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TransLogistica 2025: wszystko o branzy

Branza transportowo-logistyczna to dzis wiecej niz tylko tancuchy dostaw — to puls global-
nej gospodarki. Zyjemy w czasach bezprecedensowej dynamiki. Od wyzwan geopolitycz-
nych, przez niestabilnosc¢ cen energii, po gwattowng transformacje cyfrowg — kazdy dzien
stawia przed nami nowe zadania. W tym ztozonym ekosystemie rola brazny TSL staje sie
kluczowa: musimy by¢ nie tylko sprawni operacyjnie, ale przede wszystkim zdolni do szyb-
kiej adaptacji i przewidywania trendow. Inwestycje w automatyzacje magazynow, sztuczng
inteligencje w zarzgdzaniu flotg i zrownowazony transport przestajg by¢ opcja, a stajg sie
koniecznoscig, by utrzymac konkurencyjnosc.

Wiasnie dlatego tak wazne sg platformy wymiany wiedzy i networkingu. Zblizajace sie tar-

gi TransLogistica 2025 to wydarzenie, ktdérego nie mozna pominac¢. Stanowig one epicen-
trum innowacji — miejsce, gdzie najnowsze rozwigzania technologiczne spotykajg sie z praktycznymi potrzebami biznesu.
To idealna okazja, by na wiasne oczy zobaczyc, jak wyglada przysztos¢ naszej branzy, nawigzac cenne kontakty i wypraco-
wag strategie, ktore pozwolg Panstwa firmom nie tylko przetrwag, ale i rozkwitng¢ w nadchodzgcym roku. Zachecam do lek-
tury biezagcego numeru, petnego analiz i inspirujgcych studiow przypadku, ktore — mam nadzieje — stang sie dla kompasem
w tym zmiennym swiecie logistyki. Niech wiedza bedzie najcenniejszym tadunkiem!

Do zobaczenia na Targach albo gdzies na trasie.

Z powazaniem

Marek Szymanski
Editor-in-chief
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KIRA B 200 dla hal i magazynow

Rynek utrzymania czystosci w przemysle oraz w obiektach wielkopowierzchniowych
przechodzi dynamiczng transformacje. Wraz z rosnacymi oczekiwaniami
dotyczacymi efektywnosci, niezawodnosci i optymalizacji kosztow coraz wiecej

firm siega po rozwigzania oparte na automatyzacji. Rodzina robotow KIRA

wydaje sie dobrym rozwigzaniem dla hal przemystowych i magazynow.

Inteligentne roboty czyszczace stajg sie nie tylko odpo-
wiedzig na wyzwania kadrowe i kosztowe, ale tez realnym
wsparciem w budowaniu bezpiecznych i nowoczesnych
miejsc pracy. Automatyzacja procesow sprzatania przesta-
je by¢ wiec opcja — staje sie standardem kazdej nowo-
czesnej firmy.

| Sprawna nawigacja
Marka Karcher od lat wyznacza

kierunki rozwoju w dziedzinie pro-
fesjonalnych technologii czysz-

Po przeprowadzeniu
krotkiego procesu

KIRA B 200 dziata catkowicie samodzielnie po przeprowa-
dzeniu krotkiego procesu uczenia. Dzieki funkcji planowa-
nia zadan w kalendarzu robot moze realizowac cykle sprzg-
tania o okreslonych porach, a za pomoca stacji dokujgce;j
samodzielnie uzupetnia zasoby i przygotowuje sie do
kolejnych zadan. Mozliwos¢ integracji z infra-

strukturg budynkéw zgodnie ze standar-
dem VDA 5050 oraz obstuga bram rolo-
wanych przez 10 Box czynia z KIRA B

200 urzadzenie wyjgtkowo elastycz-

ne. Zaawansowany system nawi-

gacji i inteligentne funkcje bezpie-

czacych. Pierwsze roboty KIRA uczenia KIRA B 200 czenstwa gwarantujg precyzyjne
B 50 i KIRA CV 50 udowodnity, ze dziata catkowicie poruszanie sie robota, eliminujac
automatyzacja sprzatania moze is¢ autonomicznie. ryzyko kolizji i przerw w pracy.

w parze z wysokg jakoscig oraz nie-

zawodnoscia. Teraz do tej linii dotgcza

KIRA B 200 - zupetnie nowy, w petni

autonomiczny robot szorujgco-zbierajacy,
zaprojektowany z myslg o utrzymaniu czysto-

sci w duzych zaktadach produkcyjnych, magazynach

i halach logistycznych. To urzadzenie, ktore nie tylko
usprawnia codzienne procesy sprzatania, ale redefiniuje
sposob, w jaki firmy podchodza do zarzadzania higieng
i efektywnoscig pracy.

Maksymalna wydajnos¢

Wysoka sita docisku szczotek, duza pred-

kos¢ jazdy oraz zbiornik o pojemnosci 200 li-

trow przektadajg sie na imponujgca wydajnosc¢ — nawet
do 4600 m* na godzine. Czterogodzinny czas pracy na
jednym tadowaniu pozwala na czyszczenie duzych po-
wierzchni bez potrzeby przerywania cyklu. Co wiecej, sys-
tem automatycznego dozowania detergentu DOSE oraz
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ptynna regulacja przeptywu roztworu w zaleznosci od pred-
kosci pracy znaczaco ograniczaja zuzycie wody i Srodkow
chemicznych. Efekt to nie tylko czystsze przestrzenie, lecz
takze realne oszczednosci operacyjne, ktore mozna moni-
torowac w portalu Karcher Equipment Management.

KIRA B 200 zostata zaprojektowana z mysla o wygodzie
uzytkownika. Intuicyjny, duzy wyswietlacz dotykowy uta-
twia obstuge, a mozliwos¢ wprowadzania zmian po zakon-
czonym procesie uczenia daje operatorom petng kontrole
nad dziataniem urzadzenia. Cata flota robotéw moze by¢
zarzadzana z poziomu aplikacji Equipment Manager, ktora
umozliwia biezgce monitorowanie pracy, stanu baterii oraz
efektywnosci sprzatania. Certyfikat bezpieczenstwa zgod-
ny z norma IEC 63327 potwierdza, ze KIRA B 200 spetnia
najwyzsze standardy w zakresie ochrony uzytkownikow
i otoczenia.

| Redukacja kosztow

Inwestycja w roboty sprzatajagce nowej generaciji to nie tylko
krok w strone czystszych i bezpieczniejszych przestrzeni,
ale rowniez swiadomy wybor biznesowy. Automatyzacja
procesow sprzatania pozwala na lepsze wykorzystanie za-
sobow, redukcje kosztow operacyjnych oraz zwiekszenie
przewidywalnosci dziatan. Co istotne, wdrozenie rozwigzan
takich jak KIRA B 200 wzmacnia wizerunek przedsiebior-
stwa jako nowoczesnego, dbajacego o jakos¢, innowacje
i odpowiedzialne zarzadzanie srodowiskiem pracy.

Wprowadzajgc KIRA B 200, Karcher po raz kolejny udo-
wadnia, ze potrafi taczy¢ zaawansowang technologie
z praktycznymi potrzebami biznesu. Jako jeden z liderow
branzy, firma konsekwentnie rozwija inteligentne systemy
czyszczace, ktore podnoszg standardy efektywnosci, bez-
pieczenstwa i zrownowazonego rozwoju. KIRA B 200 to nie
tylko nowy produkt — to symbol przysztosci profesjonalne-
g0 sprzatania, ktora dzieje sie juz dzis. Brzmi moze troche
gornolotnie, ale uzytkownicy potwierdzja, ze twierdzenie to
jest zgodne z prawde. m
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KIRA B 200 -
najwazniejsze cechy

1.

Samodzielnosc. Po procesie uczenia KIRA
pracuje autonomicznie, nie wymaga nadzoru
w czasie pracy. Intuicujnie uczy sie tras
czyszczenia. Plan pracy robota mozna zapisac
z wyprzedzeniem w kalendarzu. Istnieje
mozliwos¢ integracji z istniejgca infrastrukturg
oraz sterowania bramami rolowanymi za
posrednictwem IO Box. Dzieki funkcjom Teach
& Repeat oraz Smart Fill uczy sie pracowac
zarowno w ciasnych przestrzeniach, jak i na na
duzych, otwartych przestrzeniach.

2.

Wydajnos¢ i niezawodnos¢. Szczotki

robota charakteryzuja sie duza sitg docisku,

a dodatkowo KIRA osigga relatywnie duzg (cho¢
bezpieczng dla otoczenia) predkosé. System
nawigaciji z funkcjg cofania, dwustulitrowy
zbiornik wody i czterogodzinny czas pracy
pozwalajg na wykonanie zaplanowanego
zadania bez zbednych przerw. Tym bardziej,

ze robot moze osiggnac¢ wydajnosc
powierzchniowg nawet okoto 4600 m?/godzine.
Dodatkowo dzieki funkcji cofania ograniczone
jest do minimum ryzyko zatrzymania robota.

3.

Bezpieczenstwo. Robot jest co wazne
bezpieczny w uzytkowaniu, posiada funkcje
bezpiecznego i bezdotykowego wykrywania
przeszkod i osob. Urzadzenie zostato
przetestowane na obszarach o duzym
natezeniu ruchu i z powodzeniem sig sprawdzito
w tych warunkach. KIRA posiada certyfikat
bezpieczenstwa zgodny z norma IEC 63327.
Uniwersalnos¢. Urzadzenie jest zaadaptowane
do pracy w kazdym srodowisku, moze np.
czyscic powierzchnie wzdtuz krawedzi, a takze
w pefni niezaleznie wykonywac prace na
wiekszych obszarach. Jest fatwe w konfiguraciji,
posiada duzy czytelny wyswietlacz, ktory utatwia
obstuge. Zaprojektowany tak, aby ograniczy¢
prace cztowieka do minimum.

Oszczednos$é. Bateria litowo-jonowa
zastosowana w robocie charakteryzuje sie
duza zywotnoscia, a automatyczny system
dozowania detergentu oraz mozliwosc¢

regulacji przeptywu roztworu umozliwia
mniejsze zuzycie zasobow.

| -] BBIZINES]
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Czternascie dni, ktore zatrzymaty

tancuchy dostaw

Zamkniecie wszystkich drogowych i kolejowych przejsé granicznych miedzy Polska a Biato-
rusia, ogtoszone 12 wrzesnia 2025 roku z powodu rosyjsko-biatoruskich ¢wiczen wojskowych
Zapad, a nastepnie cofniete w nocy z 24 na 25 wrzesnia, okazato sie wstrzasem dla wymiany
handlowej i dla catego sektora transportu, spedycji i logistyki. Ale sprawa nie jest zamknieta -
zamkniecie granicy bedzie miato swoje konsekwencje dlatancuchow dostaw.

Decyzja wiadz oznaczata jednoczesne zatrzymanie ruchu
ciezarowego w kluczowych punktach drogowych, takich
jak Terespol-Brzes¢ i Kukuryki-Koztowicze oraz zawie-
szenie trzech kolejowych przejs¢ towarowych, w tym naj-
bardziej newralgicznego dla handlu UE-Chiny korytarza
Terespol-Brzes¢ prowadzacego do wezta intermodalnego
w Mataszewiczach. U podstaw zamkniecia lezaty wzgledy
bezpieczenstwa panstwa, co potwierdzat zarowno oficjalny
komunikat polskiego rzadu, jak i wypowiedzi premiera oraz
ministra spraw wewnetrznych; po niespetna dwoch tygo-
dniach przejscia zostaty ponownie otwarte, jednak skala

konsekwencji logistycznych i handlowych zdazyta juz uro-
sna¢ do wymiaru systemowego.

| Odrabianie zalegtosci

Najmocniej odczuta to kolej. Szlak Chiny-UE przez Rosje
i Biatorus do Polski jest w praktyce arterig, ktorg ptynie
zdecydowana wiekszos¢ kolejowego handlu miedzy tymi
regionami. Zrodta branzowe i analityczne konsekwentnie
wskazujg, ze ponad 80 procent przewozow kolejowych
UE-Chiny biegnie wtasnie przez korytarz Brzesc-Terespol,
aroczna wartos¢ towardw transportowanych ta trasa prze-
kracza dwadziescia pie¢ miliardow euro.

Kiedy Polska zamkneta granice, przeptyw zostat nagle
przeciety, a po stronie biatoruskiej i w weztach dojsciowych
zaczetly pietrzy¢ sie sktady. Rézne redakcje informacyjne
i serwisy branzowe podawaty w szczycie liczbe ponad stu
trzydziestu uwiezionych pociggéw towarowych, co prze-
ktada sie na wielodniowe przesuniecia rozkladow, rotaciji
kontenerow i slotow w terminalach. Nawet po formalnym
otwarciu granicy komunikaty rynkowe wskazywaty na ,,0d-
mrazanie” z wyraznym efektem zatoru, a operatorzy sy-
gnalizowali, ze Mataszewicze beda intensywnie pracowac
przez kolejne tygodnie, aby wchtona¢ zalegtosci.
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Skala gospodarcza takiego zatrzymania jest najlepiej wi-
doczna, gdy przeliczy sie ja na strumien wartosci towarow,
ktore nie dotarty na czas. Jezeli korytarz zapewnia trans-
port dobr o wartosci powyzej dwudziestu pieciu miliardow
euro rocznie i odpowiada za okoto dziewiecdziesigt procent
przewozow kolejowych miedzy Chinami a Unig Europej-
ska, to statystyczny dobowy strumien wartosci siega kil-
kudziesieciu miliondéw euro. W okresie czternastu dni daje
to rzad wielkosci bliski miliardowi euro towarow, ktorych
dostawy zostaty odroczone i ktorych rozliczenia finansowe
przesunieto w czasie. Nie oznacza to utraty obrotu wprost,
ale w praktyce przedsiebiorstw przektada sie na zamrozone
naleznosci, zwiekszone koszty operacyjne oraz ryzyko kar
umownych za niedotrzymanie terminow dostaw.

| Alternatywne szlaki

Rownie dotkliwe byly skutki dla
transportu drogowego. Zamkniecie
przejs¢ przerwato obieg samocho-

dow i kierowcow oraz zaburzyto
planowanie tras i okien zatadunko-

wych. Wedtug komunikatow stro-

ny biatoruskiej, juz w pierwszych
dniach po zamknieciu po biatoruskiej
stronie utkneto ponad tysigc cztery-

sta piecdziesigt polskich ciezarowek,

a w momencie ponownego otwarcia ko-
lejki do wjazdu do Polski w Kukurykach siegaty

okoto tysigca pojazdow ciezarowych, przy jednoczesnych
dtugich kolejkach samochoddéw osobowych i autobusow
w Terespolu.

Operatorzy i spedytorzy reagowali na te sytuacje objaz-
dami przez Litwe i totwe oraz wykorzystywaniem wa-
riantowych schematow transportu z przetadunkami na
terytoriach panstw trzecich, co wydtuzato czas tranzytu
i podnosito jednostkowy koszt operaciji. W regionie battyc-
kim rynek przewozow drogowych zblizyt sie do petnego wy-
korzystania dostepnej mocy, co znalazto odzwierciedlenie
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Zamkniecie granicy
polsko-biatoruskiej
zachwiato tancuchami
dostaw miedzy
Chinami a Europa.
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we wzroscie stawek ofertowych i ograniczonej dostepnosci
zestawow.

Zamkniecie granicy w krotkim horyzoncie spowodowato
takze przetasowania gateziowe. Czes¢ tadunkow, zwiasz-
cza wrazliwych czasowo, przeniesiono do transportu lotni-
czego, co pociggneto w gore stawki i ograniczyto dostep-
nos¢ przestrzeni, a inne przesyiki skierowano do zeglugi
morskiej, ktora jednak nie jest w stanie zastapic¢ kolejowe-
g0 ,produktu premium” pod wzgledem czasu przejazdu
i zmiennosci lead-time.

Po stronie kolejowej operatorzy i spedytorzy zaczeli szyb-
ciej analizowa¢ oraz wdraza¢ alternatywne szlaki
omijajgce obszar biatoruski, w tym warianty
potudniowe i szersze wykorzystanie por-
tow morskich jako buforéw. Wszystkie
te ruchy zwiekszajg bezpieczenstwo
operacyjne w kolejnych miesigcach,
ale rownoczesnie podnoszg koszty
i obnizajg przewidywalnosc dla od-
biorcow przyzwyczajonych do sta-
bilnego serwisu na osi Chiny-UE.

Utrata slotow

W perspektywie operacyjnej przedsie-
biorstwa sektora transportu, spedycji ilogi-
styki musiaty zmierzy¢ sie z natychmiastowym
spadkiem produktywnosci floty i kierowcow. Zmienione tra-
sy, dtuzsze postoje i kolejki skutkowaty mniejsza liczba ki-
lometrow wykonywanych dziennie na pojazd i na kierowce,
a fancuchy wymiany naczep w modelach ,drop and hook”
przestawaty domykac¢ sie zgodnie z planami. Rosty koszty:
dodatkowe kilometry, noclegi, optaty parkingowe, a takze
wydatki na wsparcie socjalne kierowcow w warunkach wie-
logodzinnych oczekiwan.

W nastepstwie zatoréow dochodzito do utraty slotow w ma-
gazynach i terminalach przetadunkowych, do spietrzen
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w cross-dockach i do opoznien w systemach ,dokfadnie
na czas”, istotnych zwiaszcza w motoryzacji, elektronice
i handlu internetowym. Po stronie kolejowej pojawity sie
chwilowe niedobory pustych jednostek tadunkowych w wy-
branych kierunkach oraz potrzeba korekt terminéw odstaw-
czych w terminalach. Te zjawiska byty nadal widoczne, gdy
ruch wznowiono, co potwierdzaty doniesienia o utrzymujg-
cym sie ,0gonie” zatorow i o stopniowym, a nie natychmia-
stowym, powrocie do petnej droznosci.

Konsekwencje finansowe i kontraktowe sg réwnie wazne.
Po stronie przychodowej firmy doswiadczaty przesunigcia
momentu rozpoznania przychodu wobec opoéznien do-
staw, a tym samym wydtuzenia cyklu konwersji gotowki.
Po stronie kosztowej pojawity sie wydatki nadzwyczajne,
ktorych odzyskanie od zleceniodawcow wymaga solidnych
podstaw w umowach. W praktyce oznacza to koniecznos¢
dopisywania do kontraktéw transportowych i logistycznych
klauzul dotyczacych zamknigcia granicy i zakiocen trans-
granicznych, jasnego podziatu ryzyk i kosztow objazdow
oraz precyzyjnych zasad rozliczen za przestoje.

Wycene ustug w ujeciu diugoterminowym zaczyna dodat-
kowo obcigzac premia za ryzyko regulacyjne i geopolitycz-
ne na kierunkach wschodnich. Sygnaty ptynace z rzadu
— zarowno w momencie zamkniecia, jak i przy zapowiedzi
ponownego otwarcia— konsekwentnie podkreslaty, ze srod-
ki moga by¢ przywracane w zaleznosci od rozwoju sytuacji
bezpieczenstwa. W rezultacie przedsiebiorstwa muszg za-
ktada¢ w scenariuszach planistycznych mozliwos¢ cyklicz-
nych przerw w ruchu i koniecznosc¢ szybkiego przetgczania
sie na szlaki alternatywne.

| Dywersyfikacja szlakow

Z punktu widzenia wymiany handlowej w skali makro
dwutygodniowa blokada nie zatrzymata obrotow bez-
powrotnie, ale realnie ,ztamata” harmonogramy dostaw
oraz rozliczen. Dla wielu polskich i europejskich firm, kto-
re w ostatnich latach oparty czes¢ fancuchow dostaw na
kolejowym potaczeniu z Chinami, wydarzenie to stato sie
dowodem, ze przewaga czasu przejazdu nad morzem i niz-
szej zmiennosci niz w transporcie lotniczym nie wystarcza,
gdy korytarz jest podatny na decyzje polityczne i napiecia
militarne. W praktyce nastepne kwartaty przyniosa inten-
sywniejsza dywersyfikacje — zarowno w projektowaniu
sieci transportowych, jak i w strukturze kontraktow — oraz
wieksze zainteresowanie modelami hybrydowymi, ktore
w razie zaktocen pozwalajg szybciej przeja¢ strumien fa-
dunkow na inne gatezie. Juz teraz relacje operacyjne z por-
tami morskimi, weztami lotniczymi i terminalami intermo-
dalnymi poza pasem przygranicznym z Biatorusig zyskujg
na znaczeniu, co zapowiada trwatg korekte mapy ryzyka
w europejskiej logistyce.

Podsumowujac, czternastodniowe zamknigcie granicy
polsko-biatoruskiej byto krotkie w wymiarze kalendarzo-
wym, ale wyjatkowo diugie w skutkach dla przeptywow to-
warow i finansow firm. Wstrzymanie korytarza kolejowego
Chiny-UE o udziale siegajacym okoto dziewiecdziesieciu
procent przewozow oraz rownolegle przerwanie obiegu
drogowego wywotato zatory, wzrost kosztow i koniecznosc
improwizacji operacyjnej.

Skutki te, choc¢ tagodzone po otwarciu granicy, nie znikaja
z dnia na dzien i wymuszajg na przedsiebiorstwach zmia-
ne polityki kontraktowej, aktualizacje planow operacyjnych
i zabezpieczenie alternatywnych tras. W perspektywie
strategicznej kluczowe bedzie trwate wbudowanie w mo-
dele biznesowe ,planu B” na wypadek kolejnych zamknie¢
oraz wzmocnienie zarzgdzania ryzykiem, ktére obejmie za-
réowno wymiar logistyczny, jak i finansowy. Tylko tak sektor
transportu, spedycji i logistyki ograniczy w przysztosci ska-
le efektu domina, ktory we wrzesniu 2025 roku ujawnit sie
zcalgmoca.m
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Cyfrowe wsparcie przewoznikow: DKV
Mobility taczy FMS 1 TMS w jednym

ekosystemie

Rosnace koszty, presja regulacyjna (ESG, CSRD), niedobdr kierowcéw i wahania popytu
sprawiaja, ze przewoznicy i zarzadzajacy flotami coraz czesciej szukaja przewagi w da-
nych - i w sposobie, w jaki z tych danych korzystaja. DKV Mobility odpowiada na te potrzeby
poprzez rozwoj spojnego portfolio ustug cyfrowych, ktory pozwala zarzadzaé kluczowymi pro-

cesami w jednym miejscu.

W drugim kwartale 2025 r. firma wprowadzita DKV Fle-
et Management Software (DKV FMS), a od poczatku
wrzesnia udostepnita go bezptatnie wszystkim klientom.
Do tego od poczatku IV kwartatu DKV Transport Mana-
gement Software (DKV TMS) jest juz dostepny w ofercie
DKV Mobility, a z rozwigzania korzystaja pierwsi klienci.
Obydwa narzedzia dotaczajg do ustug DKV Cockpit (cen-
tralny panel klienta), DKV Live (asystent logistyki), DKV
Analytics (analityka zakupow paliwa i energii) oraz mo-
dutow raportowych, w tym Carbon Monitor w zakresie
wspomagajacym ESG.

Jeden ekosystem zamiast
wielu systemow

Koncepcja DKV Mobility jest prosta: im wiecej czynnosci—
od planowania przewozu, przez jego realizacje, po rozlicze-
nie i raportowanie — mozna wykonac¢ w jednym miejscu,
tym krotszy jest czas uzyskania efektow i mniejsze ryzyko
btedow. DKV Cockpit petni role ,bramy” do ustug. Z jego
poziomu uruchamiasz FMS, TMS, monitorujesz transakcje
kartowe, tadowania i optaty drogowe, zarzadzasz dostepa-
mi uzytkownikow, a dane przeptywajg miedzy modutami
bez recznego sterowania.
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FMS: porzadek w danych, mniej
administracji, wieksza zgodnos¢

DKV FMS centralizuje informacje o pojazdach i kierow-
cach, skraca czas administracji i zmniejsza liczbe btedow.

System:

> prowadzi ewidencje pojazdow i kierowcow oraz
powigzanych dokumentow,

> przypomina o terminach (przeglady, badania, ubez-
pieczenia, uprawnienia kierowcow),

> pomaga kontrolowa¢ koszty eksploatacyjne i wykry-
wac anomalie,

> umozliwia import/eksport danych i przejrzyste gru-
powanie uprawnien uzytkownikow,

> dziata bez dodatkowych optat dla klientow
DKV Mobility.

Dla flot oznacza to mniej rozproszonych plikow, a wiecej
powtarzalnych procesow, ktore mozna audytowac i ska-
lowac. Co wazne, FMS jest zintegrowany z DKV Cockpit
— nie trzeba zaktada¢ osobnych kont ani uczyc¢ sie
nowego interfejsu.

L
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DKV TMS: od zlecenia po fakture
—-w jednym przeptywie

Oprogramowanie do zarzadzania transportem porzadkuje
operacje i faczy dyspozycje z rozliczeniami. Funkcjonalno-
Sci systemu prezentuja sie nastepujaco:
> Planowanie - tworzysz zlecenia, planujesz trasy,
przypisujesz pojazdy i kierowcow w przemyslanym
procesie,
> Realizacja - sledzisz postep w czasie rzeczywistym;
aktualizacje statusow sptywaja z aplikacji kierowcy,
> Dokumenty i fakturowanie — wystawiasz faktury,
rejestrujesz ptatnosci, gromadzisz dowody dostaw
w jednym miejscu.

Catosc jest catkowicie zintegrowana z DKV Cockpit,
wiec nie ma podwojnego wprowadzania danych. Dane
o pojazdach i kierowcach z FMS dostarczajg cenne infor-
macje dla TMS i analityki — a transakcje (paliwo/energia/
optaty) naturalnie zasilajg raporty kosztowe.

Dlaczego integracja FMS +
TMS maznaczenie?

W modelu rozproszonym to dyspozytorzy i ksiegowos¢ 13-
cza dane z wielu narzedzi i systemoéw. W srodowisku DKV
Mobility integracja dzieje sie po stronie platformy:
> mniejrecznych integracji IT i kosztow utrzymania,
> krotsze wdrozenie zespotow (jeden login, wspolny
interfejs),
> spojnosé danych w catym cyklu (plan — realizacja
— rozliczenie — raport ESG),
> mozliwosé budowania raportow marzowych
na poziomie trasy, klienta czy pojazdu bez dodatko-
wego ETL.

Dla menedzera floty oznacza to szybsze decyzje operacyj-
ne (kiedy zjechac¢ na serwis, gdzie zatankowac lub dotado-
wac), a dla ksiegowosci bardziej przewidywalne przeptywy
pieniezne.

| Analityka i ESG: od opowiesci do liczb
DKV Analytics prezentuje zakupy paliwa i energii w ujeciu,

ktére wspiera decyzje (limity, reguty zakupowe, wykrywanie
odstepstw — np. tankowania poza trasg). Carbon Monitor

zamienia dane eksploatacyjne na czytelne raporty klima-
tyczne dostepne bezposrednio z poziomu konta klienta.
Dzieki temu wypetnianie obowigzkow informacyjnych (np.
CSRD) staje sie elementem codziennej pracy, a nie od-
dzielnym projektem.

Skala infrastruktury: planowanie,
ktore naprawde dziata

Cyfryzacja dziata najlepiej, gdy wspiera ja dostepnosc
punktow na trasie. DKV Mobility taczy moduty cyfrowe
z wiodaca siecig akceptacji w Europie. W Polsce firma za-
pewnia dostep do 6 000 stacji paliw i 11 000 publicznych
punktow tadowania (93% wszystkich tadowarek). W Euro-
pie liczba stacji akceptujgcych karty DKV Mobility wynosi
70 000, a punktow tadowania jest juz ponad 1 milion. Do
tego dochodzg punkty serwisowe, takie jak myjnie, warsz-
taty i inne ustugi towarzyszace. W rezultacie, w potgczeniu
z cyfrowymi asystentami tatwiej jest utozy¢ trase pod kon-
kretne okna operacyjne, ograniczy¢ puste kilometry i zgra¢
postoje serwisowe z planem pracy.

| Co tozmieniadlaprzewoznikéw?

Potaczenie FMS i TMS w jednym ekosystemie oznacza
mniej rozpraszajacych czynnosci i wiecej czasu na de-
cyzje, ktore generujg marze. Dane transakcyjne (paliwo/
energia/optaty), telematyczne (DKV Live) i operacyjne
(TMS) spotykajg sie w jednym strumieniu — a DKV Analy-
tics i Carbon Monitor zamieniajg je w wnioski dla biznesu
i ESG. Z perspektywy organizacyjnej to rowniez tatwiejsze
zastepstwa i mniejsze ryzyko ,wiedzy plemiennej”, bo pro-
ces jest opisany narzedziem, a nie pojedynczym arkuszem
na komputerze dyspozytora. m

Zapraszamy do odwiedzenia
stoiska DKV Mobility

na Targach TransLogistica Poland 2025
i wyprébowania naszych cyfrowych nowosci.

(Hala 1, stoisko K4 )
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https://www.dkv-mobility.com/pl/pl/toll/toll-boxes/dkv-box-europe/

DKV Mobility w liczbach

19 mid EUR
Wartos¢ transakcji w 2024r.

~416 000
Liczba klientow

~70 000 (EU)
~6 000 (PL)
Tradycyjnych stacji paliw

~ 755 min kWh
wykorzystanych do
tadowania w 2024r.

Sprawdz nasza oferte na

~ 316 min

Liczba transakcji w 2024r.

Ponad 50 krajéw

z ustugami DKV Mobility

~ 24 000 (EU)

~ 4300 (PL)
Stacji z paliwami
alternatywnymi

39 panstw w Europie
z optatami drogowymi
od DKV Mobility

839 min EUR
Przychod w 2024r.

~2700
Liczba pracownikéw

~1 min (EU)
~11 000 (PL)
Punktow tadowania EV

~ 36 000 (EU)
~ 2200 (PL)
Liczba serwiséw i myjni


https://www.dkv-mobility.com/pl/pl/fleets/car-fleet/
https://www.dkv-mobility.com/
https://www.dkv-mobility.com/pl/pl/toll/toll-boxes/dkv-box-europe/
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Rewolucja w wystawianiu

faktur coraz blizej

Ewelina Jakubowska
gtowna ksiegowa, cztonek zarzadu Kancelarii Podatkowej TAXTRANS

Krajowy System e-Faktur - w skrécie KSeF - to krok Ministerstwa Finanséw w kierunku zauto-
matyzowania, a co za tym idzie usprawnienia przeptywu faktur w obrocie gospodarczym. Co to
oznaczadla przedsiebiorcow, takze z branzy TSL? Warto juz teraz zapoznag sie z planowanymi
zmianami, tym bardziej, ze wprowadzenie nowego systemu czeka wlascicieli firm juz niebawem.
Wprowadzenie KseF podzielone zostalo na dwie fazy. Pierwsza dotyczy tylko duzych przedsie-

biorstw, ale szybko obejmie wiekszosé firm.

Od 1 lutego 2026 r. rozpocznie sie tzw. faza pierwsza, obej-
mujgca podmioty, ktorych wartos¢ sprzedazy wraz z na-
leznym podatkiem VAT za 2024 r., przekroczyta 200 min.
zt. Ale juz od 1 kwietnia 2026 r. rozpocznie sie faza druga,
ktora dotyczy wszystkich pozostatych podmiotow, za wy-
jatkiem najmniejszych przedsiebiorstw, ktore obowigzek
ten bedg miaty od 1 stycznia 2027 roku. Przez najmniejsze
przedsiebiorstwa nalezy rozumiec¢ takie, u ktorych mie-
sieczna sprzedaz nie przekracza 10 tys. zt brutto. Nalezy
jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze mimo iz w poczatkowym
etapie by¢ moze nie bedziemy wysytac¢ faktur do KseF, ale
bedziemy zobligowani je w tym systemie odbierac.

| czym jest Krajowy System e-Faktur?

KSeF to platforma teleinformatyczna przygotowana przez
Ministerstwo Finansow, ktora stuzy miedzy innymi do nada-
wania, zmiany lub odbierania uprawnien do korzystania z
Krajowego Systemu e-Faktur, a takze wystawiania faktur
ustrukturyzowanych, otrzymywania ich od kontrahentow
oraz archiwizacji przez okres 10 lat, liczac od konca roku, w
ktorym zostaty wystawione. Po uptywie tego okresu nalezy
przechowywac faktury we wiasnym zakresie - w szczegol-
nosci, jezeli nie uptynat jeszcze termin przedawnienia zo-
bowigzania podatkowego. Czym jest e-Faktura? To faktura
wystawiona przy uzyciu KSeF wraz z przydzielonym nu-
merem identyfikacyjnym, udostepniana i otrzymywana za
pomoca oprogramowania interfejsowego w postaci elek-
tronicznej.

Co do zasady fakture ustrukturyzowang uznaje sie za wy-
stawiong nie wczesniej niz w momencie nadania jej numeru
KSeF. A zatem samo wygenerowanie faktury w programie
do tego stuzacym nie sprawia, ze zostata ona wystawiona.
Za wyjatkiem trybu offline24, z ktorego mozemy skorzy-
sta¢ w razie trudnosci z przesytaniem faktur (ze wzgledu na
jakos¢ sieci transmisyjnej lub braku potaczenia z Interne-
tem). Wowczas za date wystawienia faktury uznajemy date
wskazang przez podatnika w polu P_1 struktury logicznej
e-faktury. Dodatkowo warto wspomnie¢, iz w momencie
wejscia w zycie KseF znikajg z obrotu noty korygujace. Od
tego momentu kazda korekta btedu formalnego czy to ob-
rachunkowego bedzie odbywata sie za pomoca faktur kory-
gujacych. Co wiecej, w przypadku wystawienia faktury na
btednego kontrahenta nalezy takg fakture skorygowac ,do
zera” i wystawic kolejng poprawna.

Jakie transakcje zostang
objete e-faktura?

Z catg pewnoscig najbardziej popularne w obrocie gospo-
darczym, czyli dostawy towarow oraz swiadczenie ustug na
terytorium kraju, ale takze wewnatrzwspolnotowe dostawy
towarow, eksport towarow, swiadczenie ustug dla podat-
nikow spoza terytorium kraju — rozliczane na zasadzie od-
wrotnego obcigzenia. Otrzymanie zaliczki rowniez powin-
no zosta¢ udokumentowane e-fakturg. Waznym aspektem
jest samofakturowanie, gdzie moze pojawi¢ sie potrzeba
zarejestrowania podmiotu zagranicznego do KseF, jezeli
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dokonuje ona samofakturowania na nasza rzecz. Jednakze
stanowisko w tej kwestii nadal jest niejednoznaczne, nalezy
wiec na biezaco sledzi¢ postepy legislacyjne w tej sprawie.
Osoby prowadzace jednoosobowg dziatalnos¢ gospodar-
cza posiadajg tzw. ,uprawnienia pierwotne”,

wiec za pomocag profilu zaufanego bez do-
datkowych zgtoszen zalogowac sie na
platforme Ministerstwa Finansow i

tam nadaé¢ uprawnienia innym o0so-

Warto rozwazyé¢,

TECHNOLOGIA

do KseF, natomiast po zakonczeniu prac serwisowych jest
to jeden dzien roboczy. Podobnie w przypadku awarii po
naszej stronie: wowczas rowniez nalezy wystawi¢ fakture
w formie ustrukturyzowanej, ale przesta¢ ja do KSeF mu-
simy juz nastepnego dnia roboczego. Faktura wysta-
wiona w trakcie braku mozliwosci przesyiki jej do
systemu powinna zosta¢ oznaczona kodem
QR oraz wydana nabywcy w sposob z nim
uzgodniony. W takim przypadku za date

bom do wysyiki, czy np. pobierania jak chcemy wdrozy¢ wystawienia faktury uznaje sie date jej
faktur z KSeF. W przypadku osob KSeF w naszej firmie, wygenerowania w systemie, a nie date
prawnych prowadzacych dziatal- tak aby uniknaé nadania numeru w KseF.

nosc¢ gospodarcza konieczne jest w chaosu oraz zbednego

pierwszej kolejnosci ztozenie zawia- stresu Co z ewentualnymi sankcjami za bte-

domienia ZAW-FA do urzedu skar-

bowego, w celu nadania najszerszych

uprawnien wybranej osobie fizycznej lub

prawnej, ktora to w dalszej kolejnosci bedzie

miata mozliwos¢ (juz elektronicznie), nadawac dal-

sze uprawnienia. System Ministerstwa Finansow pozwoli
takze nawygenerowanie tzw. tokena: ciggu cyfr do zaimple-
mentowania w systemie ksiegowym, umozliwiajgcego wy-
sytke oraz odbior faktur bez koniecznosci uwierzytelnienia
za pomocg profilu zaufanego. Osoby prawne beda miaty
mozliwos¢ bezposredniego dostepu do KSeF za pomoca
pieczeci elektronicznej.

| Wysytkaw KSeF, czy poza KSeF?

W zwigzku z wdrozeniem KSeF moze dojs¢ do sytuaciji, ze
w naszym przedsiebiorstwie system fakturowania zostanie
podzielony na trzy grupy. Do pierwszej z nich beda nalezaty
faktury wystawione dla podmiotow prowadzacych dziatal-
nos¢ gospodarcza na terytorium kraju, ktére nalezy wysta-
wi¢ oraz wystac w KSeF. Nastepnie faktury dla podmiotéw
zagranicznych, ktére nalezy wystawi¢ w KSeF w formie
ustrukturyzowanej i nastepnie przesta¢ do kontrahenta w
formie z nim uzgodnionej. Ale moga tez pojawic sie faktury
dla osob fizycznych, ktore na ten moment pozostajg catko-
wicie poza KSeF. Warto w tym miejscu zaznaczyc, iz wysyt-
ce podlega sama faktura, nie ma mozliwosci przestania do
KSeF zatgcznikow, ktore jej dotycza. Ministerstwo Finan-
sow podpowiada mozliwosé umieszczenia linku w miejscu
na dodatkowe informacje, z odnosnikiem do zatgcznikow
w formie elektronicznej lub przestania tych dokumentow
w formie uzgodnionej z kontrahentem. Przesuniety zostat
takze termin obowigzku podawania numeru KSeF w tytu-
fach przelewow za e-faktury, do kornca 2026 roku.

Awaria KSeF lub prace serwisowe, ktore zostang obwiesz-
czone w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa
Finansow, nie zwalniajg podatnikow z obowigzku wysta-
wiania faktur w formie ustrukturyzowanej. Co wiecej, po
ustaniu awarii mamy 7 dni roboczych na przestanie faktury
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dy i niedopatrzenia? Sankcje pojawig sie
dopiero od 2027 roku i beda naktadane za
pojedynczy dokument, ktory nie zostanie wy-
stawiony w formie ustrukturyzowanej i w terminie
przestany do KSeF. Wysokos¢ kary bedzie zalezata od
tego, czy dana faktura zawiera kwote VAT: jezeli tak, to
moze ona wynosi¢ do 100% VAT lub do 18,7% wartosci
ogotem w przypadku, gdy faktura nie ma wskazanej kwoty
podatku. Bedzie oczywiscie istniata mozliwos¢ odwotania,
dlatego warto przechowywac¢ dokumenty dowodowe: z
jakiego powodu powstata awaria lub inna przyczyna unie-
mozliwiajgca wysytke dokumentu do KSeF, jakie procedury
zostaly wdrozone, aby unikna¢ takich sytuacji w przyszio-
Sci, czy zdarzyto sie to juz w przesziosci, czy to pierwszy
raz itp. Aby zneutralizowac¢ negatywne emocje zwigzane z
karami warto wspomnie¢, iz od momentu wejscia w zycie
KSeF ulegnie skroceniu podstawowy termin zwrotu nad-
wyzki VAT - z obecnych 60 dni do dni 40.

| Jak sie przygotowaé?

Warto rozwazy¢, jak chcemy wdrozy¢ KSeF w naszej fir-
mie, tak aby unikng¢ chaosu oraz zbednego stresu. Waz-
nym aspektem jest to, czy ksiegowosé naszej firmy jest
prowadzona wewnetrznie czy zewnetrznie (przez biuro
rachunkowe). Nalezy zastanowic sie, kto bedzie odpowie-
dzialny za wysytke dokumentow oraz kiedy bedziemy to
robic: czy od razu po wystawieniu faktur czy zbiorczo, np.
raz w tygodniu, oczywiscie z zachowaniem ustawowych
terminow i bez zagrozenia zachwiania ptynnosci finanso-
wej. Kto i w jakich terminach bedzie pobierat faktury? Czy
bedzie sie to dziato automatycznie? Jakie wowczas proce-
dury nalezy wdrozy¢ w celu kontroli tego, co do nas wptywa
oraz zasad przekazywania dokumentow do ksiggowosci
po ich uprzedniej weryfikacji i zatwierdzeniu. Faktury, ktére
pobierzemy bedg w formacie xml, czyli nieczytelnym dla
oka, nalezy zatem rozwazy¢ skorzystanie z narzedzi umoz-
liwiajgcych wizualizacje, jak np. Saldeo. Czas zatem przy-
gotowac procedure, ktora bedzie odpowiednia dla naszej
dziatalnosci. m
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Zdalna diagnostyka, by Twoja flota byta zawsze w ruchu

SCALAR: wiecej niz telematyka

W dynamicznie zmieniajagcym sie swiecie logistyki, operatorzy flot staja wobec coraz
wiekszych wyzwan - rosngcych obcigzen finansowych, zaostrzonych regulacji oraz
nieustannego oczekiwania terminowych dostaw. Wiasnie tu SCALAR, opracowany

przez ZF Digital Solutions, wyroznia sie jako cos wiecej niz system telematyczny

—to platforma do orkiestraciji floty, taczacatacznosc¢, inteligencje danych i automatyzacije,
aby sprostaé realnym wyzwaniom transportu i logistyki.

SCALAR zapewnia petng widocznos¢ w czasie rzeczywi-
stym —od pojazdow, przez naczepy, po zachowania kierow-
cow —ale jego mozliwosci wykraczajg daleko poza tradycyj-
ne $ledzenie. Klasyczne systemy telematyczne gromadza
dane, lecz czesto brakuje im zdolnosci do ich dynamicznej
interpretacji. SCALAR zmienia zasady gry: automatyzuje
planowanie, trasowanie, dyspozycje i diagnostyke pojaz-
dow dzigki sztucznej inteligencji, pozwalajac wysta¢ wia-
sciwy pojazd, we wiasciwym czasie, we wtasciwe miejsce.

Zdalna diagnostyka: flota
w ciggltym ruchu

Jednym z filarow wartosci SCALAR jest zdalna diagnosty-
ka. Dzieki potaczeniu z przyczepami i naczepami wyposa-
zonymi w zaawansowane czujniki, floty moga monitorowac
cisnienie w oponach, skuteczno$¢ hamulcow czy obcia-
zenie osi — zanim dojdzie do awarii. Efekt dla operatorow
flot jest oczywisty: mniej interwencji na drodze, lepsze pla-
nowanie serwisow i mniejsze przestoje. SCALAR dopaso-
wuje logistyke czesci i serwisu do rzeczywistych potrzeb,
zwiekszajac niezawodnosc i kontrole kosztow.

Jednym z kluczowych elementow platformy jest rozwigza-
nie Video Management Solution (VMS), wykorzystujace

inteligentne kamery pokfadowe do zwiekszania bezpie-
czenstwa na drodze, analizy kontekstu zdarzen i wspiera-
nia szkolenia kierowcow opartego na danych. System iden-
tyfikuje ryzykowne zachowania i dostarcza materiat wideo
w przypadku sporow lub roszczen, pomagajac ograniczyc
liczbe wypadkow i koszty ubezpieczeniowe.

Te mozliwosci sa szczegolnie cenne w obecnym srodo-
wisku transportowym, gdzie koszty operacyjne rosng, a
wymagania regulacyjne sie zaostrzajg. Potaczenie VMS z
szerszym zestawem narzedzi SCALAR — od funkcji bez-
pieczenstwa po automatyzacje opartg na Al — daje flotom
przysztosciowe rozwigzanie, ktore wzmacnia niezawod-
nosc¢, bezpieczenstwo i jakosc ustug, jednoczesnie przyno-
Szgc wymierne oszczednosci operacyjne.

Dlaczego to wazne dla
polskiego sektora TSL

Na polskim rynku logistycznym - gdzie presja koszto-
wa i regulacyjna idzie w parze - te funkcje przektadaja sie
na konkretne korzysci biznesowe. Flota, ktéra zna w cza-
sie rzeczywistym stan swoich pojazdow, naczep i kierow-
cow, to flota maksymalizujgca dostepnosé, obnizajgca
koszty serwisu, poprawiajgca wykorzystanie zasobow
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i zwiekszajgca satysfakcje klientow. SCALAR umozliwia 1

menedzerom flot przejscie od nadzoru do prawdziwej auto- Kontakt: SCALAR - ZF Digital :
. . . . . Solutions International ]

matyzacji: obstuguje floty mieszane (spalinowe i elektrycz-

ne), integruje urzadzenia zewnetrzne i ro$nie wraz z przed- . !

siebiorstwem. Jak podkresla Krzysztof Gtogowski, Sales ;
Leader Poland w SCALAR: : Krzysztof Glogowski

Country Leader SCALAR Poland

,Dzieki SCALAR oferujemy naszym polskim klientom cos$ ' ) '

L ' » krzysztof.glogowski@zf.com '
wiecej niz telematyke - dostarczamy petng warstwe tgcz- ] ]
nosci i inteligencji, ktora pozwala prowadzi¢ floty madrzej, b > +48 609303304

bezpieczniej i bardziej ekonomicznie.” m " '

Spotkaj nas na TransLogistica Poland

ZF Digital Solutions bedzie obecne na targach TransLogistica Poland.
Odwiedz nas w Hali 3, stoisko P2, aby dowiedziec sig, jak SCALAR moze
przeksztatci¢ zarzadzanie Twojg flota - od zwyktego sledzenia do inteligentnej
koordynaciji. Porozmawiajmy o dostepnosci, efektywnosci i przewadze
konkurencyjnej — razem.

Inteligentna kamera poktadowa dla skuteczniejszej obstugi zdarzen i redukcji kosztow.
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Al w zarzadzaniu firma transportowa

Kilka procent ludzi na swiecie potrafi dotkna¢ wlasny tokie¢ czubkiem jezyka. Niezty towarzyski
trik, ale w biznesie z tego pozytku niewiele. Sztucznainteligencja moze wygenerowac¢ odpowiedni
obrazek, ale osobiscie tego nie zrobi. | dobrze. Bo Al nie jest magia tylko uzytecznym narzedziem.
W rekach lidera staje sie dzwignig czasu i efektywnosci. Ten tekst jest o tym, jak te dzwignie
zaprojektowagc, tak aby przynosita powtarzalne wyniki - bez ,,stabszych dni”, bez domystow

i bez chaosu.

O Al styszat juz niemal kazdy, ale faktyczna wiedza i prak-
tyka wcigz sg rozproszone. Z jednej strony firmy przyspie-
szajq i raportujg namacalne korzysci z wdrozen. Z drugiej
- realne obawy (dezinformacja, naktad pracy) nadal hamujg
czesc organizacji. Jest jednak dobra wiadomosé: strach
ustepuje miejsca pragmatyzmowi. Kiedy pojawiajg sie pro-
cesy, mierniki i prosta higiena pracy z danymi, Al zaczyna
sie zwracac - nie widowiskowg rewolucja, lecz serig ma-
tych, powtarzalnych usprawnien. Jako lider firmy tranposr-
towej nie potrzebujesz cudow. Potrzebujesz statego, prze-
widywalnego zwrotu z dobrze zaprojektowanego nawyku.

| Zasada 15-60: skuteczna dzwignia

Przez lata czesciej pracowatem bardziej w firmie niz nad fir-
ma. Odprawy, telefony, e-maile, gaszenie ognisk - a strate-
giczne myslenie sitg rzeczy zostawato na ,kiedys”. Moment
przetomowy przyszedt wtedy, gdy postawitem na prostg
dyscypline. Wypracowatem sobie jedng godzine dziennie
wolng od biezacych spraw. Te pozyskang godzing inwestu-
je wwazne decyzje, kierunekirozwoj ludzi. Al pomaga mito
dowozi¢ - ale tylko w jasno zdefiniowanych ramach. Uwa-
ga: tu lezy najwieksze nieporozumienie. Al to statystyczne
narzedzie jezykowe. Nie mysli za nas, to my nadajemy sens
dziataniu sztucznej inteligencji. Pamietajcie, to my ustana-
wiamy reguty. My decydujemy, co jest dobrym wynikiem.

Jakosc efektu = jakos¢ instrukeji + jakos¢ danych wejscio-
wych + jasny format wyjscia.

| Prompt: standard zamiast domystow

Wiekszos¢ btedow we wdrozeniach to... brak komunikacji.
Miedzy ludzmi i miedzy cztowiekiem a maszynag. Ludzie sie
nie domyslaja, maszyny tez nie. Dlatego stworzytem asy-
stenta, roboczo nazwanego ,Adam Prompt”. To nie jest
zadna wyrafinowana sztuczka, tylko jasna instrukcja do
tworzenia kolejnych asystentow i projektow w LLM. Two-
rzac go, trzeba odpowiedzie¢ sobie na ponizsze kwestie:

> cel (co chce osiggnac),

> rola narzedzia (jak ma ,mysle¢”),

> dane wejsciowe (na czym pracuje),

> pytania obowigzkowe (co musi dopytac),

> format wyjscia (jak ma oddac wynik),

> ograniczenia (np. ,bez komentarzy, bez weryfikacji

tresci w Internecie”),
> pytania doprecyzowujace,
> projekt, nie jeden czat: separacja kontekstow.

Moja najwieksza wpadka? Kiedys wrzucatem wszystko do
jednego watku. Skutek: przecieki tresci, zte wnioski, brak
wiarygodnosci. Dzi$ kazdy istotny obszar ma osobny pro-
jekt z wkasng pamiecia. Projekt widzi tylko to, co do niego
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wloze - i nic poza tym. Dzieki temu brief sprzedazowy
nie miesza sie z rekrutacja. Analiza spotkan

nie siega po nieaktualne dane. Niby proste,
azmienia baradzo duzo.

Trzy praktyczne
zastosowania

Daily Brief. Dobrze znany wszystkim in-
formacyjny chaos, przetadowanie tresci,
skrolowanie, losowe zrodta, brak przetoze-

nia na decyzje. Z Al codziennie rano dostaje
3-5 linkdow z najwazniejszymi wiadomosciami
z branzy z krotkim komentarzem, jakie to ma przetoze-

nie na moj biznes. Zamiast skrolowac Internet, mam czyste
zrodto i jasne ,,co to znaczy dla nas”. W praktyce zaoszcze-
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Usiadiem do Al
i poprositem o ocene
sytuacji. Odpowiedz byta
bezlitosnie trafna.
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dzitem okoto 30 minut dziennie, czyli ok. 4,5 godziny
tygodniowo i 18 godzin miesiecznie.

Drugim zastosowaniem, ktore szybko do-

cenitem, jest notatnik zadan i pomystow.

Pomaga uporzadkowaé wszystko, co

w ciggu dnia wpada mi do gtowy. Wcze-

Sniej wiele tematow zwyczajnie ucieka-

fo, teraz wystarczy, ze powiem ,zapisz”

i mam pewnosc¢, ze nic nie zginie. Na

koniec dnia prosze o ,podsumowanie” i wi-

dze liste spraw z priorytetami. Gdy cos jest

zrobione, wystarczy komenda ,odhacz” i znika

z listy. Dzieki temu mam porzadek, w jednym miejscu

aktualizowang liste zadan i pomystow. Proste i skuteczne
w porzgdkowaniu dnia.
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| Krocej, jasniej, bez sporéw

Nagrywam spotkania za zgodg catego zespotu, a nagrania
automatycznie zamieniam na transkrypcje. Materiat tra-
fia do dedykowanego projektu/asystenta. Patrze na niego
przez kilka ,okularow” (kryteriow): forma komunikaciji (ton,
przerywanie, dygresje), role na spotkaniu, czas wypowiedzi
i dominacja gtosu, szerokos¢ watkow (ile tematow otwiera-
my vs. domykamy), linkowanie do zadan (czy decyzje la-
dujg w systemie) oraz stosunek ,szukanie rozwigzan” do
Lreferowanie problemow”. Wynikiem jest lista decyzji z wia-
scicielami i terminami. Do tego lista otwartych tematow
oraz precyzyjne odnosniki minutowe (,minuta:sekunda”),
dzieki ktorym przy odwotaniach nie ma dyskusiji.

Drugi przyktad to rozmowy handlowe i prezentacje ustug.
Wrzucam informacje do Al i dostaje szybki audyt - co zro-
bitem nieprecyzyjnie, jakie pytania zada¢ inaczej, gdzie zle
potozytem akcent, gdzie nie poszedtem za myslg klienta.
Te dane wykorzystuje potem w monthly review spotkan do
Sledzenia trendow. (Miejsce na: zrodio - materiaty wtasne,
analiza spotkan).

| Aljako sparingpartner

Korzystatem z ksigzek, podcastow, rozmow z ekspertami.
To daje horyzont i nowe perspektywy, ale nie zawsze wybija
z rytmu codziennosci. Potrzebowatem jeszcze sparingpart-
nera - kogos, kto mnie wysadzi z kolein myslenia, kto pod-
wazy moje przyzwyczajenia i zmusi do zadania trudnych
pytan. U mnie te role w wielu sytuacjach przejeta Al. Roznie
mozemy o niej myslec¢: raz jako o pomocnym narzedziu,
raz jako o zimnym algorytmie. Prawda jest taka, ze wszyst-
ko zalezy od tego, jak z nig rozmawiamy. Kiedy traktujemy
sztuczng inteligencje w ramach jasno okreslonych zasad,
dostajemy efekt, ktérego naprawde chcemy.

Pokazatem to juz na przykfadzie odzyskiwania czasu i opty-
malizacji procesow w firmie. Maszyna stata sie moim pierw-
szym sparingpartnerem. Przykfad z zycia: zespot zrobit do-
bry wynik, atmosfera byta radosna, chcielismy swietowac.
Ja jednak czutem, ze cos nie gra. Usiadtem do Al i popro-
sitem o ocene sytuacji. Odpowiedz byta bezlitosnie trafna:
»TU procesy nie domkniete, tu backlog, tu rzeczy nieutozo-
ne, tu btedy ludzi. To nie jest pora na otwieranie szampa-
na.” Efekt? Euforia zamienita sie w plan. To nie odebrato
ludziom radosci - dato im sens i kierunek. | wtasnie o to
chodzi: o rozwoj, moj i catego zespotu.

| Trzy klocki, ktore spajaja catosé
U mnie sg to: Projekt - Instrukcja — Asystent. Pisze w ,,Pro-

jekcie”, wiec nic nie taczy sie z innymi watkami. Pliki (au-
dyt, plan, wizja, ankiety) staja sie bazg danych. Dziatanie

prowadze wedtug ,,Instrukcji”’ - zaszytego promptu w asy-
stencie.

Ludzie bojg sie Al, bo boja sie zwolnienia. Ja wole odwrocic
perspektywe. Zatrudniasz Al, zeby nie da¢ sie zwolni¢. To
jak onboarding dobrego pracownika - poswiecisz mu czas,
a zrobi robote, a maszyna zrobi to 24/7, w statym standar-
dzie. Caty myk polega na tym, zeby nie dac¢ sie oszukac, ze
Al jest madrzejsza od nas. W biznesie ma dziata¢ w jasno
okreslonych ograniczeniach - ramach dziatania. Trzeba
zrobi¢ jak najlepszy wzoér. Ten wzor wypluwa najbardziej
prawdopodobng odpowiedz. To sprawia, ze Al dziata po-
wtarzalnie, bez ,gorszych dni” i w jasno zdefiniowanych
ograniczeniach. m

Rozpocznij wspotprace z Al

Utworz 3 projekty: ,Daily Brief”, ,Analiza spotkan”,
,Task notebook”.

Napisz bazowa instrukcje: cel, rola, dane, format,
ograniczenia, pytania.

Bezpieczenstwo: doprecyzuj zasady dostepu

i udostepniania danych.

Daily Brief: podaj zrodta i stowa kluczowe, popros
0 3-5 linkow + ,so what” dla firmy.

Analiza spotkan: zdefiniuj metryki (czas mowienia,
decyzje, wkasciciele, ryzyka).

Jakie sa korzysci z wykorzystania Al
w firmie transportowej?
Pytanie do ChataGPT

Optymalizacja tras. Al moze analizowac dane dotyczace ruchu
drogowego, warunkow pogodowych i innych czynnikow, aby
zaproponowac najbardziej efektywne trasy, co prowadzi do
oszczednosci czasu i paliwa.

Zarzadzanie flota. Systemy oparte na Al moga monitorowaé
stan pojazdow, przewidywaé potrzebe konserwacji oraz
zarzadzac harmonogramem pracy kierowcow, co zwigksza
efektywnos$c¢ operacyjna.

Analiza danych. Al umozliwia gromadzenie i analizowanie
duzych zbiorow danych, co pozwala na lepsze podejmowanie
decyzji strategicznych oraz identyfikacje trendow rynkowych.

Zwiekszenie bezpieczenstwa. Technologie Al moga
wspiera¢ systemy wspomagania kierowcy, co przyczynia sie do
zmniejszenia liczby wypadkow i poprawy bezpieczenstwa na
drogach.

Personalizacja ustug. Dzigki analizie danych o klientach,
Al moze pomoc w dostosowywaniu ofert do indywidualnych
potrzeb, co zwigksza satysfakcje klientow.

Automatyzacja procesow. Al moze zautomatyzowac wiele
rutynowych zadan, takich jak zarzadzanie dokumentacjg czy
obstuga klienta, co pozwala pracownikom skupic¢ sie na bardziej
strategicznych dziataniach.

Zarzadzanie kosztami. Dzieki lepszemu zarzadzaniu zasobami
i optymalizacji procesow, firmy transportowe moga znaczaco
obnizy¢ koszty operacyjne.

Wdrozenie Al w firmie transportowej moze zatem przyczyni¢
sie do zwiekszenia konkurencyjnosci oraz efektywnosci
operacyjnej.
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Busy vs tachografy — czyli jak
przygotowac firme do nowych wymogow

Juz 1lipca 2026 roku transport lekki wejdzie w nowa ere. Zgodnie z unijnymi przepisami wszystkie
pojazdy o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 2,5 tony, wykorzystywane w miedzynarodowym
przewozie rzeczy, beda musialy zosta¢ wyposazone w tachografy inteligentne drugiej generacji
(G2V2). Dla tysiecy przedsiebiorcow dziatajacych w segmencie przewozow busami oznacza
to ogromne zmiany - zarowno techniczne, jak i organizacyjne.

Obowigzek montazu tachografow pocigga za soba takze
szereg dodatkowych dziatan: wdrozenie ewidencji cza-
su pracy kierowcow, organizacje odczytow i archiwizacji
danych, przeszkolenie zatogi oraz aktualizacje procedur
wewnetrznych. To przedsiewziecie, do ktorego warto przy-
gotowac sie z odpowiednim wyprzedzeniem. Oto siedem
krokow, ktore powinien rozwazy¢ kazdy przewoznik.

| 1.Zweryfikuj flote i charakter przewozow

Pierwszym etapem przygotowan jest doktadna analiza wia-
snej floty. Nalezy sprawdzi¢ dopuszczalng mase catkowitg
wszystkich pojazdow i ustalic, ktore z nich przekraczaja 2,5
tony — samodzielnie lub w zestawie z przyczepag — oraz wy-
konujg przewozy miedzynarodowe. To wiasnie one beda
objete obowigzkiem montazu tachografu G2V2.

Busy jezdzace wyfacznie po kraju pozostang zwolnione
z nowych wymagan, ale jesli cho¢ czes¢ zlecen obejmuje
przekraczanie granicy, pojawi sie koniecznos¢ doposa-
zenia pojazdu. Rzetelna weryfikacja floty pozwoli ocenic¢
skale inwestycji i przygotowa¢ budzet i realistyczny
plan dziatan.

| 2.Zaplanuj montaz tachograféw G2V2

Kolejnym krokiem jest zaplanowanie montazu urzadzen
w autoryzowanym warsztacie tachograféw. Nie warto cze-
kac do ostatniej chwili, im blizej lipca 2026 roku, tym wiek-
sze ryzyko kolejek, brakow sprzetu i wyzszych cen ustug.

Wielu producentow busow nie przewidziato fabrycznie
miejsca na tachograf, co oznacza koniecznos$¢ modyfikaciji
deski rozdzielczej lub wigzki elektrycznej. Dlatego kluczo-
we jest, by instalacje powierzy¢ warsztatom z doswiadcze-
niem w adaptacji pojazdéw dostawczych. Koszt zakupu
i montazu urzadzenia to okoto tysigca euro, jednak kary za
brak tachografu moga wyniesc¢ nawet 12 tysiecy ztotych.

| 3.Zté6z wnioski o karty do tachografow

Korzystanie z tachografu cyfrowego wymaga posiadania
odpowiedniej karty. Kazdy kierowca bedzie musiat posia-
dac¢ wtasng karte kierowcy, a przedsiebiorstwo co najmnigj
jedng karte firmowa. W Polsce dokumenty te wydaje Pol-
ska Wytwaornia Papierow Wartosciowych, a proces ich uzy-
skania trwa kilkanascie dni.
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Whniosek o wydanie karty warto ztozy¢ z odpowiednim wy-
przedzeniem. Koszt jednej karty to okoto 172 ztote. Bez nigj
nie bedzie mozliwe legalne prowadzenie pojazdu po 1 lipca
2026 roku, dlatego jest to jeden z pierwszych krokow, jakie
nalezy zaplanowac.

4. Zorganizuj pobieranie
i archiwizacje danych

Po zainstalowaniu tachografow kolejnym obowigzkiem
bedzie obowigzek regularnego pobierania danych z tych
urzadzen i kart kierowcow. Przepisy wymagaja, aby odczyt
z tachografu odbywat sie co najmniejraz na 90 dni, a z karty
kierowcy - co 28 dni. W praktyce warto ustalic¢ staty harmo-
nogram, ktory zapobiegnie przypadkowemu przekroczeniu
terminow.

Najbardziej efektywnym rozwigzaniem jest za-
stosowanie systemu telematycznego, ktory
umozliwia zdalny odczyt danych, np. GBox

od EUROWAG. Dzieki temu pliki trafiajg au-
tomatycznie do systemu analizy i archiwiza-

cji, bez koniecznosci fizycznego podtaczania
urzadzenia w bazie. To oszczednosc¢ czasu

i gwarancja zgodnosci z przepisami. Firmy, kto-

re nie planuja wdrozenia telematyki, powinny przy-
najmniej wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za reczne
pobieranie i bezpieczne przechowywanie danych.

| 5.Dostosujorganizacje pracy

Tachograf w busie oznacza koniec petnej swobody w pla-
nowaniu tras. Kierowcow busow obejma te same zasady
dotyczgce czasu prowadzenia pojazdu, przerw i odpoczyn-
kow, ktore obowigzujg kierowcow ciezaréwek. Upraszcza-
jac, m.in. maksymalny dzienny czas jazdy to 9 godzin, po
4.5 godzinach konieczna jest 45-minutowa przerwa, a od-
poczynek dobowy powinien trwaé co najmniej 11 godzin.

Firmy musza przeanalizowa¢ swoje zlecenia i zastano-
wi¢ sie, czy obecne trasy beda wykonalne w ramach no-
wych ograniczen. W wielu przypadkach konieczne bedzie
wprowadzenie zmian w grafiku, planowanie noclegow lub
wymiana kierowcow w trasie. Warto tez oszacowac, czy
w firmie nie zabraknie kierowcow, ograniczenie czasu pra-
cy moze wymusi¢ zwiekszenie zatrudnienia, by utrzymac
dotychczasowy poziom realizacji zlecen.

| 6.Przeszkol kierowcéw i personel
Dla wiekszosci kierowcoéw busow obstuga tachografu be-
dzie catkowitg nowoscig. Urzadzenie wymaga znajomo-

Sci zasad logowania, wyboru trybow pracy, wprowadzania
danych o kraju rozpoczecia i zakonczenia trasy czy wyko-
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Rozpoczecie procedury
montazu tachografow
z odpowiednim
wyprzedzeniem
pozwoli uniknaé
pospiechu i roztozyé
koszty w czasie.

TECHNOLOGIA

nywania wydrukow. Kazdy btad moze skutkowac narusze-
niem przepisow i karg finansowa.

Zgodnie z prawem to przewoznik odpowiada za przeszko-
lenie kierowcow w zakresie obstugi tachografow i znajomo-
Sci przepisow o czasie pracy. Warto zorganizowac szko-
lenia nie tylko dla kierowcow, lecz takze dla spedytorow
i 0sob zarzadzajacych transportem. Pozwoli to unikngc¢
bteddw i nieporozumien w codziennej pracy.

| 7. Zaktualizuj procedury wewnetrzne

Ostatnim elementem przygotowan powinna by¢ aktuali-
zacja dokumentac;ji firmowej. Regulaminy pracy, wynagra-
dzania, instrukcje dla kierowcow i wewnetrzne procedury
musza zostac¢ dostosowane do nowych wymagan. Nalezy
okresli¢ sposob postepowania w przypadku awa-

rii tachografu, zasady zgtaszania usterek oraz
odpowiedzialnos¢ za terminowe odczyty da-

nych.

Wprowadzenie jasnych i zrozumiatych za-

sad pomoze utrzymac porzadek w organi-

zacji i utatwi przygotowanie do ewentualnych

kontroli. Dobrze opracowane procedury sa tez

waznym elementem budowania kultury bezpie-
czenstwa w firmie.

| Dlaczego warto dziataé juz teraz

Rozpoczecie przygotowan z odpowiednim wyprzedzeniem
pozwala uniknaé¢ pospiechu i roztozy¢ koszty w czasie. Lata
2025-2026 sa i beda wyjatkowo intensywne dla warszta-
tow tachografow. Firmy, ktore zaczng dziatac juz teraz, zy-
skaja przewage. Ich flota bedzie przygotowana, kierowcy
przeszkoleni, a procesy administracyjne - uporzadkowane.
Dzieki temu beda mogtly ptynnie kontynuowac dziatalnosc
od 1 lipca 2026 roku, bez ryzyka kar czy przestojow.

| Zmiana, ktéra porzadkuje rynek

Nowe przepisy niewatpliwie wigzg sie z kosztami i dodat-
kowymi obowigzkami, ale w dtuzszej perspektywie przy-
niosa moga przynies¢ korzysci catej branzy. Tachografy
w busach zwieksza bezpieczenstwo, zapobiegng przeme-
czeniu kierowcow i wyrdwnajg warunki konkurencji miedzy
przewoznikami.

Dla firm, ktore potraktujg ten proces jako in-

westycje w profesjonalizacije, lipiec 2026

roku moze by¢ poczatkiem nowego eta- II

pu rozwoju — z lepszg organizacja pra- INELO
cy, nowoczesnymi narzedziami i wiek- I

szym zaufaniem klientéw. m A EUROWAG COMPANY
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To nie tylko nowoczesne centrum logistyczne zlokalizowa-
ne w sercu Gornego Slaska, ale przede wszystkim jedyny
w potudniowej Polsce zarzagdca Wolnego Obszaru Celnego
— rozwigzania, ktore pozwala przedsiebiorstwom skutecz-
nie reagowac na zmieniajgce sie realia globalnego rynku.

W odpowiedzi na rosnace potrzeby branzy stalowej i zmia-
ny w przepisach unijnych, spotka zdecydowata sie na roz-
szerzenie granic Wolnego Obszaru Celnego do 10,76 hek-
tara. Od lipca 2024 roku statusem WOC objeto
nowoczesny magazyn dedykowany wyro-
bom stalowym. W sytuacji, gdy produk-
cja stali w krajach Unii Europejskiej
systematycznie spada, a import

spoza Europy rosnie, Komisja

TRENDY

w Gliwicach. Na terenie SCL uzupetniono dokumentacje
i oznakowanie, dzieki czemu produkty trafity na rynek zgod-
nie z przepisami, a przedsigbiorca uniknat strat i opoznien.

| Wsparcie biznesu

Dziatalno$¢ Slaskiego Centrum Logistyki S.A. to przyktad
synergii nowoczesnej infrastruktury i doswiadczenia. Na
terenie 53 hektarow spotka dysponuje trzema magazynami
klasy A o tacznej powierzchni 28 tysiecy metrow
kwadratowych, terminalem kontenerowym
o powierzchni 5 hektarow, rozbudowa-

na infrastrukturg kolejowa liczaca

11 kilometrow torow oraz otwarty-

mi placami sktadowymi o pojem-

Europejska wprowadzita srodki SIQSkIe Centrum nosci 70 tysiecy ton. Doskonata
ochronne w postaci kontyngen- LOgIStykI oferuje lokalizacja — na skrzyzowaniu
tow taryfowych — limitéw iloscio- kompleksowa, ObSI’UgQ gtownych szlakow transporto-

wych okreslajacych, jak wiele
stali moze by¢ importowane
do UE po obnizonej lub zerowej
stawce celnej.

| Zawieszenie ptatnosci

Po wyczerpaniu kontyngentu przedsiebiorcy

czesto stajg przed koniecznosciag zaptaty wysokich

cetl, co wptywa na ptynnosc finansowa i konkurencyjnoseé.
Rozszerzenie granic Wolnego Obszaru Celnego w Gli-
wicach stato sie wigc realnym wsparciem dla firm, ktore
moga przechowywac towary z zawieszeniem ptatnosci cta
i podatkdbw do momentu otwarcia nowej transzy importo-
wej. Dzieki temu moga bezpiecznie planowac kolejne etapy
produkcji i dystrybucji, unikajac kosztownych przestojow.

Przyktadem takiego rozwigzania jest przypadek jednego
z klientoéw — importera grubej blachy ptaskiej z Korei Potu-
dniowej. Gdy w momencie wptywu towaru do portu kontyn-
gent taryfowy zostat juz wyczerpany, importer stanat przed
dylematem: zaptaci¢ wysokie cto lub znalez¢ sposob na
wstrzymanie naleznosci celno-podatkowych. Dzieki wspot-
pracy ze Slaskim Centrum Logistyki towar zostat przekiero-
wany do magazynu objetego procedurg Wolnego Obszaru
Celnego. Blachy pozostaty pod nadzorem celnym do cza-
su otwarcia nowego kontyngentu, po czym dopuszczono je
do obrotu bez dodatkowych optat. W efekcie klient uniknat
kosztow w wysokosci ponad miliona ztotych, zachowujac
ptynnosé finansowa i terminowos$é dostaw.

Z WOC korzystajg takze firmy spoza branzy stalowej. Im-
porter urzadzen elektrycznych z Chin, po stwierdzeniu
braku oznakowania CE i niepetnej dokumentacii, nie mogt
wprowadzic¢ towaru do obrotu w UE. Zamiast odsyta¢ prze-
sytke do kraju pochodzenia, skorzystat z mozliwosci WOC

5/2025

logistyczna i pomaga
w optymalizacji kosztow.

wych kolejowych, drogowych

i wodnych — zapewnia sprawny

przeptyw towaréw zaréwno na

rynku krajowym, jak i miedzynaro-
dowym.

Slagskie Centrum Logistyki S.A. oferuje

kompleksowg obstuge logistyczng obejmu-

jaca magazynowanie, spedycje drogowa, transport

krajowy i miedzynarodowy, przetadunki, obstuge bocznic

oraz peten zakres ustug Agenciji Celnej, wtymw procedurze

zawieszonej akcyzy. Dzieki unikalnemu statusowi Wolnego

Obszaru Celnego, nowoczesnej infrastrukturze i zespotowi

ekspertow, SCL jest partnerem, ktory nie tylko przechowu-

je towary, ale tez aktywnie wspiera biznes w optymalizaciji
kosztow i zapewnieniu ciggtosci operacyjnej. m
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| Najtrudniejszy czas w roku

Jesien i zima to dla transportu czas najwiekszej intensyw-
nosci — przewoznicy realizujg wtedy rekordowg liczbe kur-
sow, ale rownoczesnie mierza sie z kumulacja kosztow:
paliwa, wynagrodzen i serwisu flot. Dane Malcom Finance
pokazuja, ze nawet potowa faktur w polskim transporcie
optacanych jest po terminie, a ponad jedna trzecia
przewoznikow przyznaje, ze takie opoznienia
powaznie podkopuja ich stabilnos¢ finan-
sowa.

To szczegolnie dotkliwe dla naj-
mniejszych firm, ktére stanowig
wiekszos¢ polskiego rynku trans-
portowego. Z raportu TLP Trans-
port drogowy w Polsce 2024/2025
wynika, zZe najwiecej przedsie-
biorstw dysponuje flota do czterech
pojazdow. To oznacza, ze w praktyce
dominujg mikroprzedsiebiorstwa i jed-
noosobowe dziatalnosci, ktore nie majg du-
zych rezerw finansowych i sg najbardziej wrazliwe

na diugie terminy ptatnosci. Dla takich firm kazdy tydzien
oczekiwania na przelew oznacza realne ryzyko utraty ptyn-
nosci.

Czwarty kwartat to czas, ktory moze zdecydowac o przy-
sztosci wielu przewoznikow. Kto ma dostep do gotowki, wy-
grywa. Kto nie, ryzykuje utrate stabilnosci. Marcin Wawrz-
kiewicz, Country Manager Malcom Finance w Polsce.

| Faktoring zamiast czekania

Coraz wiecej przewoznikow radzi sobie z tym wyzwa-
niem dzieki faktoringowi. To proste rozwigzanie — faktura
zamienia sie w srodki dostepne praktycznie od reki. Pie-
nigdze moga trafi¢ na konto nawet w ciggu 24 godzin. To
nie kredyt — nie wymaga zabezpieczen ani dodatkowych
procedur bankowych. Co istotne, to faktor przejmuje
odpowiedzialno$¢ za monitorowanie i egzekwowanie
ptatnosci.

— Faktoring to dzis narzedzie, ktdre decyduje, kto w bran-
zZy TSL rosnie, a kto walczy o przetrwanie — podkresla
Wawrzkiewicz. — Przewoznicy korzystajqcy z tej formy fi-
nansowania majq dostep do srodkow zawsze wtedy, gdy
ich potrzebujg. Mogq skoncentrowac sie na transporcie,
a nie na walce z opoznieniami kontrahentow.

| Przyktad z rynku
Dobrym przyktadem jest firma MAR TRANS, prowa-

dzona przez tukasza Marciszewskiego. To jednooso-
bowa dziatalnosé¢, ktora realizuje zlecenia miedzyna-
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Czwarty kwartat to czas,
ktory moze zdecydowacé
o przysztosci wielu
przewoznikow. Kto ma
dostep do gotowki,
wygrywa. Kto nie, ryzykuje
utrate stabilnosci.

Marcin Wawrzkiewicz,
Country Manager Malcom Finance
w Polsce.
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rodowe w euro. Problemem byly jednak dtugie terminy
ptatnosci — kontrahenci przelewali srodki dopiero po 60
dniach.

— Stanagtem przed wyborem: bra¢ dobre zlecenie i zasta-
nawiac sie, jak optaci¢ koszty jego realizacji, czy zrezy-
gnowac i cieszyc¢ sie spokojem, ale mniej zarabiac. Zna-
laztem trzecie wyjscie — faktoring. Moge spokojnie
przyjmowac kolejne zlecenia. Dokumenty
przeptywajq szybciej, faktury saq za-
bezpieczone, a ja wiem, ze moge na
biezqco wszystko optacac - mowi
tukasz Marciszewski, wiasciciel
MAR TRANS.

Koszt ustugi, wynoszacy 2-4%,

okazat sie akceptowalny i pozwolit
firmie zachowac¢ przewidywalnosc
w finansach, a jednoczesnie podej-
mowac bardziej optacalne kursy.

Whniosek dla branzy

Transport drogowy to krwiobieg gospodarki — ale nawet
najlepiej zaplanowany kurs nie dojdzie do skutku bez
stabilnego finansowania. Jesienig i zima, gdy przewoz-
nicy wystawiajg najwiecej faktur i ponosza najwyzsze
koszty, szybki dostep do gotowki moze decydowac
o ,byé¢ albo nie by¢” firmy. Dlatego coraz wiecej przedsie-
biorcow — zaréwno wigkszych spotek, jak i najmniejszych
firm rodzinnych - wybiera faktoring Malcom Finance
jako sprawdzony sposob na utrzymanie stabilnosci i prze-
wage nad konkurencja. m

Malcom’
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Anna Galas: - Raport DHL E-Commerce Trends Report 2025 to nie tylko zestaw danych, ale przede wszystkim mapa

przysztosci handlu.

E-commerce wchodzi w nowa ere

Aby pomoc sprzedawcom, markom i specjalistom z branzy
logistycznej zrozumie¢ dynamicznie zmieniajacy sie swiat
handlu internetowego i przygotowac sie na wyzwania nad-
chodzacych lat, DHL kolejny raz opublikowat DHL E-Com-
merce Trends Report 2025.

Na podstawie opinii 24 000 konsumentow z 24 krajow ra-
port wskazuje globalne trendy, ktore redefiniuja sposob,
w jaki ludzie szukaja produktow, dokonujg zakupow

i oczekujg dostaw. W czasach, gdy kanaty cy-

frowe, presja zwigzana ze zréwnowazo-
nym rozwojem i oczekiwania klientow
ewoluuja szybciej niz kiedykolwiek
wczesniej, raport ten stanowi kompas

dla firm poruszajgcych sie w branzy
e-commerce.

| Trendy we-commerce

Wyniki badania jasno pokazujg, ze

e-commerce wchodzi w nowg ere, ktérg

ksztattuja trzy kluczowe sity: handel spotecz-

nosciowy, sztuczna inteligencja i zrownowazona
logistyka. Platformy spotecznosciowe, takie jak TikTok czy
Instagram, ktore jeszcze niedawno petnity funkcje zrodta
inspiracji zakupowych, staty sie dzi$ petnoprawnymi ka-
natami sprzedazy. Siedmiu na dziesieciu konsumentow
na swiecie dokonuje juz zakupow bezposrednio za po-
srednictwem mediow spotecznosciowych, a odsetek ten
bedzie nadal rost w najblizszych latach. Dla sprzedawcow
oznacza to koniecznosc¢ dostosowania tresci, komunikacji
i procesow realizacji zamowien do nowych zachowan kon-
sumenckich — tam, gdzie klient przebywa najczesciej, czyli
w swoim feedzie.

Drugim silnym trendem jest gwattowny wzrost znaczenia
sztucznej inteligencji. Konsumenci nie postrzegajg juz Al
jako nowinki technologicznej — dzi$ oczekujg jej obecno-
sci w kazdym etapie procesu zakupowego. Od wirtualnych
przymierzalni, przez personalizowane rekomendacje pro-
duktowe, po asystentow gtosowych — inteligentne rozwia-
zania ksztattuja nowy standard wygody i trafnosci oferty.
Raport pokazuje, ze prawie 70% klientéw chce ko-
rzystac z funkcji opartych na Al, a blisko 40%
dokonuje juz zakupow za pomocg komend

gtosowych.

DHL Fulfillment
Network to globalna
sieé centrow, ktora
taczy firmy e-commerce
z infrastruktura
logistyczna blisko
odbiorcow koncowych.

Co istotne, rola sztucznej inteligenciji
nie konczy sie na obstudze klienta —
w logistyce pomaga ona w prognozo-
waniu popytu, optymalizacji tras czy
zarzadzaniu zapasami, zwiekszajac
efektywnos¢ catego tancucha do-
staw. Pomimo technologicznego przy-
spieszenia, fundamentem e-commerce
pozostaje logistyka. Raport jednoznacznie
wskazuje, ze doswiadczenie zwigzane z dostawg

i zwrotem towaru ma decydujacy wptyw na konwersje.

Ponad 80% kupujacych rezygnuje z zakupu, jesli nie ma
mozliwosci wyboru preferowanej formy dostawy, a po-
dobny odsetek wskazuje nieatrakcyjny proces zwrotu jako
powodd porzucenia koszyka. Zaufanie do dostawcy ustug
logistycznych staje sie tozsame z zaufaniem do sprzedaw-
cy. W tym kontekscie logistyka przestaje by¢ zapleczem
operacyjnym - staje sie kluczowym elementem budowania
reputacji marki i lojalnosci klientow.
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Znaczace elementy przewagi
konkurencyjnej

To wiasnie tutaj istotng role odgrywa DHL Fulfillment Ne-
twork — globalna sie¢ centrow realizacji zamowien, ktora
faczy firmy e-commerce z elastyczng i skalowalng infra-
strukturg logistyczng zlokalizowang blisko odbiorcow kon-
cowych. Dzieki zastosowaniu zaawansowanej automaty-
zacji magazynowej, inteligentnemu kierowaniu zamoéwien
oraz petnej widocznosci procesow, sie¢ umozliwia szybsza
realizacje dostaw, fatwiejsze zwroty i spojne doswiadczenie
zakupowe w wielu krajach jednoczesnie. Potgczenie lokal-
nych magazynow z globalng siecig transportowg DHL po-
zwala markom rozwija¢ dziatalnos¢ miedzynarodowa, jed-
noczesnie skracajgc czas dostaw i redukujgc emisje CO,.
To najlepszy dowdd na to, ze innowacyjnosc w logistyce
bezposrednio przektada sie na satysfakcje klientow i wyniki
biznesowe.

Kolejnym kluczowym czynnikiem ksztattujgcym rynek jest
zrownowazony rozwoj. Ponad 70% konsumentow dekla-
ruje, ze kwestie srodowiskowe majag wplyw na ich decy-
zje zakupowe, a niemal potowa przedstawicieli pokolenia
Z przyznaje, ze zrezygnowata z zakupu ze wzgledu na
watpliwosci co do wiarygodnosci deklaracji ekologicznych
marki. Rosnaca popularno$¢ modeli cyrkularnych — takich
jak sprzedaz produktow z drugiej reki, odnawianie czy pro-
gramy recyklingowe — pokazuje, ze odpowiedzialnos¢ sro-
dowiskowa staje sie elementem przewagi konkurencyjne;.

W tym procesie logistyka odgrywa kluczowa role: od opty-
malizacji tras i redukcji emisji, po stosowanie ekologicz-
nych opakowan i rozwoj niskoemisyjnych form dostaw.

Nie mozna tez poming¢ rosngcego znaczenia handlu tran-
sgranicznego. Trzech na pieciu kupujacych zamawia dzi$
produkty spoza swojego kraju, przy czym najczesciej oba-
wiajg sie wysokich kosztéw dostawy, opfat celnych oraz
niepewnosci co do czasu doreczenia. To jednoczesnie
ogromna szansa dla firm, ktore potrafig potaczy¢ efektyw-
na logistyke z lokalng obstuga klienta. Sie¢ DHL Fulfillment
Network umozliwia markom skalowanie dziatalnosci na
nowe rynki przy zachowaniu spojnego poziomu jakosci
ustug, transparentnosci i niezawodnosci.

5/2025
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Rownie dynamicznie rozwija sie obszar ptatnosci
i zakupow mobilnych. Ponad 90% konsumentow dokonuje
zakupow za posrednictwem smartfona, a rosngca popu-
larnos¢ ustug ,,Buy Now, Pay Later” zwieksza wartos¢ ko-
szykow. Klienci coraz czesciej opierajg decyzje zakupowe
na recenzjach i opiniach innych uzytkownikéw - auten-
tycznos¢ i transparentnosc stajg sie wiec rownie wazne,
jak sama oferta.

| Specyfika polskiego rynku

Warto zwréci¢ rowniez uwage na kluczowy trend wyroz-
niajacy polski rynek e-commerce na tle Europy. W Polsce
najszybciej rosnie popularnos¢ rozwigzan Out of Home
(OOH), zaréwno w zakresie odbioru, jak i zwrotow przesy-
tek. Juz 64% polskich kupujacych preferuje odbior zaku-
pow w punktach odbioru lub automatéw paczkowych — to
jeden z najwyzszych wynikéw w Europie. To pokazuje, jak
silnie rozwinieta jest w Polsce kultura wygodnych, elastycz-
nych i zrownowazonych form dostawy.

DHL eCommerce aktywnie odpowiada na te potrzeby, in-
tensywnie rozwijajgc wtasng sie¢ automatow paczkowych
DHL POP BOX oraz punktéw DHL POP w catym kraju. Juz
dzis sie¢ DHL obejmuje ponad 18 000 lokalizacji, a liczba
automatow paczkowych dynamicznie rosnie kazdego mie-
sigca. Nowoczesne urzgdzenia DHL POP BOX s3 zasilane
energia z odnawialnych zrédet, wyposazone w intuicyjny
interfejs uzytkownika i pozwalajg na szybki, bezkontaktowy
odbidr przesyiki o kazdej porze dnia i nocy. Dzigki temu DHL
umachia swojg pozycje w obszarze dostaw przyjaznych
srodowisku i wpisuje sie w rosngce oczekiwania klientow
dotyczace elastycznosci, dostepnosci i zrownowazonej lo-
gistyki ostatniej mili.

Raport DHL E-Commerce Trends Report 2025 to nie tylko
zestaw danych, ale przede wszystkim mapa przysztosci
handlu. Pokazuje, ze sukces w nadchodzacej dekadzie
bedzie zalezat od zdolnosci firm do potaczenia technologii,
zrownowazonego rozwoju i logistyki w spojny ekosystem.
Przedsiebiorstwa, ktore potraktuja logistyke nie jako
zaplecze operacyjne, lecz jako strategiczny filar budo-
wania doswiadczenia klienta, zyskajg trwatg przewage
konkurencyjna.

Dzieki wykorzystaniu globalnych rozwigzan, takich jak
DHL Fulfillment Network, marki moga nie tylko spetniac
oczekiwania klientow przysztosci, ale wrecz je przewyz-
sza¢ — dostarczajac wtasciwy produkt, we wiasciwe miej-
sce, we wilasciwym czasie, w sposob odpowiedzialny
i zrownowazony. m

Anna Galas, Head of Business Development
w DHL Supply Chain
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Nawet w czasie kryzysu robmy swoje.
Najlepiej razem.

Od ponad dwoch lat branza TSL bolesnie odczuwa schiodzenie unijnej gospodarki. Mniej zle-
cen ze strony przemystu uderzyto szczegdlnie w rynek europejskich przewozow drogowych.
Sytuacje obrazuja wyniki badan ankietowych, zamieszczonych w raporcie opracowanym przez
TransportiLogistyke Polska oraz SpotData pt. ,,Transport Drogowy w Polsce 2024/2025”, gdzie
54% przewoznikow wskazato na spadek przychodow, w tym wedtug 38% byt on wiekszy niz5%.

Stan rynku pokazujg tez inne dane, takie jak liczba wyga-
szen licencji na wykonywanie miedzynarodowych prze-
wozow drogowych ze wzgledu na likwidacje firm.

W catym 2024 roku odnotowano 525 takich

zdarzen, podczas gdy tylko w pierwszym

| Dialogiwspolne dziatanie

Sytuacji przewoznikdw nie poprawiajg stale zwiek-
szane koszty prowadzonej dziatalnosci go-
spodarczej, liczne bariery administra-

potroczu 2025 roku byto ich juz 773. cyjne, nadmierna regulacja zasad
Podobne informacje naptywaja tak- TLP skutecznie i warunkow wykonywania przewozow,
ze z rynku niemieckiego, gdzie we- mobilizuje staba ochrona rynku przed nieuczci-
ditug danych Federalnego Urzedu srodowisko wa konkurencjg, brak wykwalifiko-
Statyst}/c.znego (.De.statls) liczba transportowe wanych klerOWCOYV i |nn(=T dodatk_o-
upadtosci przedsiebiorstw, w tym . . we uwarunkowania. O ile branza
najbardziej w sektorze TSL, osig- do dzlle?.ian transportowa i jej przedstawiciele
gneta najwyzszy poziom od ponad poprawiajacych nie maja wptywu na europejska ko-
dwunastu lat. kondycje branzy. niunkture gospodarcza, o tyle w tych

Niestety, na stan rynku, a w szczegolno-

sci na zwiekszenie popytu, branza transpor-

towa i jej przedstawiciele nie majg bezposrednie-

go wptywu. Receptg na wzrost stawek oraz zwiekszenie
marzy do poziomu zapewniajgcego rentownos¢ prowadzo-
nej dziatalnosci gospodarczej jest w tej sytuacji ogranicze-
nie podazy ustug. | to sie wtasnie dzieje. Niestety, w wielu
przypadkach nie jest to proces planowy, wynikajgcy ze
swiadomej restrukturyzacji, ale raczej pochodna zadtuze-
nia i braku zdolnosci finansowej niezbednej do dalszego
istnienia wielu polskich i europejskich przedsiebiorstw.

wymienionych obszarach jest spore

pole do dziatania. Wymaga to jednak

dialogu z przedstawicielami wiadz, a takze

czasem odrobiny presji i mobilizacji. | wtasnie na

tym polu odnosimy czasami drobne, aczkolwiek znaczace
sukcesy.

Przyktadem takiego sukcesu jest zablokowanie kata-
strofalnych dla polskich przewoznikow rozwigzan, ktore
znalazty sie w projekcie przepiséw zmieniajgcych unijng
koordynacje systemow zabezpieczenia spotecznego. Te
rozwigzania to miedzy innymi obowigzek rejestracji kierow-
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cow w zagranicznych odpowiednikach polskiego ZUS-u,
w panstwach, do ktorych lub z ktorych wykonywana byta
najwieksza czes¢ pracy przewozowej, oraz idacy w slad za
tym obowigzek odprowadzania skfadek na ubezpieczenie
spoteczne na zasadach i w wysokosci okreslonej przez te
panstwa.

Transport i Logistyka Polska, sledzaca od 9 lat prace nad
tymi przepisami, zdotata w tej sprawie zmobilizowac¢ do
pomocy Konfederacje Lewiatan, a nastepnie 9 organizacji
przewoznikow z Polski oraz z innych panstw srodkowo-
-wschodniej Europy. W Polsce wsparty nas takie organi-
zacje jak Zrzeszenie Miedzynarodowych Przewoznikow
Drogowych, Polska Unia Transportu oraz Ogolnopolski
Zwigzek Pracodawcow Transportu Drogowego. Wspolny
nacisk na politykdw kierujacych pracami polskiej Prezyden-
cji, a takze wsparcie Ministerstwa Infrastruktury na dtuzszy
czas zablokowaty planowane na 2025 r. uchwalenie tych
przepisow.

| szybka $ciezka dla kierowcow

Innym przyktadem skutecznych dziatan jest gtos TLP
w konsultacjach nad projektem przepisow zmieniajgcych
zasady ustalania minimalnego wynagrodzenia. TLP wska-
zato na branzowe zagrozenia zwigzane z proponowanym
wytgczeniem z ptacy minimalnej dodatkowych skfadnikow
wynagradzania, ktore w transporcie drogowym sg w istocie
statym elementem naliczania wyptaty. Pomimo, ze resort
pracy jest bardzo trudnym partnerem dla pracodawcow,
nasze uwagi zostaty uwzglednione w toku prac legislacyj-
nych.

Z Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zwia-
zany jest kolejny przyktad skutecznego dziatania TLP, tym
razem w obszarze rekrutacji i zatrudniania pracownikow
spoza Unii Europejskiej. Dotyczy to stworzenia przyspie-
szonej sciezki dla uzyskiwania prawa pobytu i pracy na
terytorium Polski dla kierowcow wykonujacych przewo-
zy drogowe. Tq $ciezkg bedzie rozporzadzenie tworzace
wykaz zawodow deficytowych, ktorego projekt ma zostaé
przestany do konsultacji spotecznych jeszcze w grudniu
tego roku.
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Potowicznym sukcesem zakonczyta sie natomiast trwajgca
od kilku lat kampania TLP na rzecz informowania przewoz-
nikow przez automatyczne powiadomienia z Centralnej
Ewidencji Kierowcow o utracie uprawnien do kierowania
pojazdami przez ich pracownikow. Ten potowiczny sukces
to stworzenie przez resort cyfryzacji interfejsu (API), umoz-
liwiajacego automatyczne scigganie z ewidencji kierowcow
danych o ich uprawnieniach do kierowania pojazdami. Wy-
maga to jednak zakupu odpowiedniej aplikacji i powierze-
nia obowigzku jej obstugi pracownikom administracyjnym.
Niestety, automatyczne powiadamianie pracodawcy (np.
poprzez SMS) okazato sie zbyt trudnym zadaniem dla ad-
ministracji rzadowe;.

| Dofinansowanie tachografow

Jako petny sukces nalezy zaliczy¢ wspolng inicjatywe TLP
i ZMPD, ktore ponad rok temu wystgpity do Ministerstwa
Infrastruktury o dofinansowanie, wynikajacej z unijnego
prawa, wymiany tachografow cyfrowych na inteligentne re-
jestratory 2 generacji. Zainicjowane przez przedstawicieli
branzy rzadowe prace trwaty dosy¢ dtugo, a na pewnych
ich etapach pojawity sie budzace zastrzezenia rozwigzania
wykluczajgce srednich i duzych przewoznikow jako bene-
ficjentow tej inicjatywy. Ostatecznie, uwagi branzy zostaty
uwzglednione i dofinansowanie wymiany rozpocznie sie
juz w grudniu tego roku, w ramach pomocy de minimis,
obejmujac wszystkich przewoznikow.

TLP interweniuje skutecznie takze w sprawach zwigza-
nych z przewozami pasazerskimi. Przykladem jest wystg-
pienie w sprawie zagrozen, zwigzanych z wygasnieciem
krajowych zezwolen na regularne przewozy pasazerskie
z dniem 31 grudnia br.. Na skutek przewlektych procedur
administracyjnych dotyczacych wydania nowych zezwo-
len w miejsce tych wygaszonych, istnieje duze niebezpie-
czenstwo, ze czes¢ z nich nie zostanie wydana w terminie.
W efekcie interwencji TLP i dzieki zrozumieniu problemu
przez Stanistawa Bukowca, Sekretarza Stanu w Minister-
stwie Infrastruktury , w jednej z uchwalonych w pazdzierni-
ku br. ustaw znalazty sie przepisy przedtuzajgce o kolejne 3
miesigce (tj. do 31 marca 2026 r.) waznos¢ dotychczaso-
wych zezwolen. Pozwoli to na bezproblemowa kontynuacije
pracy przewozowej na wszystkich dotychczas dziatajgcych
liniach komunikacyjnych.

| Konsultacje w sprawie ,,zielonej” floty

Przyktadem wspomnianej wczesniej mobilizacji branzy
moga byc¢ tegoroczne konsultacje nowej inicjatywy Komi-
sji Europejskiej, dotyczacej czystych (zeroemisyjnych) flot
korporacyjnych. Apel TLP zamieszczony w mediach spo-
tecznosciowych spowodowat, ze po raz pierwszy w historii
konsultacji spotecznych przeprowadzanych przez unijne
wiadze, najwiecej opinii naptyneto z Polski. Nie musze przy
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tym dodawag, ze wiekszos¢ z nich byta bardzo krytyczna Ministerstwa Infrastruktury oraz do postéw o stworzenie
wobec kolejnych planow dociskania zeroemisyjnej sruby mozliwosci przeprowadzania egzaminow praktycznych

w transporcie drogowym. Na trzecim miejscu w liczbie na- dla kategorii C i C+E prawa jazdy w obiektach transporto-
destanych uwag znalezli sie Rumuni, o ktérych wsparcie wo-logistycznych, potozonych poza miastami - siedzibami
poprosita TLP. WORD-ow. Inicjatywa ta zyskata aprobate ministerstwa

oraz postow sejmowej Komisji Infrastruktury, a stosowna
Dziatania na rzecz branzy to nie tylko likwidacja barier oraz poprawka zostata przyjeta w projekcie ustawy zmieniajgcej
zagrozen, ale takze aktywne promowanie rozwigzan, po- obowiazujace przepisy.
zwalajacych zwiekszy¢ efektywnosé wykonywanej pracy
przewozowej. Przyktadem moze by¢ promowanie przez To pokazuje, ze dziatania organizacji spotecznych nie spo-
TLP, od co najmniej kilku lat, idei wprowadzenia do ruchu wodujg wprawdzie zwiekszenia portfela zlecen lub wzrostu
pojazdow cztonowych (EMS), zwanych tez Longer Heavier cen za przewozy drogowe, niemniej eliminujg lub minimali-
Vehicles. | wszystko wskazuje na to, ze dzieki wspotpracy ZUjg czesc¢ regulacyjnych zagrozen dla branzy TSL, a takze

TLP z Polskim Zwigzkiem Przemystu Motoryzacyjnego, maja wplyw na rozwigzania, utatwiajgce codzienng prace
mamy szanse na zalegalizowanie wykorzystania takich po- przewoznikow. Warto jednakze mie¢ swiadomosc, ze sita
jazdow juz w niedalekiej perspektywie. naszych organizacji zalezy od skali zaangazowania w ich

dziatanie pracodawcow i przedsiebiorcow. Nikt bowiem nie
| Wspotpraca daje efekty zadba o branze, jesli ona sama tego nie zrobi. A razem mo-

zemy wiecej. m
Jak widac z powyzszych przyktadow, wspotpraca z innymi
partnerami spotecznymi daje wymierne efekty. | tu war-
to wspomnie¢ o najnowszej, wspolnej inicjatywie TLP,
OZPTD i ZMPD, ktore wraz z Ogoélnopolskim Zwigzkiem
Wojewodzkich Osrodkow Ruchu Drogowego wystagpity do
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Wojna celna z USA: jak przygotowac sie

na eksportiimport

W ciggu kilku miesiecy administracja Trumpa zmienita zasady amerykanskiej polityki handlo-
wej. Natozyta cta na na wiele produktow, niemal w kazdym zakatku swiata. Cta zaczynajq sie od
dziesieciu procent i siegajg nawet pieédziesieciu, na takie np. produkty , jak stal, aluminium,
samochody i czesci samochodowe. Przy sredniej stawce okoto 18 procent, amerykanskie cta
importowe sg obecnie najwyzsze od prawie wieku.

,Chiny pokonujg was handlem, Rosja pokonuje was wojng”
—rozmyslat w sierpniu prezydent USA Donald Trump, cytu-
jac premiera Wegier Viktora Orbana. Wzrost taryf celnych
jest odpowiedzig Trumpa na oba wyzwania, a dochody po-
strzega jako sposob na wygrang w kasie; wzrost krajowej
produkcji sprzetu wojskowego oraz mineratow, materiatow
i technologii, ktore to elementy sg postrzegane jako droga
do dominacji na polu bitwy.

| Korzysciiszkody

Optaty wprowadzone przez administracje prawdopodobnie
przyniosa niektore z pozadanych efektow uwalniajac kraj,
przynajmniej czesciowo, z globalnych tancuchow dostaw.
Firmy produkcyjne beda produkowac¢ wiecej swoich pro-
duktow w Stanach Zjednoczonych, aby zdoby¢ czes¢ ame-
rykanskiego rynku konsumenckiego, ktory wcigz jest naj-
wiekszy na swiecie. Dostawcy stali, aluminium, mineratow
i innych materiatow strategicznych rozszerzg swojag dziatal-
nos¢ w USA, aby skorzystac z rosngcych cen krajowych.

Jednak moze to przyniesc wiele szkod. W ciggu ostatnich
50 lat integracja Standw Zjednoczonych z globalnymi tan-
cuchami dostaw napedzata wzrost gospodarczy. Tworze-
nie miedzynarodowych tancuchow dostaw tworzy zalez-
nosci gospodarcze od krajow zagranicznych, co ma swoje
plusy i minusy. Stany Zjednoczone majg mocne argumenty
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za odcieciem swoich wrogow dla bezpieczenstwa narodo-
wego. Jednak wykluczanie z nich swoich przyjaciot ostabia
ich site, a inne kraje juz to wykorzystuja, np. Chiny, ktore
kontroluja wiele kluczowych surowcow obronnych. Wiele
produktéw koncowych jest juz wytwarzanych w Stanach
Zjednoczonych, jednak firmy produkujace potrzebujg kom-
ponentow, a bedg teraz musieli ptaci¢ wyzsze ceny lokalne
za krajowa stal, aluminium, miedz itd.

| Drozsza produkcja

Tymczasem ceny wzrosty w zwigzku z inflacjg, a dolar spa-
da. Zarowno w lipcu, jak i sierpniu br. nastgpit gwattowny
wzrost, poniewaz importowane towary objete ctami, trafity
na potki z wyzszymi cenami. Produkcja towarow amerykan-
skich rowniez stata sie drozsza - producenci ptaca wiecej
za zagraniczne surowce. W odpowiedzi na wysokie ceny
i 0g6Ing niepewnos¢ gospodarcza, wydatki konsumentow
o niskich dochodach w ciggu ostatnich kilku miesiecy spa-
dty. Deficyt w handlu towarami w USA zmniejszyt sie od
pierwszego do drugiego kwartatu tego roku, gtownie z po-
wodu spadku importu, zwlaszcza z Chin. Eksport tymcza-
sem w wiekszosci sie ustabilizowat.

Zmiany niestety kosztuja i bola, zwtaszcza zwyktych przed-
siebiorcow. My jako eksperci od rynku amerykanskiego
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wspolnie z mezem prowadzimy grupe MGL (w sktad ktorej
wchodzg trzy spotki Milla Logistics sp. z 0.0., Milla Global
Logistics Inc. oraz Sue United Logistics sp. z 0.0.). Je-
steSmy amerykanskim agentem z polska reprezentacja,
a 80% wysytek realizujemy z Europy do USA i Kanady. Ob-
serwujemy aktualng sytuacje mierzac sie z wyzwaniami,
jakie niosg ze sobg zmiany taryf. Wojna celna ma wptyw
na cate gatezie przemystu i transportu rowniez dla polskich
przedsiebiorcow.

Eksporterzy i producenci wstrzymali sie z wysytka-
mi w pierwszej potowie roku w obawie przed niepewng
i zmieniajaca sie sytuacja. Ma to przetozenie na tancuch
dostaw, firmy transportowe i spedycyjne maja mniej zle-
cen lub muszg kredytowac klientow w zakresie wysokich
cet, a importerzy ptaci¢ tysigce dolarow za wzmozone in-
spekcje celne.

| Szczegotowa inspekcja

Przyktadem moze byc¢ realizowane przez nas zlecenie dla
duzej fabryki okien, ktora od lat eksportuje do USA. Ostat-
nie dwa kontenery trafity na kilkutygodniowg inspekcje cel-
na przeprowadzang przez urzad CBP. Kazdy produkt byt
doktadnie sprawdzany czy zostat wtasciwie oznakowany.
Nie jest juz istotne, ze wysyika byta z Polski — kazdy ele-
ment musi posiada¢ oznaczenie: kraj pochodzenia. Cata
inspekcja dwoch kontenerow kosztowata klienta ponad 20
tys. USD. Instytucja rzgdowa duzy nacisk kfadzie takze na
doktadny opis towaru, czy np. dane urzadzenie zawiera stal
lub aluminium, bo wtedy powinien by¢ uzyty inny kod taryfy
celnej, inna stawka.

Jako specjalisci od wysytek do Stanow Zjednoczonym do-
radzamy klientom we wszelkich kwestiach, takze celnych.
Zwracamy szczegolng uwage, aby dobrze przygotowac
sie przed planowanymi wysytkami w zakresie przepisow
i regulacji prawnych, ktérych aktualizacje znalez¢ mozna
na stronach instytucji rzadowych.

| Jak przygotowaé sie na eksportiimport?

Od 29.08.2025 R. nastgpito zniesienie de minimis dla
wszystkich krajow (na Chiny i Honkong juz 2.05.2025).
Kazda przesytka niezaleznie od swojej wartosci bedzie
podlegata naleznosciom celno-podatkowym. Obecnie
mamy cta podstawowe i cta dodatkowe, ktore zostaty
wprowadzone po to, aby zmniejszy¢ import tych towarow
do USA. | uchroni¢ tamtejszy rynek — dla producentow
wprowadzone zostaty 2 sekcje: 232 i 301 dotyczace pew-
nych gatezi przemystu i konkretnych towarow tj.: samocho-
dy, czesci, aluminium, stal oraz sekcja, ktora dotyczy Chin.

Co zrobié¢, aby zapewni¢ sprawna
odprawe i unikng¢ opoznien?

> Zapewnij kompletng fakture: opis, HTSUS, COO, war-
tos¢, ilosé

> Podaj TX ID odbiorcy, czyli SSN/EIN (dla formalnej
odprawy)

> Pamietaj o zgtoszeniu FDA dla towaréw regulowanych

Nalezy takze pamieta¢ o grupach towarow regulowanych
przez FDA (Food and Drug Administration) takich jak ko-
smetyki, suplementy diety, zywnosc¢, lekii wyroby medycz-
ne, urzadzenia elektroniczne produkujace promieniowanie
—wymagane jest zgtoszenie takich towarow. Co nalezy zro-
bi¢? Sprawdzi¢ czy produkt podlega takim regulacjom FDA
oraz upewnic sie, ze dokumentacja wysytki zawiera petny
opis produktu, kod taryfy celnej (HTSUS), kraj pochodze-
nia oraz dane producenta i odbiorcy

Probki i zwolnienia ze
stosowania stawek celnych

> Probki moga byé zwolnione z cet, jesli sa wyraznie
oznaczone jako probki; zostaty zaklasyfikowane ko-
dem HTS 9811.00.60, a wartos¢ jednostkowa nie
przekracza 1 USD/ szt.
> Zwolnienie cet obejmuje réwniez dodatkowe taryfy
z Aneksu |l rozporzadzenia 14257 z 2.04.2025
> Produkty technologiczne i medyczne (leki, potprze-
wodniki, komputery i ich czesci, smartfony, modemy,
ekrany, uktady scalone
> Surowce i mineraty krytyczne (drewno, ztoto i srebro,
energia i mineraty energetyczne)
Amerykanski rynek konsumenci jest wcigz najwiekszy na
swiecie, gospodarka USA pod rzadami Donalda Trumpa
przezywa turbulencje, ale na razie wychodzi z nich obron-
na reka. Z jednej strony wzrost cet nie zaowocowat duzym
wzrostem inflacji, a z drugiej strony wzrost gospodarczy
utrzymuje sie na przyzwoitym poziomie (ostatnio 3,4%
wzrostu PKB, liczac w skali roku). Wyniki finansowe amery-
kanskich spotek w wiekszosci przypadkow sa coraz lepsze,
a dolar amerykanski znow odzyskuje zaufanie inwestorow
z catego $wiata. Dlatego z odpowiednim przygotowaniem
mozna s$miato i z powodzeniem inwestowaé w ten rynek.
Obawy USA przed nierownowaga handlowa zmobilizowa-
ty tez Chiny, ktore obiecujg otwarcie sie dla zagranicznych
inwestorow. m

Kontakt:
olga.uwijala@millalogistics.com
+48 513049 541
www.millalogistics.com/pl
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Wszystkie drogi prowadza do Teleroute.
O relacjach, ktére napedzaja transport

Kiedys méwiono: ,Wszystkie drogi prowadza do Rzymu”. To tam krzyzowaly sie szlaki
handlowe, tam powstawaly decyzje, ktore ksztattowaly przysztos¢ Europy.

Dzis, w Swiecie transportu i logistyki, istnieje inne centrum - cyfrowe, ale réwnie realne.
Nazywa sie Teleroute. | podobnie jak niegdys Rzym, jest miejscem, gdzie spotykajq

sie ci, ktorzy codziennie poruszajg europejska gospodarke.

Nieprzypadkowo wtasnie z tym motywem Teleroute pojawi
sie na tegorocznych targach TransLogistica Poland 2025.
Bo jeslichcesz zrozumiec¢, dokad zmierza europejski trans-
port, warto zaczg¢ wtasnie tu — w miejscu, gdzie przecinajg
sie nie drogi, lecz relacje.

| Od gietdy frachtéw do spotecznosci

40 lat temu Teleroute stworzyto przestrzen, w ktorej prze-
woznicy, spedytorzy i zatadowcy mogli spotykac sie, by wy-
mieniac tadunki i pojazdy. Dzis$ ta idea wcigz jest aktualna,
ale przybrata zupetnie nowg forme. Gietda stata sie spo-
tecznoscig — liczaca ponad 85 000 zweryfikowanych firm
z catej Europy. To nie jest juz tylko platforma do znalezienia
kursu z Warszawy do Lyonu. To przestrzen, w ktorej biznes
zyskuje wymiar zaufania, relacji i wiedzy. Bo w branzy TSL,
jak w zyciu, liczy sie nie tylko to, dokad jedziesz, ale z kim.
Relacje - nowe paliwo dla branzy TSL

Rynek transportowy nie wybacza btedow. Niedobor kie-
rowcow, rosngce koszty, presja termindw i wcigz zmienia-
jace sie regulacje powoduja, ze jedno nietrafione zlecenie
potrafi kosztowaé¢ utrate ptynnosci. W takich warunkach
relacje przestaty byé dodatkiem do biznesu. Staty sie jego

rdzeniem. To wtasnie dlatego Grupa Alpega, wiasciciel Te-
leroute, potaczyta kilka lat temu trzy wiodace gietdy trans-
portowe — Teleroute, Wtransnet i 123cargo — w jeden, ogol-
noeuropejski ekosystem. Dzieki temu jedno konto otwiera
drzwi do catego kontynentu, tgczac przedsiebiorcow bez
barier geograficznych.

Jak mowi Joanna Zielinska, Sales Director PL & EE w Tele-
route: ,Integracja trzech gietd transportowych Grupy Alpe-
gatworzy spojny, ogolnoeuropejski ekosystem wspotpracy,
ktory realnie podnosi jakosé relacji w branzy TSL. Dzigki
szczegotowej weryfikaciji, Gwarancji Ptatnosci i inteligent-
nym dopasowaniom partnerow przewoznicy zyskuja nowy
standard bezpieczenstwa i efektywnosci.”

W praktyce oznacza to mniej ryzyka, mniej pustych prze-
biegdw i wiecej pewnosci — ze tadunek dotrze na czas, fak-
tura zostanie optacona, a wspotpraca przerodzi sie w cos
wiecej niz pojedyncze zlecenie.

| Zaufanie, ktére mozna zmierzyé

Transport jest jak uktad krwionosny gospodarki. Ale nawet

najlepszy system nie przetrwa, jesli jego przeptywy nie sg

5/2025



bezpieczne. Dlatego Teleroute od lat stawia na weryfika-
cje i transparentnosc. Kazdy nowy uzytkownik przechodzi
szczegotowa kontrole — od licencji transportowych po hi-
storie dziatalnosci i kondycje finansowa. To proces, ktory
eliminuje przypadkowosc i buduje srodowisko, w ktorym
zaufanie ma konkretny wymiar.

Dodatkowo Teleroute oferuje Gwarancje Ptatnosci, obej-
mujaca hie tylko transakcje zawierane na samej gietdzie,
ale rowniez te realizowane poza nig — o ile obie strony na-
leza do spotecznosci Teleroute. To rozwigzanie, ktore daje
przewoznikom spokéj i pozwala rozwija¢ sie bez obaw.
,Dzieki Gwarancji Ptatnosci przedsiebiorcy moga rozwijaé
wspotprace z nowymi firmami bez obawy o utrate ptynno-
sci. To zwieksza elastycznosc i odwage w ekspansji zagra-
nicznej” - podkresla Joanna Zielinska.

| Technologia, ktora rozumie ludzi

Cyfryzacja nie zastepuje relacji — ona je wspiera. Teleroute
korzysta z algorytmow, ktore analizujg trasy, typy tadunkow
i preferencje uzytkownikow, by taczyé¢ tych, ktérzy napraw-
de do siebie pasujg. W efekcie przewoznik dostaje z syste-
mu podpowiedzi partneréw dopasowanych do swojej floty
i tras, a spedytor szybciej znajduje wolny pojazd w odpo-
wiednim miejscu i czasie. To nie tylko oszczednosc paliwa
i redukcja emisji CO,. To réwniez zmniejszenie pustych
przebiegow, wieksza efektywnos¢ operacyjna — i realna
przewaga konkurencyjna.

Connecta- gdy wspotpraca
staje sie relacja

Wszystko moze zaczac¢ sie od jednego zlecenia. Ale moze
sie na nim zakonczyc. Teleroute dba o to, zeby byt to po-
czatek ditugiej i owocnej relacji. Dlatego powstata Con-
necta — otwarta siec przewoznikow, ktéra dziata podobnie
jak ,LinkedIn”. Tutaj firmy nie tylko szukajg partnerow, ale
prezentujg swojg oferte i budujg reputacje w srodowisku.
To wtasnie w Connecta widac najlepiej, ze transport to nie
tylko biznes - to sie¢ ludzi, ktorzy myslg podobnie, mierza
sie z tymi samymi wyzwaniami i wiedzg, ze w branzy TSL
zaufanie to waluta o najwyzszym kursie.

TransLogistica 2025 -
spotkajmy sie w centrum

W dniach 4-6 listopada 2025 r., podczas Xl Miedzynaro-
dowych Targow Transportu i Logistyki w Warszawie (EXPO
XXIl, hala 1, stoisko nr H7), Teleroute zaprasza do swoje-
go Swiata — Swiata, w ktorym kazda trasa, kazde spotkanie
i kazda rozmowa majg wspolny punkt: zaufanie. Na stoisku
Teleroute nie zabraknie rozmow o trendach, technologii
i przysztosci europejskiego transportu. Ale bedzie tez miej-
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sce na mniej formalne spotkania - takie, ktore buduja rela-
cje rownie skutecznie, co podpisane kontrakty.

A 5 listopada o godz. 14:00 wszyscy uczestnicy targow sa
zaproszeni na urodzinowy toast z okazji 40-lecia Teleroute
— symboliczny moment, w ktorym wzniesiemy kieliszek za
branze, ktorataczy ludzi, firmy i kontynenty.

Bo wszystkie drogi naprawde
prowadza do Teleroute

Transport to nie tylko logistyka. To rytm gospodarki, ktory
bije dzieki ludziom, technologii i zaufaniu.

Dlatego dzis, w epoce cyfrowych platform i btyskawicz-
nych decyzji, Teleroute pozostaje miejscem, gdzie serce
europejskiego transportu bije najmocniej. Bo tak jak kiedys
wszystkie drogi prowadzity do Rzymu, tak dzis - w swiecie
TSL - wszystkie drogi prowadza do Teleroute. m

Zapraszamy do odwiedzenia
stoiska Teleroute

na Targach TransLogistica Poland 2025

(Hala 1, stoisko H7 )
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W jaki sposob narzedzia scoringowe
ograniczaja ryzyko transakcyjne w TSL

Branza TSL to motor polskiej gospodarki, ale rowniez sektor wyjatkowo narazony
na zatory ptatnicze. Z danych Krajowego Rejestru Dlugow wynika, ze jej zadtuzenie
wynosi obecnie 1,63 mld zi, a co druga firma transportowa pod wzgledem wiarygodnosci

ptatniczej znajduje sie ponizej progu zaufania.

Natle innych branz sytuacja polskich przewoznikow wygla-
da alarmujgco. Jakie czynniki decydujg o poziomie wiary-
godnosci sektora i co mozna zrobi¢, by zmniejszy¢ ryzyko
transakcyjne — poznaj rekomendacje ekspertow KRD. TSL
to strategiczny segment gospodarki narodowej, zaréw-
no w ujeciu krajowym, jak i europejskim. Jednak wysoki
wolumen transakgji, dynamiczny charakter rynku, czesta
rotacja kontrahentow, a takze specyficzne podejscie do
zarzadzania naleznosci sprawiajg, ze sektor ten wykazuje
ponadprzecietng podatnosé na ryzyko finansowe, w szcze-
golnosci zatory pfatnicze. Krajowy Rejestr Dtugow Biuro
Informacji Gospodarczej, ktéry sukcesywnie prowadzi
analizy dotyczgce wyptacalnosci przedsiebiorstw, przyjrzat
sie kondycji polskich przewoznikow. Wnioski? To wtasnie
w transporcie wystepuje najwyzsze ryzyko transakcyjne na
tle catej gospodarki.

| Branza podwyzszonego ryzyka

Z analizy KRD przeprowadzonej za pomocg Analizy Wiary-
godnosci Ptatniczej (ktorej dziatanie wyjasniamy w jednym
z kolejnych akapitow) wynika, ze ponad 87% badanych
firm w Polsce znajduje sie w bezpiecznej strefie ryzyka
(zielonej), co oznacza, ze sq one uwazane za najbardziej

wiarygodne pod wzgledem pfatnosci. Firmy weryfikowa-
ne w KRD majg nieco nizszy odsetek najwyzszej oceny
(80,9%), ale nadal dominuja w tej kategorii.

W podziale na branze najwyzszag oceng wiarygodnosci
ptatniczej odznaczajg sie sektory: informacyjno-komuni-
kacyjny oraz finansowo-ubezpieczeniowy (odpowiednio
90,9% i 90,5%). Na tym tle sektor TSL wypada wyjatko-
wo niekorzystnie: tylko co druga firma transportowa ma
najwyzszg ocene wiarygodnosci ptatniczej. To najgorszy
wynik ze wszystkich sektorow gospodarki. Dodatkowo az
29,1% firm transportowych ma srednig ocene wiarygodno-
sci, a niewiele mniej, bo 20,8% — niskg. To rowniez stanowi
najgorszy wynik w porownaniu do innych sektorow gospo-
darki.

| Zrodto niskiej wiarygodnosci TSL

Analiza ryzyk w sektorze TSL pokazuje, ze cho¢ czynniki
zewnetrzne, takie jak fluktuacje cen paliw, presja inflacyjna
czy zaktdceniatancuchow dostaw, majg wptyw na kondycje
finansowg przedsiebiorstw TSL, to najwieksze znaczenie
dla zachowania wysokiej wiarygodnosci majg dziatania we-
wnetrzne sektora. Innymi stowy: w przypadku TSL wysokie
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ryzyko nie wynika jedynie z otoczenia makroekonomicz-
nego, ale z charakterystycznego podejscia branzy do za-
rzadzania naleznosciami. W praktyce oznacza to, ze firmy
transportowe czesto nie podejmuja dziatan prewencyjnych
ani windykacyjnych wobec swoich kontrahentow. Gtownym
powodem jest obawa przed utrata klienta w srodowisku sil-
nie konkurencyjnym. Jednak konsekwencje takiego podej-
Scia sg dtugofalowo niekorzystne:

Brak weryfikacji kontrahentow przed pod-
pisaniem umowy i brak monitorowania

ZARZADZANIE

Szybka reakcja na opoznienia w ptatnosciach: Czas dzia-
fa na korzys¢ diuznika, dlatego w przypadku pojawienia
sie pierwszych sygnatéw nieterminowych wptat ze strony
kontrahenta, kluczowe jest natychmiastowe podjecie dzia-
fan — wysytanie monitow oraz wezwan do zaptaty. Jesli to
nie przynosi efektu, nalezy rozwazy¢ wpisanie dtuznika do
KRD i niezwtoczne uruchomienie procesu windykacji. Tyl-
ko zdecydowane kroki pozwalajg ograniczy¢ ry-

zyko narastania zatorow ptatniczych i chro-

nig ptynnos¢ finansowa firmy.

sytuacji finansowej w trakcie trwania Branza TSL mado Narzedzia scoringowe: Zanim jednak
wspotpracy sprzyja utrwalaniu sie za- sptfaty 1,63 mid zt. podejmiemy wspodtprace z danym
torow ptatniczych. W efekcie powsta- Wzrasta liczba raportow kontrahentem, warto zastosowac
je efekt domina, w ktorym nierzetel- o kontrahentach, zaawansowane narzedzia scoringo-
nosc¢ ptatnicza jednej firmy prowadzi ktore przedsiebiorcy we, ktore usprawniajg proces decy-
do utraty ptynnosci kolejnych uczest- zamawiaja w KRD. zyjny i dziatajg prewencyjnie. Scoring

nikow rynku. W ubiegtym roku firmy

TSL pobraty z KRD zaledwie 81 609 ra-

portow gospodarczych o kontrahentach.

W tym roku, cho¢ jeszcze sie on nie skonczyt,

ta liczba jest dwukrotnie wyzsza. Zdaniem ekspertow,

to jednak wcigz za mato, by ograniczyc ryzyko transakcyjne
i poprawic¢ wiarygodnos¢ ptatnicza branzy.

Z kolei brak reakcji na opoznienia w ptatnosciach sprawia,
ze firma nieodzyskujgca naleznosci sama zaczyna mie¢
problemy z ptynnoscia finansowg. Powoduje to rozprze-
strzenianie sie zatorow pfatniczych na catym tancuchu
dostaw, nierzetelni klienci pozostajg bezkarni i kontynuuja
wspotprace z innymi podmiotami. To z kolei wptywa na ob-
nizenie wiarygodnosci sektora TSL w oczach inwestorow,
instytucji finansowych i partnerow handlowych. Dane KRD
pokazuja, ze firmy transportowe konsekwentnie unikajg
wpisywania swoich diuznikéw do rejestru. Na koniec wrze-
snia br. wpisanych byto zaledwie 11 745 dtuznikow, ktorych
faczne zobowigzania wobec przewoznikow opiewaty na
201,2 min zt, czyli 8 razy mniej niz wynosi zadtuzenie sek-
tora. Ukryte naleznosci i pienigdze zamrozone w fakturach
hamuja rozwoj branzy i nie sprzyjaja utrzymaniu ptynnosci
narynku TSL.

| Rekomendacie dla firm

Wiemy juz, ze sektor transportu zajmuje wazne miejsce
w strukturze polskiej gospodarki, ale jego pietg achillesowa
jest zarzadzanie ryzykiem. Na szczescie mozna temu za-
radzi¢. Aby ograniczy¢ ryzyko transakcyjne i skupi¢ sie na
poprawie swojej wiarygodnosci ptatniczej, firmy z tego sek-
tora powinny wdrozy¢ 3 proste, ale kluczowe rozwigzania:
Weryfikacja i monitorowanie kontrahentow: Kazdorazowe
sprawdzanie przed nawigzaniem wspotpracy i pozniejsza
regularna obserwacja kondycji finansowej partnerow biz-
nesowych umozliwia identyfikacje potencjalnych zagrozen
i reagowanie w pore na zagrozenia.
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KRD - w postaci Analizy Wiarygodno-

sci Platniczej — to obecnie jedno z naj-

skuteczniejszych narzedzi oceny ryzyka

w obrocie gospodarczym. Jego stosowanie

nie tylko pozwala uniknag¢ strat, ale rowniez zwieksza

skutecznosé dziatan handlowych i poprawia ptynnos¢ fi-
nansowa catej organizacji.

Jak dziata Analiza Wiarygodnosci
Platniczej KRD

Analiza Wiarygodnosci Ptatniczej KRD to zaawansowany
model prognostyczny, ktéry bazuje na algorytmach machi-
ne learning oraz danych pochodzacych z rejestrow KRD,
KRS, REGON i CEIDG. Klasyfikuje podmioty do okreslo-
nych grup ryzyka, taczac w sobie trzy gtowne skfadowe:
kategorie ptatnicza (A-H), punktowy scoring oraz kolory-
styczne oznaczenia.

Kategorie A-C odpowiadajg firmom o stabilnej sytuaciji fi-
nansowej i niskim ryzyku transakcyjnym, D-F oznaczaja
wzmozona potrzebe monitoringu, natomiast G-H iden-
tyfikuja podmioty obarczone wysokim prawdopodobien-
stwem opodznien lub niewyptacalnosci, przy czym H defi-
niuje podmioty z istotnym zadtuzeniem w KRD. Aby utatwic
przedsiebiorcom interpretacje poziomu ryzyka, poszcze-
golnym kategoriom przypisano odpowiednig kolorystyke.

| Gdzieznalezé AWP

Analiza Wiarygodnosci Ptatniczej w kilka sekund poma-
ga przedsiebiorcy oceni¢ sytuacje finansowg kontrahenta
i podja¢ wtasciwa decyzje o warunkach przysztej wspot-
pracy. W zaleznosci od kategorii, jakag otrzymat kontrahent,
przedsiebiorca moze zdecydowac o przyznaniu odroczo-
nego terminu ptatnosci i wysokosci limitu kupieckiego. Im
wyzsze ryzyko finansowe, tym nalezy zastosowac lepsze
zabezpieczenia.
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AWP jest dostepna w Raporcie Rozszerzonym KRD, a tak-
ze w narzedziach Kaczmarski Group, takich jak RiskRadar
i Raport+. Jej przeprowadzenie nie wymaga zgody kontra-

henta. Dzieki temu sprawdzanie wiarygodnosci firm w pro-
cesie sprzedazy czy przyznawania kredytow kupieckich
moze odbywac sie automatycznie. m

<
H Zielony — niskie ryzyko ptatnicze i wysoka wiarygodnos¢ B Czerwony — najwyzsze ryzyko (ponizej progu zaufania)
ptatnicza - firma jest godna zaufania. Jesli twoj potencjalny —0znacza, ze firma ma problem z regulowaniem wiasnych
kontrahent znajduje sie w kategorii A-C, to masz do czynienia zobowigzan finansowych i wkrétce moze stac sie
z firma o niskim ryzyku, ktora charakteryzuje sie duzym niewyptacalna. W przypadku kategorii H — jest juz notowana
prawdopodobienstwem terminowego regulowania naleznosci. w KRD; w przypadku kategorii G — moze tam trafi¢ w ciggu
W przypadku wspotpracy z taka firmg rekomendowanym najblizszych 6 miesiecy. A zatem jesli twoéj potencjalny
dziataniem jest monitorowanie jej sytuacji, aby natychmiast kontrahent posiada kategorie G-H, powinienes z duzg
dowiedzie¢ sie, gdy popadnie ona w ktopoty finansowe. ostroznoscig podejs¢ do wspotpracy, wiedzac, ze istnieje

wysokie ryzyko opoznien w ptatnosciach lub nawet brak ich
B Pomaranczowy — umiarkowane ryzyko — jesli Twoj realizacji. Rekomendowane dziatania to: unikanie transakcji
potencjalny kontrahent ma kategorie D lub E, zachowaj z odroczonym terminem pfatnosci, przed transakcja
ostroznosé. Istnieje ryzyko wpisu do KRD. Rekomendowane sprawdzenie kontrahenta w Raporcie Rozszerzonym,
dziatania to: staty monitoring tego przedsiebiorcy zwrocenie szczegolnej uwagi na sytuacje finansowa firmy
oraz doktadne sprawdzenie jego kondycji w Raporcie w KRS oraz jej ostatnie wyniki finansowe, jesli nie jest
Rozszerzonym KRD. jednoosobowa dziatalnoscig gospodarcza.

J

Jeste$my podmiotem z Grupy:

KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

KACZMARSKI
GROUP

Zapraszamy do odwiedzenia
stoiska KRD BIG S.A.

na Targach TransLogistica Poland 2025

(Hala 1, stoisko L6)
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Wygasajace linki SPEDTRANS od
Maciosoft — cyfrowa rewolucja w firmie
WALDEMAR SP. Z O.0.

Firma WALDEMAR SP. Z 0.0., z ponad 25-letnim do-
swiadczeniem w obstudze transportu i logistyki, od lat bu-
duje pozycje jednego z liderow w branzy TSL. Dynamicz-
ny rozwoj i rosnaca liczba zlecen sprawity, ze zarzad firmy
— z Michatem Rycerzem na czele — postawit na technolo-
giczna modernizacje procesow operacyjnych. Celem
byto uproszczenie komunikacji z podwykonawcami, auto-
matyzacja obiegu dokumentow i redukcja liczby papiero-
wych procedur.

Wybor padt na SPEDTRANS - zaufanego partnera techno-
logicznego, z ktorym WALDEMAR wspotpracuje od 2013
roku. Wspolne wdrozenia przez lata usprawniaty kolejne
elementy fancucha transportowego. Jednak w 2024 roku
przyszedt czas na kolejny krok — wdrozenie modutu wy-
gasajacych linkow, ktory w praktyce stat sie przelomem
w komunikacji z przewoznikami i automatyzacji procesow
dokumentacyjnych.

| Kluczowe wyzwania

Firma WALDEMAR staneta przed zestawem typowych dla
rosnacych przedsiebiorstw logistycznych wyzwan:
> koniecznos¢ szybkiej wymiany informacji z pod-
wykonawcami i flota wiasna,
> potrzeba biezacego dostepu do danych o realiza-
cji zlecen,
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> redukcja papierowej dokumentacji i manualnych
procesow,

» automatyzacja fakturowania i obiegu dokumentow,

> skrdcenie czasu reakcji operacyjnych oraz

> utrzymanie konkurencyjnosci w warunkach rosna-
cych kosztow i presji czasu.

Wygasajace linki — klucz
do automatyzaciji

Zespot MACIOSOFT zaproponowat wdrozenie funkcjonal-
nosci wygasajacych linkow, ktore w praktyce staty sie
cyfrowym centrum komunikacji miedzy firma a jej przewoz-
nikami.

To proste w obstudze, a zarazem zaawansowane rozwia-
zanie pozwala udostepnia¢ kazdemu przewoznikowi tylko
te dane, ktore sa niezbedne do realizacji konkretnego
zlecenia — w bezpieczny, kontrolowany i w petni automa-
tyczny sposob.

,Chcielismy, by nasi przewoznicy mieli dostep do najwaz-
niejszych danych — termindéw, miejsc zatadunku i rozita-
dunku, aktualnych statusow — i mogli btyskawicznie re-
agowac. Wygasajace linki to nie tylko statusy — to peten,
bezpieczny przeptyw dokumentacji w czasie rzeczywistym”
— Michat Rycerz, CEO WALDEMAR SP. Z 0.0.
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Dzieki temu kierowcy moga za pomoca smartfona aktuali-
zowag statusy zlecen i przesyta¢ zdjecia dokumentow
bezposrednio do systemu SPEDTRANS, bez angazowa-
nia dyspozytoréw. Dokumenty trafiajg natychmiast do sys-
temu, gdzie dyspozytorzy mogg je zweryfikowaé i zatwier-
dzi¢ - skracajac czas obiegu informaciji z kilku godzin do
kilku minut.

Efekt?
> Redukcja btedéw dokumentacyjnych o 70%
> Czas reakcji operacyjnej skrocony srednio 0 46%
> 100% przewoznikow ma dostep do aktualnych
danych w czasie rzeczywistym

Bezpieczenstwo danych -
kontrolai przejrzystos¢

W branzy logistycznej kazda minuta i kazda informacja
maja znaczenie, ale rownie wazna jest ochrona danych.
Modut wygasajgcych linkow w SPEDTRANS zapewnia pet-
na kontrole nad tym, kto, kiedy i do jakich informacji ma
dostep.

Po zakonczeniu zlecenia linki automatycznie sie dezakty-
wuja, a przesytane pliki sg szyfrowane i dostepne wytgcznie
dla uprawnionych uzytkownikow. System rejestruje kazdy
dostep i umozliwia peten audyt wszystkich operacji.

,Dziekiintegracjizmodutem bezpieczenstwa SPEDTRANS
mozemy monitorowac¢ kazdy przeptyw dokumentow i za-
pewni¢ naszym partnerom petng transparentnos¢. Dane sg
chronione zarowno w trakcie przesytu, jak i w archiwizacji.”
— Michat Rycerz, CEO WALDEMAR SP. Z O.0.

Wdrozenie tego mechanizmu zredukowato ryzyko nie-
uprawnionego udostepnienia danych praktycznie do zera,
a czas dostepu do informacji skrocit sie z dni do sekund.

Automatyzacja fakturowania
i obiegu dokumentow

Jednymznajwazniejszychefektowwdrozeniabytoprzyspie-
szenie rozliczen i uproszczenie procesu fakturowania.
Przed transformacjg proces ten wymagat recznego wpro-
wadzania danych i fizycznego obiegu dokumentow — obec-
nie jest w duzej mierze zautomatyzowany.

Funkcja wygasajacych linkow pozwolita przewoznikom na-
tychmiast przesytac¢ cyfrowe wersje dokumentow CMR
i faktur, ktore trafiajg bezposrednio do systemu. Dzieki
temu WALDEMAR moze zamyka¢ zlecenia i rozlicza¢
przewoznikow nawet o 14 dni szybciej niz wczesniej.

> Czasrozliczenia skrocony 0 35-50%

> Szybszy przeptyw gotowki i wyzsza ptynnosc

finansowa
> Minimalizacja recznego wprowadzania danych

Redukcja dokumentacji
papierowej o 50%

Cyfryzacja procesow to nie tylko wygoda, ale tez realne
oszczednosci. Wdrozenie SPEDTRANS umozliwito firmie
WALDEMAR ograniczenie obiegu dokumentacji papie-
rowej o potowe.

Proces rozpoczat sie od mapowania etapdw operacyjnych
i analizy miejsc, gdzie mozna zastgpic papier obiegiem cy-
frowym. Nastepnie przeszkolono pracownikéw i partnerow,
w tym przewoznikow, dla ktérych zmiana sposobu pracy
byta najwiekszym wyzwaniem.

Dzieki intuicyjnym narzedziom SPEDTRANS oraz prostym
interfejsom mobilnym, akceptacja systemu wsrod prze-
woznikow wzrosta w ciggu kilku miesiecy do ponad 90%.

,Nie byto fatwo. Musielismy nie tylko wdrozy¢ techno-
logie, ale tez zmieni¢ mentalnos¢. Dzis widzimy, ze to
byta jedna z najlepszych decyzji — dokumenty trafiajg na-
tychmiast, a przewoznicy oszczedzajg czas i pienigdze.”
— Michat Rycerz, CEO WALDEMAR SP.Z O.0.

Efekty wdrozenia
SPEDTRANS w liczbach

Wdrozenie modutu wygasajacych linkow SPEDTRANS
od Maciosoft przyniosto firmie WALDEMAR SP. Z O.0O.
wymierne i mierzalne rezultaty w kluczowych obszarach
dziatalnosci:
> Redukcja dokumentacji papierowej o 50% — poto-
wa obiegu dokumentéw zostata przeniesiona do sro-
dowiska cyfrowego.
> Skrocenie czasu rozliczen z przewoznikami nawet
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0 14 dni - szybki dostep do dokumentow i faktur zna-
CZzgco przyspieszyt przeptyw gotowki.

> Redukcja czasu reakcji operacyjnej o 40% - infor-
macje o statusach zlecen sg dostepne w czasie rze-
czywistym.

> Mniej bledéw dokumentacyjnych — az 0 70% mniej
pomytek dzigki automatycznemu przeptywowi da-
nych.

> Ponad 90% przewoznikow aktywnie korzysta
z systemu - wysoka akceptacja nowych narzedzi
wsrod partnerow firmy.

>  Okoto 60% procesow dokumentacyjnych zauto-
matyzowanych — mniejsze zaangazowanie pracow-
nikow operacyjnych i wigksza efektywnosc¢ catego
dziatu.

Efekty wdrozenia pokazuja, ze cyfryzacja procesow logi-
stycznych nie jest juz tylko udogodnieniem — stata sie real-
nym zrodtem przewagi konkurencyjnej i stabilnego rozwoju.

| Partnerstwo oparte na rozwoju

WALDEMAR i SPEDTRANS to przyktad wspotpracy,
w ktorej technologia i praktyka biznesowa ida w parze.
Zamiast wdraza¢ gotowe rozwigzania, zespot MACIOSO-
FT projektuje funkcjonalnosci wspolnie z klientem, reagu-
jac narealne potrzeby operacyjne.

W przypadku firmy WALDEMAR efekt to nie tylko
nowoczesne narzedzie, ale zmiana kultury organizacyj-
nej — cyfrowe procesy, szybsze decyzje, lepsza kontrola
nad danymi i partnerskie relacje z podwykonawcami.

,Cyfryzacja w logistyce to nie modny trend, tylko koniecz-
nos¢. SPEDTRANS daje nam technologiczng przewage
i pozwala rozwija¢ sie dalej — szybciej, bezpieczniej i bar-
dziej efektywnie.” — Michat Rycerz, CEO WALDEMAR SP.
Z0.0.

| Podsumowanie

Wdrozenie modutu wygasajacych linkbw w SPEDTRANS
to dla WALDEMAR SP. Z 0O.0. kolejny etap trans-
formacji cyfrowej, ktory przyniost wymierne efekty:
wiekszg przejrzystosc procesow, bezpieczenstwo danych,
automatyzacje fakturowania i redukcje dokumentacji pa-
pierowej o 50%.

To przyktad, jak dzieki partnerskiej wspotpracy technolo-
gicznej i konsekwentnej strategii rozwoju mozna potaczyé
doswiadczenie z nowoczesnoscia, tworzac logistyke
przysztosci.m
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Jak odzyskac zwrot za nadptacone myto
w Niemczech za lata 2022-2027

W marcu poprzedniego roku Sad Administracyjny w Kolonii podjat kluczowa

decyzje dotyczaca nieprawidiowo naliczanego myta w Niemczech. Dotyczy optat
uiszczanych przez przewoznikow za lata 2016-2020. Sad uznat, ze koszty utrzymania
policji drogowej nie powinny by¢é czescig myta, co otworzyto droge do roszczen

o zwrot nadptaconych kwot zaréwno w tym, jak i w kolejnych okresach.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Administracyjnego, wtadze
Niemiec powinny zwroéci¢ 5,86 % kosztow infrastruktury
zawartych w optatach drogowych uiszczonych w latach
2016-2018, oraz 4,44 % za okres od wrzesnia 2019 r. do
grudnia 2020 r. Z wyroku Sgdu Administracyjnego w Kolonii
wynika, ze Republika Federalna Niemiec pobrata w ramach
optat drogowych o okoto 1,2 miliarda euro za duzo. Nie
oznacza to jednak, ze Republika Federalna Niemiec zwroci
catg kwote 1,2 miliarda euro. Wiele firm transportowych nie
ztozyto wniosku o zwrot albo nie zrobito tego w odpowied-
nim czasie lub w odpowiedni sposob. W zwigzku z tym, na-
wet jesli wyrok z Kolonii zostanie utrzymany bez zmian, to
zdaniem adwokata Martina Pfnura, specjalisty w zakresie
prawa transportowego, zwrocona zostanie duzo mniej-
sza kwota. Przypuszczam, ze moze to by¢ fgcznie okoto
700 miliondéw euro plus odsetki. Co bowiem wazne, sad
ustalit, ze bedg obowigzywac odsetki unijne, ktore obecnie
wynoszg 8,37%. Odsetki beda naliczane od daty zaptaty
myta, zatem tgcznie moze to oznaczac¢ kwoty rzedu kilku
miliardow euro.

Cho¢ Sad Administracyjny w Kolonii bardzo przekonujgco
uzasadnit swoje orzeczenie, to Republika Federalna Nie-
miec zdecydowata sie jednak na ztozenie srodka odwotaw-

czego, czyli zazalenia o niedopuszczeniu apelacji przez
sad pierwszej instancji. Dokonat tego w dwa miesigce
pozniej BALM — Federalny Urzad ds. Logistyki i Mobilnosci
odwotat sie od tej decyzji. Aktualnie sprawa jest w toku, a
ostateczng decyzje podejmie Sad w Munster, prawdopo-

dobnie jeszcze przed koncem biezgcego roku.

Maciej Bronski
dyrektor dziatu prawnego Kancelarii
Transportowej LEGALTRANS

Rok 2024 pokazat, ze wczesniejsze dziatania oraz cierpliwosc
naszych klientéw okazaty sie optacalne. Niemcy rozpoczety
wyptaty z tytutu btednie rozliczonych optat drogowych. To
dowod, ze warto byto podja¢ walke i sformutowac roszczenie
o zwrot nadptaconych kwot. Dlatego teraz, przy formutowaniu
nowych roszczen, nalezy dziata¢ bardziej zdecydowanie,
wykorzystujac zdobyte doswiadczenie i juz dokumentacje
zgormadzong na potrzeby pierwszej sprawy.

| Historia niesie do$wiadczenia
Cofnijmy sie na chwile do historii. W 2013 r kilkadziesiat

firmtransportowych zaangazowato kancelarie Pfnur Recht-
sanwalte w proces odzyskiwania myta za lata 2009-2011.
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W tamtym czasie nie byto jeszcze pewne, czy prawnikom
uda sie przekonac¢ sady do przedstawianej argumentac;ji.
Jednak klienci, ktorzy uwierzyli wtedy, ze jest szanse na
wygrang, bardzo mocno na tym skorzystali. £acznie odzy-
skali wtedy 12,8% kwoty myta, co przetozyto sie na prawie
5 milionow euro z tytutu nadptaconych optat za drogi.

Martin Pfniir
Adwokat w Pfniir Rechtsanwalte

W czerwcu 2024 roku ztozyliSmy nowy pozew
wzorcowy w Sadzie Administracyjnym w Kolonii z roszczeniem
0 zwrot optat za lata 2021 do co najmniej 2024. Tym pozwem
dochodzimy roszczen wszystkich naszych klientow naszej
kancelarii. Nowi klienci wcigz maja jeszcze mozliwosé
skorzystania z rozstrzygniecia tego postepowania, pod
warunkiem, ze bezposrednio lub za posrednictwem partnera,
takiego jak Kancelarii Transportowej LEGALTRANS, zlecg nam
sprawe. W kazdym przypadku roszczenia o zwrot wymagaja
z koncem roku zabezpieczenia przed przedawnieniem.
Konieczne bedzie wiec odpowiednio wczesne podjecie dziatan.
W przeciwnym razie roszczenia o zwrot przepadng, a skorzysta
na tym niemiecki skarb panstwa.

Dzi$ sytuacja wyglada zupetnie inaczej, poniewaz na
rzecz przewoznikow dziata bardzo korzystny wyrok TSUE
z 2020 r. oraz wyrok wyzszego sgdu administracyj-

nego w Munster z 2021 r. Oznacza to, ze szan-
se zwrotu nadptaconego myta sa obecnie
znacznie wieksze niz byty w 2013 r. Dodat-
kowo, wiedza na temat tego, w jaki sposob
wyliczana jest wysokos¢ myta w Niemczech

jest petniejsza, poniewaz eksperci z kan-
celarii Pfnir Rechtsanwalte uzyskali dostep

do szczegotowych informacii, ktore nie byty
nigdzie udostepniane publicznie. Dzieki temu,
fatwiej jest zakwestionowa¢ poszczegolne sktadniki
kalkulacji. Dotyczy to rowniez nowszych okresoéw, po-
czawszy od stycznia 2022 r. Kalkulacje optat drogowych
za ten okres bazuja bowiem czesciowo na kalkulacjach za
wczesniejsze lata.

To otwiera to nowe mozliwosci na drodze do odzyskania
nadptaconego myta rowniez za kolejne okresy i pozwala
sqdzic, ze istniejg bardzo duze szanse na zwrot co najmniej
na poziomie 10% kosztow infrastruktury (wliczajac juz w to
odsetki). Jednak by odzyska¢ nadptacone kwoty, trzeba
dziata¢ odpowiednio szybko. Jesli chodzi o zwrot za lata
2016-2020, to firmy, ktore nie ztozyty odpowiedniego wnio-
sku, nie majg juz takiej mozliwosci. Roszczenia te ulegty
bowiem przedawnieniu po uptywie grudnia 2023 .

Obecnie mozna sie jednak ubiegac¢ sie o zwrot za okres
od roku 2022 r. Przedawnienie musi by¢ jednak zostac
wstrzymane do konca tego roku, czyli wniosek o zwrot
nadptaconego mautu musiatby zosta¢ ztozony najpozniej
31 grudnia 2025 .
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| Drogado odzyskania myta

Jak zrobi¢ to najefektywniej? Oczywiscie przewoznicy nie
maja obowigzku korzystania z ustug wyspecjalizowanej
kancelarii ani adwokata i moga probowac¢ dochodzi¢ rosz-
czen samodzielnie. Warto jednak by¢ swiadomym tego, ze
w interesie BALM jest wyptacenie jak najmniejszych kwot
albo niewyptacenie ich wcale. W zwigzku z tym stosujg oni
wobec przedsiebiorcow roznego rodzaju putapki prawne.

Przyktadem niech bedzie postepowanie z 2018 r. gdy wiele
firm transportowych zaufato oficjalnym informacjom prze-
kazanym przez BALM i zaakceptowato zwrot w wysokosci
0,31 euro za kazde 1 tys. euro zaptaconego myta. Po upra-
womochieniu sie decyzji, firmy te nie mogty juz dochodzi¢
dalszych roszczen. Tymczasem przedsiebiorcy, ktorzy ko-
rzystali z ustug kancelarii Martina Pfnira i nie zaakcepto-
wali powyzszej kwoty, otrzymali finalnie 128 euro za kazde
1tys. euro zaptaconego myta. To pokazuje, ze dziatajgc na
wiasnag reke, przedsiebiorca jest narazony na roznego ro-
dzaju manipulacje ze strony organow rzadowych.

Dlatego adwokat Martin Pfnlr radzi, aby korzystac z ustug
jego kancelarii, ktora ma siedzibe w Niemczech i doswiad-
czenie w sprawie zwrotu za nadptacone myto, lub
z oficjalnych partnerow korporacyjnych takich
kancelarii. W interesie panstwa niemieckie-
go jest bowiem wyptacenie mozliwie najniz-
szych kwot. W zwigzku z tym, rzagdowe or-
gany stosujg roznego rodzaju manipulacje,
aby zniecheca¢ do dochodzenia roszczen
albo sktoni¢ do zaakceptowania zbyt niskich
kwot zwrotu. Aby efektywnie prowadzi¢ tego
typu sprawy trzeba nie tylko zna¢ dobrze przepi-
sy, ale tez mie¢ juz za soba podobne postepowania.
Niedawno zapadt wyrok sadu administracyjnego z Kolo-
nii, w ktorym polski przewoznik chciat uzyskac¢ zwrot myta
(koszty policji) jednak jego pozew zostat oddalony, ponie-
waz zostat ztozony w nieprawidiowy sposob, co tym sa-
mym zamkneto mu droge do odzyskania sporej kwoty.

Polscy przewoznicy, ktorzy chca odzyskac¢ zwrot nadpta-
conego myta za lata 2022-2027 moga juz dzi$ skorzysta¢
z wsparcia Kancelarii Transportowej LEGALTRANS, ktora
jest oficjalnym partnerem korporacyjnym w sprawie zwrotu
myta kancelarii Pfnur Rechtsanwalte PartGmbB. Ta kan-
celaria prowadzi sprawy z powodztwa o zwrot nadptaconej
optaty drogowej w Niemczech juz od 2013 r., posiadajac
w zwigzku z tym wieloletnie doswiadczenie procesowe.

Wiecej informacji na temat zabezpieczenia roszczenia
oraz formularz pozwalajacy sprawdzi¢ kwote zwrotu,
jakiej mozna sie spodziewac, znajduja sie na stronie:
zwrot-maut.kt-legaltrans.pl
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W swiecie, w ktdrym tempo zmian przypomina wyscig tech-
nologiczny, logistyka petni role krwiobiegu gospodarki. Jej
sprawnosc¢ i zdolnosc adaptacji zdecyduja o tym, kto utrzy-
ma przewage rynkowa, a kto zostanie w tyle. Zmienia sie
wszystko — od oczekiwan klientow i modeli biznesowych,
przez wykorzystanie sztucznej inteligencji, po sposoby
minimalizowania wptywu na srodowisko. Jak podkreslajg
eksperci, te procesy to nie odlegta wizja, lecz codziennosg,
w ktorej firmy juz dzis musza odnalez¢ swoje miejsce.

Wyniki analiz dziatu Badan i Rozwoju Dachser, opracowa-
ne we wspotpracy z zespotami wewnetrznymi, oddziata-
mi firmy oraz partnerami badawczymi i technologicznymi
— w tym z Dachser Enterprise Lab przy Fraunhofer IML —
wskazujg na pie¢ kluczowych megatrendow:

| 1.Zmiana pokoleniowa

Starzenie sig spoteczenstw, niski przyrost naturalny i ogra-
niczona imigracja powodujg deficyt wykwalifikowanych
pracownikow w logistyce. Wspotczesny rynek pracy wyma-
ga wiekszej elastycznosci, integracji wartosci osobistych
z zawodowymi oraz nowego podejscia do rownowagi mie-
dzy pracg a zyciem prywatnym. Automatyzacja procesow
i relokacja produkcji do innych regionéw gospodarczych
stajg sie odpowiedzig na te wyzwania, a rosngca grupa
starszych konsumentéw oczekuje produktow i ustug do-
stosowanych do swoich potrzeb.

| 2.Autonomizacja proceséow

Postepujagca automatyzacja procesow logistycznych
wchodzi na nowy poziom dzieki sztucznej inteligencji. Asy-
stenci i agenci Al, zintegrowani z systemami zarzadzania,
potrafig autonomicznie planowac, optymalizowa¢ i kontro-
lowac operacje — od pracy robotéw magazynowych, po
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autonomiczne pojazdy i zarzgdzanie flotg. To odpowiedz na
niedobor wykwalifikowanych pracownikow, a jednoczesnie
sposob na zwiekszenie efektywnosci i szybkosci reakcji.

| 3.cCyfryzacja

Petna digitalizacja - od dokumentow, przez weryfika-
cje tozsamosci, az po ptatnosci - to nowy standard.
Takie ,no-touch” procesy przyspieszaja, eliminujg btedy
i usprawniajg przeptyw danych. Platformy cyfrowe, otwar-
tosc¢ technologii i struktury baz danych umozliwiajg efek-
tywny dostep do informacji.

| 4.Zielona gospodarka

Coraz surowsze regulacje klimatyczne oraz rosngce ocze-
kiwania klientow wymuszajg wdrazanie zrownowazonych
modeli biznesowych. Dachser inwestuje m.in. w flote po-
jazdow elektrycznych, dgzac do neutralnosci emisyjnej.
Firmy, ktore potrafig zaoferowac ekologiczne ustugi w roz-
sadnej cenie i udokumentowa¢ swoje dziatania, zyskaja
istotng przewage konkurencyjna.

| 5.0dpornosé tancuchéw dostaw

tancuchy dostaw muszg by¢ przygotowane na nagte za-
ktocenia — od ekstremalnych zjawisk pogodowych, przez
blokady transportowe spowodowane konfliktami, po zmia-
ny wynikajgce z sankcji czy relokacji gospodarczej. Tylko
elastyczne i dobrze zaplanowane strategie logistyczne
moga zapewnic cigglosc operacii.

Pie¢ megatrendow to nie teoretyczna prognoza, lecz rze-
czywistosc¢, ktéra juz obserwujemy. Firmy logistyczne
musza dziata¢ teraz, by przygotowac sie na wyzwania ko-
lejnych lat. Wierzymy, ze najlepszym sposobem przewidy-
wania przysztosci jest jej tworzenie. Dlatego inwestujemy
w technologie, kompetencje i rozwiazania, ktére zapewniag
naszym klientom stabilno$¢ i przewage konkurencyjnag
w dynamicznie zmieniajagcym sie Swiecie — mowi Andre
Kranke, Head of Corporate Research &amp; Development
oraz Innovation w Dachser.

Przysziosc logistyki ksztattowac¢ bedg nowoczesne tech-
nologie, zmiany spoteczne i dbatos¢ o $rodowisko. Me-
gatrendy wskazane przez Dachser jasno pokazuja, ze nad-
chodzaca dekada wymaga szybkich decyzji i odwaznych
inwestycji. Firmy, ktore juz dzis dostosujg swoje strategie,
nie tylko przetrwaja w zmieniajagcym sige otoczeniu, ale
moga stac sie liderami nowej, inteligentnej i zrownowazo-
nej logistyki. (Dachser, opr. MS) m
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Tranzyt w lotnictwie: klucz do
sprawnego tancucha dostaw

Otwarcie procedury tranzytu pozwala na przemieszczanie towaréw pod dozorem celnym
z lotniska pierwszego wprowadzenia do miejsca przeznaczenia, np. magazynu czasowego
skltadowania, agenciji celnej czy innego lotniska na terenie UE lub innych krajow w ramach

wspolnej procedury tranzytowe;.

Dzieki temu przedsiebiorca unika koniecznosci natych-
miastowego dopuszczenia towaru do obrotu i uiszcza-
nia naleznosci celno-podatkowych. Ma rowniez czas na
przygotowanie petnej dokumentacji importowej,
dokonanie odprawy celnej w innym, dogod-
niejszym miejscu lub skonsolidowanie
przesytek w celu optymalizacji kosztow

cesu. Nieprawidtowe stosowanie procedury tranzytu moze
miec¢ rowniez konsekwencje w odbiorze pozwolenia AEO.

Tranzyt to procedura celna umozliwiajgca prze-
mieszczanie towarow miedzy réznymi
punktami (lotniskami, magazynami) pod
nadzorem celnym, bez konieczno-

transportu i obstugi celne;. Otwarcie tr_anzytu $ci uiszczania naleznosci celnych
OozZznacza WIQkSZQ w miejscu przetadunku czy pod-

Odpowiedzialnosé p]ynnogé ObSI’Ugi czas tranzytu. Towary pozostaja
w procedurze tranzytu P ,zamkniete” w systemie celnym
I'adunkOWI Iep_sze i nie sa oficjalnie wprowadzane

Warto podkreslié, ze procedura WykorzyStanle do obrotu w kraju tranzytowym,
tranzytu opiera sie na zasadzie od- zasobow co eliminuje konieczno$¢ ptacenia
powiedzialnosci uczestnikow fan- magazynowych optat oraz ogranicza ryzyko btedéw

cucha dostaw. Kazdy podmiot — od

nadawcy, przez przewoznika, po odbior-

ce — ponosi okreslone obowiazki i ryzyka

zwigzane z prawidtowym przebiegiem transpor-

tu. Odpowiedzialnos¢ ta ma charakter zarowno formalny,
jak i finansowy, co oznacza, ze nawet drobne uchybienia
moga prowadzi¢ do powaznych konsekwencji. W praktyce
skuteczne zarzgdzanie procedurg tranzytowg wymaga nie
tylko znajomosci przepisow, ale takze wdrozenia wewnetrz-
nych procedur kontrolnych i systemow compliance, ktore
pozwalajg minimalizowac ryzyko btedow i utrzymac wysoki
poziom zaufania organow celnych wobec uczestnikow pro-

lub naduzyé¢. Dzieki tranzytowi mozna

w sposob legalny i szybki przemieszczac

przesytki miedzy lotniskami czy magazyna-

mi roznych krajow lub regionow celnych, zacho-

wujac petng kontrole nad rzeczywistym przeznaczeniem
i ostatecznag odprawg importowa czy eksportowa.

| Optymalizacja procesow logistycznych
Istotnym elementem procedury tranzytu jest obowigzek

ztozenia odpowiedniego zabezpieczenia celnego, kto-
re gwarantuje, ze towary rzeczywiscie trafig do miejsca
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przeznaczenia i zostang tam poddane wtasciwej/kolejnej
procedurze celnej. Zabezpieczenie to ma chronic¢ interesy
organow celnych przed ewentualnym ryzykiem uszczuple-
nia naleznosci. Jednoczesnie system elektroniczny NCTS
(Nowy Skomputeryzowany System Tranzytowy) umozliwia
biezace monitorowanie przemieszczen i zapewnia orga-
nom celnym transparentnos¢ catego procesu.

W praktyce tranzyt pozwala na optymalizacje procesow
logistycznych i elastyczne planowanie odpraw celnych.
Przedsiebiorcy moga dzieki niemu konsolidowac¢ prze-
sytki w wybranym miejscu, korzystac z ustug wyspecjali-
zowanych agencji celnych czy magazynow celnych oraz
dostosowywa¢é moment powstania obowigzku zaptaty
naleznosci do swoich potrzeb biznesowych. To narzedzie
szczegolnie istotne w transporcie lotniczym i miedzynaro-
dowej logistyce, gdzie czas i ptynnos¢ procesoéw maja klu-
czowe znaczenie dla konkurencyjnosci firm.

Kiedy otwieramy tranzyt
w transporcie lotniczym?

> Import spoza Unii Europejskiej do innego miejsca
niz port pierwszego wprowadzenia

Jesli towar dociera lotniczo spoza UE, ale odprawa
celna odbedzie sie w innym niz miejsce lgdowania
lotnisku lub magazynie, konieczne jest otwarcie
tranzytu.

Przyktadowo, towar z USA przylatuje do Frankfurtu,
ale odprawe celng planuje sie w Warszawie - wtedy
tranzyt T1 lub odpowiednia procedura NCTS musi
zostaé uruchomiona.

5/2025
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> Przemieszczanie towaréw miedzy lotniskami UE

Przy przesytkach wewnatrz UE, gdzie swoboda prze-
ptywu umozliwia brak kontroli granicznej, potrzeb-

ne sg procedury tranzytowe (np. WPT) zwiaszcza

w przypadku towarow spoza UE lub wymagajacych
specjalnych zezwolen celnych.

> Transport do/z magazynow czasowego
skiadowania

Towary nieodprawiane natychmiastowo, a kierowane
do magazynow celnych na terenie kraju lub innego
lotniska wymagajg otwarcia tranzytu, by utrzymaé
nadzor celny i unika¢ obowigzkow celnych przed
odprawg docelowa.

> Brak obstugi procedury w miejscu ladowania

Jezeli urzad celny w miejscu ladowania nie obstu-
guje danej procedury, lub preferowana jest odprawa
w innym punkcie, przesytke transportuje sie tranzytem
pod nadzorem odpowiednich stuzb celnych.

Znaczenie formalne i operacyjne
otwarcia tranzytu

Otwieranie tranzytu to proces zgtoszenia towarow do pro-
cedury celnej- tranzytowej w Systemie NCTS lub jego
odpowiedniku na lotnisku pierwszego kontaktu towaru
z urzedem celnym. Towar jest tym samym objety gwarancja
tranzytowg — finansowym zabezpieczeniem na wypadek
nieprawidtowego dostarczenia towaru lub nieprawidtowe-
go zamkniecia procedury. Do momentu zamkniecia tran-
zytu w miejscu przeznaczenia towar pozostaje pod Scistg
kontrolg celna.

Brak otwarcia tranzytu tam, gdzie jest on wymagany, moze
skutkowa¢ powaznymi konsekwencjami prawnymi:
« kary finansowe dla przewoznika, agencji handlingowej
lub spedytora,
* opoOznienia w dostawie i blokady na lotniskach,
» ryzyko utraty pozwolenia na wykonywanie ustug trans-
portowych,
* mozliwg rewizje badz kare dla importerow i wiascicieli
towarow.

Dlatego tak wazne jest, aby wszystkie podmioty uczest-
niczace w fancuchu dostaw znaty zasady otwierania tran-
zytu i rozumiaty swoja odpowiedzialnos¢ w tym zakresie.
Dobrze zorganizowana wspotpraca miedzy spedytorem,
agentem handlingowym i importerem pozwala zminima-
lizowac¢ ryzyko btedow formalnych i przyspieszy¢ proces
odprawy. W praktyce oznacza to nie tylko unikniecie sank-
cji, lecz takze zwiekszenie efektywnosci catego procesu
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logistycznego oraz budowanie wiarygodnosci przedsie-
biorcy wobec organéw celnych.

Praktyczne przyktady
zastosowania tranzytu

> Przesytka z Delhi do Amsterdamu, a dalej do Polski:
Towar przesytany tranzytem T1 w NCTS z punktu
pierwszego wprowadzenia na lotnisku w Amsterda-
mie dociera do Polski. Tranzyt jest otwierany przez
spedytora w Amsterdamie i zamykany przez agencje
celng lub spedytora w Polsce.

> Lot z Meksyku do Warszawy, dalej do Poznania: Od-
prawa celna odbedzie sie dopiero w Poznaniu na
zlecenie klienta, zatem w Warszawie otwierany jest
tranzyt na przewo6z przesytki droga ladowa do miejsca
odprawy.

> Importz USA i odprawa w miejscu lagdowania: Jesli to-
war jest odprawiany bezposrednio na lotnisku w War-
szawie, nie jest wymagany tranzyt, tylko standardowa
procedura importowa.

Dlaczego tranzyt jest kluczowy
dla branzy lotniczej?

Tranzyt daje elastycznos¢ i efektywnosé operacyjna,
umozliwiajgc optymalizacje kosztéw i czasu. Przewoznicy;,
agenci handlingowi i spedytorzy moga fatwiej zarzadzac
fadunkami zgodnie z potrzebami klientow oraz specyfika
portéw i magazynow. Tranzyt eliminuje koniecznos¢ na-
tychmiastowego uiszczania cta i podatkow, umozliwiajgc
dynamiczne planowanie odpraw i dopasowanie do dostep-
nych mozliwosci infrastrukturalnych. To takze zabezpie-
czenie przed btedami odprawy i potencjalnymi sankcjami.
Mozna go wiec poréwnac¢ do autostrady celnej — bez-
piecznego i szybkiego ,korytarza”, ktory pozwala towarom
przemieszczacé sig przez wiele granic i punktéw kontroli bez
zbednych przeszkod.

Dodatkowo, procedura tranzytu sprzyja integracji handlu
miedzynarodowego, utatwiajac firmom korzystanie z glo-
balnych tancuchow dostaw. Dzieki niej mozliwe jest tacze-
nie roznych srodkow transportu, takich jak lotniczy, drogo-
wy czy morski, bez koniecznosci kazdorazowej odprawy
w kraju przetadunku. To nie tylko przyspiesza logistyke,
lecz takze wspiera rozwoj centrow dystrybucyjnych i hubow
przetadunkowych, ktére moga obstugiwac towary w skali
regionalnej i miedzynarodowej.

| Efektywnosé operacyjna

Otwieranie procedury tranzytowej w transporcie lotniczym
to nie tylko wymaog prawny, ale takze strategiczny element
efektywnoscioperacyjnej. Dlatego dla kazdej przesytki spo-
za UE, ktorej nie odprawiamy w porcie pierwszego wpro-

wadzenia, otwarcie tranzytu to krok konieczny. Znajomosc
przepisow oraz umiejetnosc ich praktycznego zastosowa-
nia to przewaga konkurencyjna w branzy cargo, gdzie czas,
zgodnos¢ z regulacjami i skutecznosc stanowig o sukcesie
i satysfakcji klientow.

Dodatkowo, prawidiowe otwarcie tranzytu minimalizuje
ryzyko sporéw z organami celnymi i ogranicza mozliwosé
powstania kosztownych przestojow operacyjnych. W prak-
tyce oznacza to wieksza ptynnosc obstugitadunkow, lepsze
wykorzystanie zasobow magazynowych oraz utrzymanie
wysokiego poziomu wiarygodnosci wobec partnerow han-
dlowych i administracji celnej. m

Autorka zajmuje sie doradztwem z zakresu prze-
pisow prawa celnego, importu i eksportu towarow

i ustug, analizg finansowo-ekonomiczna kontraktow
miedzynarodowych. Specjalizuje sie w sprawach

z tzw. ,gornej potki trudnosci” - zawitych i nietypo-
wych. Wieloletni pracownik Urzedu Celnego.
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Jak budowac strategie dla firm
TSL w trudnych czasach

Branza TSL zyje dzi$ w Swiecie ,,szarpanego popytu’’, skokowych kosz-
tow i regulaciji, ktore potrafig zmienic optacalnos¢ kontraktu z miesiaca
namiesigc. Madra strategia przestaje by¢ prezentacja na posiedzenie

Piotr Skobato

Managing Partner w spotce doradczej
Magna Valor

Ponizej pokazuje, jak przetozy¢ to na praktyke w trzech
modelach biznesowych TSL - przewoznika drogowego,
spedycji i operatora 3PL/fulfillment. | jak dzieki temu bronié
marzy na ,,chtodnym” rynku, a przyspiesza¢, gdy pojawia
sie fala popytu. Zacznijmy od tta. W globalnych tancuchach
dostaw wcigz trwa wypychanie ryzyk: czes¢ produkcji prze-
suwa sie blizej Europy (nearshoring, friend-shoring), a wo-
lumeny rozlewajq sie bardziej nierowno niz przed pande-
mig. E-commerce i B2B generujg krotsze, gwattowniejsze
piki, podczas gdy $rednie wolumeny coraz mniej mowig
o realnym obcigzeniu zasoboéw. Do tego dochodza wymogi
ESG: klienci pytajg o slad CO, na poziomie pojedynczego
zlecenia, do tego dochodzi presja kosztow pracy, szczegol-
nie w zawodach deficytowych. Cyfryzacja nie jest ozdoba:
przewage daje widocznosc danych w czasie rzeczywistym
i szybkos¢ decyzji, a nie tylko tonaz czy skala.

| Mniej pustych przebiegow

Kluczem jest przejscie od ambicji do liczb. Dla przewozni-
ka FTL puls ekonomiki to koszt i marza w przeliczeniu na
kilometr. Jesli roczny przebieg ciagnika wynosi okoto 110
tys. km, udziat pustych przejazdow 12%, a srednia stawka
to 1,20 euro/km (bez myta i paliwa), to paliwo na poziomie
0,45 euro/km oraz pozostate koszty zmienne (0,12 euro/
km) zjadaja znaczng czes¢ marzy. Przy statych kosztach

zarzadu, a staje sie codziennym mechanizmem podejmowania decyzji:
taczy scenariuszowosg¢, realne, a nie zyczeniowe zatozenia liczbowe
oraz progi, przy ktérych automatycznie korygujemy kurs.

rzedu 38 tys. euro na pojazd przez rok, realna marza brutto
na pojezdzie oscyluje w okolicach 16-18 tys. euro rocznie.
Kazdy punkt procentowy i mniej pustych przejazdéw daje
dodatkowo okoto 1000 - 1300 euro w kieszeni, a to dzwi-
gnia wieksza niz wynegocjowanie zakupu tanszych opon.

W spedycji sensowna jest obserwacja marzy po stronie
kazdego zlecenia (np. 45-60 euro po odjeciu kosztu prze-
woznika) oraz konwersji ofert na zlecenia. Podniesienie
konwersji z 22% do 28% przy tysigcu ofert miesiecznie
daje dodatkowe 60 zlecen, a wiec okoto 3 000 euro marzy
miesiecznie - bez kapitatochtonnych inwestycji. U operato-
row 3PL/fulfillment ,tetno” bije w produktywnosci komple-
tacji. Jezeli dzis osiggamy 80 linii/godzine, to wzrost do 95
linii moze obnizy¢ jednostkowy koszt picku 0 10-12% bez
CAPEX, wytgcznie zmiang layoutu, slottingu i standardow

pracy.

Skoro wiemy, na czym stoimy, budujemy trzy rownolegte
scenariusze i przypisujemy do nich zestawy reakcji. W wa-
riancie pesymistycznym (,chtodny popyt”) zaktadamy spa-
dek wolumenu o 8%, lekka presje na stawki (-3%), jedno-
czesnie wzrost paliwa 0 10% i ptac o0 8%. To moment na
agresywng optymalizacje sieci: taczenie tras, ko-loading,
czasowe uziemienie najmniej rentownych jednostek, rene-
gocjacje optat statych, petngindeksacje paliwa, mytaikosz-
tow srodowiskowych w umowach. Celem nie jest wzrost
tylko dodatni cash flow i marza powyzej 2%. W scenariuszu
bazowym (,falujgca rownowaga”) wolumen jest stabilny
w przedziale +0-2%, stawki w miare stabilne, paliwo drzy
0 ¥5%. Tu gramy Kaizenem operacyjnym: planowanie
zlecen D-1/D-0, redukcja pustych kilometrow o 2-3 p.p.,
automatyzacja biura spedycji (dynamiczne wyceny, EDI),
pilotaze ESG z raportowaniem CO, per zlecenie. Chcemy
4-6% marzy i rotacji gotowki ponizej 50 dni. Wreszcie sce-
nariusz optymistyczny (,przyspieszenie”): przy wolumenie
10-12% i stawkach 3-4% skalujemy kontrolowanie: le-
asingujemy 15-20% floty z opcjg wykupu, magazynujemy
w modelu flex (80-120% sezonowo), aw TMS uruchamia-
my prognozowanie obcigzenia. Cel przychodowy to 12%
bez zjadania marzy.
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| Kieszenie wartosci

W kazdym z tych wariantow z gory definiujemy progi, przy
ktorych ,klikamy” decyzje. Na przyktad: jesli pustych km
>10% przez cztery tygodnie z rzedu, wchodza z automa-
tu reguty konsolidacji lane’ow A i B. Jesli DSO wydtuza sie
0 14 dni, aktywujemy factoring dla kontraktow X i Y. Jezeli
paliwo rosnie o 15%, a indeksacja w kontrakcie jest usta-
wiona na odswiezanie co miesigc. Oceniamy, czy okno
rozliczenia nie powoduje realnego ,poslizgu” marzy w P&L.
(P&L, czyli Profit and Loss, rachunek zyskow i strat).

Ceny i indeksacje warto opisa¢ przejrzy-
Scie, aby unikng¢ sporow. Dobry wzor
wyglada jak prosty algorytm: stawka

ZARZADZANIE

pozycje cenowa diugg na spocie: back-to-back powyzej 48
godzin to wyjatek, nie standard. W 3PL/fulfillment dziata-
ja segmentowane SLA (,prime”, ,standard”, ,economy”)
Z roznymi czasami i stawkami, modutowa powierzchnia
oraz ,lekka automatyzacja”: put-to-light czy pick-by-voice
czesto dajg dwucyfrowy spadek kosztu jednostkowego
przy zwrocie w mniej niz 36 miesiecy.

| Pragmatyzmi elastycznosé

Strategia musi ,wchodzi¢” w P&L, wiec dobrze jest
policzy¢ mini-business case. Wyobrazmy so-

bie flote 50 pojazdow, rocznie 110 tys. km

kazdy -tgcznie 5,5 min km. Redukcja pu-

stychkmz 12% do 9% oznacza dodat-

miesieczna rowna sie stawka bazo- Wygwa me f|rm_a, kowe 165 tys. km tadownych. Przy
wa przemnozona przez sume wag ktora najwiecej marzy 0,08 euro/km daje to okoto
korekt: paliwa (a), myta (B), ptac (y), przewozi, lecz ta, 13,2 tys. euro rocznie wiecej. Do-
kosztu CO, (3) i ewentualnie kursu ktéra najszybciej tozmy program ecodriving na -5%
walut (g). Kazda waga ma zaszyty przelicza rachunek spalania; przy 0,45 euro/km paliwa

publiczny wskaznik i prog. Przykfad

z praktyki: trasa 1 000 km, emisja 0,9

kg CO,/km daje okoto 0,9 t CO,. Jesli
rynkowa cena emisji rosnie o 20 euro/t, in-
deksacja dodaje 18 euro do przejazdu. To nie
~ekologia dla slajdow”, tylko mechanizm, ktory real-
nie chroni marze i jest zrozumiaty dla obu stron.

Ro6zne modele TSL majg rozne ,kieszenie wartosci”.
U przewoznika drogowego liczy sie telematyka i ecodriving:
rozstrzat spalania miedzy kierowcami bywa rzedu 6-10%.
Do tego konsekwencja w indeksacjach i ograniczanie kon-
centracji przychodu na jednym kliencie (dla klienta >20%
przychodu zawsze budujemy plan B z alternatywnymi
lane’ami). W spedycji duza przewage daje cennik dyna-
miczny i klasyfikacja przewoznikoéw: marza, niezawodnosc
i zgodnos¢ (w tym ESG) buduja shortliste, ktéra skraca
lead-time wyceny i podnosi konwersje. Ograniczamy eks-
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zyskow i strat.

to okoto 0,0225 euro/km oszczed-

nosci, czyli ~124 tys. euro rocznie na

catej flocie. Lacznie ~137 tys. euro bez

inwestycji kapitatowych. W spedycji wspo-

mniany skok konwersji ofert do 28% to +36

tys. euro rocznie czystej marzy; w magazynie +15%

produktywnosci przy 400 tys. linii/rok i koszcie 0,30 euro/

linia przynosi okoto 12 tys. euro oszczednosci rocznie - i to
w ,wariancie biednym?”, bez robotow.

Taki pragmatyzm warto spig¢ roadmapg 12-18 miesie-
cy. W pierwszych 90 dniach koncentrujemy sie na ,quick
wins”: przeplanowanie 10 najwazniejszych relacji liniowych
(cel: =2 p.p. pustych km), twarde SLA wyceny w spedyciji
(80% zapytan obstuzonych w <60 minut), dopiecie indek-
sacji paliwo/myto/CO, do wszystkich umow oraz porzadek
w kredycie kupieckim i limitach. W horyzoncie 3-9 miesie-
cy wdrazamy TMS/WMS z kalkulatorem marzy ,na zywo”
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i standardem raportu CO,, uruchamiamy program pro-
duktywnosci magazynu na +15% oraz budujemy program
partnerski dla przewoznikow z jasng karta wynikow. Na
9-18 miesiecy zostawiamy ,bets”: kontrakty dwu-trzyletnie
z klientami korzystajagcymi z nearshoringu (stabilnos¢ wo-
lumenu), lekka automatyzacje tam, gdzie payback zamyka
sie w 36 miesigcach, oraz dywersyfikacje geograficzng (np.
buforowe DC blizej odbiorcow).

Zeby to dziatato, potrzebne jest governance. Co szes¢ ty-
godni komitet scenariuszowy przeglada S1/S2/S3, a tabli-
ca decyzji mowi wprost: ktore inwestycje wchodzg, ktore
wychodzg; przy jakim progu aktywujemy indeksacje, kiedy
wygaszamy nierentowne trasy. Na poziomie operacyjnym
pilnujemy ,prawdy dziennej”: dashboard z marza na zlece-
niu/trasie, DSO i CO, per zlecenie pokazuje nie tylko wynik,
ale i przyczyne. Do umow wcielamy ,bezpieczniki” — klau-
zule nadzwyczajne na wypadek skokéw paliwa, myta czy
zmian regulacyjnych.

| Budowanie odpornosci

Na koniec pytanie czesto zadawane przez zarzady: czy
warto angazowac firme doradczg? W projektach o duzej
zmiennosci odpowiedz bywa prosta: tak, bo zewnetrzny
partner przyspiesza i obniza ryzyko. Doradcy wnosza ben-
chmarki (stawki, produktywnosc¢, DSO, puste km) i gotowe
modele ,co-jesli”, pomagajg wypracowac¢ akceptowalne
dla klientéw formuty indeksacyjne, prowadza due diligence
operacyjne (gdzie uciekajg punkty marzy) oraz PMO wdro-
zeniowe, ktore pilnuje dowiezienia roadmapy: od TMS/
WMS po telematyke i lekkg automatyzacje. Co wazne, do-
radztwo ESG w praktyce nie konczy sie na polityce - obej-
muije kalkulatory sladu CO, per zlecenie i raporty gotowe do
audytu u klienta.

Strategia TSL na trudne czasy nie szuka idealnych pro-
gnoz, tylko buduje odpornosc. Trzy scenariusze, kilka twar-
dych liczb, jasno opisane indeksacje i konsekwentne progi
decyzyjne sprawiaja, ze firma nie reaguje z opoznieniem,
lecz dziata z wyprzedzeniem. Wygrywa nie ta, ktora najwie-
cej przewozi, lecz ta, ktora najszybciej przelicza, koryguje
kurs i sprawia, ze strategia pracuje w P&L - kazdego dnia.
Wsparcie doswiadczonego partnera doradczego pomaga
ten rytm ztapac¢ i utrzymac. m

Redukcja
pustych
przebiegow

Przyktadowe casy study

> Flota 50 pojazdow

» 110 tys. kilometrow przebiegu
rocznego/1 ciezarowka

»12-9% redukcja pustych
przebiegow

» 165 tys. kilometrow dodatkowych
z tadunkiem

> 0,08 euro/km marza

13,2 tys. euro
dodatkowego przychodu
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m TranslLogistica
Poland
TransLogistica:

przestrzen, ktorataczy
branze TSL

Przed nami juz dwunasta edycja Targow
TransLogistica, ktore odbedg sie w Warszawie
od 4 do 6 listopada 2025. O tym, czym sag
w dzisiejszych czasach targi branzowe, czy
jest przed nimi przysztos¢ i jakie korzysci
przynosza catej branzy - rozmawiamy
z Pawlem Konowatkiem, dyrektorem Targow
TransLogistica od ich pierwszej edycji.

Targi TransLogistica wpisaly sie juz na state

w kalendarz najwazniejszych wydarzen branzy
TSL w Polsce. Ostatnimi czasy (zwlaszcza

w okresie pandemicznym) cze$¢é oséb z branz
profesjonalnych zastanawiata sie, czy tego typu
aktywnosc¢ nie jest przezytkiem, czy nie odchodzi
do lamusa. Co zatem dostarczaja targi? Czym
wyrozniaja sie sposrod innych form komunikacji
biznesowej?

- To bardzo dobre i zasadne pytanie. Mato kto zdaje sobie
sprawe, ze udziat w targach branzowych to najbardziej
uniwersalna i wieloptaszczyznowa forma marketingu
jakg mozna wdrozyc¢ w firmie. Gdy poréwnamy popular-
ne formy promociji, takie jak reklama drukowana (w tym
wielkoformatowa, outdoorowa), radio, telewizja, reklama
cyfrowa, internetowa, media spotecznosciowe, szybko
zdamy sobie sprawe, ze targi, jako jedyny kanat promocji
umozliwiajg osiaganie kilku korzysci jednoczesnie.

Przy wtasciwie zdefiniowanych celach, odpowiednim pla-
nowaniu i przygotowaniu do udziatu, targi umozliwiaja fir-
mom m.in. organizacje spotkan twarza w twarz z obecnymi
i potencjalnymi klientami, prezentacje produktow i ustug,
poszukiwanie dostawcow i dystrybutoréw, prowadzenie
sprzedazy bezposredniej, zbieranie opinii i informac;ji
zwrotnej o produktach i ustugach firmy, monitorowanie
konkurenciji, a oprocz tego moga by¢ dobra platforma do
poszukiwania i rekrutacji pracownikow. Jesli dotozymy do
tego ciekawy program merytoryczny, targi stanowia takze
wiarygodne zrodio wiedzy o danej branzy. Jaki inny kanat
promocji moze przyniesc tyle potencjalnych korzysci, co
targi?

Jakie grupy odbiorcow zyskujaq najwiecej na tego
typu wydarzeniach i dlaczego? Jednym stowem,

Pawet Konowatek

kto powinien tu byé, zaréwno po stronie wystawcy,
jakiuczestnika?

- TransLogistica to przestrzen dla wszystkich osob
zawodowo zwigzanych z branza transport-spedycja-logi-
styka. Przewoznicy, firmy logistyczne i spedycyjne maja
mozliwos¢ bezposredniego dotarcia do przedsiebiorstw
produkcyjnych, sieci handlowych i dystrybutorow wszel-
kiego rodzaju (zatadowcow i wiascicieli fadunkoéw), a wiec
podmiotow korzystajgcych i poszukujacych ustug TSL.
Dostawcy technologii i rozwigzan dedykowanych branzy
TSL (m.in. telematyki, kart paliwowych, optat drogowych,
taboru transportowego itp.) moga podczas targow dotrzec
do wtascicieli flot pojazdow, przewoznikow, spedytorow

i operatorow logistycznych.

Trzeba jasno przyznaé, ze Targi TransLogistica
wyrozniaja sie na tle innych imprez branzy
logistyczneji transportowej w Polsce, ktore sg duzo
mniej okazate, a przy tym spdjne i profesjonalne,
albo po prostu zniknety z kalendarza. W czym

tkwi sukces targow TransLogistica wobec innych
podobnych wydarzen?

- Naszego przepisu na sukces niestety nie moge zdradzic,
ale jednym stowem odpowiedziatbym — konsekwencja.
Przez dwanascie lat wdrozylismy i testowalismy

wiele strategii i jesli cos dziata, to konsekwentnie sie

tego trzymamy. To, co rzeczywiscie wyroznia targi
TransLogistica to integracja wszystkich ogniw globalnego
tancucha dostaw. Wsrod wystawcow znalez¢ mozna
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porty morskie i terminale kontenerowe, armatorow,
przewoznikow kolejowych, wiodgcych, globalnych
operatorow logistycznych oraz przewoznikéw drogowych.
Jesli masz tadunek do przewiezienia lub swiadczysz ustugi
TSL, podczas targow znajdziesz partnera biznesowego na
kazdej ptaszczyznie.

Drugim wyroznikiem naszych targow bedzie
przekrojowosc ofert dostepnych na rynku. Jesli repre-
zentujesz przewoznika i poszukujesz np. karty paliwowej
dla swojej firmy, podczas TransLogistica znajdziesz 9/10
dostawcow. Spotykajgc wszystkich w jednym miejscu
mozesz poroéwnac wiele ofert, dzieki czemu oszczedzasz
czas i pienigdze. Nie bez znaczenia jest tez stopien umie-
dzynarodowienia naszych targow, gdzie az 45% wystaw-
cow to firmy pochodzace z zagranicy.

Na koniec, biznes, biznes i jeszcze raz biznes...
Od samego poczatku przy$wiecata nam idea
organizacji targow skupionych na przed-
siebiorcach i tworzeniu przestrzeni do
nawigzywania relacji handlowych, dlatego
konsekwentnie ograniczamy obecnosé¢

przy- padkowych osob czy wycieczek
szkolnych. Jednoczesnie staramy sie nie
osiadac na laurach i konsekwentnie, co

roku wprowa- dzamy nowosci, usprawnienia,
dokfadamy kolejne elementy, by zdystansowaé
sie od konkurenciji i zostawic jg w tyle.

Podkreslasz konsekwencje w realizowaniu Waszej
strategii. Czy w tej dwunastoletniej historii byly
jakies wyrazne momenty przetomowe, ktore
wplynely narozwoj tych targow. A moze byly takie,
ktore przynosity momenty zwatpieniai pytania, czy
tomasens?

- Przewrotnie, pandemia bedzie odpowiedzig na pierwszg
i druga czes¢ Twojego pytania.

Jak wszyscy pamietamy, pandemia unie- mozliwita orga-
nizacje jakichkolwiek spotkan stacjonarnych. Krotkotrwaty
efekt byt taki, ze chwilowo zachtysnelismy sie spotkaniami
online, dostrzegajac wygode takiego rozwigzania. Wiele
0s0b poddawato w watpliwos¢ zasadnosc organizacii
tradycyjnych spotkan stacjonarnych i wieszczono koniec
ery spotkan twarza w twarz. To byt moment, w ktorym za-
stanawialismy sie, czy po pandemii targi sie obronia, czy
przetrwajg w znanej nam formie.

Ogolne zmeczenie izolacja, przesiadywaniem w domach
przed ekranami komputeréw spowodowaty, ze ludzie zwy-
czajnie zatesknili za kontaktem bezposrednim z drugim
cztowiekiem, za usciskami dtoni, spotkaniami z klientami,
partnerami biznesowymi. Rekordowe zainteresowanie

5/2025

Targi to zywy organizm,
ktory ewoluuje wraz
z potrzebami branzy
transportowo-
logistycznej.

TRANSLOGISTICA

i dynamiczny, skokowy wrecz wzrost targdw po pandemii
to punkt przetomowy dla naszej imprezy. Te wydarzenia
utwierdzity nas, organizatoréw w przekonaniu, ze tar-

gi branzowe sg potrzebne, bo nic nie zastgpi kontaktu

z drugim cztowiekiem. Tegoroczna TransLogistica to
ponad 440 wystawcow i spodziewana liczba ponad 12
tys. uczestnikow. To czyni nas druga najwieksza impreza
targowa, dedykowang branzy transportowo-logistycznej
w Europie. Mysle, ze liczby mowig same za siebie.

A sam program tegorocznych targow? Czy tu
szykuja sie jakies zmiany, nowosci, ciekawostki?

- Na szczegolng uwage zastuguje tzw. TransLogistica
Cocktail Party Day, ktore odbedzie sie 5 listopada. Wraz
z rozwojem i rosnaca skalg targow dostrzeglismy potrzebe
lepszej integracji wystawcow i odwiedzajacych, dlate-
go przedtuzamy drugi dzien targow do godziny
20:00, a juz od 15:00 stopniowo rozluzniamy
atmosfere. Dla uczestnikow targow szyku-
jemy dwie
strefy z drobnym poczestunkiem, napoja-
mi i oprawg muzyczng. To doskonata oka-
zja do nawigzywania nowych kontaktow,
zaciesniania relacji i kontynuacji rozmoéow
z kontrahentami, ale w mniej formalnych
okolicznosciach.

Nie sposob tez pomingc jubileuszowej 10. edycji Plebiscy-
tu Przyjazny Pracodawca TSL, ktory targi wspotorganizujg
z Panig Beatg Trochymiak, wydawca portalu Pracujwlo-
gistyce.pl. Idea plebiscytu jest promowanie firm, ktore
dbaja o dobro swoich pracownikdw i rozwoj miejsc pracy,
zapewniajac godne i przyjazne warunki zatrudnienia. To
niezwykle wazne w dzisiejszym swiecie. Dodatkowo,

nie zapominajmy o Salonie Truck & Trailer — najwiekszej
wystawie pojazdow i naczep w Polsce. Po sukcesie ubie-
gtorocznej odstony, ta czesc targow zostanie znaczaco
rozbudowana, a obecnosc potwierdzili juz wiodacy produ-
cenci i dystrybutorzy taboru transportowego.
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Rownolegle z targami odbeda sie rowniez V Ogolnopol-
skie Targi Pracy TSL — TransLogistica Jobs. To inicjatywa
skierowana zarowno do specjalistow z doswiadczeniem,
jak i studentow, absolwentow czy kadry akademickiej
zwigzanej z branzg. Udziat jest catkowicie bezptatny,

a odwiedzajacy beda mieli okazje spotka¢ pracodawcow
poszukujacych nowych talentow.

Translogistica to nie tylko targi. To takze szereg
wydarzen towarzyszacych, konferenciji, paneli
dyskusyjnych. Czy ten obszar tez sie rozwijai jakie
korzyscii wartosci niesie ze soba?

- Mozna powiedzieg¢, ze targi to zywy organizm, ktory ewo-
luuje wraz z potrzebami branzy transportowo-logistycz-
nej. Od samego poczatku stawialiSmy na rozwoj rowniez
wydarzen towarzyszacych, takich jak konferencje, panele
dyskusyjne czy seminaria. Na przestrzeni targowej umoz-
liwiajg one nie tylko pozyskiwanie nowej wiedzy, ale tez
wymiane mysli, dzielenie sie doswiadczeniem i nawigzy-
wanie cennych relacji. Osiggamy tu synergie korzysci. Bo-
gaty program merytoryczny konferenciji i paneli przycigga
kolejnych uczestnikow. Organizatorzy, paneliscii prelegen-
ci zyskuja zas dostep do szerokiego grona odbiorcéw, co
pozwala im dotrzec¢ z przekazem do nowych osoéb, ktore sg
realnie zainteresowane tematyka.

Najwieksze korzysci ptyna z tego dla uczestnikow, ktorzy
w jednym miejscu i czasie moga skorzysta¢ zarowno

z szerokich mozliwosci targowych, jak i konferencyjnych.
To unikalna okazja, by poszerzy¢ swoje horyzonty, zdoby¢
nowe umiejetnosci i nawigzac kontakty w branzy. Obecnie
program konferencyjny rozwinat sie do maksimum tech-
nicznych mozliwosci. Dwie Strefy Konferencyjne wypet-
nione sg konferencjami, prezentacjamii panelami dysku-
syjnymi przez wszystkie dni targowe. Tematyka poruszana
podczas paneli i konferencji jest zywo zwiazana z
aktualnymi wyzwaniami i trendami w wielu sektorach
branzy TSL. W ten sposob TransLogistica jest nie tylko
platforma biznesowa, ale takze miejscem zdobywania
wiedzy i poszerzania umiejetnosci oraz obszarem dyskus;ji
i debat, niosacych korzys¢ dla catej branzy TSL.

Wraz z zespotem stworzyliscie naprawde wyjatko-
we i w skali kraju niepowtarzalne wydarzenie.

Co dalej? Czy macie plany, a moze i marzenia
zwiazane z tymi targami, do zrealizowania

w przysziosci?

- Planow i marzen zwigzanych z targami TransLogistica
mamy mnostwo i chyba to mnie napawa najwiekszym
optymizmem. Jeszcze przed dang edycja targow mamy
liste pomystéw na to, co powinnismy wdrozy¢ w kolejnym
roku. Juz teraz moge zapowiedziec, ze w edycji 2026
pojawi sie kilka nowosci, ktore dla odwiedzajgcych beda
swietnym uzupetnieniem oferty targowej, a moze nawet
wptyna na ksztatt polskiej branzy TSL. Mozecie by¢ pewni,
ze z takim podejsciem catego naszego zespotu bedziemy
Was (miejmy nadzieje pozytywnie) zaskakiwaé w kolej-
nych latach. Dziekuje.

Dzigekujemy za rozmowe.

n TranslLogistica
Poland
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1000-1050 XIS E00A Transport drogowy w Europie - gdzie jestesmy i dokad zmierzamy?
MODERATOR: Michat Pakulniewicz, PITD
PANELISCI: Marek Harasny, KGHM; Marcin Wolak, GPW LOGISTICS; Rafat Luczak, GRUPA TRANSPORTOWA;
Karol Kupczak, FLASCH LOGISTIC

10.50 -11.00 Karta paliwowa bez ryzyka - jak Andamur dba o bezpieczeristwo Twojej floty?
Mariusz Derdziak, ANDAMUR

1.00-1.20 Bezpieczeristwo w branzy TSL. Aktualne zagrozenia i skuteczne rozwigzania.
Radostaw Gronski i Marcin Hellmann, TIMOCOM

1.20-11.30  Brutto, netto... i rzeczywistosé - czyli ile bedzie kosztowat kierowca w 2026 roku?
Barttomiej Zgudziak, EUROWAG

11.30-11.40 25 LAT W SERCU TRANSPORTU: nowosci w ekosystemie E100.
Aneta Stanaszek, Marcin Krysiak, Michat Michalski: E100

1.40-12.00 Kondycja finansowa branzy TSL - dane z najnowszego raportu KRD.
Tomasz Gadzinski, KRD BIG S.A. / KACZMARSKI GROUP

12.00-1210 Plynnosé finansowa po partnersku. Skuteczne strategie dla spedycji i przewoznikéw.
Mateusz Spychata, MALCOM FINANCE

1210-1220 Od telematyki do TMS: cyfrowy ekosystem DKV Mobility.
Dawid Polkowski, DKV MOBILITY POLSKA

1220-1230 Od danych do decyzji: predykcyjne serwisowanie floty.
Dariusz Terlecki, WEBFLEET

12.30-12.40 Bezpieczenstwo - nowa waluta transportu. Jak zaufanie staje sie zyskiem?
Marcin Kutzmann, TELEROUTE

12.40-13.00 Nie przegap zwrotu niemieckiego myta za lata 2022-2027!
Martin Pfniir, PFNUR RECHTSANWALTE

y 4

13.00-13.40 [ZXENSEIRZNNA Transport 2030 - innowacje, platformy i kapitat
- kto naprawde bedzie rzadzit polskim TSL?
MODERATOR: Robert Przybylski, RZECZPOSPOLITA
PANELISCI: Natallia Karpik, E100; Maciej Wronski, TLP; Krzysztof Gasiewski, ROHLIG SUUS LOGISTICS;
Jacek Magdziarek, TRANS.EU

13.40-13.50 Jak zgodnie z prawem ptaci¢ najnizszy podatek od srodkéw transportowych
- bez przerejestrowania pojazdéw i innych kiopotliwych zmian?
Bartosz Jaskolski, EEMONACO “CIG”

13.50-14.10 Nowa generacja mobilnosci: paliwa i UTA One® Next jako klucz do efektywnosci.
Lucjan Gazda i Przemystaw Kander, UTA

1410-14.20 PIP, ZUS, ITD - na co beda zwracaé uwage stuzby kontrolujace przewoznikéw w 2025 r.?
Damian Bartnikowski, PROSTO Z TRASY

14.20 - 14.40 Oferta olejowa PETRONAS dla flot.
Adam Bober, PETRONAS LUBRICANTS POLAND

14.40 -15.00 Heavy goods vehicle charge in The Netherlands, on the road to a sustainable transport sector.
Stijn Grindeman, RDW

15.00-15.10 Data-Management-Center Schmitz Cargobull.
Tomasz Walter, EWT TRUCK & TRAILER POLSKA

15.10 - 16.10 mﬂm Rola posrednikéw w laricuchu transportowym - jak naprawié system?
MODERATOR: dr Anna Brzezirhska, ZMPD
PANELISCI: Bartosz Jabtonka, MINISTERSTWO INFRASTRUKTURY; Artur Judkowiak, CLJ CENTRUM LOGISTYCZNE;
Juliusz Skurewicz, PISiL; Joanna Zielihska, TELEROUTE; Jan Buczek, ZMPD

16.10-16.30  Turcja jako strategiczna brama logistyczna miedzy Unia Europejska a Azja
- perspektywy dla polskiego sektora transportu i spedycji.
adw. Joanna Kurugaylioglu, JK LAW & CONSULTING
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10.00 -11.00 LLUIHRREICAELAE Morze mozliwosci - czy jako$é wypiera walke o najnizsza ceng?
MODERATOR: Anna Majowicz, PITD
PANELISCE Maciej Brzozowski, PORT HAMBURG; Michat Stupak, PORT GDANSK; Maciej Krzesinski,
PORT GDYNIA; Dariusz Mierkiewicz, Port Koper; Marek Olejniczak, RHENUS AIR & OCEAN POLAND

1.00 - 11.10 Plynnos$é finansowa po partnersku. Skuteczne strategie dla spedycji i przewoznikéw.
Mateusz Spychata, MALCOM FINANCE

1.10-11.20  Od telematyki do TMS: cyfrowy ekosystem DKV Mobility.
Dawid Polkowski, DKV MOBILITY POLSKA

1.20-11.30 Wykorzystanie Al do maksymalizacji wydajnosci floty - strategie zaawansowanej optymalizacji.
Gawet Bogus, WEBFLEET

11.30-11.50 Nowy wymiar ptatnosci w logistyce - zarzadzanie wspélpraca z przewoznikami.
Dorota Mazur i Adam Byro, PRAGMAGO

1.50-12.10 Oferta olejowa PETRONAS dla flot.
Adam Bober, PETRONAS LUBRICANTS POLAND

1210-1250 [LLUIEHENE (VA ELNA TSL 2025/26 - koszty, ryzyko i ptynnosé

- jak utrzymaé stabilno$é w niepewnych czasach?

MODERATOR: Marcin Wawrzkiewicz, MALCOM FINANCE POLSKA

PANELISCLI: Artur Kalisiak, TLP; Mariusz Derdziak, ANDAMUR; Tomasz Gadziriski, KRD;
tukasz Ptéciennik, REBORN LOGISTICS

12.50 -13.00 Jak zgodnie z prawem pfacié¢ najnizszy podatek od srodkéw transportowych
- bez przerejestrowania pojazdéw i innych kiopotliwych zmian?
Bartosz Jaskoélski, EEMONACO “CIG”

13.00-13.40 XM 43 (U3%] VAl Technologia z ludzkim DNA - jak cyfrowe narzedzia wzmacniaja
bezpieczenstwo i przewage konkurencyjna w transporcie?
MODERATOR: Krystian Mielniczuk, TSL MEDIA GROUP
PANELISCI: Joanna Zlelinska, TELEROUTE; Mariusz Derdziak, ANDAMUR;
Marek Chudy, TSL ANTKOWIAK; Gawet Bogus, WEBFLEET

y 4

13.40-13.50 Data-Management-Center Schmitz Cargobull.
Tomasz Walter, EWT TRUCK & TRAILER POLSKA

13.50-14.10 Nie przegap zwrotu niemieckiego myta za lata 2022-2027!
Martin Pfnir, PFNUR RECHTSANWALTE

1410 -14.20 Spedycja wspierana technologia - wplyw na strategie operacyjna i Srodowisko.
Mateusz Noszkowicz, ABC-CZEPCZYNSKI

14.20 -15.00 LTS8 (V36 VAl Fuel Anty-Fraud - jak chronié kierowcéw i firmy transportowe
w erze cyfrowych kradziezy?
MODERATOR: Krystian Mielniczuk, TSL MEDIA GROUP
PANELISCI: Mariusz Derdziak, ANDAMUR; Jerzy Jezuit, DKV MOBILITY POLSKA;
Jarostaw Cieslak, ANWIM

15.00 -15.20 Praktyczne i prawne aspekty cyfryzacji listéw przewozowych: eFTl i eIDAS a eCMR
- fakty, wymagania, putapki?
Pawet Ziaja, TRANS.EU

Rozliczanie czasu pracy kierowcéw
- czyli jak liczyé, zeby przetrwaég i... sie nie przeliczyé?
MODERATOR: Krystian Mielniczuk, TSL MEDIA GROUP
PANELISCI: Joanna Jasiewicz, GIDE LOYRETTE NOUEL; Konrad Urban, KANCELARIA TRANSCARE;
tukasz Wtoch, EUROWAG; Marek Dorabiata, DRIVIA

16.00 -16.30 LU (VUS4] VAl Kiedy znikajg miliony

- jak chronié firme przed fatszywym przewoznikiem i kradzieza towaru?
MODERATOR: Michat Parol, GRUPA MAK

PANELISCI: Ewelina Brzykca, GRUPA MAK; Mariola Glinka, TRANSIMEKSA POLSKA;
Tomasz Biatek, TRANSPORT TOWAROWY KRZYSZTOF CICHON;

Pawet Judek, JUDEK GORSKA RADCY PRAWNI DORADCY PODATKOWI
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GREEN
DAY ¢

CLelOR HALA 4

10.00 -10.30

Transport drogowy w obliczu zmian rynkowych i legislacyjnych:
ekologicznie czyste pojazdy korporacyjne, czyli jeszcze wiecej ZIELONEGO LADU!
Maciej Wronski, TRANSPORT | LOGISTYKA POLSKA

10.30 - 10.40

Zréwnowazony transport w praktyce: HVO, bioLNG, eMobilnosé.
Tomasz Czyz, EUROWAG

10.40 - 10.50

Naczepa elektryczna S.KOe COOL Schmitz Cargobull.
Tomasz Walter, EWT TRUCK & TRAILER POLSKA

10.50 - 11.10

Nie przegap zwrotu niemieckiego myta za lata 2022-2027!
Martin Pfnir, PFNUR RECHTSANWALTE

11.10 - 11.30

Oferta olejowa PETRONAS dla flot.
Adam Bober, PETRONAS LUBRICANTS POLAND

1.30 - 11.40

Prezentacja zréwnowazonej oferty DKV.
Jerzy Jezuit, DKV MOBILITY POLSKA

1.40 - 12.00

Praktyczne i prawne aspekty cyfryzacji listow przewozowych: eFTIl i eIDAS a eCMR
- fakty, wymagania, putapki?
Pawetl Ziaja, TRANS.EU

12.00 - 12.20

Transport 2030: cyfryzacja, automatyzacja, efektywnosé.
tukasz Chwalczuk, KANCELARIA IURIDICA

12.20 - 12.50

Transformacja flot: jak Amazon, Visa i EI00 towarzysza zmianom w europejskim transporcie?
Natallia Karpik, E100; Tomasz Wtodarczyk, VISA; Piotr Szymanski, AMAZON

12.50 - 13.50

PANEL DYSKUSYJNY:

Transformacja energetyczna w transporcie:

BioLNG jako realne ogniwo w procesie dekarbonizacji transportu.
MODERATOR: Artur Olejniczak

PANELISCI: Alicja Badowska, SHELL POLSKA; Pawet Robak, DARTOM,;
Piotr Rutkowski, TARGOR TRUCK; Pawet Wectowski, SOBANSCY ENERGY

13.50 - 14.30

Przyszio$é transportu drogowego. Dekarbonizacja, innowacje i rozwéj napedéw alter-
natywnych w pojazdach dostawczych i ciezarowych.

MODERATOR: Mirostaw Ganiec, TSL MEDIA GROUP

PANELISCI: Jacek Nowakowski, IVECO POLAND; Kamil Babinski, CHARGEIN;

Tomasz Gaé, IN POST; Piotr Rutkowski, TARGOR TRUCK

14.30 - 15.00

POWER SPEECH DAWID ANDRES: O trasach, ktére zmieniaja perspektywe.
Dawid Andres, kierowca i podréznik z programu ,,Ciezaréwka przez swiat”

15.00 -15.10

Zbij PIA(S)TKE na scenie z Krzysztofem Diablo Wilodarczykiem

i zgarnij rekawice podpisane przez Mistrza.

Krzysztof DIABLO Wtodarczyk

Michat Parol, GRUPA MAK; Maciej Bronski, KANCELARIA LEGALTRANS

iuridica

kancelaria prawna
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10.00 -10.50 RLUIEND (VAL A Intermodalna Europa pod lupg - kluczowe wezly i wyzwania.

MODERATOR: Anna Majowicz, PITD
PANELISCI: Joanna Porath, AC PORATH; Michat Dobruchowski, SPEDCONT / GRUPA GEODIS;
Agnieszka Hips, CLIP GROUP; Stefan Rudnik, PORT GDANSK

10.50-11.00 Co musi ustyszeé Twéj kierowca?
Kulisy eksperymentu spolecznego pokazujycego, jak zjednoczyé branze TSL.
Dagmara Trusewicz, FUNDACJA TRUCKERS LIFE

1.00-11.20 Kondycja finansowa branzy TSL - dane z najnowszego raportu KRD.
Tomasz Gadzinski, KRD BIG S.A. / KACZMARSKI GROUP

1M.20-1.30 Jak zgodnie z prawem placi¢ najnizszy podatek od sSrodkéw transportowych

- bez przerejestrowania pojazdéw i innych kiopotliwych zmian?

Bartosz Jaskolski, E-EMONACO “CIG”

N.30-1210 QIUIIMAEIAELNVE Rézne oblicza ESG w transporcie.

Perspektywa regulacyjna, finansowa, technologiczna i cyfrowa.

MODERATOR: Anna Biekionis, DKV MOBILITY POLSKA

PANELISCI: dr Alicja Pawtowska-Piorun, ING BANK SLASKI;

Danuta Michatus-Sokotowska, PETRONAS LUBRICANTS INTERNATIONAL,
Michatl Wekiera, PZPM; Kamil Mi$, LOGISTICS INFORMATION SYSTEMS (LIS)

1210-12.30 Bezpieczeristwo w branzy TSL. Aktualne zagrozenia i skuteczne rozwiazania.
Radostaw Gronski i Marcin Hellmann, TIMOCOM

12.30-12.40 Plynnosé finansowa po partnersku. Skuteczne strategie dla spedycji i przewoznikéw.
Mateusz Spychata, MALCOM FINANCE

12.40-1250 Pakiet bezpieczeristwa OnTurtle - mniej stresu, wigcej kontroli.
Piotr Fejgin, ONTURTLE

12.50-13.10 FREE ZONES - tureckie strefy wolnoclowe szans3 rozwoju dla polskiego sektora TSL.
adw. Joanna Kurugaylioglu, JK LAW & CONSULTING

1310-13.20 Rewolucja na rynku przewozéw do 3,5 tony.
Michat Pasik, DRIVIA

13.20-13.30 Karta paliwowa bez ryzyka - jak Andamur dba o bezpieczenstwo Twojej floty?
Mariusz Derdziak, ANDAMUR

13.30-13.40 Strzat w dziesigtke czy w stope? Relacje w transporcie po nowemu.
Joanna Zielinska, TELEROUTE

13.40 -14.00 Nie przegap zwrotu niemieckiego myta za lata 2022-2027!
Martin Pfniir, PFNUR RECHTSANWALTE

14.00 - 1410  Prezentacja zréwnowazonej oferty DKV.
Jerzy Jezuit, DKV MOBILITY POLSKA

14.10 - 14.30  Oferta olejowa PETRONAS dla flot.
Adam Bober, PETRONAS LUBRICANTS POLAND

14.30 - 14.40  PIP, ZUS, ITD - na co beda zwracaé¢ uwage stuzby kontrolujace przewoznikéw w 2025 r.?
Damian Bartnikowski, PROSTO Z TRASY

14.40 -15.00 Strategiczna logistyka Europy: miedzy obronnoscia a zielona transformacja.

tukasz Chwalczuk, KANCELARIA IURIDICA

PORT
GDANSK

Malcom’ B

6 PETRONAS —RInoR_

iuridica

kancelaria prawna

AR teleqoute

KRAJOWY  Jestesmy podmiotem  Grupy:
TSI «aczmarskl
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10.00 - 11.00

Relacje nadawca przewoznik w czasach kryzysu na rynku przewozéw drogowych.
Maciej Wronski, TRANSPORT | LOGISTYKA POLSKA

11.00 - 12.30

[ DEBATA: JET% przedsiebiorcy radza sobie z aktualnymi wyzwaniami w sektorze TSL?
MODERATOR: Marek Szymanski, TSL MEDIA GROUP

PANELISCI: Magdalena Szaroleta, MASZONSKI CARGO GROUP LOGISTICS;

Jarostaw Bartczak, XPO TRANSPORT SOLUTIONS POLAND;

Marek Bekas, VAN HUET GLASSTRANSPORT POLSKA,; tukasz Wréblewski, FM LOGISTIC

12.30 - 13.00

Planowane zmiany w prawie pracy - jaki beda miaty wplyw na funkcjonowanie
firm transportowych w kontekscie wynagrodzenia kierowcéw?
Konrad Urban, KANCELARIA TRANSCARE

13.00 - 13.20

Marketing w TSL: Al, algorytmy czy ludzie - co naprawde dziata?
Piotr Kowalski, PRESS TO READ

tuka Patska

Y =
XPOLogistics &2 Greessoren
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L HALA S

10.00 - 11.00 DEBATA= Jak przedsigbiorcy radza sobie z aktualnymi wyzwaniami w sektorze TSL?

MODERATOR: Dariusz Szymczycha, PUIG
PANELISCI: Ewelina Kaliszewska, ADAMPOL; Juliusz Skurewicz, PISiL

11.00 - 11.20

Bezpieczenstwo w branzy TSL. Aktualne zagrozenia i skuteczne rozwigzania.
Radostaw Gronski i Marcin Hellmann, TIMOCOM

1.20 - 11.30

Jak zgodnie z prawem ptacié¢ najnizszy podatek od srodkéw transportowych
- bez przerejestrowania pojazdéw i innych kiopotliwych zmian?
Bartosz Jaskélski, E-FMONACO “CIG”

1.30 - 11.50

Kiedy zaczaé przygotowania do nowych realiéw
w miedzynarodowym przewozie rzeczy do 3,5 ? Tachografy i nie tylko...
Konrad Urban, KANCELARIA TRANSCARE

11.50 - 12.10

Border Force Accreditation - jak uniknaé kar za przewéz nielegalnych imigrantéw do UK?
Grzegorz Dziuba, KANCELARIA LEGALTRANS

12.10 - 12.30

Swiat pracy w przebudowie czy ruinie?

Czyli jak Painstwowa Inspekcja Pracy chce zmienié zasady gry rynkowej
i jak moga zmieni¢ si¢ kontrole Europejskiego Urzedu ds. Pracy (ELA)?
Joanna Jasiewicz, GIDE LOYRETTE NOUEL

12.30 - 13.20

PANEL DYSKUSYINY: Potrzeba deregulacji polskiej gospodarki w kontekscie warunkéw
prowadzenia dziatalnosci w sektorze TSL.
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4 LISTOPADA (WTOREK)

LUDZIE | KULTURA ORGANIZACYJNA

12.00-12.20 Ogtoszenie wynikéw plebiscytu i wreczenie statuetek
»Przyjazny Pracodawca TSL 2025"

12.20-13.00 Matematyka rotacji w zespotach:
dyskusja z laureatami Plebiscytu ,Przyjazny Pracodawca TSL 2025” o narzedziach, dzieki
ktérym potrafimy przewidzieé i ograniczy¢ rotacje w zespotach (od benefitéw do relacji)
Przedstawienie raportu na bazie ankiet Przyjazny Pracodawca TSL
- jak branza motywuje i zatrzymuje ludzi w organizacjach, jakie s3 trendy.

14.00 -14.40 Komunikacja w czasach ciagtej zmiany - dyskusja o tym jak dzisiaj przygotowac¢ zespoty
na prace w ciggtej zmianie, czemu komunikacja odgrywa kluczowa role i jak szkoli¢ zespoty?

5 LISTOPADA (SRODA)

CZLOWIEK, KOMPETENCIJE, TECHNOLOGIE

115-12.00 Al vs. cztowiek - spotkanie z goscinia specjalng Katarzyna Marczuk, zatozycielka i CEO
spotki ALEET, ktéra w nuTomony rozwineta i wdrozyta pierwsza na swiecie technologie
pojazdu autonomicznego w Singapurze- pierwsze na $wiecie autonomiczne takséwki.
Niezwykta postaé, technologiczny geniusz. Wdrazajac kolejne rozwigzania Al, teraz zmienia
oblicze polskiej logistyki.

13.00-13.40 Kiedy automat nie dowozi — porazki, z ktérych uczymy sie najwiecej (Al vs cztowiek)
spotkanie z JobinTrans.eu

6 LISTOPADA (CZWARTEK)

LUDZIE | KULTURA ORGANIZACYJNA

M15-11.45  Zawody przysziosci w logistyce - co bedziecie robi¢ za 10 lat?

12.00-14.00 Mission Zero Delay
- gry / quizy / symulacje operacji i decyzji logistycznych na stoiskach wystawcéw

STREFY
TOWARZY SZACE (czynne przez 3 dni tragéw)

Fd Strefa Kariery / Rekrutacji i Coachingu
— konsultacje CV, rozmowy z coachami

¥4 Networking Jobs Café
— przestrzen spotkan / cafe corner



POLSKO-UKRAINSKA

SZANSA CZY BARIERA ROZWOJU?

INWESTYCJE
PRZYGRANICZNE

Granica - europejski korytarz handlowy
cyfryzacja odpraw, interoperacyjnosé
i szybkie usprawnienia, umowa transportowa
INTEGRACJA UE-Ukraina, kolej jako kregostup odbudowy
UE gospodarczej Ukrainy
Bezpieczenstwo obrotu gospodarczego
WYMIANA !(qntrole_samtarne, w_et?rynaryjne
HANDLOWA i fitosanitarne, sankcje i zasady obrotu
towarami podwadjnego zastosowania
(DUAL USE)
WYZWANIA . . ;s om
TSL Podkarpacie i Rzeszoéw jako brama
Ukrainy do UE i dobre miejsce do inwestycji
tworzenie przestrzeni sprzyjajacej inwestycjom,
wzmachianie potencjatu regionu jako hubu gospodarczego
i transportowego
RYZYKO,

BEZPIECZENSTWO

Polska hubem odbudowy Ukrainy
partnerstwo PL-UA-UE, finansowanie

i ubezpieczenia eksportu, konkurencyjnosé
przedsigbiorstw i szanse dla polskiego biznesu.

POLITYKA
FISKALNA

26-27.11.2025 & zarejestruj sie!

POLSKO-UKRAINSKA
IZBA GOSPODARCZA


http://forumgranica.eu
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WITAMY W NASZEJ SIECI
DHL FULFILLMENT NETWORK

Rozwin swoj biznes E-commerce z naszg technologia,
narzedziami cyfrowymi oraz z siecig magazynow
i dostawcodw w catej Europie.

DHL Fulfillment Network

Zeskanuj QR kod


https://dhlsupplychain.dhl.com/EFNPL?elqTrackId=69b574293d9e46309dff4f3e4b35e25b&elq=00000000000000000000000000000000&elqaid=1630&elqat=2&elqCampaignId=

