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Przez |lata Polska starata sie pod wzgledem
gospodarczym dogoni¢ Europe Zachodnia.
Dzis jest z nig Scisle powigzana, zwtaszcza
z gospodarka niemiecka, a to oznacza, ze
wszystko dziata jak system naczyn pofaczo-
nych - sytuacja ekonomiczna w krajach UE
odbija sie bezposrednio na naszej kondycji.
Najlepiej widzg to przewoznicy drogowi,
ktorzy stracili sporo tadunkow z powodu
braku zamowien, a wielu z nich stoi na skraju
bankructwa. Jak mozna ograniczyc¢ straty

w tak trudnej sytuac;ji?

Maciej Poskrop, prezes firmy Maciosoft
uwaza, ze kluczowa sprawa jest szybki dostep
do petnych danych, gdyz to one umozliwiajg
szybka analize gtownych kosztow i identy-
fikacje problemow, co utatwia ograniczenie
tych pierwszych i rozwigzanie tych drugich.
Przekonuija sie o tym przewoznicy, ktorzy
coraz chetniej korzystajg z nowoczesnych
rozwigzan TMS, a firmy takie jak Maciosoft do-
starczaja im narzedzia, ktore utatwiaja, a moze
nawet umozliwiajg rozwo;j przedsiebiorstw.

Powigzanie Polski z gospodarka UE widac
tez na rynku magazynowym, ktory osiagnat
juz u nas dojrzatose, a strategiczne potoze-
nie naszego kraju i rozwinieta infrastruktura
transportowa sprzyjaja budowie centrow
dystrybucyjnych. Buduje sie wiec nowe
powierzchnie, ale juz w nieco wolniejszym
tempie, chociazby dlatego, ze rozwoj e-com-
merce nieco przystopowat. Natomiast zaczat
w widoczny sposob rozwijac sie nearshoring
napedzany przez rosnace potrzeby loko-
wania produkceji w Europie, w tym w regio-
nie CEE. Cdz, firmy widza coraz wieksze
korzysci ze zblizenia produkcji do centrow
obstugi logistycznej. Zdaniem ekspertow to
nearshoring, oprocz e-commerce, bedzie
sprzyjat w najblizszym czasie rozwojowi
rynku magazynowego. e
Elzbieta Haber,
z-ca redaktora naczelnego
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Znow tanczyli z paletami!

Po raz dziewigty operatorzy wozkow widtowych Grupy Raben wzieli udziat w konkursie
,lanczacy z paletami”, ktérego celem jest docenienie roli stanowiska operatora oraz podnoszenie
sSwiadomosci zwigzanej z bezpieczenstwem pracy w magazynie.

onkurs ma za zadanie akcentowanie

dwoch istotnych aspektow codziennej
pracy magazyniera. Po pierwsze, jest to pod-
noszenie Swiadomosci zwigzanej z bezpieczeh-
stwem pracy w magazynie. Po drugie, docenie-
nie kompetencji i podniesienie prestizu samego
stanowiska operatora.
Wydarzenie zorganizowaty Grupa Raben
i STILL Polska, a jego finat odbyt sie 8 lutego

w najwigkszym centrum logistycznym Grupy
Raben w Gadkach. Do walki o podium staneto
17 najlepszych operatorow wozkow widtowych
z catej Polski, wyfonionych w eliminacjach regio-
nalnych. Zawodnicy sprawdzali swoje umiejet-
nosci w dwoch konkurencjach: ukladanka na wy-
sokim poziomie oraz tranzytowy tor przeszkod.
Eliminacije regionalne przeprowadzono jesienia
2024 roku, w nich wzieto udziat ponownie ponad

100 uczestnikow i uczestniczek. Skfadaly sie one
Z czescei teoretycznej, polegajacej na przedstawia-
niu dobrych praktyk i pozadanych zachowah oraz
praktycznej, podczas ktorej operatorzy wozkow
widtowych pokonywali trase z przeszkodami, sta-
rajac sig uzyskac jak najkrotszy czas. | tu rywaliza-
cja odbywata sig w dwoch kategoriach: uktadanka
na wysokim poziomie (dla pracownikow wysokie-
go skfadu) i tranzytowy tor przeszkod (dla pracow-
nikow cross-dock — magazynu przetadunkowego).

Zwyciezcami Wielkiego Finatu , Tahczacego
z paletami” zostali:

@ tranzytowy tor przeszkod: Adam Turaczyk,
Raben Logistics Polska, Cholerzyn; Piotr Wie-
loch, Raben Logistics Polska, Szczecin; Seba-
stian Michalski, Raben Logistics Polska, Lublin.

@ uktadanka na wysokim poziomie: Rado-
staw Dabrowski, Fresh Logistics Polska, Gliwi-
ce; Wiktor Kuczyhski, Raben Logistics Polska,
Tarnow; Dawid Kujawa, Raben Logistics Polska,
Swadzim. @

Przebudowywany wiadukt kolejowy nad
ul. Kuzaja oraz przystanek kolejowy Radzionkéw Rojca

podréze koleja na Slasku

Budowa drugiego peronu
na stacji Radzionkéw

todzkie
Nakto $laskie
Zdufska Wola /4
o Karsznice
Radzionkéw . Rusiectédzki o
Radzionkéw Rojca .
Bytom Stroszek - ®
Bytom Karb @ Herby Nowe 3
Bytom ® Nakto $laskie  ©
Chorzéw Batory °
Chorzéw Stary
Chorzéw Miasto .
Chorzéw Uniwersytet « Slaskie

°

Chorzéw Batory

Postepuje modernizacja magistrali
$lask - Battyk na odcinku Chorzéw Ba-
tory-Bytom-Nakto $laskie. Aktualnie
najwiekszy zakres prac realizowany
jest w Radzionkowie, gdzie przebudo-
wujemy obiekty inzynieryjne, stacje
kolejowa Radzionkéw oraz przystanek
kolejowy Radzionkéw Rojca. Projekt
jest dofinansowany w ramach Fundu-
szy Europejskich na Infrastrukture,
Klimat i Srodowisko 2021-2027.

> www.plk-sa.pl

lepszy dostep stacje i przystanki szybki i sprawny transport
ff.) do kolei IJE dostepne dla wszystkich ““l LLILL towaréw koleja z predkoscia
< W regionie Fesessmor  podroznych do 120 km/h

Fundusze Europejskie
na Infrastrukture,
Klimat, Srodowisko

- Polska

Od 15 grudnia 2024 r. podrézni korzystaja
z przebudowanych stacji Bytom, Chorzéw
Miasto oraz Chorzéw Stary, a takze z nowo
wybudowanego przystanku kolejowego
— Chorzéw Uniwersytet. W Radzionkowie
oddany do uzytku zostat peron nr 2 na
stacji Radzionkow oraz peron nr 1 na przy-
stanku kolejowym Radzionkdéw Rojca.

Aktualnie na stacji Radzionkéw kontynu-
ujemy budowe przejScia podziemnego
oraz przebudowe drugiego peronu. Roz-

Rzeczpospolita

¥ www.plk-inwestycje.pl

Dofinansowane przez :" *
Unie Europejska . x

poczeliSmy takze przebudowe drugiego
peronu na przystanku Radzionkéw Rojca.
Ostatnim z przebudowywanych przystan-
kéw na szlaku Chorzéw Batory — Bytom
— Nakto Slaskie jest Bytom Stroszek. Po-
drézni korzystaja juz z peronu nr 1, rozpo-
czeliSmy budowe peronu nr 2.

Kontynuujemy prace na obiektach inzy-
nieryjnych. W bezposrednim sasiedztwie
przystanku Bytom Stroszek dobiega kon-
ca przebudowa wiaduktu kolejowego nad

poprawa bezpieczefnstwa
w ruchu kolejowym
i drogowym

U

* ok

) www.portalpasazera.pl

ul. Strzelcdw Bytomskich. Obok moderni-
zowanego przystanku Radzionkéw Rojca
przebudowujemy wiadukt kolejowy nad
zbiegiem ul. Jana Kuzaja i ul. Stanistawa
Schwallenberga.

Modernizacja linii kolejowej nr 131 na
odcinku Chorzéw Batory — Bytom — Na-
kto Slaskie zaktada takze wymiane toréw,
rozjazddw, sieci trakcyjnej oraz urzadzen
sterowania ruchem kolejowym. Inwesty-
cja zakonczy sie w 2025 roku.

) www.mapadotacji.gov.pl

ochrona $rodowiska naturalnego
- zmniejszenie emisji CO, i gazéw
cieplarnianych dzieki ograniczeniu
transportu drogowego

<

N —
=|ER=

PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.

Projekt ,Prace na linii kolejowej C-E 65 na odc. Chorzéw Batory - Tarnowskie Gory - Karsznice - Inowroctaw - Bydgoszcz — Maksymilianowo, etap I-Faza I
jest dofinansowany przez Unie Europejska w ramach Funduszy Europejskich na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027
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#/ transporTowe

Za nami Spotkania Transportowe

2025 w Katowicach

Spotkania Transportowe zawitaty do Katowic, gdzie 20 marca 2025 odbyta sie druga odstona
wiosennej edyc;ji tej cyklicznej konferencji merytoryczno-biznesowej, kierowanej do przewoznikow
transportu drogowego.

slowz thweigq2
IOAN w amiit

Sprawdi swoj,
firme w KRy

.Spotkania Transportowe"” to wydarzenie
organizowane regularnie przez redakcje TSL
Biznes i Truck Biznes, stanowiace platforme
wymiany dosSwiadczeh dla kluczowych gra-
czy sektora transportowego, w tym przed-
stawicieli firm, ekspertow oraz decydentow.
Tegoroczna edycja koncentruje sie na aktu-
alnych wyzwaniach i innowacyjnych rozwia-
zaniach w zakresie transportu drogowego,
spedycji oraz zarzadzania flota ciezarowa.
Uczestnicy maja okazje pogtebit swoja wie-
dze oraz uczestniczy¢ w dyskusjach z czoto-
wymi specjalistami branzowymi.

Katowicka konferencje otworzyta prelekcja
Damiana Bartnikowskiego, ktory zwrocit uwa-
ge uczestnikow na kluczowe aspekty kontroli
przewoznikow w 2025 roku. Branza transpor-
towa znajduje sie w grupie podwyzszonego ry-
zyka, co sprawia, ze jest czesto kontrolowana
przez instytucje takie jak PIP, ZUS oraz ITD.
W tym roku szczegolna uwage stuzby kontro-
Ine poswigca firmom posiadajacym licencje
miedzynarodowa, ktore nie wykazuja przecigt-
nego wynagrodzenia w deklaracjach ZUS. Kon-
trola obejmie wszystkie sktadniki przychodu
pracownikow, w tym w szczegolnosci zwroty
kosztow podrozy stuzbowych, wydatki na sa-
nitariaty oraz zakup odziezy robocze;.

M/ +ransporTowe

Angelika Brzezicka z CRT Partner omo-
wita kwestie transparentnosci i kontroli
kosztow w transporcie, koncentrujac sie na
sposobach unikania ukrytych optat oraz opty-
malizacji wydatkow na paliwo i optaty drogo-
we. Jest to szczegolnie istotny temat, po-
niewaz koszty paliwa moga stanowit nawet
40% wszystkich wydatkow operacyjnych
firm transportowych. Co wigcej, nawet 15%
przedsigbiorstw moze przeptacac za paliwo
z powodu braku kontroli nad cenami, tanko-
wania na drogich stacjach lub dodatkowych,
ukrytych opfat na fakturach.

Marcin Kutzmann z Teleroute przypomniat
uczestnikom, jak istotna jest weryfikacja kon-
trahentow oraz jakie zagrozenia cyfrowe wia-
Za sig z korzystaniem z gietd transportowych.
W swojej prelekcji omowit kluczowe kwestie,
takie jak ryzyko kradziezy tozsamosci, wytu-
dzenia oraz inne cyberzagrozenia. Przedstawit
rowniez rozwiazania stosowane przez Telero-
ute, ktore pomagaja minimalizowact te ryzyka.

Sebastian Szynkiel z Krajowego Rejestru
Dtugow Grupy Kaczmarski mowit o aktual-
nej koniunkturze oraz sytuacji gospodarczej
w branzy TSL w Polsce, zwracajac szczegol-
na uwage na skale problemow ptatniczych.
Zadtuzenie dotyczy zarowno firm transporto-

2/2025
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wych wobec ich kontrahentow, jak i diugow
wzgledem sektora TSL. Czesto powiazane
jest to rowniez z wydtuzanymi terminami pfat-
nosci, ktore negatywnie wptywaja na ptyn-
nosc finansowa przedsigbiorstw.

Marek Herma z firmy LONTEX wykazat za-
lety automatycznych systemow analizy czasu
pracy kierowcow. Dzigki automatycznemu po-
bieraniu i analizie danych narzedzia te umoz-
liwiaja precyzyjne rozliczanie oraz pomagaja
unikat kosztownych naruszeh przepisow.

Daria Litwin, reprezentujaca kancelarie
LION Claim, przypomniata przewoznikom, ze
wielu z nich nadal ma mozliwos¢ odzyskania
odszkodowah wynikajacych ze zmowy ce-
nowej producentow pojazdow cigzarowych.
Podkreslita, ze zmowy cenowe stanowia jed-
no z najwigkszych zagrozeh dla wolnego ryn-
ku, a brak reakcji na tego typu praktyki moze
byc postrzegany jako ciche przyzwolenie na
nieuczciwe dziafania.

Konrad Urban z kancelarii Transportowej
Transfer przyblizyt przewoznikom zmiany
w nowelizacji ustawy o transporcie drogowym
z dnia 21 listopada 2024 roku, ktore dotycza
m.in. wykorzystywania pojazdow najgetych.
Prelegent zaprezentowat takze projekt usta-
Wy 0 zmianie ustawy o transporcie drogowym
oraz ustawy ,Prawo przewozowe" z dnia 16
grudnia 2024 roku. Omowit kluczowe zmiany
przepisow, w tym te dotyczace posrednictwa
W przewozie rzeczy oraz wysokosci kar za
niektore wykroczenia. W drugim wystapieniu
Konrad Urban skupit sie na aspektach praw-
nych zatrudniania kierowcow i najczgsciej
popetnianych btedach, ktore moga prowadzic
do powaznych konsekwencji dla przewozni-
kow, takich jak btedy w formutowaniu umowy
o prace lub niewtasciwe rozwiazanie umowy.

Mariusz Kleban z agencji celnej POR-
TALLS rozszerzyt wiedze branzy transpor-
towej o kwestie zwigzane z czasowym
skfadowaniem oraz tzw. miejscem uznanym
w kontekscie przepisow prawa celnego. Roz-
szerzenie dziafalnosci przewoznikow o dodat-
kowe ustugi, takie jak czasowe sktadowanie
W miejscu uznanym czy prowadzenie sktadu
celnego, moze stanowic istotna przewage
konkurencyjna. Takie rozwiazania pozwalaja
firmom transportowym wyroznic sig na ryn-
ku oraz zwiekszy¢ przychody, co ma szcze-
golne znaczenie w wymagajacym i konkuren-
cyjnym Srodowisku transportu drogowego.

Katowicka konferencja byta tez miejscem
debaty, w ktorej udziat wzigli Piotr Ozimek
z EPO Trans, Marek Chudy z TSL Antowiak
oraz Michat Pakulniewicz z Polskiego In-
stytutu Transportu Drogowego. Dyskusja
koncentrowata sie na najnowszym raporcie
Polskiego Instytutu Transportu Drogowego
. Transport w Europie — luty 2025", ktory
wskazuje na niedobor mocy przewozowych
w Europie, ze szczegblnym uwzglednieniem
kierunkow, gdzie dostepnosc ciezarowek
jest najbardziej ograniczona. Ekspert z PITD
przyblizyt aktualna sytuacje na europejskich
rynkach, gdzie pesymistyczna koniunktura
nadal utrzymuje sie na wysokim poziomie.
Ma to bezposredni wptyw na branze trans-
portowa, w ktorej odnotowuje sie wyrazny
spadek rejestracji nowych pojazdow. W po-
taczeniu z wysokimi kosztami paliwa i stagna-
cja stawek przewozowych prowadzi to do sy-
tuacji, w ktorej na niektorych trasach zaczyna
brakowat mocy przewozowych.

Uczestniczacy w panelu przewoznicy,
w tym Piotr Ozimek, podzielili sie swoimi
obserwacjami, podkreslajac, ze obecna nie-
stabilnos¢ w sektorze transportu stanowi naj-
powazniejszy kryzys ekonomiczny tej branzy
od co najmniej 25 lat.

Wymiana doswiadczen
i aktualna wiedza

Spotkania Transportowe to nie tylko
okazja do poszerzenia wiedzy o przepisach
i trendach, ktore ksztattuja przysztosc bran-
zy transportowej, ale rowniez mozliwosc
zapoznania sige z nowoczesnymi technolo-
giami oraz rozwiazaniami wspomagajacymi
dziafalnosc¢ firm transportowych. Uczestnicy
mieli takze szanse na bezposrednia wymia-
ne doswiadczeh oraz zdobycie praktycznych
wskazowek, ktore moga przyniesc korzysci
ich firmom. Spotkania te stanowia dosko-
nata okazje do networkingu i nawiazywania
nowych kontaktow biznesowych.

Kolejne edycje konferencji , Spotkania
transportowe 2025" odbeda sig 15 kwietnia
w Poznaniu, 13 maja w Krakowie oraz 10
czerwca we Wroctawiu. Udziat w wydarzeniu
pozostaje bezptatny dla wiascicieli, menedze-
row firm transportowych oraz pracownikow
dziatu transportu drogowego w firmach pro-
dukeyjnych i dystrybucyjnych.

SZCZEGOLOWY HARMONOGRAM ORAZ FORMULARZ
ZGLOSZENIOWY DOSTEPNE SA NA STRONIE INTERNETOWEJ
2025.SpotkaniaTransportowe.pl
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Jak sytuacja w branzy odziezowej wpty-
wa na funkcjonowanie firm logistycz-
nych? Czy Arvato jest ogniwem w tym
fancuchu dostaw?

Oczywiscie Arvato jest waznym ogniwem
w fahcuchu dostaw i z duma dokfadamy swo-
ja cegietke do tych wzrostow. Dzis Arvato
to ponad 17 tys. pracownikow w ponad
100 lokalizacjach na catym Swiecie, w tym
w Ameryce, Azji czy Australii. W Polsce na-
sze magazyny dziataja w 16 lokalizacjach,
w 7 miastach. Pracujemy dla liderow segmen-
tu fashion, wsrod ktorych sa globalne, a takze
lokalne marki, ktore obstugujemy na wielu
rynkach. Nadazanie za tymi wzrostami, za-
rzadzanie tahcuchem dostaw oraz organizacja
procesow logistycznych od przyjecia towarow
po dostawe dla kanatu e-commerce oraz sie-
ci handlowych to ogromne wyzwanie, ktore
z sukcesem podejmujemy kazdego dnia.
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Najwazniejsze czynniki ksztattujqce procesy logistyczne w branzy fashion, to: wzrost liczby zwrotow,

e

rozwoj zrownowazonej logistyki i wzrost znaczenia danych w catym procesie

Rozwoj e-commerce
zmienia branze fashion

Sprzedaz w branzy odziezowej na swiecie systematycznie rosnie, w 2023 0 7% r/r,
do poziomu 1600 mid euro. Wedtug prognoz w latach 2024-2028 wartosc tego rynku wzrosnie 0 17%
osiggajac poziom 1870 mld euro. Swiatowym liderem w eksporcie odziezy sg Chiny, ktore w 2023 r.
osiagnety udziat w rynku na poziomie 29,6%, a to oznacza, ze tancuchy logistyczne, ktére
konczg sie w Polsce, swoj poczatek czesto majg w Chinach. O zmianach i wyzwaniach zwigzanych
Z branzg fashion méwi Przemystaw Klich, dyrektor ds. sprzedazy, Arvato Polska.

Wspotpracujac z topowymi markami
odziezowymi zauwazmy zachodzace zmia-
ny. Po pierwsze, sa to wzrosty wolumenow
— trzeba zapakowac i dostarczy€ coraz wigk-
sze ilosci ubrah czy dodatkow. Po drugie,
na rynku panuje coraz wigksza i ostrzejsza
konkurencja, co przektada sie na konsolida-
cje branzy, szczegolnie widoczna w ostatnich
latach na rynku polskim czy niemieckim.
Produkty musza zostac lepiej zapakowane,
szybciej dostarczone, a ptatnosci czy spo-
soby dostawy dostosowane do oczekiwah
danego rynku. Wigksze ilosci sprzedanych
produktow oznaczaja takze wieksze liczby
zwrotow, ktore rowniez trzeba szybko prze-
tworzy¢ i ponownie wprowadzi¢ do sprzeda-
zy. Do tego dochodzi coraz wigksza presja na
Zrownowazony rozwoj, co jeszcze wyzej pod-
nosi poprzeczke. Po trzecie, bardzo wazna na
rynku zmiana jest to, ze firmy z Azji, a szcze-
golnie z Chin, z dostawcow produktow staty

sie niezaleznymi markami oraz platformami
handlowymi dziatajacymi wprost na rynku
polskim, czy nawet szerzej — europejskim.
Podsumowujac, jestesmy znaczacym
ogniwem catego tahcucha generowania
wzrostow na rynku fashion, doskonale sie
na nim odnajdujemy, a klienci cenia sobie
wspotprace z Arvato, podkreslajac zwtasz-
cza nasza elastycznose oraz wysoka jakost
usfug, a my z kolei jestesmy znakomicie przy-
gotowani na nadchodzace wyzwania.

Jak zmienita sie obstuga logistyczna
w branzy fashion w ciggu ostatnich lat?

Niezaleznie od tego, jaka perspektywe
czasowa przyjmiemy — czy spojrzymy wstecz
0 20, 10 czy tylko 5 lat — za kazdym razem
mozemy powiedziec, ze zmiany, jakie zaszly
na rynku e-handlu, w tym obstugi logistycznej
w branzy fashion, byty ogromne.
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Poczawszy od tego, ze w 2005 r. udziat
e-commerce w catosci sprzedazy byt wiasci-
wie sladowy, w 2015 mowito sig o koniecz-
nosci dostosowywania stron www do urza-
dzeh mobilnych, a pigt lat temu pojawialy sie
gtosy o wykorzystaniu machine learning, Al
czy wyszukiwania gtosowego. Jesli chodzi
o logistyke, to mam wrazenie, ze 20 lat temu
cafos¢ procesu sprowadzata sie do magazy-
nowania, spakowania i wystania kurierem,
a ewentualny zwrot byt skomplikowany dla
klienta i czasochtonny dla magazynu.

W 2015 zaczeto integrowac procesy
offline i online, Swietym Graalem e-handlu
byt omnichannel, a zwroty uelastyczniano
i automatyzowano. Zas b5 lat temu nastapi-
to turbo-przyspieszenie napedzane pande-
mia COVID-19 Stupki z wynikami sprzedazy
w wielu branzach gwattownie rosty, tak jak
i inwestycje w automatyzacje magazynow
i procesow logistycznych, a jako forme od-
bioru przesytek Polacy coraz czesciej wybie-
rali automaty paczkowe.

Segment e-handlu zmienia sie wyjatko-
wo dynamicznie, procesy logistyczne musza
za tym nadazac, a czesto wrecz same staja
sie driverami zmian. Chcac wymieni¢ naj-
wazniejsze czynniki takich zmian na pewno
warto wskazat uruchamianie i dynamiczny
rozwoj kanatow e-commerce przez bardzo
wielu graczy, z uwzglednieniem faktu, ze licz-
ne modowe marki szczegolny nacisk i duze
budzety potozyty wtasnie na ten kanat. Do
gry o kawatki biznesowego tortu w branzy
fashion weszty tez modowe marketplace'y.
Ostatecznie okazato sig, ze chcac osiagac
wyniki na tym rynku trzeba potaczy¢ wszyst-
kie kanaty — offline (np.hurt, detal) z online
(e-sklep, e-platformy, social commerce) —
w jeden ,,organizm” sprzedazowo-operacyjny.

Tym samym od strony logistycznej prze-
szlismy droge od obstugi pojedynczych ka-
natow sprzedazy po zintegrowana komplek-
sowa obstuge logistyczna kanatow B2B oraz
B2C. Jednoczesnie wzrost skali w kazdym
kanale oraz wzrost kosztow pracy uruchomit
procesy inwestycyjne w magazynach zgod-
nie z filozofia Goods to Person. Stad, przykia-
dowo, w magazynach Arvato w Polsce znaj-
dziemy systemy Shuttle 3D, automatyczne
wieze regatowe LeanLift czy systemy Rack
to Person.

Gdybysmy jednak chcieli podsumowat
najwazniejsze czynniki ksztattujace proce-
sy logistyczne w branzy fashion, to nale-
zy wskazat na trzy kwestie. Po pierwsze,
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Przemystaw Klich

wazrost liczby zwrotow, ich kluczowy wptyw
na logistyke i szukanie pomystow, jak temu
zaradzi¢. Po drugie, rozwoj zrownowazonej
logistyki, wymuszany z jednej strony przez
unijne dyrektywy, z drugiej przez oczekiwa-
nia klientow, ktorzy coraz wieksza wage przy-
wiazuja do rzeczywistych dziatlah mogacych
ograniczy¢ wplyw biznesu na srodowisko. Po
trzecie, wzrost znaczenia danych w catym
procesie — od przewidywania popytu, przez
optymalizacje zapasow, po automatyzacje

decyzji logistycznych, co przy wykorzystaniu

LOGISTYKA ec e

rze EMEA, czyli na bardzo dynamicznym,
ale tez zroznicowanym rynku, ktory stawia
przed nami wiele wyzwah zwiazanych choc-
by z roznicami kulturowymi i preferencjami
klientow, czy roznymi regulacjami praw-
nymi w zakresie logistyki. A skale dziaftah
mamy naprawde imponujaca! Przyktadowo,
w 2024 r. z 16 magazynow Arvato w Polsce
zostato wystane w swiat (do okoto 40-50
krajow) prawie 60 milionow e-zamowieh
(paczek) z ponad 200 milionami produk-
tow. Byta to gtownie odziez! Prowadzimy
projekty, w ktorych klienci powierzyli nam
obstugge catego tahcucha: dostawy z Azji do
Polski oraz dalszej redystrybucji w obszarze
EMEA.

Dzigki naszemu potozeniu Polska jest
kluczowym hubem logistycznym w tej
czesci Europy. Owocuje to wzrostem zna-
czenia cross-border, ktore staje sie coraz
istotniejsze w rozwoju biznesu, poniewaz
umozliwia dotarcie do nowych rynkow
i klientow na catym Swiecie. Sprzedawcy
decydujacy sie na CBEC czesto szuka-
ja pomocy w zorganizowaniu mnostwa
skomplikowanych procesow, takich jak
rozniace sie przepisy prawne i regulacje,

Mamy coraz wiekszq wielokanatowosc¢: zarowno te tradycyjnaq, jak obstugiwanie z jednego stoku kanatu
B2B (np. sieci sklepow) oraz B2C (e-commerce), a takze w ramach danego kanafu

uczenia maszynowego czy narzedzi Al stano-
wi 0 przewadze konkurencyjnej.

W 2023 r. Polska byta 11. najwiek-
szym eksporterem odziezy na swie-
cie (zudziatem 2,1%) oraz 9. najwiek-
szym importerem (z udziatem 2,7%).
Czy Arvato uczestniczy w eksporcie
lub imporcie do Polski, czy tez w jed-
nymidrugim?

Arvato Polska pomaga swoim klientom
redystrybuowat odziez gtownie w obsza-

wyzwania dotyczace transportu czy od-
praw celnych albo chotby konsekwencji
ryzyka kursowego.

W kontekscie sprzedazy zagranicznej
wazny jest tez temat cet, ktory w ostatnim
czasie mocno przedostat sie do swiadomo-
5ci spotecznej za sprawa globalnej polityki.
Wielu klientow Arvato korzysta tez z mozli-
wosci uruchomienia skfadu celnego, umoz-
liwiajacego przechowywanie towarow bez
natychmiastowego ptacenia cet czy podatku
VAT, co pozwala na elastyczne zarzadzanie
zasobami oraz wygodny reeksport.
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Wieksza niz w innych branzach skala zwrotow przektada sie na koniecznosc odpowiedniego
zaprojektowania i prowadzenia operacji logistycznych, ktére w przypadku zwrotdw opierajq sie w duzej

mierze na pracy manualnej

W 2023 r. prawie 23% przychodow ze
sprzedazy odziezy pochodzito ze skle-
pow online. Prognozowany jest dalszy
wzrost zainteresowania tym kanatem
dystrybucji i zwiekszenie jego udziatu
do 32% w 2027 r. Jak w zwigzku z tym
zmienia sig model obstugi logistycznej?

Z jednej strony, model obstugi logistycznej
nie zmienia sig, gdyz w tym kanale kluczowa
byfa, jest i bedzie szybkos¢ oraz elastycznosc
zwiekszania mocy, ale tez jej odpowiedniego
redukowania. Z drugiej strony, mamy coraz
wieksza wielokanatowos¢: zarowno te tra-
dycyjna, jak obstugiwanie z jednego stoku
kanatu B2B (np. sieci sklepow) oraz B2C
(e-commerce), a takze w ramach danego
kanatu. Przyktadowo w kanale B2C obstu-
gujemy zamowienia z wlasnego e-skle-
pu i z roznych e-platform (marketplace,
social etc.) danego klienta/marki.

W tym miejscu trzeba tez wspomniet
o roli zwrotow w kanale B2C w branzy odzie-

Wigksza niz w innych branzach skala
zwrotow przektada sig oczywiscie na ko-
niecznost odpowiedniego zaprojektowania
i prowadzenia operacji logistycznych, ktore
w przypadku zwrotow opieraja sie w duzej
mierze na pracy manualnej, ze wzgledu na
potrzebe weryfikacji kazdego zwracanego
produktu. To sita rzeczy wydtuza proces
i zwigksza jego koszty. Do tego dochodzi
jeszcze kwestia ekologii — zwroty to dodat-
kowe przesytki i zwigkszony slad weglowy.

Arvato od lat obstuguje kanat e-commer-
ce. Jak coraz wigksza popularnosc tego
kanatu wptywa na zmiane w jego obstu-
dze przez Arvato?

Rosnaca popularnosc kanatu e-commerce
to dla nas coraz wigksze wyzwania, ponie-
waz chcemy dostarczat klientom jak najwyz-
sza jakosc ustug. Nieustannie wprowadzamy
nowe rozwiazania w magazynach, uspraw-
niamy procesy, coraz sprawniej potrafimy

rvato jest znaczacym ogniwem tancucha
generowania wzrostow na rynku fashion, doskonale
sie na nim odnajduje, a klienci cenig sobie
wspotprace z tg firmg, podkreslajgc elastycznosé

i wysoka jakosc ustug.

zowej. Ze wzgledu na specyfike produktu,
zamiast tradycyjnego poziomu 1-3% mamy
do czynienia z 10-krotnie wieksza skala
- 10, 20, a nawet 30%. A bez mozliwosci
szybkiego i atrakcyjnego kosztowo zwrotu
spada nasza szansa na przekonanie klienta
do transakcji.
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wyciagat wnioski z posiadanych danych i na
ich podstawie prognozowat zachowania ku-
pujacych.

Duze znaczenie ma takze to, ze jestesmy
firma, ktora dziata na tak wielu rynkach — na-
sze know how jest naprawde ogromne, a za-
trudniani w Arvato specjalisci wymieniaja sie

wiedza. Dzieki tym czynnikom potrafimy byt
elastyczni i szybko reagujemy na wzrosty
oraz spadki e-sprzedazy. Z drugiej strony, ro-
snaca skala biznesu wraz z rosnacymi kosz-
tami pracy sprawia, ze coraz mocniej korzy-
stamy z dobrodziejstwa automatyzacji oraz
nowoczesnych technologii, w tym Al, cho¢
oczywiscie ostatecznie za catosciag operacji
stoi cztowiek — specjalista.

Z jakimi najwiekszymi wyzwania mamy
obecnie do czynienia w obstudze lo-
gistycznej branzy odziezowej? Jak
Arvato sobie z tym radzi, rowniez ze
zwrotami?

Moda to moda. Kupujacy musza przymie-
rzy¢, porownac, chca dotknac faktury mate-
riatu, sprawdzi¢ wygode czy jakos¢ ubrania.
Sprzedawcy moga wprowadzat precyzyjne
informacje o rozmiarach, optymalizowac
opisy, analizowat poprzednie zamowienia
klienta. Te dziatania moga ograniczat liczbe
zwrotow, ale co do zasady i tak ich nie wy-
eliminuja. Specyfika branzy i produktu ma
wplyw na wysoki poziom zwrotow. Chot sa
oczywiscie dziatania, jakie operator logistycz-
ny moze podjac, aby je ograniczy¢. To przede
wszystkim troska o jakost operacji. Przed
wysytka trzeba wykluczy¢ lub ograniczy¢ do
minimum zwrot z tytutu spakowania niewta-
sciwego produktu, nieodpowiedniego zabez-
pieczenia przesytki czy nawet dodatkowej
weryfikacji danych adresowych (dodatkowa
walidacja nr ulicy z kodem pocztowym). Z ko-
lei po otrzymaniu zwrotu warto zadbac o jak
najszybsze (np. w ciagu 24 godz.) jego ob-
stuzenie, ktore zwigkszy zadowolenie klienta,
zaufanie do e-sklepu oraz pozwoli na szybkie
przywrocenie zwracanego produktu do po-
nownej e-sprzedazy.

Coraz bardziej popularny jest handel
odzieza uzywanga poprzez platformy
internetowe. Na ile Arvato wtaczyto
sie do obstugi rynku wtornego odzie-
zy? Naile rézni sie on od obstugi rynku
pierwotnego?

Poki co wspieramy swoich klientow
w roznych analizach oraz pilotazowych pro-
jektach zwiazanych z obstuga odziezy uzywa-
nej. Niemniej jednak, za sprawa prowadzonej
obstugi zwrotow (w zesztym roku byto to po-
nad 25 min sztuk), jedna noga jestesmy juz
w tym biznesie.
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Sledzimy trendy i wiemy, ze rynek re-
-commerce ma przed soba naprawde dobre
perspektywy. Dotyczy to zarowno odziezy,
jak i innych kategorii, takich jak ksiazki, pty-
ty czy elektronika. Niemniej robienie tego
na poziomie, jaki chcemy oferowat naszym
klientom, to naprawde skomplikowany biz-
nes. Obstuga rynku wtornego odziezy, szcze-
golnie w kanale B2C (e-commerce) wiaze sie
z ogromnym naktadem pracy ludzkiej, gtow-
nie w obszarze prawidtowej oceny ubrah i ich
kwalifikacji, ale takze tzw. refurbishmentu,
czyli drobnych dziatah przywracajacych pro-
dukty do petnej wartosci. To przeklada sig na
koszty i optacalnosc biznesu. Odrebng, ale
mocno ztozona kwestia jest rozdrobnienie
oferty, ktora z pierwotnych wiasnych przykta-
dowo 1000 SKU do 10 000 SKU danej marki
moze szybko wzrosnat do 100 tys. unikal-
nych indeksow z bardzo niskim zapasem na
pojedyncza linie.

Podsumowujac, w Arvato posiadamy
odpowiednie kompetencje oraz rozwigzania,

niemniej decyzja, na ile mocno zaangazujemy

Szybko rosnqcym trendem w magazynowaniu i realizacji zamaowien jest postepujgca

woczesniejszych technologii w zakresie logi-
styki wymaga duzych inwestycji — zarowno
w technologie, jak i w kompetencje zespotu.
To zawsze musi i5¢ w parze.

SzczegOlna uwage zwracamy na dwa
obszary technologiczne — infrastrukture
oraz systemy. W wypadku infrastruktury
zmierzamy w kierunku Goods2Person. Od
prostych systemow transportowych, takich
jak przenosniki, sortery czy weasle, po zto-
zone rozwiazania typu: AutoStore, Shuttle
3D, BagSortery lub Rack2Person. Do tego
dochodzi robotyzacja potaczona z zaawan-
sowanym systemem informatycznym,
gdzie ramige (kamera) robota rozpoznaje
posrod roznych produktow wiasciwy, od-
powiednio go pobiera i doktada do paczki
oraz mechanizacja prostych operacji, takich
jak automatyczne budowanie kartonow czy
zamykanie paczek.

Z kolei w zakresie rozwiazah systemo-
wych podstawa jest oczywiscie bezpieczny,
skalowalny i wciaz rozwijany WMS. Dzisiaj
mamy de facto kompleksowe srodowisko

automatyzacja Good-to-Person. W jej ramach produkty sq dostarczane bezposrednio do pracownika,
ktdry nie musi przemieszczac sie po terenie magazynu, aby pobrac towar

sie w ten segment, nalezy przede wszystkim
do rynku: od zapotrzebowania firm na rozwig-
zania re-commerce w obszarze logistyki oraz
od klientow — od tego, czy rzeczywiscie beda
traktowac produkty uzywane jako realna al-
ternatywe do kupowania nowych rzeczy.

W jakim zakresie Arvato przy obstudze
branzy odziezowej korzysta z nowocze-
snych technologii?

Arvato to operator logistyczny, ale tak

naprawdg jestesmy firma inzynieryjno-infor-
matyczno-logistyczna. Korzystanie z najno-

2/2025

informatyczne: WMS, platformy komunika-
cyjne i wymiany danych, podsystemy trans-
portowe, raportowe i inne i to wszystko jest
potaczone z kolejnymi systemami rozwiazah
infrastrukturalnych typu AutoStore, Shuttle
3d czy Rack2Person. Co wigecej, kazde
z tych rozwigzah moze byt dostarczane
przez innego producenta, co sprawia, ze po-
taczenie ich w jeden sprawnie i efektywnie
dziatajacy system jest sporym wyzwaniem
i wymaga biegtego zespotu inzynierow i pro-
gramistow.

Do tego dochodzi cata sfera Machine
Learning czy Al, gdzie czesto drobne zmiany

moga doprowadzi¢ np. do skrocenia scie-
zek kompletacyjnych, co przekiada sie na
zadowolenie pracownikow, bo maja mniej
kilometrow do przejscia zbierajac okreslone
produkty, a jednoczesnie na redukcje kosz-
tow | zmniejszenie zapotrzebowania na prace
ludzka. Ponadto Al otwiera nowe mozliwosci
jesli chodzi o analize danych, a my realizujac
miliony operacji dla wielu roznych klientow
mamy naprawde ogromne pokfady danych,
ktore odpowiednio wykorzystane moga da-
wat nam i klientom przewage konkurencyjna
W organizowaniu procesow logistycznych na
kazdym etapie.

Jak w przysztosci bedzie wygladac ob-
stuga logistyczna branzy odziezowej?

Z jednej strony, bez zmian. Bedzie pole-
gat na tym, aby jak najszybciej dostarczyc
klientowi zamowiony produkt. Oczywiscie
trzeba bedzie przy tym unikat pomytek,
funkcjonalnie i ekologicznie zapakowat to-
war, dostarczyC tam, gdzie klient chce - do
sklepu, do automatu paczkowego albo do
domu i spetnic wiele innych kryteriow wy-
sokojakosciowej logistyki, w ktorej liczy sie
elastycznosc i szybka reakcja na wzrosty oraz
spadki zamowieh gtownie w kanale B2C.

Z drugiej strony szybko rosnacym
trendem w magazynowaniu i realizacji za-
mowieh jest postgpujaca automatyzacja
Good-to-Person. W jej ramach produkty sa
dostarczane bezposrednio do pracownika,
ktory nie musi przemieszczat sie po ma-
gazynie, aby pobrat towar. Systemy G2P
wykorzystuja do transportu produktow prze-
noéniki, roboty albo automatyczne windy
magazynowe. Przedmioty dostarczone do
stacji roboczych sa przetwarzane lub pako-
wane przez pracownikow.

JestesSmy przekonani tez, ze klienci beda
woleli pracowat z doswiadczonymi operato-
rami logistycznymi, poniewaz tylko oni beda
w stanie zaoferowat najnowoczesniejsze
rozwiazania i odpowiednia elastycznosc oraz
zagwarantowac jakosc i efektywnosc kosz-
towa, co bedzie miet szczegblne znaczenie
podczas ,walki” o klienta na wielu frontach.
Od kilku lat wyraznie widzimy, ze producenci/
marki/sieci chegtnie oddaja procesy magazy-
nowe zewngtrznym operatorom, aby moc
skupit sie na produkcie oraz na sprzedazy,
co jest szczegolnie istotne w zwiazku z roz-
wijaniem sie nowych kanatow sprzedazy czy
dziatalnosci na roznych rynkach. @
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Rhenus oferuje kompleksowe rozwiqzania logistyczne dla e-commerce w branzy fashion, dostosowujqc
swoje ustugi do specyficznych wymagar tego dynamicznie rozwijajacego sie kanatu sprzedazy

Kompleksowo dla branzy fashion

Wzrost globalnego rynku odziezowego ma istotny wptyw na funkcjonowanie firm logistycznych
realizujgcych ustugi dla tej branzy. Rosngca wartosc rynku oznacza wieksze zapotrzebowanie
na efektywne i zrownowazone rozwigzania logistyczne, ktére mogg sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym
z transportem, magazynowaniem i dystrybucjg towarow na skale miedzynarodowa.

henus, jako globalny dostawca ustug
logistycznych, odgrywa kluczowa role
w fahcuchach dostaw, w tym rowniez w bran-
zy odziezowej. Firma oferuje kompleksowe
rozwigzania logistyczne, ktore zapewniaja petna
widocznosc | optymalizacje procesow logistycz-
nych. Dostosowuje swoje ustugi do specyficz-
nych wymagah branzy odziezowej, takich jak
sezonowost produktow czy potrzeba szybkiej
reakcji na zmieniajace sie trendy rynkowe.
Organizacja aktywnie uczestniczy za-
rowno w eksporcie, jak i imporcie do Pol-
ski, swiadczy ustugi transportu drogowego,
oceanicznego i intermodalnego. Zapew-
niamy rowniez kompleksowe rozwiazania
zwiazane z formalnosciami celnymi. Dzigki
rozbudowanej naszej sieci mozemy wspie-
rac klientow w efektywnym zarzadzaniu
tahcuchem dostaw na kazdym jego etapie.

Wplyw e-handlu na model
obstugilogistycznej

Obstuga logistyczna w branzy fashion
przeszta znaczace zmiany w ostatnich
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latach, gtownie pod wptywem dynamicz-
nego rozwoju e-commerce, zmieniajacych
sie oczekiwah konsumentow oraz rosnacej
Swiadomosci ekologicznej. Zakupy online
staly sie dominujacym kanatem sprzedazy
w branzy odziezowej. To wymusito na fir-
mach logistycznych dostosowanie sie do
szybszych dostaw, elastycznosci w obstu-
dze, zarzadzania wigksza iloscia mniejszych
przesytek. Wzrost udziatu sprzedazy online
w tej branzy znaczaco wptywa na model
obstugi logistycznej, wymuszajac adapta-
cje do nowych wyzwah i oczekiwah kon-
sumentow.

Rosnace zapotrzebowanie na szybkie
dostawy wymaga optymalizacji ostatniego
etapu dostawy. Firmy inwestuja w tech-
nologie, takie jak sztuczna inteligencja do
optymalizacji tras oraz w innowacyjne roz-
wigzania, jak dostawy dronami czy auto-
nomicznymi pojazdami. Wzrost zakupow
online wiaze sig rowniez z wigksza liczba
zwrotow. Efektywne zarzadzanie zwrota-
mi i logistyka zwrotna staja sig kluczowe
w utrzymaniu pozytywnych doswiadczeh

zakupowych klientow indywidualnych oraz
w budowaniu wizerunku marki. Wprowa-
dzenie systemow automatyzacji w ma-
gazynach pozwala na szybsze i bardziej
precyzyjne przetwarzanie zamowieh. Tech-
nologie takie jak RFID pomagaja w zarza-
dzaniu zapasami i prognozowaniu popytu
oraz optymalizacji procesow w centrach
dystrybucji w tym rowniez w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi.

Z wykorzystaniem
technologii

Rowniez Rhenus oferuje kompleksowe
rozwiazania logistyczne dla e-commerce
w branzy fashion, dostosowujac swoje
ustugi do specyficznych wymagah tego dy-
namicznie rozwijajacego sie kanatu sprze-
dazy. Firma obstuguje zarowno kanat B2B,
jak i B2C, zapewniajac wsparcie na kazdym
etapie fahcucha dostaw. W obszarze ma-
gazynowania Rhenus dostosowuje swoje
ustugi do sezonowosci i zmiennosci popytu
w branzy fashion, co pozwala na sprawna
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obstuge nawet podczas sezonowych szczy-
tow sprzedazy. Firma wspiera wielokanato-
we dotarcie do klienta indywidualnego, fa-
czac logistyke e-commerce z tradycyjnymi
kanatami sprzedazy, co umozliwia ptynne
zarzadzanie zapasami i dostawami.

Niezbedna przy tym jest technologia.
Oprocz nowoczesnych systemow WMS
wykorzystujemy technologie RFID dla szyb-
$zego procesowania zamowieh konsumen-
tow oraz do przeptywu towarow wewnatrz
centrum dystrybucyjnego. Posiadamy row-
niez urzadzenia do automatycznego ety-
kietowania paczek, co znaczaco przyspie-
sza proces pakowania. Scisle wspotpracu-
jemy z klientami we wdrozeniach nowych
technologii i usprawnien, a takze dostrze-
gamy wiele mozliwosci w zastosowaniu
tego typu rozwiazah.

Najwieksze wyzwania

Bezsprzecznie na branze odziezowa
wplywa ogolna sytuacja makroekonomicz-
na. Rosnace koszty surowcow i inflacja
sa gfownymi wyzwaniami dla firm odzie-
zowych. Wzrost kosztow produkcji przy
jednoczesnym spadku sity nabywczej kon-
sumentow powoduja koniecznos¢ optyma-
lizacji procesow produkgji oraz logistyki. Ko-
lejnym istotnym aspektem jest oczywiscie
zrownowazony rozwoj i szereg regulacji
prawnych z nim zwiazanych. Oczekiwania
wobec producentow odziezy rosna zarow-
no ze strony instytucji ustawodawczych,
ale takze ze strony konsumentow. Swiado-
mosc¢ ekologiczna, dazenie do zeroemisyj-
nosci i odpowiedzialnos¢ spoteczna wobec
przysztych pokoleh napedza zmiany w stra-
tegiach marek i pobudza inwestycje w in-

Maciej Kozka

nowacyjne materialy, recykling i redukcje
sladu weglowego.

Zwroty integralng
czescig zakupu

Jesli chodzi o polski rynek e-commer-
ce to nadal duzy potencjat wzrostu, jednak
jest to rynek o pewnym poziomie dojrzato-
ci jezeli chodzi swiadomost i oczekiwania
konsumentow, ktorzy ze zjawiskiem zwro-
tOw nie maja juz negatywnych skojarzen.
Zwroty staty sie integralna czgs¢ procesu
zakupowego, co wigcej, sprawna obstuga
zwrotow bywa czasami przewaga konku-
rencyjna danego sklepu.

Nasza rola, jako dostawcy ustug maga-
zynowych, jest efektywna obstuga zwro-
tow. Jako wyspecjalizowany operator dla
e-commerce, Rhenus realizuje zwroty dla
roznych grup produktowych. Dla barazy
odziezowej realizujemy standardowe pro-
cesy, takie jak kontrola jakosci, przepako-
wanie, etykietowanie oraz te wymagajace
ustug VAS, takich jak na przykfad odswie-

Dla jednego z klientow Rhenus realizuje ustugi foto studia, gdzie robione sq profesjonalne zdjecia odziezy
z wykorzystaniem rozwiqzan on-model, mannequin, flat lay, footwear & accessories
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zanie czy prasowanie. Poziom zwrotow
najczesciej wynika z decyzji zakupowych
klientow, jakosci samach produktow lub
opisow na platformach online. To od stra-
tegii sklepu zalezy, w jaki sposob chce te
zwroty zminimalizowac. Kluczowym wyda-
je sie odpowiednie zaprezentowanie pro-
duktu. Jako operator wspieramy klientow
w tych dziataniach i wychodzimy naprzeciw
ich oczekiwaniom. Na przyktad dla jednego
z naszych klientow realizujemy ustugi foto
studia, gdzie robione sa profesjonalne zdje-
cia odziezy z wykorzystaniem rozwiazah
on-model, mannequin, flat lay, footwear
& accessories.

Przyszie trendy

Przysztosc obstugi logistycznej w branzy
odziezowej bedzie ksztattowana przez kilka
kluczowych trendow i priorytetow. W mo-

Rhenus dla barazy odziezowej realizuje standardowe

procesy, takie jak kontrola jakosci, przepakowanie,

etykietowanie oraz te wymagajqce ustug VAS, takich jak

np. odswiezanie czy prasowanie

jej ocenie wiodace begda zrownowazony
rozwoj i automatyzacja procesow pofaczo-
na z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
dla lepszego prognozowania popytu. W dal-
szym ciagu duza role bedzie odgrywat sku-
teczna logistyka zwrotna, sprzedaz wielo-
kanatowa i elastycznost skupiajaca sie na
jak najlepszym dopasowaniu procesow
do sezonowosci sprzedazy. Utrzyma sig
globalizacja produkciji i lokalne rozwiaza-
nia dystrybucyjne ze wzgledu na rosnace
koszty transportu i rosnace wymagania
konsumentow wobec czasu dostawy za-
mowieh. @
Maciej Kozka,
dyrektor Oddziatu

Rhenus Warehousing Solutions
Polska Sp. z o.0.
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Dla produktow o znaczqcej wartosci rynkowey, jak farmaceutyki czy swieza zywnosc,
rekomendowane sq serwisy bezposrednie, ktore skutecznie zabezpieczajq towary przed niepozgdanymi
wahaniami temperatury podczas przetadunkow

Logistyka wrazliwych
I delikatnych produktow
W serwisie chtodniczym

Transport towarow wrazliwych na temperature
— od swiezych produktow spozywczych po wysokospecjalistyczne
farmaceutyki — wymaga nie tylko zaawansowanego sprzetu,
ale przede wszystkim skrupulatnego podejscia do kazdego etapu
procesu logistycznego. Precyzja, wieloletnie doswiadczenie
i konsekwentna troska o kazdy detal stanowig o sukcesie operacji
- niezaleznie od wybranego srodka transportu. Nawet pozornie
nieistotne czynniki, takie jak nieprawidtowe utozenie kartonow,
czy nieodpowiednia manipulacja tadunkiem,
moga bezpowrotnie zaburzyé integralnos¢ produktu.

logistyce chtodniczej jednym
Wz wazniejszych czynnikow zapew-
niajacych najwyzsza jakosc dostaw jest
minimalizacja przetadunkow — szczegolnie
istotna w logistyce oceanicznej. Dla pro-
duktow o znaczacej wartosci rynkowej,
jak farmaceutyki czy swieza zywnosg, re-
komendowane sa serwisy bezposrednie,
ktore skutecznie zabezpieczaja towary
przed niepozadanymi wahaniami tempe-
ratury podczas przetadunkow.
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Czesto transportem
morskim

Rosnaca ztozonos¢ sektora morskie-
go sprawia, ze doktadne planowanie
jest wazniejsze niz kiedykolwiek. Zatory
portowe, niedobory sprzetu czy kryzys
na Morzu Czerwonym wptywaja na pla-
nowanie i realizacje transportu chtodni-
czego. Blank Sailing, czyli praktyka ogra-
niczania liczby rejsow przez armatorow,

wprowadza dodatkowe utrudnienia. Do
tego dochodzi aspekt ograniczania prze-
tadunkow, ktore moga by¢ zrodtem wa-
hah temperatury podczas przetaczania
zrodta zasilania kontenera ze statku do
infrastruktury portowe;.

— W kontekscie globalnych niedoborow
specjalistycznego sprzetu przyktadem sa
Kolumbia i Ekwador, ktore eksportuja
znaczne wolumeny bananow. Towary
te trafiaja na rynki charakteryzujace sig
niskim zapotrzebowaniem zwrotnym na
transport w temperaturze kontrolowanej,
co w konsekwencji prowadzi do nadwyz-
ki kontenerow chtodniczych (reeferow)
w tych regionach. W takich sytuacjach
armatorzy dopuszczaja przewobz w reefe-
rach innych towarbw niz chtodzone, aby
zoptymalizowac puste przeptywy. Nale-
zy jednak podkreslic, ze nie kazdy towar
kwalifikuje sie do transportu w NOR-ach.
PrzewoZznicy moga odmowic przyjecia la-
dunkow potencjalnie mogacych uszkodzic
kontener, zanieczysci¢ go lub pozostawic
intensywne zapachy, co bezposrednio
wpltynetoby na jakoS¢ transportowanych
w przyszfosci towarbw wrazliwych — wy-
jasnia Jacek Liszewski, dyrektor logistyki
morskiej w Kuehne+Nagel. To wprowa-
dza dodatkowe wyzwania operacyjne,
poniewaz liczba specjalistycznych jedno-
stek transportowych, przystosowanych
do przewozu produktow wymagajacych
utrzymania okreslonej temperatury, pozo-
staje ograniczona w globalnej flocie.

Wiele zalezy od kontenera

- W serwisie morskim wazna rolg
odgrywa takze zatadunek kontenerow,
ktory determinuje zapewnienie ciagtego
obiegu powietrza. Przestrzeganie odpo-
wiedniej wysokosci zatadunku wewnatrz
kontenera, do czerwonej lub czarnej linii,
czy upewnienie sie, ze towar nie doty-
ka bezposrednio drzwi maja zasadnicze
znaczenie — dodaje Jacek Liszewski.

Nowoczesne kontenery chtodnicze
zostaty zaprojektowane zgodnie z ry-
gorystycznymi wymogami, aby utrzy-
mywac stabilna temperature przez caty
okres transportu. Izolowane i szczelne,
wymagaja nieprzerwanych zrodet zasila-
nia — zarowno podczas transportu mor-
skiego, jak i w trakcie planowego postoju
w terminalach czy transportu intermodal-
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W wypadku nadwyzki konteneréw chtodniczych (reeferow) armatorzy dopuszczajq przewoz
w nich innych towarow niz chtodzone, aby zoptymalizowac puste przeptywy

nego cigzarowka przy wykorzystaniu de-
dykowanych agregatow pradotworczych
(gensetow).

— Wymagania temperaturowe moga
byt uzaleznione od charakterystyki pro-
duktu oraz czasu trwania przewozu. Przy-
kladowo, jaja transportowane z Polski do
rynkow azjatyckich przez okres ponad
30 dni wymagaja utrzymania temperatu-
ry +4°C, podczas gdy krotsze trasy, jak
przesylki do Izraela, moga by¢ realizo-
wane w temperaturze +16°C. Z kolei dla
Swiezych owocow | warzyw niezbedna
jest precyzyjna, kontrolowana wentylacja,
ktora reguluje emisje ciepla, dwutlenku
wegla oraz etylenu. Produkty mrozone, ta-
kie jak tosos czy tuhczyk przeznaczone do
przygotowania sushi, wymagaja wyzszych
warunkow temperaturowych, siegajacych
nawet -60°C, a tym samym zastosowania
technologii super-zamrazarek — dodaje Ja-
cek Liszewski. Te roznorodne wymagania
pokazuja, jak istotne jest dostosowanie
metody transportu do specyfiki przewo-
zonego produktu.

Przesyiki lotnicze
dla branzy Healthcare

W transporcie lotniczym przewozi
sie gtownie towary o krytycznie krot-
kim terminie przydatnosci lub pierwszej
potrzeby, takie jak leki, zywnos¢, probki
laboratoryjne czy szczepionki. Transport
lotniczy umozliwia rowniez ekspresowe
dostarczenie probek zywnosciowych na
rynki zagraniczne — przyktadowo polskich
owocow na rynki Chin, Japonii czy Ka-
nady — co pozwala na oceng ich jakosci
przed sfinalizowaniem dtugoterminowych
kontraktow, np. na regularny transport
morski.

W logistyce lotniczej wyrozniamy dwa
typy serwisow: active i passive. W ser-
wisie active kompleksowo monitoruje
sig warunki transportu w czasie rzeczy-
wistym, natomiast w serwisie passive
stosuje sie specjalistyczne chtodziwo, jak
na przyktad suchy lod. Catkowita ilos¢ su-
chego lodu dopuszczona na poktadzie jest
5cisle regulowana przez migdzynarodowe

Liczba specjalistycznych jednostek transportowych, przystosowanych do przewozu produktow

wymagajqcych utrzymania okreslonej temperatury, pozostaje ograniczona w globalnej flocie
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Jacek Liszewski

przepisy IATA — przekroczenie okreslonej
ilosci dopuszczalnej wymaga zastosowa-
nia dedykowanego serwisu frachtowe-
go zamiast pasazerskiego. Ze wzgledu
na naturalny proces sublimacji suchego
lodu (przyktadowo 10 kg wystarcza na
48 godzin, a 30 kg na 5 dni), niezbedne
jest niezwykle precyzyjne dostosowa-
nie jego ilosci do catkowitego czasu
transportu. Lotnicze przesyfki dla branzy
Healthcare sa realizowane przez polski
oddziat Kuehne+Nagel, ktorych orga-
nizacje wspiera magazyn cross-dock
w Poznaniu. Na catkowitej powierzchni
1850 mkw., zlokalizowanej poza gtownym
lotniskiem, znajduje sie 750 mkw. dedy-
kowanych obstudze tadunkow lotniczych
oraz 350 mkw. przestrzeni buforowej.
W magazynie wydzielono strefy kontro-
lowane temperaturowo, zapewniajace
optymalne warunki do tymczasowego
skfadowania produktow farmaceutycznych
i medycznych w zakresach temperaturo-
wych od +15°C do +25°C oraz od +2°C do
+8°C, z petnym dostepem do pasywnych
opakowah termicznych. Certyfikacja GXP/
CIEV gwarantuje petna zgodnost z naj-
wyzszymi migdzynarodowymi standarda-
mi dla produktow sektora Healthcare.

Bez wzgledu na skale wyzwah, logisty-
ka chtodnicza pozostaje obszarem mozli-
wym do efektywnego zarzadzania dzigki
profesjonalnemu zaangazowaniu, specja-
listycznej wiedzy branzowej i precyzyjnej
realizacji ztozonych procesow. Jak podkre-
sla Jacek Liszewski: — Dzigki odpowied-
niej wiedzy | dosSwiadczeniu mozemy za-
pewnit terminowe, bezpieczne | wydajne
dostawy, niezaleznie od skali wyzwania
i liczby kontenerbw do zatadowania. ®
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Girteka zajmuje sie kompleksowq organizacijq dostaw, w temperaturze kontrolowanej (od -25°C do 25°C),
oferujqc sie¢ potqczen drogowych i intermodalnych w Europie

W zimnym fancuchu dostaw

Czy logistyka moze sprosta¢ wymaganiom branzy
farmaceutycznej, gdy coraz wieksze znaczenie majg innowacyjne
metody leczenia oparte o leki biologiczne i medycyne
spersonalizowang? Wymagajq one rygorystycznych warunkow
transportu®, o ktore trudno jest w czasach niestabilnych tancuchow
dostaw. Wyzwaniom tym stara sie sprostac Girteka, europejski
przewoznik drogowy.

irteka specjalizuje sie w komplekso-

wej organizacji dostaw w tempera-
turze kontrolowanej (od -25°C do 25°C),
oferujac sie¢ potaczeh drogowych i intermo-
dalnych w Europie. Od 28 lat przygotowuje
rozwiazania transportowe dla branzy farma-
ceutycznej i ochrony zdrowia, z zachowa-
niem standardow bezpieczehstwa zgodnie
z Dobra Praktyka Dystrybucyjnej (GDP),
Transport Asset Protection Association
(TAPA), Safety & Quality Assessment
System (SQAS) a takze ISO 9001 i ISO
14001. Posiada wtasna flote ponad
6 tys. cigzarowek i 7 tys. naczep, w tym
chtodniczych. Pojazdy wyposazone sa m.in.
w rejestratory temperatury, blokady bez-
pieczehstwa TAPA i regularnie mapowane.
Girteka rozwija tez narzedzia cyfrowe, w tym
systemy telematyczne do monitoringu
floty RTV 24/7 i optymalizacji tras, takze
geofencing, oraz raportowania (np. termo-
graficzne — dane o poziomach temperatury
i emis;ji COy).

Wysokie standardy

Transport drogowy odpowiada za 61%
przewozu wszystkich towarow w UE?, w tym
medycznych. Kazda mozliwos¢ jego uspraw-
nienia ma kluczowe znaczenie dla branzy

farmaceutycznej, zwtaszcza w kontekscie wy-
mogow dot. kontroli temperatury (transport
wrazliwych preparatow, tj. szczepionki, pro-
dukty biologiczne, terapie genowe). Tu pod-
stawa sa wprowadzone w 2003 r. i zaktualizo-
wane w 2017 r. Dobre Praktyki Dystrybucyjne
(GDP), ktore wyznaczaja standardy transpor-
tow farmaceutykow i produktow medycznych.

— Doswiadczenia, ktore zdobylismy na
przestrzeni wielu lat przypominaja nam, ze
kazde ogniwo i element fahcucha dostaw
ma znaczenie, a firmy farmaceutyczne
poszukuja partnerbw logistycznych, kto-
rzy zdaja sobie sprawe z wysokiej stawki.
Od tego zalezy przyszios¢ systemu opieki
zdrowotnej — podkresla Mark Mulder, Chief
Commercial Office w Girtece.

W zakresie 3

Ze wzgledu na rygorystyczne wyma-
gania co do kontroli temperatury, zgod-
nosci z przepisami i petnej widocznosci
w fahcuchu dostaw firmy farmaceutyczne
stoja przed licznymi wyzwaniami w trans-
porcie wrazliwych produktow. Jednym
z takich wyzwah jest dazenie do neutral-
nosci weglowej w Europie. Firmy, ktore
dotychczas koncentrowaly sie gtownie na
redukcji emisji gazow cieplarnianych z wia-

U https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/europe-pharmaceutical-market-report

2 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?titie=Road_freight_transport_statistics

3 https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-are-scope- 1-2-and-3-emissions

4 https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:5e601657-3b06-11eb-b27b-01aa75ed71a1.0001.02/DOC_1&format=PDF
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snej dziafalnosci (zakres 11 2), teraz beda
zwracat wigksza uwage na redukcje emi-
sji takze w zakresie 3 — poSrednich emisji
generowanych w catym tahcuchu dostaw.
Jak szacuja eksperci McKinsey&Company,
stanowia one ok. 90% catkowitych emisji
przedsighiorstwa, choc¢ ich udziat moze
sie roznic w zaleznosci od specyfiki branzy
i dziatalnosci®. To oznacza wigkszy nacisk
na niskoemisyjne rozwiazania transporto-
we, na co logistyka musi byc przygotowa-
na. Efektywna opcja moga byt dostawy
oparte na transporcie intermodalnym,
technologii BEV lub paliwach alternatyw-
nych. Jak zauwazaja eksperci Girteki, bar-
dzo dobrym sposobem na redukcje emisji
w farmaceutycznym tahcuchu dostaw jest
taczenie dostaw pojazdami napedzanymi
HVO lub BEV na krotkich dystansach, do
450 km z rozwiazaniami intermodalnymi,
powyzej 800 km. Konieczne jest wspar-
cie nowoczesnych narzedzi cyfrowych do
monitorowania i raportowania wynikow, co
utatwi firmom farmaceutycznym zarzadza-
nie emisjami w zakresie 3.

Rozwiazania cyfrowe

Waznym zadaniem firm logistycznych
jest zapewnienie terminowosci i bezpie-
czehstwa transportu. Ma on wsparcie
W postaci nowoczesnego sprzetu i narze-
dzi cyfrowych (automatyzacja, robotyzacja,
Al), ktore utatwiaja sledzenie wrazliwych
przesytek w czasie rzeczywistym, kontrole
temperatury i zapobieganie opoznieniom.
Wykorzystanie zaawansowanych syste-
mow Sledzenia i monitorowania umozliwia:

@ utrzymanie stabilnosci temperatury
— leki i wrazliwe preparaty biologiczne
przechowywane sa w wymaganych zakre-
sach temperaturowych;

® widocznost w czasie rzeczywistym
i Sledzenie przesytek na kazdym etapie
transportu — zadne zakfocenia nie zagrazaja
wrazliwym produktom, a alerty umozliwiaja
szybka reakcje w przypadku wahah tempe-
ratury czy opoznien;

@ optymalizacje i automatyczne wy-
znaczanie alternatywnych tras dla samo-
chodow cigzarowych — uniknigcie opoznieh
z powodu nieplanowanych zdarzeh.

Przyktadowo, w sytuacji mozliwych
opoznieh krytycznej dostawy szczepionek
z powodu restrykcji na granicach, kierowcy
otrzymuja automatyczne powiadomienie,
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a narzedzia cyfrowe wyznaczaja nowa trasg,
aktualizujac przewidywany czas dostawy
i przekazujac informacje wszystkim zainte-
resowanym.

Koleja w temperaturze
kontrolowanej

Do realizacji dostaw produktow wy-
magajacych kontroli temperatury Girteka
wykorzystuje naczepy chtodnicze, wypo-
sazone w systemy telematyczne i senso-
ry, utrzymujace odpowiednia temperature
przez caty proces dostawy. Mozna tez po-
taczyt droge z koleja, jednak w praktyce
tylko ok. 18% towarow korzysta z tego
srodka transportu. Girteka np. odpowiada
za przew0z lodow z Niemiec i Holandii do
Hiszpanii.

— Krytycznym aspektem tej operacji
jest zagwarantowanie odpowiednich wa-
runkow transportu tadunku. Dzieki narze-
dziom cyfrowym do monitorowania i de-
dykowanemu zespotowi $ledzimy fadunek
na biezaco, mozemy tez zdalnie wtaczat/
wytaczat lub ustawiat temperature, indy-
widualnie dla kazdej naczepy, jesli jest to
konieczne — mowi Dainius Augutis, mene-

W wypadku transportu kolejq kluczowe jest precyzyjne zarzqdzanie operacjami,

w tym staty monitoring czynnikow, tj. temperatura wewnaqtrz naczepy, stan systemu chtodniczego

czy przestrzeganie harmonogramow odjazddw i przyjazdow pociqgow

dzer Dziatu Wsparcia Funkcji Transportu
w Girtece.

Kluczowe jest wigc precyzyjne zarza-
dzanie operacjami, w tym staty monitoring
czytnikow.

Zawsze wazny jest pomiar
i raportowanie

Dla oceny efektywnosci i wplywu zrownowa-
zonych rozwiazah intermodalnych, szczegolnie
w transporcie tadunkow wrazliwych, duze zna-
czenie ma raportowanie i gromadzenie danych.

— Zapewniamy mozliwosc¢ sledzenia
catej trasy fadunku. Dzieki naszej kalkulacji
emisji z wybranego rozwiazania zrownowa-
zonego transportu, klient moze otrzymac
kompleksowy raport o doktadnej liczbie
kilogramoéw zredukowanego CO,. Takie
podejscie oparte na danych i zbiezne ze
zblizajacym sie obowiazkiem raportowa-
nia ESG, staje sie dodatkowa korzyscia dla
klientow — wyjasnia Larisa Senkevitiene,
menedzerka ds. rozwoju biznesu intermo-

dalnego w Girtece. @
Opr. EH
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Koncepcja biznesowa zwiqzana z outsourcingiem, polegajqca na przekazaniu zadar zewnetrznemu
podmiotowi znajdujgcemu sie w jednym z pobliskich krajow, nazywana jest nearshoringiem

Czy nearshoring

| friendshoring
to szansa dla branzy TSL?

W obliczu globalnych wyzwan firmy coraz czesciej decydujg sie
na przeniesienie produkcji blizej rynkow zbytu. Trend ten zyskuje
na sile, a Europa staje sie atrakcyjng lokalizacjg dla nowych
inwestycji. Szczegolng popularnoscia cieszg sie koncepcje
nearshoringu i friendshoringu, ktore oferuja liczne
korzysci szczegolnie w kontekscie bezpieczenstwa oraz efektywnej
logistyki i szybkiego transportu.

a przestrzeni ostatnich kilku
lat swiat stanat w obliczu licz-
nych wyzwah, takich jak wy-
buch pandemii COVID-19, czy konflikty
i napiecia, ktore wptynety na globalna
gospodarke. Przyktadem jest wojna
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w Ukrainie, ktora sktania niektore firmy
do rezygnacji ze wspotpracy z tym re-
gionem. Konflikt ten i reakcje Swiatowej
gospodarki sa bacznie obserwowane
w Pekinie. Uzaleznienie sie wielu go-
spodarek od produkcji w Chinach, a za-

razem panujacy tam system polityczny,
rozniacy sie od wyznawanych warto-
5ci przez kraje rozwinietej demokracji,
zmusza zarzadzajacych biznesem do
innego spojrzenia na miejsce lokowa-
nia produkcji i zrodta pozyskiwania pod-
zespotow lub surowcow. Zwtaszcza,
ze napigcia pomigdzy USA a Chinami
maja swoje zrodto nie tylko w walce
o dominacje gospodarcza, ale rowniez
w podstawowych celach politycznych
i ekonomicznych. To sprawia, ze coraz
wigcej firm z kapitatem z krajow rozwi-
nietej demokracji planuje przeniesie-
nie miejsc wytwarzania do Europy lub
Ameryki, tak aby byty blizej docelowych
rynkow zbytu.

Szczegolnie atrakcyjny
region CEE

Jak wynika z raportu zrobionego na
podstawie sondazu o ,Atrakcyjnosci
inwestycyjnej Europy”, przedstawione-
go przez EY, w 2020 r. plany dotyczace
przeniesienia produkcji miato 27% firm,
podczas gdy w 2023 r. ta liczba wzro-
sta do 67%. Za szczegolnie atrakcyjna
lokalizacje do przeniesienia produkcji
uwazane sa kraje Europy Srodkowo-
-Wschodniej (CEE), w tym Polska, kto-
re znajduja sie w dogodnym potozeniu
geograficznym, sprzyjajacym szybkiemu
transportowi towarow, a dodatkowo
posiadaja wykwalifikowana kadre pra-
cownicza przy jednoczesnie nizszych
kosztach produkcji w stosunku do kra-
jow Europy Zachodniej.

W tym kontekscie rosnaca popu-
larnosc zyskuje koncepcja biznesowa
zwiazana z outsourcingiem, ktora pole-
ga na przekazaniu zadah zewngtrznemu
podmiotowi znajdujacemu sig w jed-
nym z pobliskich krajow, a nazywana
jest nearshoringiem. Trend ten stat sie
widoczny szczegolnie po pandemii, kie-
dy z powodu obostrzeh wiele firm bory-
kato sie z problemem importu towarow
z dalszych czesci Swiata.

— Przeniesienie produkcji i zbudo-
wanie odpowiedniej infrastruktury wy-
maga czasu, dlatego przewidujemy, ze
ta strategia bedzie dopiero przybierac
na sile. Nearshoring moze by¢ jednak
spora szansa dla przewoznikbw z bran-
zy TSL ze wzgledu na zwigekszona pro-
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dukcje w regionie, a co za tym idzie
wieksze zapotrzebowanie na transport
towarow. Wedtug prognozy OECD do
2025 r. zapotrzebowanie na transport
miedzynarodowy ma wzrosnac o nieca-
fe 2%, a do 2030 . az o 18% — mowi dr
Grzegorz Lichocik, wiceprezes Geis PL.

W krajach o podobnym
ustroju

Kolejnym modelem nabierajacym
w ostatnim czasie znaczenia a wdraza-
nym przez przedsigbiorstwa jest friend-
shoring, ktory opiera sige na przenosze-
niu produkcji i pozyskiwaniu towarow
do produkcji z krajow, z ktorymi wspot-
praca nie niesie bezposredniego ryzyka
dla wymiany towarowej — sa sojuszni-
kami geopolitycznymi, reprezentujacy-
mi te same wartosci i ten sam system
ustrojowy. Niektore firmy i rzady sto-
suja friendshoring, jako sposob na kon-
tynuowanie dostepu do rynkow mig-
dzynarodowych i tahcuchow dostaw,
co jednoczesnie wpltywa znaczaco na
zmniejszanie ryzyka geopolitycznego.

— Wspbtpraca z dostawcami operuja-
cymi w krajach o podobnym ustroju oraz
standardach wiaze sie ze zwiekszonym
bezpieczehstwem calego procesu pro-
dukcyjnego i logistycznego. W 2022 r.
udato nam sige zaimplementowac kon-
cepcje friendshoringu w Geis, gdy na-
sze spotki krajowe z Polski, Czech i Sto-
wacji staty sie Europejskimi Partnerami
najwigkszej niemieckiej sieci transportu
drobnicowego IDS. Dzieki temu zyskali-

Smy jednolitos¢ zasad i systemu, a nasi

klienci mozliwos¢ nieprzerwanego Sle-
dzenia przesytek czy bezposredniego
wprowadzania ich do systemu — dodaje
Grzegorz Lichocik.

Wiecej zalet niz wad

Nearshoring i friendshoring, mimo
licznych zalet, maja takze swoje wady.
W przypadku nearshoringu koszty pra-
cy moga byt wyzsze niz w tradycyj-
nych lokalizacjach outsourcingowych,
takich jak kraje azjatyckie. Problema-
tyczne moga byt rowniez ogranicze-
nia w zasobach. W friendshoringu

dziatah gospodarki wprowadzaja narze-
dzia utatwiajace i wspierajace wymiang
gospodarcza w obrgbie sojuszy, a takze
naktadaja ograniczenia i cta na wymiang
z krajami spoza nich. Te zmiany wpty-
waja na rozwoj fahcuchow dostaw i in-
westycje w catej globalnej gospodarce,
ktorego znaczaca czescia jest Unia Eu-
ropejska, a tym samym i Polska.

— Wspobtpraca z partnerami z innych
krajow moze okazatC sie problema-
tyczna, jednak sa rozwiazania, dzigki
ktorym mozna zminimalizowac¢ prze-
szkody. Z pewnoécia warto zainwesto-
wac w zespbt doradcow i ekspertow,

a szczegolnie atrakecyjng lokalizacje do przeniesienia

produkcji uwazane sa kraje Europy Srodkowo-

Wschodniej (CEE), w tym Polska, ktore znajdujg sie

w dogodnym potozeniu geograficznym, sprzyjajgcym
szybkiemu transportowi towarow, a dodatkowo posiadajg
wykwalifikowang kadre pracownicza.

trudnosci moga przysporzy¢ roznice
w regulacjach prawnych i standardach,
utrudniajace petna integracje fahcucha
dostaw. Dodatkowo moze przyczynic
sie on do ograniczenia liczby potencjal-
nych partnerow handlowych. Przykta-
dem jest wzmacnianie sojuszy takich
jak BRICS, ktore moga spowodowac,
ze oddziatywanie krajow rozwinigtych
na poszczegblne gospodarki bedzie
ograniczone, a wspolne korzysci inte-
resariuszy sojuszy beda wazniejsze niz
ewentualne konsekwencje wyklucze-
nia z globalnego obrotu. W efekcie tych

Friendshoring opiera sie na przenoszeniu produkcji i pozyskiwaniu towarow do produkcji z krajow,

z ktorymi wspoftpraca nie niesie bezposredniego ryzyka dla wymiany towarowej - sq sojusznikami

geopolitycznymi, reprezentujgcymi te same wartosci i ten sam system ustrojowy
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ktorzy na biezaco monitoruja sytuacje
ekonomiczna, jak i regulacje prawne
w krajach partnerow. Dzieki temu firma
moze operowat w rbznych pahstwach,
przestrzegajac miejscowych przepisow.
Dodatkowo, wprowadzenie odpowied-
nich systemow IT, ktore automatyzuja
| standaryzuja procesy logistycznie, po-
maga w integracji roznych tahcuchow
dostaw — mowi wiceprezes Geis PL.

Pomimo tych wyzwah, obie koncepcje
oferuja przewazajace zalety w stosunku
do tradycyjnego outsourcingu. Near-
shoring zapewnia lepsza komunikacje,
szybsza reakcje na zmiany rynkowe oraz
wieksza kontrole nad jakoscia i termino-
woscia realizacji zadah. Friendshoring,
dzieki wspotpracy z krajami o podobnych
systemach politycznych i rynkowych, re-
dukuje ryzyko niestabilnosci politycznej,
co zwigksza niezawodnosc¢ i przewidy-
walnosc¢ fahcucha dostaw. Dodatkowo,
dzieki mniejszemu dystansowi, jaki musi
pokonat towar od zaktadu produkcyjnego
do miejsca docelowego, obie koncepcje
przyczyniaja sie do redukcji zanieczysz-
czeh. W dynamicznym srodowisku bizne-
sowym te korzysci czesto przewyzszaja
potencjalne wady, czyniac nearshoring
i friendshoring atrakcyjnymi alternatywa-
mi dla outsourcingu. ®
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Maciosoft to firma, ktora od ponad 25 lat oferuje klientom z branzy TSL
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Systemy modutowe, z jednej strony sq kompleksowe i kompletne, z drugiej, za sprawq swojej skalowalnosci, oferujq niski prog

wejscia dla klientow o zroznicowanym potencjale. Przyktadem takiego systemu jest SPEDTRANS

Kompleksowo wspieramy
procesy w branzy TSL

zaawansowane programy do obstugi dokumentaciji transportowe;.

Dzis nalezy do czotowych dostawcow systemow TMS. O przyszitosci

=1

LI 5

tych systemow i ich funkcjonalnosci mowi Maciej Poskrop, prezes zarzgdu Maciosoft.

Firma Maciosoft, ktora stworzyt Pan
ponad 25 lat temu, jest tworca jednego
z najlepiej rozpoznawalnych na rynku
systemow TMS: SPEDTRANS, z ktore-
go korzysta dzis blisko 3 tys. klientow.
A wszystko zaczeto sie od...

Nasza historia siega poczatku tego wie-
ku. W tamtych czasach wiele swiatowych
firm, czy to z branzy TSL, czy z branzy pro-
dukeyjnej, korzystato juz z systemow ERP.
Te jednak nie oferowaty zaawansowanych
funkcjonalnosci zwiazanych z dokumenta-
cja transportowa, CMR czy listami przewo-
zowymi. Wtedy wtasnie zrodzit sie pomyst
na stworzenie dedykowanego rozwiazania
— programu do obstugi dokumentacji trans-
portowej. Od poczatku nasze rozwiazanie
szybko zdobyto zainteresowanie rynku.
Sprzedalismy kilka tysiecy licencji na terenie
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catej Europy. Z czasem, na jego bazie zaczg-
lismy dotfaczat kolejne moduty i funkcjonal-
nosci, dla ktorych powstania inspiracja byty
dla nas realne potrzeby klientow, a system
ewoluowat w kierunku kompleksowego
systemu do zarzadzania tahcuchem dostaw
w firmach transportowych, spedycyjnych
i produkceyjnych. Dzis sktada sig on juz z oko-
to 200 modutow i funkcjonalnosci.
Kluczowym elementem naszej strategii jest
od poczatku indywidualne podejscie — skrupu-
latna analiza potrzeb oraz mozliwost szybkiego
skalowania i dostosowania systemu do wyma-
gah klienta. Dzigki temu dzisiaj mozemy z duma
stwierdzi¢, ze nalezymy do pierwszej trojki
dostawcow systemow TMS. Doswiadczenie
oraz elastycznos¢ rozwiazania pozwalajg nam
efektywnie reagowat na bardzo dynamicznie
zmieniajace sie potrzeby rynku, co stanowi
fundament dalszego rozwoju naszej organizacji.

Zyjemy w czasach, kiedy otaczani jeste-
$my mnostwem rozwigzan webowych,
chmurowych, czy coraz wieksza liczbg
drobnych, bardzo wyspecjalizowanych
aplikacji. Czy taka strategia wielu mniej-
szych rozwigzan ma przewage nad jed-
nym duzym systemem TMS?

Od lat obserwujemy trend modelu biz-
nesowego opartego o startupy, ktory daje
elastycznosc i zwinnosc dostawcom tzw.
,oprogramowania pudetkowego”, lecz nie
zawsze bywa najlepszym rozwiazaniem dla
klientow. Alternatywa sa tu rozbudowane
systemy modutowe, ktore z jednej strony sa
kompleksowe i kompletne, z drugiej, za spra-
wa swoje| skalowalnosci, oferuja niski prog
wejscia dla klientow o zroznicowanym po-
tencjale. Nasz system SPEDTRANS jest wia-
Snie takim przyktadem — mozna go wdrozyc
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w wersji podstawowej, a nastepnie, w miarg
rozwoju i zmieniajacych sie potrzeb, rozbu-
dowywac o kolejne moduty, wraz z rozwo-
jem i wzrostem swojej firmy. Kluczowe jest
jednak, aby od poczatku wybra¢ rozwiazanie,
ktore z jednej strony odpowiada biezacym
oczekiwaniom, ale w miare rozwoju przed-
siebiorstwa pozwoli wprowadzi¢ dodatkowe
funkcjonalnosci.

Obecnie na rynku pojawia sig mnostwo
pojedynczych, matych produktow, ktore roz-
wiazuja tylko jeden konkretny problem, zaj-
muja sie jednym procesem. W efekcie firmy
korzystat moga nawet z dziesigciu roznych
systemow. Pozornie sa to tanie i fatwe do
wdrozenia rozwiazania, zwykle oferowane
w ustudze abonamentowej. Jednak generuja
one spory zbior mikrokosztow, a rozproszone
dane i koniecznosc wielokrotnego wprowa-
dzania tych samych informacji dodatkowo
obciaza procesy zarzadcze. Takie podejscie
W rzeczywistosci skutkuje znaczacym wzro-
stem kosztow operacyjnych, czgsto niewi-
docznych na pierwszy rzut oka. Dodatkowo
w ostatnim czasie z niepokojem styszymy gto-
sy branzy, o lawinowo rosnacych kosztach sub-
skrypcji aplikacji typu SaaS, siegajace nawet
30-40% ceny bazowej. Natomiast w strategii
sprzedazy naszej organizacji, koszty licencji
oprogramowania sa czytelne i przewidywalne.

Czyli desktopowe rozwigzania wciaz sie
bronig?

Wszystkie systemy TMS wywodza sie
z desktopowych rozwiazah i one nadal maja
Swoje nieocenione zastosowanie — sa nie-

Maciej Poskrop

zastapione i beda jeszcze diugo obecne na
rynku. Z drugiej strony wszyscy widzimy, ze
coraz popularniejsze staja sie aplikacje we-
bowe i rozwiazania chmurowe, ktore cha-
rakteryzuja sie lekkoscia, prostota wdrozenia
oraz efektywnoscia w realizacji pojedynczych
procesow.

Strategie naszej organizacji oparlismy
na rozwiazaniach hybrydowych, oferujac to
co najlepsze dla rozwiazah desktopowych

w okreslonych obszarach. Dla uzytkownikow
wykonujacych pojedyncze zadania i ktorzy
pracuja zdalnie, idealnie sprawdzi sie webo-
wa wersja niektorych modutow systemu.
Dodatkowo umozliwiamy dostep mobilny —
na przyktad poprzez aplikacje na telefon, dzie-
ki ktorej mozna sprawdzi¢ status zlecenia czy
lokalizacje pojazdu. Oferujemy m.in. dedyko-
wana aplikacje, ktora mozna zainstalowac na
urzadzeniach mobilnych, co jest szczegolnie
przydatne dla firm transportowych zatrudnia-
jacych wiasnych kierowcow, poniewaz ofe-
ruje ona szerszy zakres funkcji. Jednak dla
transakgcji spotowych, skuteczniejsze sa roz-
wiazania webowe, niewymagajace instalacji.
Dlatego tez mamy i wersje webowa, ktora
mozna uruchomic po prostu klikajac w link,
bez instalacji.

Kluczowe zatem jest dla nas pofaczenie
obu rozwiazah: desktop gwarantuje szyb-
kie i stabilne operacyjne dziatanie, a moduty
webowe wspieraja elastycznost tam, gdzie
jest to potrzebne. Nie planujemy rezygnowat
z desktopa, ani tworzyt rozwiazah od nowa,
gdyz wigkszo5¢ klientow ceni sobie komplek-

trategia Maciosoft opiera sie na rozwigzaniach hybrydo-

wych, oferujgc to co najlepsze dla rozwigzan desktopo-

wych i chmurowych. Giéwnym elementem pozostaje

rozwigzanie serwerowe, ale rownoczesnie wykorzystywa-
ne sg moduty webowe w okreslonych obszarach.

i chmurowych. Jego gtownym elementem
pozostaje rozwiazanie serwerowe, ale row-
noczesnie wykorzystujemy moduty webowe

W przypadku jednorazowych czy sporadycznej wspotpracy z danym kontrahentem,

kieroweq czy podwykonawcq, skuteczniejsze sq rozwiqzania webowe, niewymagajqce instalacji.
Dlatego Maciosoft ma tez wersje webowq
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sowos¢ i funkcjonalnost naszych dotychcza-
sowych rozwigzah. W naszym hybrydowym
podejsciu staramy sig wykorzystac zalety obu
technologii, aby zapewnit najlepsze mozliwe
wsparcie dla roznych potrzeb uzytkownikow.

W tym wszystkim wazne jest, aby po-
dejsc do wyboru systemu z gtowa i rozpo-
czat od uporzadkowania procesow w firmie
oraz minimalizacji liczby rozproszonych roz-
wiazah, czy pracy na kilku bazach danych.
Integracja wszystkich funkcji w jednym,
elastycznym systemie pozwala nie tylko
ograniczy¢ koszty, ale takze zapewnic lepsza
kontrole nad danymi i efektywniejsze za-
rzadzanie firma. Dlatego kluczowe jest, aby
firma posiadata jeden, spojny system, ktory
integruje wszystkie zastosowane rozwiaza-
nia i pracuje na tych samych danych. Taki
system musi by¢ elastyczny i tatwo mody-
fikowalny, a jednoczesnie gwarantowac, ze
dane pozostaja w srodowisku kontrolowa-
nym przez klienta.

TSLEIZNES 21



eeee TECHNOLOGIA/TECHNIKA ec e

No wiasnie, kazdy proces, kazda opera-
cjaw kazdej firmie to szereg zwigzanych
z tym informag;ji, ktére czasami zdaja sie
by¢ wazne tylko przy realizacji danego
procesu. Ale odpowiednio zebrane i prze-
tworzone dane sg niezwykle waznym ele-
mentem wspierajacym analize i dziatanie
firmy. Jak podchodza do tego firmy korzy-
stajace z Waszych rozwigzan?

Misja i cel naszej organizacji wpisuje sie w
motto ,Jeden system, niezliczone mozlwio-
5ci”. Gdy informacje sa rozproszone, trudno
stworzy¢ globalna analize firmy — czesto trze-
ba taczyc kilka niespojnych zbiorow danych,
co znacznie wydtuza czas potrzebny na anali-
ze. Majac w jednym miejscu dane dotyczace
wszystkich zlecen, przychodow, kosztow,
kierowcow czy pojazdow, mozna w fatwy
i powtarzalny sposob tworzyt zestawienia.

Od dawna oferujemy wiele zaawansowa-
nych narzedzi do analizy, ale spora czg5¢ roz-
proszonego rynku TSL, ktory przez ostatnie
20 lat korzystat z hossy na ustugi transporto-
we, nie byla procesowo przygotowana i nie
widziata potrzeby szczegotowe] analizy swo-
ich procesow i marz. Teraz to sig zmienito...

W dzisiejszych, trudnych czasach nabie-
rato szczegdlnego znaczenia...

W obecnych, trudnych czasach, kiedy
rentownos¢ w transporcie jest niska i kryzys
dotyka wielu firm, kluczowe jest, aby miec
szybki dostep do petnych danych. Dlatego
zawsze radze klientom, by systematycznie
uzupetniali wszystkie informacje, bo gdy nad-
chodzi kryzys, to wiasnie te dane umozliwiaja

Fot. Pixabay

szybka analize gtownych kosztow i identyfi-
kacje problemow. Jesli klient zacznie myslec
0 zbieraniu danych i analizie dopiero w mo-
mencie, gdy firmie np. brakuje ptynnosci fi-

nansowej, to moze byc juz za pozno. Stad

umozliwiajacy kompleksowe zarzadzanie fir-
ma transportowa. Nowoczesne rozwiazania
TMS dostarczaja narzedzi, ktore sa niezbgd-
ne dla rozwoju przedsigbiorstw w dynamicz-
nym srodowisku rynkowym.

Majac w jednym miejscu dane dotyczqce wszystkich zlecen, przychoddw, kosztow,

kierowcow czy pojazdow, mozna w fatwy i powtarzalny sposob tworzy¢ zestawienia

wazne jest, aby system TMS posiadat spojna
historie, pozwalajaca na kompleksowe spoj-
rzenie na sytuacje. Coraz wigcej naszych
klientow docenia te mozliwosc i wykorzy-
stuje petny potencjat systemu w zarzadzaniu
kryzysowym i biezacym monitorowaniu kosz-
tow. Dzigki temu moga rzetelnie analizowat
koszty operacyjne i efektywnost prowadze-
nia floty, a takze skutecznost pracy dziatow
handlowego czy marketingu.

Nowoczesny TMS to juz bowiem nie tyl-
ko zarzadzanie flota, fakturowanie czy reali-
zacja zlecen, ale takze kompleksowy system
CRM oraz szereg modutow wspierajacych
zarzadzanie cafa firma. W efekcie tradycyjny
stereotyp TMS - jako narzedzia do zarzadza-
nia transportem — przeksztatca sig w system

Nowoczesny TMS to juz nie tylko zarzqdzanie flotq, fakturowanie czy realizacja zlecen, ale takze

kompleksowy system CRM oraz szereg modutdw wspierajqcych zarzqdzanie catq firmq

Fot. Pixabay

TSLEIZNIES

22

Rozmawiajac o systemach informatycz-
nych nie sposéb nie wspomnieé o dy-
namicznie rozwijajacym sie obszarze
automatyzacji, wykorzystujacej rowniez
narzedzia sztucznej inteligenciji.

Automatyzacja procesow z wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji to niewatpliwie
ogromny krok naprzod. Al potrafi wytapywat
btedy, ktore wczesniej umykaty uzytkow-
nikom TMS oraz upraszczac wiele dziatan,
€O zZNnaczaco usprawnia codzienne operacje.
Niemniej jednak, warto pamietat, ze nie
wszystko musi by¢ zautomatyzowane przez
Al, juz sama optymalizacja i uporzadkowanie
procesow w firmie moze przynies¢ wymier-
ne korzysci.

Coraz wigecej przedsigbiorstw zdaje so-
bie sprawe, ze kluczem do sukcesu jest
wiasciwe uporzadkowanie pracy. Pod ha-
stem Al czesto kryje sie przede wszystkim
potrzeba lepszego zarzadzania, np. w za-
kresie rejestracji dokumentow, weryfikacji
kontrahentow czy prawidtowego wprowa-
dzania zleceh. Dlatego, chot Al to kolejny
istotny krok w rozwoju systemow TMS,
fundamentem pozostaje solidna organiza-
cja procesow. Nowoczesne rozwiazania
TMS tacza te dwa aspekty — automatyza-
cje i wlasciwe porzadkowanie dziatah — co
w efekcie pozwala na lepsza analize i szyb-
Sze reagowanie na zmieniajace sig warunki
rynkowe.

B Dziekuje zarozmowe.
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Webfleet Cold Chain zapewnia kompleksowy wglad we flote chtodniczq, umozliwiajqac bezproblemowe

utrzymanie ciqgtosci taricucha chtodniczego

Przewoz towarow
w temperaturze kontrolowanej

Z Webfleet Cold Chain

Wybrane grupy towaréw wymagajg transportu w temperaturze kontrolowanej i przy zachowaniu
scisle okreslonych parametrow. Jesli towar jest przewozony i zostanie dostarczony
W sposob niezgodny z wymaganiami, odbiorca moze odmowié jego przyjecia, a przewoznik moze
ponies¢ dodatkowe koszty zwrotu lub utylizacji, a nawet kare.

astosowanie odpowiedniego systemu
Ztelematycznego przeznaczonego do kon-
troli i wspierania przewoznikow oferujacych
transport w temperaturze kontrolowane;j
zapobiega takim sytuacjom. Webfleet Cold
Chain to nowoczesne rozwiazanie odpowia-
dajace wspomnianym potrzebom, pozwalaja-
ce na utrzymanie ustug i konkurencyjnosci na
wysokim poziomie.

Towary wrazliwe

Rodzajow produktow wymagajacych
przewozu w warunkach kontrolowanych
jest duzo. Oczywista grupa sa produkty spo-
zywcze, wymagajace zroznicowanych tem-
peratur, w zaleznosci od rodzaju: mrozonki
przewozimy w temperaturze -10°C, ryby
mrozone wymagaja -18°C, nabiat i jaja 6°C,
warzywa i owoce ok. 2°C. Inne grupy produk-
tow wrazliwych to kwiaty, ziarna zboz, alko-
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hol, wszelkiego rodzaju napoje i syropy, leki,
kosmetyki, chemia, chemia przemystowa,
a takze elementy elektroniczne, zwlaszcza te
bardziej skomplikowane, na przykiad telefony
komorkowe, ktore wymagaja przewozenia
w state] temperaturze.

Transport wtancuchu
chtodniczym

Wymagania przewozu danego towaru
moga dotyczyt zarowno jego transportu
i dostawy w temperaturze nie zawsze takiej
samej, niemniej jednak zawsze kontrolowa-
nej, zgodnej z zaleceniami producenta. Do-
datkowo moga pojawic sie inne wymagania
dotyczace przewozu wspomnianego rodzaju
towarow jak dobor optymalnej trasy prze-
jazdu bez zbednych postojow, odpowiednie
przygotowanie przestrzeni tadunkowej przed
zatadunkiem - na przyktad wnetrze pojazdu

musi by¢ suche, bezzapachowe i odpowied-
nio wentylowane.

Goodspeed -lider
wsrod dostawcow cateringow
dietetycznych w Polsce

Goodspeed to wiodacy dostawca ustug
logistycznych w temperaturze kontrolowa-
nej dla producentow cateringow dietetycz-
nych w Polsce, ktory swiadczy swoje ustugi
od ponad 10 lat. Firma dysponuje nowocze-
sna flota 700 pojazdow przystosowanych do
transportu zywnosci w temperaturze kontro-
lowanej oraz wtasnym magazynem chtod-
niczym. Ktadzie ona szczegolny nacisk na
utrzymanie najwyzszej jakosci przewozonych
towarow, planowa realizacje zleceh oraz
wysoki standard obstugi. Dla Goodspeed
kluczowe byfo znalezienie rozwiazania, ktore
zagwarantuje petna kontrole nad temperatura

2/2025
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tadunku, a jednoczesnie usprawni codzienne
operacje bez zbednego obciazania kierow-
cow i menedzerow floty. Firma potrzebo-
wata systemu, ktory nie tylko zapewnitby
zgodnosct z przepisami, ale takze umozliwit-
by natychmiastowe reagowanie na waha-
nia temperatury, minimalizujac ryzyko strat
w produktach. Wybor padt na rozwiazanie
Webfleet Cold Chain, ktore zapewnia kom-
pleksowy wglad we flote chtodnicza, zapew-
niajac bezproblemowe utrzymanie ciagtosci
tahcucha chtodniczego.

Rozwigzanie
Webfleet Cold Chain

\Wdrozenie rozwiazania Webfleet umozliwi-
to petna kontrole nad przewozonym tadunkiem
W czasie rzeczywistym, eliminujac ryzyko strat

00t

PROFESIONALNY TRAYS
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Goodspeed to wiodqcy dostawca ustug logistycznych w temperaturze kontrolowanej

dla producentow cateringow dietetycznych w Polsce

ozwigzanie Webfleet umozliwia petng kontrole nad prze-
wozonym fadunkiem w czasie rzeczywistym, eliminujgc
ryzyko strat wynikajgcych z nieoczekiwanych wahan
temperatury. Dzieki automatycznym alertom mozliwa jest
natychmiastowa reakcja na wszelkie odchylenia od normy.

wynikajacych z nieoczekiwanych wahah tem-
peratury. Dzieki automatycznym alertom firma
moze natychmiast reagowac na wszelkie od-
chylenia od normy, co znaczaco zwigksza bez-
pieczehstwo przewozonych produktow.

— Dzieki Webfleet Cold Chain mamy kom-
pleksowy wglad w temperature przewozone-
go fadunku w czasie rzeczywistym, a w ra-

zie problemow dostajemy natychmiastowe
powiadomienia, co pozwala uniknac strat
— mowi Pawet Borychowski, Fleet Manager
w Goodspeed.

Webfleet Cold Chain nie tylko umozliwit
monitoring temperatury, ale takze uspraw-
nit codzienna prace zespotu. Automatyczne
generowanie raportow znaczaco uproscito

Dzieki statemu monitorowaniu lokalizacji i temperatury firma moze btyskawicznie
podjqc decyzje o wystaniu nowego pojazdu zastepczego, aby przejat tadunek i zapewnit

jego bezpieczne dostarczenie
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prace administracyjna, oszczedzajac czas,
ktory wczesniej byt poswigcany na reczne
zapisywanie danych. — Organy regulacyjne
wymagaja precyzyjnych danych o warun-
kach transportu, a dzieki Webfleet Cold Cha-
in mamy je zawsze pod reka. To ogromna
05zczednos¢ czasu | wieksza pewnosce, ze
spelniamy wszystkie normy — dodaje Pawet
Borychowski.

Dodatkowo system umozliwit natychmia-
stowa reakcje w przypadku awarii pojazdu.
Dzigki statemu monitorowaniu lokalizacji
i temperatury firma moze btyskawicznie
podjac decyzje o wystaniu nowego pojazdu
zastepczego, aby przejat tadunek i zapewnit
jego bezpieczne dostarczenie. To strategicz-
ne wsparcie pozwala minimalizowact ryzyko
opoznieh i utraty towaru, co ma kluczowe
znaczenie w branzy transportu zywnosci.
— W razie awarii mamy petny wglad w sytu-
acje  mozemy natychmiast wyslac pojazd za-
stepczy, zanim produkt straci swoja jakosc.
To ogromna przewaga, ktora pozwala nam
utrzymac najwyzsze standardy dostaw — pod-
kresla Pawet Borychowski.

W efekcie wdrozenie Webfleet Cold
Chain pozwolito firmie Goodspeed nie tyl-
ko zwiekszyc efektywnose operacyjng, ale
takze podniest poziom satysfakgji klientow
poprzez terminowe i bezpieczne dostawy.
- Dzieki temu systemowi nasza flota dziata
sprawniej, a my mamy wigksza kontrole nad
kazda dostawa. To rozwiazanie, ktore real-
nie poprawia wyniki i daje nam przewage
konkurencyjna — podsumowuje Pawet Bo-
rychowski. ®
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dla tancucha dostaw

DS Smith, dostawca zrownowazonych rozwigzan
opakowaniowych, na targach PharmaPack Europe w Paryzu
zaprezentowat TailorTemp®, opakowanie przeznaczone do
transportu produktow farmaceutycznych w kontrolowanej

temperaturze.

ktada sie ono z wktadek izolacyjnych

z tektury falistej oraz zewngtrznego
opakowania. Moze tez utrzymywac produkty
w chtodzie do 36 godz.

Opakowanie TailorTemp® zostato zapro-
jektowane przez DS Smith w celu wspierania
celow zrownowazonego rozwoju firm farma-
ceutycznych i biotechnologicznych, jednocze-
Snie odpowiadajac na ich potrzeby w zakre-
sie przechowywania i transportu wrazliwych
produktow leczniczych. Zapewnia ono bez-
pieczny transport produktow w &cisle kon-
trolowanych warunkach temperaturowych.

TailorTemp® jest wykonany z tektury
falistej, ktora w petni nadaje sig do recy-
klingu. Jego wymiary, grubosc¢ izolacji oraz
ilos¢ wktadow chtodzacych sa precyzyjnie
okreslane przez komputerowy algorytm pa-
rametryczny, opracowany przez DS Smith
we wspotpracy z niezaleznym laboratorium
specjalizujacym sie w transferze ciepta.
Wyniki modelowania pozwalaja projektan-
tom na szybkie prototypowanie i oceng
rozwiazah w rzeczywistych warunkach.
Testy wykazaty, ze opakowanie moze utrzy-
mywac okreslona temperature nawet przez
36 godzin®. Wszystkie jego elementy w pet-
ni nadaja sie do recyklingu i sa w 100% wol-
ne od plastiku**).

Rozwiazanie opakowaniowe TailorTemp®
mozna dopasowat do indywidualnych potrzeb

kazdego klienta. Dzieki wykorzystaniu tektury
falistej jego wymiary moga byc¢ fatwo dosto-
sowane do rozmiaru produktu, co prowadzi
do zmniejszenia ogolnych gabarytow pudetka,
zminimalizowania zuzycia zbednych materia-
fow oraz zapobiegania marnotrawstwu.
Zespot projektowy DS Smith wykorzystu-
je modelowanie predykcyjne TailorTemp® do
precyzyjnego prognozowania zmian tempe-
ratury podczas przechowywania i transportu.
Uzyskane dane umozliwiaja projektowanie
rozwiazah opakowaniowych dostosowanych
do konkretnych zastosowan, ktore nastepnie
przechodza rygorystyczne testy laboratoryjne.

Opakowanie skfada sig z trzech prostych
elementow: pudetka zewnetrznego i dwoch
wkiadek termicznych, ktore mozna fatwo zto-
zyt w gotowe opakowanie na kohcu linii pro-
dukeyjnej lub przez klienta. Zostaty one zapro-
jektowane z mysla o elastycznym transporcie
do klientow w formie ptaskiej, co umozliwia
optymalizacje przestrzeni przy dostawach
przychodzacych i wychodzacych.

Wykorzystanie EPS zostato objete kontro-
la, co sprawia, ze alternatywy fatwiejsze do
recyklingu staja sie szczegolnie interesujace
dla firm z branzy farmaceutycznej i biotech-

Rozwiqzania opakowaniowe TailorTemp® sktadajq
sie z pudetka zewnetrznego i dwdch wktadek
termicznych, ktore mozna fatwo ztoZy¢ w gotowe

opakowanie

nologicznej. Rozporzadzenie UE w sprawie
opakowah i odpadow opakowaniowych
(PPWR) zobowiazuje do zakazu stosowania
opakowah ze spienionego polistyrenu (EPS),
tworzyw sztucznych oraz innych materiatow,
ktore nie nadaja sie w petni do recyklingu.

Po wejsciu w zycie rozporzadzenie to
ustanowi konkretne terminy realizacji celow
PPWR.

Do 2030 r. wszystkie opakowania
wprowadzane na rynek UE beda musiaty
nadawac sig do recyklingu.

Do 2035 r. wiekszos¢ opakowah powin-
na spetniac normy recyklingu — oczekuje sie,
ze to prawodawstwo bedzie obowiazywac.

Poczawszy od 2035 r. producenci beda
musieli udowodnic, ze prowadza szeroko za-
krojony recykling opakowah.

— Klienci coraz czesciej wymagaja zrow-
nowazonych, nadajacych sie do recyklingu
rozwiazah opakowaniowych, dlatego korzy-
Sci plynace z zastapienia EPS rozwiazaniem
opartym na wibknach sa nie do przecenie-
nia. Ponadto niestandardowe rozwiazania
EPS moga by¢ kosztowne — podsumowuje
Marlena Hardy, Innovation Product Mana-
ger, DS Smith.

* Staly profil temperaturowy 23°C; profile ISTA 7D Winter i Summer oczekujg na zatwierdzenie. Kazde rozwigzanie jest zaprojektowane dla dedykowanej masy
produktu i profilu temperaturowego i musi zostac zatwierdzone przez projektantow DS Smith.
*¥) Rozwigzania te nadal wymagajg uzycia wielokrotnego uzytku elementéw chtodzacych (tzw. zelowych opakowan), ktore obecnie nie sg dostarczane przez DS Smith.

26 TSLEIZNIES

2/2025



rj TransLogistica
Romania

IV Miedzynarodowe Targi Transportu i Logistyki

14-16.10.2025
ROMEXPO, Bukareszt

ZAPYTAJ O STOISKO

rj TransLoglstlca
Polano

Xl Miedzynarodowe Targi Transportu i Logistyki

4-6.11.2025
EXPO XXl Warszawa



Fot. Schutterstock

B

| Jak skuteczni

e raportowac ESG?

Wskazowki, wyzwania 1 dobre praktyki

Raportowanie ESG (Environmental, Social, Governance) staje sie kluczowym elementem
dziatalnosci firm. Coraz wiecej organizacji, niezaleznie od swojej wielkosci,
musi dostosowac sie do nowych regulacji i rosngcych oczekiwan interesariuszy.
Transparentnosc w zakresie wptywu na srodowisko, spoteczenstwo i zarzgdzanie nie tylko pomaga
spetni¢c wymagania prawne, ale takze zwieksza konkurencyjnos¢ firmy, buduje zaufanie klientow
i inwestorow oraz przyczynia sie do zrownowazonego rozwoju.

S1 Polska, publikujac swoj raport

ESG za 2024 rok, pokazuje przyktad
dla matych i srednich przedsiebiorstw, jak
efektywnie podejs¢ do raportowania. Jest
to pierwszy polski (nawet europejski) ra-
port firmy z sektora MSP przygotowany
wedtug dobrowolnych standardow rapor-
towania VSME.

Przeczytaj
raport:

Wyzwania raportowania ESG

Dla wielu firm, zwtaszcza z sektora MSP,
raportowanie ESG moze wydawat sie skom-
plikowanym procesem. Oto gtowne wyzwania:

1. Ztozonos¢ regulacji — przepisy doty-
Czace raportowania zmieniaja sig i moga byc
trudne do interpretacji.

2. Zbieranie i analiza danych — firmy mu-
sza dostarczat dokfadne, wiarygodne i porow-
nywalne dane, co moze byt problematyczne
bez odpowiednich narzedzi i procesow.

3. Podwojna istotnosé — nie wszystkie
organizacje wiedza, jak oceni¢ swoj wplyw na
srodowisko i spoteczehstwo oraz jakie czynni-
ki ESG wptywaja na ich dziafalnos¢ finansowa.
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4. Brak zasobow i kompetencji — wiele
MSP nie posiada dedykowanych zespotow
do ESG i musi angazowat zewnetrznych
specjalistow.

5 krokow do skutecznego
raportowania ESG

Raportowanie ESG staje sie nieodzow-
nym elementem strategii firm, niezaleznie
od ich wielkosci. Aby byto ono skuteczne,
warto podejst do niego metodycznie, prze-
chodzac przez pie¢ kluczowych etapow. Oto
sprawdzona &ciezka, ktora utatwi ten proces.

1. Fundamenty strategii ESG

Tworzenie efektywnego raportu ESG
zaczyna sig od okreslenia strategii, ktora
taczy cele zrownowazonego rozwoju z klu-
czowymi priorytetami biznesowymi. Rownie
istotne jest zaangazowanie kluczowych inte-
resariuszy, takich jak np. inwestorzy, klienci,
pracownicy czy dostawcy.

2. Planowanie i zakres raportu

Zanim rozpocznie sig proces raportowa-
nia, konieczne jest okreslenie zakresu rapor-
tu oraz przyjetych standardow.

® Wybor standardu raportowania
- duze firmy zobowiazane sa do stosowa-

nia ESRS, natomiast dla MSP rekomendo-
wany jest VSME, ktory obejmuje zarowno
podstawowe, jak i bardziej szczegotowe
dane ESG.

Obecnie za , duze” firmy uznaje sig pod-
mioty spetniajace przynajmniej dwa z trzech
kryteriow: ponad 250 pracownikow, powyzej
50 mIn EUR obrotu rocznego, suma aktywow
przekraczajacych 25 min EUR. Po wdrozeniu
Omnibusa wymogi sprawozdawcze obejma
wytacznie przedsigbiorstwa zatrudniajace
ponad 1000 pracownikow i spetniajace jedno
z dwoch kryteriow: obrot powyzej 50 min
EUR, suma bilansowa powyzej 25 min EUR.
Dla firm ponizej 1000 pracownikow Komisja
przyjmie w drodze aktu delegowanego dobro-
wolny standard sprawozdawczosci, oparty na
standardzie dla MSP (VSME) opracowanym
przez EFRAG.

® Okreslenie wskaznikow do rapor-
towania — wsrod kluczowych wskaznikow
znajduja sie m.in.: zuzycie energii, slad we-
glowy, struktura zatrudnienia czy mechani-
zmy tadu korporacyjnego.

® Benchmarking sektorowy — analiza ra-
portow ESG w danej branzy pozwala ziden-
tyfikowat najczesciej raportowane wskazniki
oraz dobre praktyki.

3. Zbieranie i analiza danych ESG
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Gromadzenie danych ESG wymaga
skoordynowanego podejscia i wykorzy-
stania nowoczesnych narzedzi.

® Gromadzenie danych - obejmuje
m.in. emisje CO,, zuzycie energii i wody,
polityki spoteczne, warunki pracy i mechani-
zmy zarzadzania.

@ Weryfikacjaianaliza jakosci danych —
raportowane informacje powinny by¢ zgod-
ne z wybranym standardem oraz mozliwe do
zweryfikowania przez interesariuszy.

4. Przygotowanie i opracowanie raportu

Raport ESG powinien by¢ przejrzysty, czy-
telny i zgodny z obowiazujacymi regulacjami.

@ Struktura raportu — raport powinien
obejmowac trzy kluczowe filary ESG: srodo-
wisko (E), spoteczehstwo (S) i fad korpora-
cyjny (G).

@ Infografiki i wykresy — wizualizacja da-
nych zwigksza ich czytelnosc¢ i utatwia inte-
resariuszom interpretacje.

® Transparentnos$c¢ i zgodnosé z re-
gulacjami— wszystkie ujawnienia powinny
byt jasno oznaczone, zgodne z wytycznymi
i mozliwe do audytowania.

5. Weryfikacja, publikacja i analiza wynikow

Ostatni etap to ocena raportu i jego udo-
stepnienie szerokiemu gronu odbiorcow.

@ Audyt raportu — audyt raportu ESG
nie jest obligatoryjny dla MSP raportujacych
wedtug standardu VSME, poniewaz ma on
charakter dobrowolny i uproszczony. Jednak

zamieszczenie na stronach unijnych z odpo-
wiednim tagowaniem, jednak po zmianach
wprowadzonych przez Omnibus ten wymog
moze zostac zniesiony.

@ Integracja wnioskow — analiza wynikow
raportu ESG umozliwia wdrazanie ulepszef i
adaptacje strategii ESG na przyszte lata. Oce-
na raportu pozwala sprawdzic, czy cele ESG
zostaly osiagniete oraz zidentyfikowat obszary
do poprawy na kolejny cykl. Whnioski powinny
by¢ zintegrowane w strategii firmy, aby ESG
byto realnym elementem zarzadzania, a nie jed-
norazowym raportem.

|
Olena Kobylchenko

aportowanie ESG staje sie nieodzownym

elementem strategii firm, niezaleznie od ich

wielkosci. Aby byto ono skuteczne, warto podejsc

do niego metodycznie, przechodzac przez pieé
kluczowych etapow wymienionych w artykule.

Raportowanie ESG to nie tylko formal-
nosc, ale narzedzie budujace przewage kon-
kurencyjna i transparentnosc firmy, a takze
dostarczajace istotne informacje o firmie
potencjalnym pracownikom, partnerom biz-
nesowym oraz coraz czesciej bankom.

Jak GS1pomaga
w raportowaniu ESG?

W raportowaniu pomoc moga specjali-
styczne narzedzia, ale tez szereg tych, z kto-

Audyt raportu ESG nie jest obligatoryjny dla MSP raportujqcych wedtug standardu VSME,

poniewaz ma on charakter dobrowolny i uproszczony

w przypadku firm objetych CSRD (gtownie du-
zych przedsiebiorstw) weryfikacja raportu ESG
bedzie obowiazkowa i bedzie opierac sie na
limited assurance (ograniczone zapewnienie).

@ Publikacja i dystrybucja - raport powi-
nien byt dostepny na stronie internetowej
organizacji oraz w komunikatach skierowa-
nych do kluczowych interesariuszy.

W przypadku duzych firm obowiazek
publikacji raportu obejmuje rowniez jego
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rych wiele firm korzysta juz teraz. Dobrym
przyktadem beda standardy GS1, ktore
moga usprawnic raportowanie ESG, utatwia-
jac gromadzenie, zarzadzanie i analize da-
nych w catym tahcuchu dostaw. Dzigki nim
mozliwe jest dokladne sledzenie produktow,
ich cyklu zycia oraz zwigkszenie transparent-
nosci i identyfikowalnosci.

Wizja ESG GS1 Polska jest, aby stan-
dardy GS1 pomagaty prowadzi¢ biznes w

sposob bardziej zrownowazony. Przyktady
identyfikatorow GS1 wspierajacych groma-
dzenie i wspoldzielenie danych ESG, w spo-
sob bezposredni lub posredni:

® GTIN - sledzenie emisji CO; na kaz-
dym etapie zycia produktu,

® GLN - identyfikacja lokalizacji dostaw-
cow i producentow,

® SSCC - transparentnosc i efektyw-
nosc w Sledzeniu przesytek,

® GIAI - sledzenie indywidualnych zaso-
bow firmy,

® GSIN - identyfikacja przesyfek i jedno-
stek logistycznych,

® EPCIS - monitorowanie catego cyklu
zycia produktu.

Dzigki standardom GS1 firmy moga zbie-
rac dane szybciej, automatyzowat procesy
i zwiekszyC transparentnos¢ swojego rapor-
towania ESG.

Warto wiedzieé

Raportowanie ESG staje sig nieuniknione —
nie tylko ze wzgledu na wymogi regulacyjne, ale
takze na rosnace oczekiwania klientow, inwe-
storow i partnerow biznesowych. MSP moga
uproscic ten proces, stosujac dobrowolne stan-
dardy raportowania VSME oraz wykorzystujac
standaryzacje GS1. Im wczeéniej firmy zaczna
budowat swoja strategie ESG, tym wigksza

przewagge konkurencyjna uzyskaja na rynku. @
Olena Kobylchenko,
menedzerds. ESG,
GS1 Polska

TSLEZNES 29



"3’
NSP

M/ 1ra

Twola WIEDZ A |

likow w 2024 edycje

EDYCJA WIOSENNA:

EDYCJA JESIENNA:

Zostan Partnerem
konferencji w 2025 roku

BADZNABIEZACO

Agata Tomczak Krystian Mielniczuk
agata@tsimedia.pl krystian@tsimedia.pl
+48 793720872 +48 730 555 552



”/ SPOTKANIA
TRANSPORTOWE
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1 / Transport pod scianqg
- czy polscy przewoznicy przetrwajq 2025?
2 / Ktore firmy omijac¢ szerokim tukiem?
Zadtuzenie w branzy TSL.

3 / Brak standardow, brak postepu
—-jak ujednolicona wymiana danych moze zmienic branze TSL?

4 / PIP, ZUS, ITD - na co bedq zwracac¢ uwage stuzby kontrolujgce
przewoznikow w 2025r.?

5 / Mozliwosci sukcesji w firmie transportowej.

6 / System Kontroli Importu 2 (ICS2)
- co przewoznik drogowy powinien wiedzieé¢ o swoich nowych obowiqgzkach?

7 / Plynnosé¢ finansowa bez zatorow
-skuteczne strategie dla spedycjii podwykonawcow.

8 / Masowe zwolnienia dzigki Sztucznej Inteligencji - jak zarabiac¢ w kryzysie?
9 / Praktyczne aspekty wymiany tachografow w firmach transportowych.

1 0 / DAS - analiza czasu pracy, wykroczenia, wynagrodzenia ONLINE.

Wdrozenie rozwiqgzan Al w TSL:
1 1 / Jak wykorzystac sztucznq inteligencje bez utraty nadzoru?

1 2 / Przyszlosc¢ zarzqgdzania flotg w erze cyfrowej- spostrzezenia z raportu Webfleet.

1 3 / Poradnik - jak cyfrowa karta paliwowa usprawnia nadzor
nad kosztami firm transportowych.

1 4 / Jak zgodnie z prawem ptaci¢ najnizszy podatek od srodkow transportowych
-bez przerejestrowania pojazdow i innych kiopotliwych zmian?
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1 5 / Jakie zmiany dla przewoznikow wnosi nowelizacja Ustawy
o transporcie drogowym z 16 grudnia 2024r.?

1 6 / CASE STUDY: Nieprzewidziane szkody w transporcie.
lle to kosztuje i kto za to zaptaci?

1 7 / Prawne aspekty zatrudniania kierowcow
—jak uniknqg¢ najczestszych bledow?

1 8 / Spedycja w czasach sztucznej inteligencji.

Nie zawsze na czas.
1 9 / Opoznienia w transporcie drogowym oraz ich konsekwencje.
2 o / Nierowna walka z Border Force

-jak zminimalizowac ryzyko kar przy transporcie do UK?

21 / Jak chroni¢ sie przed oszustwami i kradziezamitadunkow?

22 / UWAGA SABOTAZ - czylijak zadbac o bezpieczeristwo w firmach sektora TSL?

2 3 / Wyzwania stojgce przed przewoznikami
—-whnioskiz raportu ,, Transport drogowy w Polsce 2024/2025r.”

BEZPLATNA KONFERENCJA DLA PRZEWOZNIKOW DROGOWYCH | MENEDZEROW SEKTORA TSL
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Spadek swiatowego PKB o 0,3 pp. do poziomu 2,4 % ostabitby potencjat wielu sektorow gospodarki i z pewnosciq
ucierpiatby rowniez transport i logistyka, wyjatkowo zalezne od dynamiki w handlu, ktory obstuguja

Cto naimport chinskiego
e-commerce
wysle logistyke na morze
| do magazynow

W 2024 r. UE zaimportowata 4,6 mld tanich paczek zwolnionych z cta.
W USA wolumen takich przesytek osiggnat 1,36 mld. Wiekszos$¢ to zamowienia e-commerce

Z Chin—w Uniito 91%, w USA 60,8% — ale nadchodzi koniec zasady de minimis
w imporcie i bedzie to rewolucja w e-handlu i logistyce.

hot bilans zyskow i strat nie jest jesz-

cze doktadnie znany, to najpewniej
straci lotnictwo, zyska logistyka kontrak-
towa, ale podrozeja e-zakupy, nawet o 62
euro rocznie. Oznacza to, ze wyczekiwana
stabilizacja nie nastapi, nalezy sige raczej
przygotowac na dynamiczne zwroty akcji
i historie, jak ta o zwyciestwie chihskich pa-
czek nad amerykahskimi celnikami.

W styczniowym prospekcie ekonomicz-
nym Bank Swiatowy zaktadat, ze w 2025 .
bedziemy obserwowat wzrost globalne-
go handlu na poziomie 3,1% oraz 3,2%
w 2026 r. PKB ma sig powigkszat w tem-
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pie 2,7% w tym i kolejnym roku, co mia-
toby potwierdzat, ze wkraczamy w dtuzszy
okres wolniejszego, ale stabilnego wzrostu
gospodarczego. Stabilizacja, a w zasadzie
jej potrzeba, to jednoczesnie stowo klucz,
ktore pojawia sie nie tylko w tej prognozie,
ale rowniez w dokumentach Miedzynaro-
dowego Funduszu Walutowego i Swiato-
wego Forum Ekonomicznego. Tuz obok
zapewnienia pewnosci warunkow dla roz-
Woju i prowadzenia biznesu wymieniane
sa jednak sankcje, wojny celne, protekcjo-
nizm, napigcia geopolityczne, nasilajaca sig
niepewnosc, wigc sprawy sie komplikuja.

W tym kontekscie symulacje Banku
Swiatowego pokazuja, ze wzrost taryf cel-
nych o 10 pp., ktore nowa administracja
USA natozytaby na wszystkich partnerow
handlowych ma potencjat do zmniejszenia
globalnego wzrostu gospodarczego o 0,2 pp.
Taki ubytek nie uwzglednia jednak dziatah
odwetowych ze strony partnerow, a jesli ta-
kie dziatania zostalyby podjete, to swiatowe
PKB spadtoby o0 0,3 pp. do poziomu 2,4%.
To ostabitoby potencjat wielu sektorow go-
spodarki i z pewnoscia ucierpiatby rowniez
transport i logistyka, wyjatkowo zalezne od
dynamiki w handlu, ktory przeciez obstuguija.
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Cla uderzyly w chinskiimport,
ale tylko na chwile

Wydarzenia ostatnich tygodni pokazaty,
ze zapowiedziana polityka celna USA be-
dzie realizowana, czego przyktadem jest
25-procentowa stawka na stal i aluminium,
ktora obowiazuje od 12 marca. Cta w wy-
sokosci 10% zostaly juz skutecznie natozo-
ne na caly import chihskich towarow. Przy
okazji 1 lutego br. zawieszono zwolnienie
de minimis dla paczek o niskiej wartosci,
czyli nieprzekraczajacych 800 dol. Przesytki
de minimis nie sa objete ctami i nie prze-
chodza przez standardowa odprawe celng,
co znacznie utatwia ich procesowanie i ob-
stuge logistyczna. To z tej luki korzystaja
chihskie platformy e-commerce, ktore
szturmem zdobyty amerykahski rynek i to
wiasnie w nie wymierzona byta likwidacja
wykluczenia. Ostatecznie wysokos¢ optat
celnych wraz z wczeéniej natozonymi da-
ninami i innymi optatami wzrosta z dnia na
dzieh do nawet 38%. Bardzo szybko okaza-
to sig jednak, ze stuzby celne nie sa w sta-
nie procesowac tak gigantycznych wolu-
menow towarow i nieoclone paczki z Chin
zaczely pietrzy¢ sie na lotniskach paralizujac
odprawy. W ciagu 4 dni chihski e-commer-
ce pokonat amerykahskich celnikow, bo
zwolnienie de minimis ponownie aktywo-
wano do czasu wypracowania zdolnosci
operacyjnych pozwalajacych obstuzy¢ potok
przesytek liczonych w milionach dziennie.

lle chinskich paczek
moze sparalizowaé¢ odprawe
celnaw USA?

Wyliczenia amerykahskiej Stuzby Cel-
nej i Ochrony Granic (CBP), ktore pojawity
sie w zaktualizowanym w lutym br. rapor-
cie Congressional Research Service (CRS)
wskazuja, ze w latach 2018-2021 az 67,4%
caftego importu w ramach zwolnienia de mi-
nimis pochodzito z Chin. To towary wyce-
niane na 228,3 mld dol., a celnicy szacuja,
ze tylko w 2023 r. do USA zaimportowano
miliard takich przesytek o tacznej wartosci
54,4 mld dol. Strona chihska deklaruje jed-
noczesnie, ze w tym samym okresie eks-
port do USA w rezimie de minimis wyniost
18,4 mld dol., co stanowi zaledwie jedna
trzecia catkowitego importu objetego ulga
celng, ktory podaja amerykahskie stuzby.
Chot CBP nie rozroznia, jaki procent tego
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Krzysztof Oflakowski

importu to przesytki internetowe, to Komi-
sja ds. Handlu Miedzynarodowego szacu-
je, ze tylko w 2022 r. az 83% catkowitego
importu zamowieh e-commerce stanowity
przesytki o niskiej wartosci. CBP wylicza jed-
nak, ze w ciagu 10 lat wolumen de minimis
wrost o ponad 600%, z 139 min w 2015 .
do 1,36 mld w 2024 r., co oznacza towary
o wartosci 64,6 mld dol. Az 60,8% wolume-
nu pochodzito z Chin, a 1,1 mld szt., czyli
80,9% catego importu tanich przesytek do
USA, obstuzono na lotniskach.

W Unii Europejslkiej

Czy Unii Europejskiej udatoby sig okiet-
znat potok chihskiego e-commerce?

Jest to pytanie o tyle zasadne, ze li-
kwidacja zwolnienia de minimis jest juz
zapisana w strategii celnej Wspolnoty. Na
mocy obowiazujacych obecnie przepisow
paczki o wartosci do 150 euro, ktore sa
wysytane bezposrednio z pahstwa trzecie-
go do odbiorcy w UE sa zwolnione z nalez-
nosci celnych. Likwidacja de minimis ma
byt czescia ambitne] i kompleksowej re-
formy celnej zaproponowanej przez Komi-
sje Europejska w 2023 r., a zwolnienie dla
importowanego e-commerce ma przestat
obowiazywac z dniem 1 marca 2028 r.
Powodow wykonania takiego kroku jest
kilka, z bezpieczehstwem konsumentow,
walka z nieuczciwa konkurencja i oszu-
stwami wilacznie. W oficjalnych unijnych
dokumentach przewija sie nawet staty-
styka, ze 65% przesytek przekraczajacych
granice Unii jest umysinie niedoszaco-
wanych, aby unikna¢ cet importowych.
Zmiany maja sige oczywiscie Unii optacac,
bo zgodnie z ocena skutkow reformy,

ciggu 10 lat wolumen de minimis wrost w Stanach
Zjednoczonych o ponad 600%, z 139 min
w 2015r.do 1,36 mld w 2024 r., co oznacza towary

o wartosci 64,6 mld dol. Az 60,8% wolumenu

pochodzito z Chin, a 1,1 mid szt., czyli 80,9% catego importu
tanich przesytek do USA, obstuzono na lotniskach.

Przesytki de minimis nie sq objete ctami i nie
przechodzq przez standardowq odprawe celnq,
co znacznie utatwia ich procesowanie i obstuge
logistycznq. To z tej luki korzystajq chiriskie
platformy e-commerce

dodatkowe naleznosci celne pochodzace
z importowanego handlu elektronicznego
oszacowano na okoto 1 mld euro rocznie,
a w dtuzszej perspektywie 13 mld euro
w ciagu 15 lat.

Szybciej nizw 2028 roku

Unijny komisarz ds. handlu i bezpie-
czehstwa gospodarczego zapowiedziat,
ze zniesienie zwolnienia de minimis
moze nastapic szybciej niz w 2028 r. Dla
niego reforma Unijnego Kodeksu Celne-
go ma byt priorytetem i bedzie on dazyt
do implementacji zmian juz w 2026 r.
Szybsze wdrozenie ma stuzyt euro-
pejskim przedsigbiorcom i wyrownac
szanse wobec platform e-commerce
z pahstw trzecich.
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WOLUMEN IMPORTU PRZESYLEK O NISKIE) WARTOSCI

(DE MINIMIS) DO UE27 | USA W 2024 ROKU

B3 4,6 MLD

DEMIMNIMIS £ 150 €

— 1,36 MLD

DE MINIMIS < 800 %

UDZIAE CHINSKICH PRZESYEEK W IMPORCIE DE MINIMIS W 2024 ROKU

O jakiej skali naptywu
de minimis do UE mowa?

Z informacji Komisji Europejskiej wy-
nika, ze w 2024 r. na rynek UE trafito ok.
4,6 mld przesytek o niskiej wartosci, a 91%
z nich pochodzito z Chin. To ponad 12,6 min
paczek dziennie, z czego prawie 11,5 min
z Pahstwa Srodka. To dwa razy wiecej niz
w 2023 r. i trzy razy wigcej niz rok wcze-
sniej. Jednoczesnie tylko szes¢ pahstw
cztonkowskich odpowiadato z zesztym roku
za obstuge 89% importu generowanego
przez sprzedaz online. KE zaznacza, ze co-
raz wigksza presje odczuwaja unijne organy
celne, gdyz produkty e-commerce stanowia
juz ponad 97% wszystkich unijnych dekla-
racji celnych.

Wplyw likwidacja i minimis
na e-commerce

Wedtug szacunkow Transport Intel-
ligence (Ti) globalna wartos¢ ustug logi-
stycznych realizowanych na rzecz e-com-
merce miata w 2024 r. osiagnat wzrost
10,5% z ponad 449,3 mld euro w 2023 r.
Oznacza to, ze zesztoroczne ustugi logi-
styczne wyceniono na ponad 496,5 mlid
euro, a srednie tempo wzrostu na pozio-
mie 10% miato sie utrzymac az do 2028 r.
Oczywiscie przy zatozeniu wzrostow
w handlu, PKB oraz uspokojeniu napiet
geopolitycznych i makroekonomicznych.
Planowane, tak znaczace zmiany w glo-
balnych przeptywach e-commerce sa za-
przeczeniem tych zatozeh, a w zwiazku
z tym moga powaznie obnizyt perspekty-
wy wzrostowe dla branzy funkcjonujacej
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w atmosferze ciagtej niepewnosci. Z sil-
nego rozwoju e-handlu korzystat do tej
pory takze rynek przesytek ekspresowych
i paczek. Wedtug danych z grudnia urost
on realnie w 2024 r. 0 5,1%. Taki wzrost.
zaowocowat przychodami siegajacymi
544,7 mld euro i przetozyt sie na srednio-
roczny wzrost od 2020 r. wynoszacy 5%.
Nie ulega najmniejsze] watpliwosci, ze do-
bre zesztoroczne wyniki byty takze zastuga

zmiana dotyczaca tzw. uznanego importe-
ra, to za pobor i przekazanie optat do urze-
du celnego bedzie odpowiadata platforma
sprzedazowa. Dla serwisow oznacza to zna-
czace obciazenie biurokratyczne i wigksza
odpowiedzialnos¢, poniewaz poza rozlicze-
niami trzeba bedzie wyegzekwowac i prze-
kazat takze inne informacje, np. doktad-
niejsza charakterystyke towaru, certyfikaty
srodowiskowe i bezpieczehstwa.
Wigksza biurokracja to oczywiscie
wigkszy koszt, wiecej oddelegowanych
zasobow i naktadu pracy. To z kolei moze
wywotat wzmozony outsourcing procedur
importowych do agentow celnych — przy-
najmniej w poczatkowym okresie. Jest to
jednoczesnie dobra wiadomos¢ dla ope-
ratorow logistycznych, ktorzy oferuja tego
typu ustugi oraz dysponuja zaktualizowa-
na i specjalistyczna wiedza. Niestety, nie
uciesza sig konsumenci, poniewaz serwis
agencyjny jest ptatny, a koszt obstugi wraz
z ctem w wiekszym lub mniejszym stopniu
wplynie na ceng ich zamowienia. Ostat-
nia wazna konsekwencja przysztorocznej
likwidacji de minimis jest prawdopodo-
biehstwo wydtuzenia odpraw, zwtaszcza

ikwidacja de minimis ma byc¢ czescig ambitnej

i kompleksowej reformy celnej zaproponowanej

przez Komisje Europejska w 2023 r., a zwolnienie

dla importowanego e-commerce ma przestac
obowigzywac z dniem 1 marca 2028 r.

azjatyckich sprzedawcow oraz produktow
o niskiej wartosci wprowadzanych, obstu-
giwanych i sprzedawanych na bogatych
zachodnich rynkach.

Zmiany w cle i procedurach
odczuja wszyscy

Z perspektywy konsumentow i platform
likwidacja zwolnienia de minimis w Unii
szybko wywotataby cztery podstawowe
efekty: wzrost cen i biurokracji, nasilenie
outsourcingu procesow celnych oraz wy-
dituzenie dostaw. Po pierwsze i najbardziej
oczywiste, jesli dojdzie do naliczenia cfa to
podrozeja zagraniczne e-zakupy. Planowa-
ne stawki maja sie roznic w zaleznosci od
kwalifikacji produktu do tzw. koszykow, kto-
rych ma by¢ pie¢ w zakresie danin, od 0%
do 17%. Jesli jednoczenie w zycie wejdzie

w szczytach transportowych. Paraliz ob-
serwowany w USA raczej nie nastapi, po-
niewaz UE przygotowuje juz odpowiednie
zaplecze informatyczne. Z drugiej strony,
jesli koniec zwolnienia ma nastapic juz za
rok, a nie za trzy lata i nie wydarzy sig to
rownolegle z uruchomieniem centralne;j
bazy danych celnych, tzw. Data Hub, to ry-
zyko chaosu wyraznie wzroénie, poniewaz
administracje celna zaleje fala dodatkowych
12,6 min przesytek dziennie, ktore trzeba
bedzie obstuzyt bez zapowiadanego instru-
mentarium IT. W USA wystarczyly niecate
4 min, aby system sie zatamat.

Zmiany w strukturze
miedzynarodowej

W szerszej perspektywie likwidacja
zwolnienia de minimis na drugim i trze-
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cim rynku e-commerce swiata wywola
gtebokie zmiany w migdzynarodowej
logistyce zamowien internetowych.
Nie obedzie sig bez ofiar, ale beda tak-
ze wygrani.

Najwiekszym poszkodowanym bedzie
lotnictwo towarowe, z ktorego w zdecy-
dowanej wigkszosci korzystaja chihskie
platformy wysytajace tanie zamowienia
bezposrednio do klientow w Europie i USA.
Potacznia Azja-Ameryka Pin. i Azja-Europa
to dwa najwazniejsze szalki dla frachtu lot-
niczego na Swiecie. Natomiast w zesztym
roku przewoznicy z trzech regionalnych
rynkow: Azji i Pacyfiku, Ameryki Pin. oraz
Europy odpowiadali tacznie za 81,5% pracy
przewozowej wykonanej w globalnym lot-
nictwie towarowym.

Opublikowane niedawno dane Migdzy-
narodowego Zrzeszenia Przewoznikow
Powietrznych (IATA) pokazuja, ze popyt na
przewozy lotnicze liczone w tonokilome-
trach cargo (CTK) wzrost w 2024 r. o impo-
nujace 11,3%, co jest nowym rekordem.
Wskaznik CTK na trasach miedzynarodo-
wych wzrost jeszcze bardziej, bo 0 12,2%.
IATA wprost wskazuje, ze odpowiadaty za
to dwa podstawie czynniki, tj. utrzymujace
sie utrudnienia w zegludze oraz e-commer-
ce, a zwlaszcza popyt na azjatyckie towary
wysytane do Europy i USA. Tylko w grud-
niu 2024 r. udziat szlakow Azja—Ameryka
Pin. i Azja—Europa w catym rynku cargo
wyniost 45% i wzrost o odpowiednio 8%
i10,3%.

Czy kluczowy czynnik
wzrostu stanie sie ryzykiem?

To za sprawa e-commerce zaintereso-
wanie przesytkami lotniczymi jest tak duze,
ze w najwiekszych chihskich portach zacie-
ra sige granica pomiedzy operacjami realizo-
wanymi w szczycie przewozow i poza nim.
W zesztym roku Boeing szacowat nawet,
ze utrzymujacy sie na obecnym poziomie
rozwoj chihskiego e-handlu zmusi tamtej-
szych przewodnikow do powigkszenia flo-
ty frachtowej o dodatkowe 190 maszyn do
2042 r, co bedzie stanowit 20% wszystkich
samolotow tego typu na swiecie.

Imponujace wskazniki i prognozy moze
jednak pogrzebac likwidacja zwolnienia
celnego na chifhskie produkty o niskiej war-
tosci. Po wyjatkowo krotkim epizodzie z de
minimis w USA platforma do rezerwacji
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frachtu Freightos poinformowata, ze wyco-
fanie przesytek e-commerce z transportu

lotniczego mogtoby spowodowat obnize-
nie stawek na trasie z Chin do USA o0 30%
(z 5,09 do 3,65 dol./kg). Na rynku pojawi

niu nowej administracji w USA pokazat juz
jej silne zainteresowanie wykorzystaniem
taryf celnych, ktore moga uderzy¢ w dyna-
mike cargo takze przez zwigkszenie inflacji
i obnizenie handlu.

Z informacji Komisji Europejskiej wynika, ze w 2024 r. na rynek UE trafito ok. 4,6 mid przesytek

0 niskiej wartosci, a 91% z nich pochodzito z Chin

sie nadpodaz przestrzeni tadunkowej,
ktorej nie bedzie czym wypetnic, a zna-
czace spadki cen moga sig rozlac na inne
regiony. Bedzie to bardzo bolesny cios
wymierzony w lotnicze cargo, a w takim
scenariuszu nie ma wigkszych szans na
realizacje prognozy IATA, ktora na 2025 .
przewiduje wzrost rynku na poziomie
5,8%. Wedtug organizacji nie ma jednak
watpliwosci, ze branza bedzie musiata
dostosowact sie do nadchodzacych zmian
geopolitycznych, a poczatek roku w wyda-

Chinski e-commerce
poptynie statkiem

Wydaje sig, ze racjonalnym scenariu-
szem w przypadku utraty optacalnosci
przewozow lotniczych dla pojedynczych za-
mowieh internetowych jest przeniesienie
wolumenow na oceny. Oznaczatoby to za-
uwazalny odwrot od ekspresowych dostaw
lotniczych i powrot do tradycyjnego modelu
importowego, w ktorym towar jest kumulo-
wany i wysytany zbiorczo do centrow dys-

Produkty e-commerce stanowiq juz ponad 97 % wszystkich unijnych deklaracji celnych
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trybucji znajdujacych sie mozliwie blisko
rynkow zbytu. Znaczaco wydtuzytby sie jed-

Fot. DHL

nak tranzyt, ale pozwolitoby to utrzymac niz-
sze ceny produktow. Owszem, zwigkszytby
sie popyt na transport morski, a ze wzgledu
na nierownowage w wymianie handlowej
pomiedzy rynkami mogtoby nawet dojsc
do chwilowego zachwiania rownowagi
w dostgpnosci kontenerow, jednak wptyw
na ceny bytby relatywnie niewielki, ponie-
waz wolumen kilkunastu milionow matych
paczek to nic spektakularnego w zegludze
kontenerowe;.

Jesli za punkt wyjscia obra¢ dane opu-
blikowane niedawno przez analitykow
z Rotate, mowiace 0 2,3 min ton lotnicze-

W zesztym roku przewoznicy z trzech regionalnych rynkow: Azji i Pacyfiku, Ameryki Pin. oraz Europy

go cargo zaimportowanego w zesztym
roku z Chin do USA, z czego 1,2 min ton
stanowity paczki e-commerce o niskigj
ktory wedtug Rotate wyniost 1,4 min ton.
Warto jednak pamigtac, ze w rzeczywi-

wartosci, to niewiele wskazuje na to,
aby przeniesienie nawet catego importu
lotniczego z Chin do USA na statki dra-
matycznie wptyneto na stawki i kondycje

stosci transport towarow bytby roztozony
w czasie, dlatego skutki w zegludze bytyby
W transporcie oceanicznym. Jesli bowiem rozmyte i przez to mniej odczuwalne.
w uproszczonej kalkulacji przyjac srednia
tadownos¢ kontenera 20-stopowego na
25 t, to import ten wymagatby 92 tys. kon-
tenerow, ktore do wybrzezy USA mogtyby
dostarczy¢ zaledwie 4 kontenerowce klasy
ULCV (Ultra Large Container Vessel). Jed-
norazowo sa one W stanie przemiescic na-
wet 24 346 TEU (TEU — ekwiwalent kon-
tenera 20-stopowego). Natomiast, jesli na
ocean miatyby trafi¢ tylko chihskie przesyt-
ki o niskiej wartosci, to ich masa odpowia-
datby 48 tys. TEU, ktore zmiescityby sie
na dwoch takich statkach. Na 3 jednostki
ULCV wszedtby z kolei caty zesztoroczny

Otwarcie nowych mozliwosci

— Mato prawdopodobnym jest, aby
chihskie platformy e-commerce porzucity
bogaty rynek w Europie i USA tylko dla-
tego, ze zwolnienie z cta dla produktow
0 niskiej wartosci przestanie obowiazy-
wac. O nadchodzacej likwidacji zasady
de minimis mowi sie od dawna, zarbwno
w Unii, jak i za oceanem, a azjatyckie ser-
wWisy wskazuja, ze przygotowuja sie na taki
scenariusz. Od kilku lat obserwujemy bu-
dowanie zdolnosci logistycznych wewnatrz

import lotniczy z Unii Europejskiej do USA, rynkdéw docelowych lub w ich poblizu. Wie-

IMPORT FRACHTU LOTNICZEGO DO USA Z CHIN | EU27
W 2024 ROKU (W MILIONACH TON)

.(_4 * 2’3 = 4x i 4

ULCW [Witra Large Container Vessel]

—_—— 14= 3)“&11;'.

ULCY [Liitra Large Contalner Vessal)

< 24 346 TEU
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odpowiadali fgcznie za 81,5% pracy przewozowej wykonanej w globalnym lotnictwie towarowym

le azjatyckich serwisow e-commerce ma
juz swoje centra dystrybucyjne w Niem-
czech, ale takze w Czechach, w Polsce czy
np. w Turcji. Przewidujemy, ze ten proces
bedzie dalej postepowal, na czym skorzysta
sektor magazynowy, logistyka kontraktowa
i centra dystrybucyjne. Powrobt do bardziej
standardowego schematu importowego
pomoze takze sektorowi transportowemu.
Prawdziwymi wygranymi beda natomiast
operatorzy, ktorzy beda potrafili zagwaran-
towac niezawodny i kompleksowy pakiet
rozwiazah, od ustug agencyjnych, przez
transport, magazynowanie, zarzadzanie za-
pasami, fulfilment, az po obsfuge zwrotow.
Moze to by¢ wyjatkowo pozytywny impuls
dla logistyki e-commerce, zwlaszcza ze dy-
namika wzrostowa w e-handlu osfabfa, czy
to z powodu dojrzatosci rynkow, czy z uwa-
gi na zmiany nastrojow konsumenckich.
Moglismy to juz obserwowac w kohcow-
ce 2024 r. w Polsce, gdzie wiele prognoz
sprzedazowych nie zostalo zrealizowanych,
a z danych GUS wynika, ze listopadowy
udzial e-commerce w calym handlu de-
talicznym pierwszy raz w 5-letniej historii
pomiarbw nie przekroczyt 11%. Zazwyczaj
listopad to najlepszy miesiac w roku pod
wzgledem udziatu. Na kohcu warto takze
pamietac, ze popularnos¢ chihskich plat-
form nie wzieta sie znikad. Klienci detaliczni
PO prostu sa zainteresowani takimi oferta-
mi i nie chca z nich rezygnowa¢, cho¢ za
zakupy beda musieli zaptaci¢ odpowiednio
wiecej — mowi Marcin Smota, dyrektor
operacyjny w spolfce ID Logistics Polska,
Swiadczacej kompleksowe rozwiazania lo-
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gistyczne i transportowe, obstuge e-com-
merce oraz zarzadzanie tahcuchem dostaw
w 18 krajach.

Europejski konsument
zaptaciwiecej

Wedtug zesztorocznych szacunkow
analitykow z Copenhagen Economics, li-
kwidacja zwolnienia celnego de minimis

zagraniczne zakupy w sieci nie chca rezy-
gnowac z tanich produktow z Chin, ktore
zdominowaty nawet rodzime platformy
sprzedazowe. Dobrze pokazuje to zeszlo-
roczne badanie przeprowadzone przez
Jungle Scout, wedtug ktorego az 71%
wszystkich artykutow sprzedawanych za-
rowno przez hurtownikow, jak i detalistow
w serwisie Amazon zostato wyproduko-
wanych w Chinach. Sprzedawcy zapytani

wydtuzenie dostaw.

perspektywy konsumentoéw i platform likwidacja
zwolnienia de minimis w Unii szybko wywotataby
cztery podstawowe efekty: wzrost cen i biurokraciji,
nasilenie outsourcingu procesow celnych oraz

i potrzeba dostosowania sie przedsighior-
cow, platform, operatorow logistycznych
i organow celnych do nowych przepi-
sOw bedzie oznaczat wydatek siggajacy
2,3 mld euro rocznie, z czego 2 mld za-
ptaca prywatne firmy i sektor handlowy,
a na kohcu rowniez konsumenci. Kwota
ta zaktada jednoczesnie, ze zadne inne
czynniki nie ulegna zmianie, np. nie zo-
stana natozone kolejne cta na import.
Predzej czy pozniej podwyzki spadna
jednak na klientow, co poskutkuje po-
tencjalnym rocznym wzrostem cen o 62
euro na kazdego indywidualnego konsu-
menta, ktorego zakupy internetowe sa
importowane do Unii. Srednie podwyzki
moga sie wahat w przedziale od 10,6 do
19,1 euro na mieszkahca rocznie i jest
to kwota wynikajaca tylko dodatkowych
opfat celnych. Jesli natomiast wziat pod
uwage dodatkowe koszty administracyjne
wynikajace z koniecznosci dostosowania
sie przedsiebiorstw, operatorow i handlu,
to wzrastaja one do przedziatu 34,4-62,1
euro rocznie. Analitycy wyliczaja np. ze
para importowanych butow, ktora do tej
pory kosztowata konsumenta 100 euro
podrozeje o0 17% plus ewentualne koszty
obstugi logistycznej.

W USA i Europie chca
kupowa¢ towary z Chin

Propozycje w zakresie de minimis
wydaja sie nie brac pod uwage jednego
fundamentalnego faktu, ze zarowno w Eu-
ropie, jak i w USA konsumenci robiacy
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o to, z jakich krajow pochodza oferowane
przez nich towary, najczesciej wskazywali
witasnie Pahstwo Srodka, a Stany Zjed-
noczone z wynikiem 30% znalazty sig na
drugim miejscu. Podium zamknety Indie
z udziatem 14%. Towary wytwarzane w in-

Doktadnie to samo dzieje sig w Europie,
czego przyktadem jest Allegro, ktore row-
niez wpuscito chihskie przedsigbiorstwa na
swoje strony. Z kolei, wedtug analiz francu-
skiej wywiadowni konsumenckiej Foxintel-
ligence monitorujacej rynek e-commerce
w 10 europejskich krajach, w pierwszym
potroczu 2024 r. az 34% catkowite] sprze-
dazy e-commerce w Hiszpanii nalezato
do serwisow Alibaba, Shein i Temu. We
Witoszech byto to 13%, we Francji 9%,
w Niemczech 7% i 6% w Wielkiej Brytanii.
Inne analizy Foxintelligence wskazuja takze,
ze chihskie Temu jest w tych pahstwach
niemal zawsze na podium zakupowym
w kategorii dom i kuchnia, odziez, uroda,
narzedzia i majsterkowanie, gry i zabawy,
komputery i elektronika, zdrowie oraz mo-
toryzacja.

Polacy takze bardzo dobrze przyjeli
chihskie platformy, a np. Temu jest na naj-
lepszej drodze do tego, aby stat sie najcze-
sciej odwiedzanym serwisem e-commerce
nad Wista. Z grudniowego badania Media-
panel wynika, ze odwiedzito go 18,24 min

Niewiele wskazuje na to, aby przeniesienie nawet catego importu lotniczego z Chin do USA
na statki dramatycznie wptyneto na stawki i kondycje w transporcie oceanicznym

nych pojedynczych krajach nie przekroczy-
ty poziomu 10%. To swietnie pokazuje, jak
strategiczne znacznie nawet dla amerykah-
skiego giganta ma wspotpraca z chihskimi
producentami i sprzedawcami. Amazon
wrecz zabiega o azjatyckich sprzedawcow.
Otworzyt nawet biuro w Shenzhen, gdzie
organizuje spotkania dla producentow,
umozliwiajac im wejscie na platforme. To
w duzej mierze dzigki produktom z Chin
firma osiagneta w 2024 r. wzrost sprze-
dazy internetowej o 7,1%, do poziomu
75,5 mld dol.

0s0b, co odpowiada 61,3% internautow
w Polsce. Pozostajace na pozycji lidera
Allegro przyciagneto 18,96 min uzytkowni-
kow, czyli 63,7% internautow. Zmiana na
czele stawki jest tym bardziej prawdopo-
dobna, ze Temu po raz kolejny pobito wia-
sny rekord odwiedzin i dynamicznie roénie.
Dla porownania w grudniu 2023 r. roznica
pomiedzy platformami wynosita 5,73 min
uzytkownikow, a teraz dzieli je doktadnie
719 442 internautow. @

Krzysztof Oflakowski
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Gdy liczy sie kazdy grosz.

Jak optymalizowa¢ transport na gietdzie transportowej

Europejska gietda transportowa Teleroute wiasnie obchodzi 40 urodziny. Mozna powiedziec,
ze jest doswiadczonym uczestnikiem rynku transportowego, nie jedno widziata i z niejednego pieca
chleb jadia. Branze transportowa zna od podszewki i wie z jakimi problemami sie boryka.
Zmienne warunki ekonomiczne, liczne uregulowania prawne, niska marza, wysokie koszty state.
Tu nie ma zartow, liczy sie juz nie kazda ztotéwka, ale kazdy grosz. Jak zatem radzic¢ sobie w takich
warunkach, jak wyjsé na swoje? Doswiadczona kolezanka ma kilka podpowiedzi.

Optymalne
wykorzystanie czasu

Czas to pieniadz. W dzisiejszej rzeczy-
wistosci, gdy technologia ma utatwiac
niezliczona liczbe czynnosci, warto sko-
rzystat z tego dobrodziejstwa. Niech al-
gorytm zrobi robote za Ciebie. Zacznijmy
od rzeczy zdaje sie podstawowej: wyszu-
kiwania zlecen.

Masz zaplanowana trasg, ale okazuje
sig, ze jej czeSC przejedziesz na pusto lub
nie wykorzystates swojej przestrzeni ta-
dunkowej do kohca? Jest sposob by to na-
prawic. Jednym z najbardziej praktycznych
rozwiazah oferowanych przez Teleroute
optymalizujacych transport jest mozliwos¢
wyszukiwania zleceh transportowych na
podstawie zaplanowanej trasy. Dla prze-
woznikow oznacza to ogromna oszczed-
nos¢ czasu — zamiast przeszukiwac setki
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ofert ,recznie” na roznych gietdach trans-
portowych, wystarczy wprowadzic trasg
i okreslic promieh poszukiwah, a system
pokaze dostepne zlecenia, ktore idealnie
pasuja do zaplanowanego kursu. Dzigki
temu oszczedzasz czas zyskujac szybki
dostep do najbardziej optacalnych ofert
idealnie dopasowanych do Twoich indy-
widualnych potrzeb. To jeden z aspektow
wykorzystania funkcji wyszukiwania zleceh
po trasie przejazdu, ale jest jeszcze inny,
rownie istotny.

Redukcja pustych
przebiegow

Kazdy kilometr pokonywany bez tadun-
ku to zbedny koszt, ktory moze powaznie
wptynac na rentownosc. Dzigki wyzej
wspomnianej funkcji Teleroute daje prze-
woznikom orgz do walki z tym zjawiskiem.

Przyktad? Jesli transportujesz tadunek
z Warszawy do Paryza z pomoca Teleroute
mozesz znalez¢ fracht na trasie powrotne;
—na przyktad z Francji do Niemiec i nastepnie
do Polski. Dzigki tej jednej funkcji Teleroute
pomaga nie tylko oszczedzic czas i paliwo,
ale rowniez zwiekszyt zyski. W Europie
szacuje sig, ze 25% transportow to wiasnie
puste przebiegi. Kazdy zaoszczedzony metr
na drodze to bezposredni wzrost rentowno-
5ci przewozu. To jednak nie koniec narzedzi
pozwalajacych zarabiaC wigcej.

Oferowanie wolnych
przestrzenitadunkowych

Gietda Teleroute umozliwia takze ofe-
rowanie wolnych przestrzeni tadunkowych
przy okazji wyszukiwania zleceh. To prosta
optymalizacja, ktora zwigksza szanse prze-
woznikow na zwigkszenie efektywnosci
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swoich dziatah na gietdzie transportowe;j.
Szukasz oferty frachtu na danej trasie, to
znaczy, ze masz do zaoferowania wolna
przestrzeh tadunkowa. Jedno zaznaczenie
podczas wyszukiwania i automatycznie
oferujesz swoj pojazd zwigkszajac swoje
szanse na znalezienie Cig przez spedytora.
Dla spedytorow z kolei to mozliwost fatwe-
go i szybkiego znalezienia odpowiedniego
pojazdu, ktory pomiesci tadunek, co prze-
ktada sie na efektywnosc catego procesu
transportowego. Na tym nadal nie koniec
optymalizacji.

Integracja z systemami TMS
- prostota i automatyzacja

Teleroute umozliwia integracje z syste-
mami TMS (Transport Management Sys-
tem), co ma kolosalne znaczenie w kontek-
5cie optymalizacji transportu. — Narzedzia
oparte na APl sa kluczowe, jesli chodzi
0 przyspieszenie pracy | zwiekszenie efek-
tywnosci dziatah. Dzigki integracji z sys-
temami TMS, procesy oferowania zleceh
i zarzadzania transportem staja sie bardziej
automatyczne, co pozwala firmom zaosz-
czedzit czas, uniknac btedow i skupic sie
na realizacji celow biznesowych. To zna-
czaco wptywa na poprawe jakosci obstugi
klientow i rentownosci — mowi Marcin Kut-
zmann, Field Sales PL & EE w Teleroute.

Kolejnym atutem Teleroute jest mozli-
wo5¢ automatycznego oferowania fadun-
kow na kilku platformach jednoczeénie
dzigki integracji z zewnetrznymi narze-
dziami coraz bardziej widocznymi na rynku
transportowym. Dla firm transportowych
oznacza to tatwiejszy dostep do zleceh
i szybkie pozyskiwanie nowych ofert. Z ko-
lei dla spedytorow to mozliwost dotarcia

Marcin Kutzmann
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do szerokiej bazy przewoznikow, co utatwia
szybkie znalezienie najlepszego rozwiaza-
nia transportowego.

Finanse na pierwszym planie

Optymalizacja procesow transpor-
towych to jedna strona monety, jednak
jest jeszcze druga nie mniej wazna. Pro-
wadzenie biznesu staje sie niemozliwe,
gdy stawka jest tak niska, ze nie da sie

Frachty z pierwszej reki to takze mniej
posrednikow, czyli... krotsze terminy ptat-
nosci. | tu przechodzimy do kwestii ptynno-
5ci finansowe;.

Gwarancja Platnosci
-bezpieczenstwo finansowe

Jednym z wigkszych ryzyk w branzy
transportowej sa problemy z otrzymywa-
niem terminowych ptatnosci. W tym kon-
tekscie Teleroute oferuje przewoznikom
100% gwarancje ptatnosci, ktora znaczaco
zmniejsza ryzyko niewyptacalnosci kon-
trahentow. Dzieki systemowi wielowar-
stwowej weryfikacji, Teleroute zapewnia,
ze tylko wiarygodne firmy moga korzystac
z platformy, co daje dodatkowe poczucie
bezpieczehstwa.

Joanna Zielihska zaznacza: — W branzy
transportowej mamy kryzys. W 2024 roku az
31 tys. firm z sektora TSL figurowato w Kra-
Jjowym Rejestrze Dtugbw, a ich taczne zadfu-
zenie wynosifo blisko 1,5 miliarda ztotych.
Z kolei Gwarancja Ptatnosci w Teleroute
minimalizuje ryzyko zwiazane z opbzniony-

eleroute oferuje przewoznikom 100% gwarancje

ptatnosci, ktora znaczaco zmniejsza ryzyko

niewyptacalnosci kontrahentow. Dzieki systemowi

wielowarstwowej weryfikacji, Teleroute zapewnia,
ze tylko wiarygodne firmy mogg korzystac z platformy.

na niej zarobic, a terminy ptatnosci tak
dtugie, ze o ptynnosci finansowej mozna
tylko pomarzy¢. | tu, niczym ksiaze na
biatym koniu, pojawia sie fracht z pierw-
szej reki.

Na gietdzie Teleroute firmy trans-
portowe maja dostep do tzw. frachtow
.Z pierwszej reki”, co oznacza bezposred-
nie oferty od zleceniodawcow w catej Eu-
ropie. Jak zauwaza Joanna Zielinska, Sales
Director PL & EE w Teleroute: — Zdobycie
frachtu z pierwszej reki moze wymagac
wiecej wysitku, ale jesli optymalizuje-
my kazdy aspekt transportu i szukamy
oszczednosci wszedzie, to bytoby grze-
chem nie zawalczy¢ o taka stawke. Marza
w transporcie nie jest wysoka, a wyzsze
stawki oferowane przez bezposrednich
zleceniodawcow moga mie¢ kluczowe
znaczenie dla rentownosci firmy. Kazdy
dodatkowy grosz sie liczy.

mi ptatnosciami i pozwala przewoznikom
rozwija¢ dziatalnos¢ bez obawy o problemy
finansowe. Gwarancja Ptatnosci obejmu-
je rowniez zlecenia realizowane na innych
platformach, pod warunkiem, ze zlecenio-
daweca jest klientem Teleroute, co zwigksza
elastycznosc¢ i bezpieczehstwo wspotpracy.

Teleroute to platforma, ktora daje prze-
woznikom dostep do oferty transporto-
wej z cate] Europy, integrujac trzy gietdy
z Grupy Alpega: Teleroute, WTransnet
i 123Cargo. Dzigki temu przewoznicy maja
szansg dziatat w ramach europejskiej sieci,
zwiekszajac swoja widocznosct i szanse na
zlecenia w roznych krajach, niezaleznie od
tego, gdzie aktualnie pracuja. To rozwiaza-
nie szczegolnie cenne na zmiennym rynku,
gdzie optymalizacja transportu i dostep-
nosc¢ tadunkow w odpowiednim miejscu

i czasie ma kluczowe znaczenie. ®
Dorota Syganiec-Marszewska
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Nieodmiennie od lat najwyzsza podaz magazyndw jest w wojewddztwie mazowieckim — 7 min mkw.

Na stabilnej, mocnej pozyci

Minety czasy, kiedy rynek powierzchni magazynowo-przemystowych w Polsce gonit Europe
Zachodnig. Dzis jest jednym z najsilniejszych na Starym Kontynencie i nadal umacnia swojg pozycje.
Catkowite jego zasoby osiggnety w ubieglym roku poziom 34,5 miliona mkw.

Xl IMMO podaje, ze udziat seg-
mentu magazynowego na rynku
inwestycyjnym wyniost w 2024 r.

1,26 mld EUR (+27% r/r), a wynik ten od-
powiadat za 25% wszystkich transakcji.
| chot aktywa handlowe i biurowe odnoto-
waty spektakularne wzrosty (odpowiednio
+282% i 272 %) to sektor przemystowo-lo-
gistyczny nadal stabilnie przyciagat kapitat.
Kluczowym trendem byt powrot transakcji
portfelowych, ktore stanowity az 58% cal-
kowitego wolumenu transakcji w 2024 r.

e-commerce w catkowitej sprzedazy de-
talicznej wyniost srednio 8,9%. Po latach
wysokiej inflacji, jej sredni poziom spadt do
3,6%, co daje przedsigbiorstwom wigksza
przewidywalnos¢ w budzetowaniu kosz-
tow prowadzenia dziatalnosci.

Zasoby najmieksze w woje-
wodztwie mazowieckim

Nieodmiennie od lat najwyzsza podaz
magazynow jest w wojewodztwie mazo-

0 okresie stagnacji, w 2024 roku Polska gospodarka
zanotowata solidny wzrost PKB 0 2,9%, a to

miato pozytywny wptyw na rynek nieruchomosci
logistycznych i przemystowych.

wieckim = 7 min mkw. Na drugim miejscu
znajduje sige Slask z 5,7 mIn mkw., a na
trzecim Centralna Polska z zasobami na
poziomie ok. 4,9 min mkw. Eksperci z fir-
my doradczej Savills podkreslaja, ze jedna
piata powierzchni skoncentrowana jest
w Warszawie i jej okolicach, a kolejne 53%
znajduje sig na czterech gtownych rynkach:
Gornym Slasku, Polsce Centralnej, Wrocta-
wiu i Poznaniu. Sposrod rynkow rozwijaja-
cych sig Polska Zachodnia, ktora w ciagu
ostatnich lat powigkszyta zasoby az 0 63%,
osiagneta poziom 2,33 mIn mkw. Trojmia-
sto, Szczecin, Polska Wschodnia i Krakow
oferuja zasoby powyzej 1 miliona mkw.,
przy czym ten ostatni rynek dotaczyt do
grona ,milionerow” w 2024 r.

— Inwestorzy skupiaja sie na kluczo-
wych hubach magazynowych, takich jak

WSsrod najwigkszych zmian wiascicielskich

znalazty sie m.in. zakup pieciu parkow 7R PODAZ
przez czeska Investike oraz nabycie trzech

Diamond Business Parkow przez amery- 5 000 000
kahskiego inwestora Greykite. 4 000 000

Dobra sytuacje na rynku magazyno- 2 000 000
wym eksperci z Savills tlumacza tym, ze 2 000 000
po okresie stagnacji w 2024 roku Polska 1000 000 I I

ospodarka zanotowata solidny wzrost PKB I
22p9% a to miato pozytyvvr:/y wptyw na O W8 - l .

o L . S L N A R g I g g
rynek nieruchomosci logistycznych i prze- L v D S S S G Y s o O 0% 0
mystowych. Sprzedaz detaliczna wzrosta
0 2,7% r/r, wartos¢ sprzedazy interneto- ®Nowa podaz (mkw.)
wej o ok. 6,5% r/r, a udziat wydatkow na Zrodior Cushman & Wakefield
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Warszawa, Gorny Slask czy Poznah, gdzie
fundamenty rynkowe pozostaja silne. Popu-
larnym sposobem na rozbudowe portfela
pozostaja transakcje miedzy deweloperami,
ktore czesto sa bardziej optacalne niz nowe
inwestycje ze wzgledu na wysokie kosz-
ty budowy i finansowania. Spodziewamy
sie, ze w kolejnych kwartatach aktywnos¢
na rynku inwestycyjnym bedzie rosfa. Na
koniec 2024 r. stopy kapitalizacji dla najlep-
szych obiektow big box ustabilizowaty sie
na poziomie 6,5%, co dodatkowo zwieksza
atrakeyjnos¢ inwestycji — komentuje Grze-
gorz Chmielak, dyrektor Dziatu Rynkow Ka-
pitatowych i Wycen, AXI IMMO.

Podaz - powrot do aktyw-
nosci sprzed pandemii

W minionym roku dostarczono 2,6 min
mkw. nowej powierzchni, co stanowito
spadek wolumenu nowej podazy o 30%
r/r. Wolumen ten byt zblizony do Sredniej
sprzed pandemii, co sugeruje powrot do
bardziej zrownowazonego tempa rozwoju
sektora.

Najwiece] nowych zasobow przemysto-
wo-logistycznych oddano do uzytkowania
w wojewodztwie dolnoslaskim (675 tys.
mkw. — 24%), w warszawskich strefach
[i 1l (468 tys. mkw. — 17%) oraz Polsce
Centralnej ((343 tys. mkw. - 13%). Co
istotne, sredni wskaznik wynajecia dla no-
wej podazy wzrost z 51% w | kwartale do
76% w IV kwartale. Wsrod kluczowych no-
wych inwestycji znalazty sig: P3 Wroctaw
(172 800 mkw.), w woj. dolnoslaskim, oraz
dwie inwestycje CTP, tj. CTPark Gdahsk
Port (119 400 mkw.) w woj. pomorskim

ATUTY POLSKIEGO RYNKU MAGAZYNOWEGO

Damian Kotata,
Partner, Head of Industrial & Logistics/
E-Commerce CEE, Cushman & Wakefield

Catkowity popyt na rynku magazynowym w 2024 roku wyniost

ponad 5,8 min mkw., co oznacza wzrost 0 4% r/r i piaty rok z rzedu
z wartoscia przekraczajaca 5 min mkw. Warto podkreslic, ze sfinalizowane

w ubiegtym roku w Polsce transakcje najmu odpowiadaty za prawie 60% popytu w CEE.
Najemcy niezmiennie doceniaja atuty polskiego rynku magazynowego, w tym jego stra-
tegiczne potozenie, rozwinigta infrastrukture transportowa oraz konkurencyjne tzw. ,total
cost of ownership”, ktore przy uwzglednieniu kosztow najmu, energii oraz pracownikow
magazynowych sa 0 23% nizsze niz w Czechach i ponad 50% nizsze niz w Niemczech.
Perspektywy na ten rok pozostaja optymistyczne. Tempo wzrostu moze co prawda zwol-
nic, ale to z kolei zmniejszy ryzyko nadwyzki pustych powierzchni magazynowych. Stabilnej
sytuacji w sektorze powinno tez sprzyjat dalsze polepszanie warunkow finansowych i
gospodarczych, w tym spodziewane ozywienie w Niemczech.

POPYT

8 000 000
6 000 000
4 000 000
2000 000

mPopyt netto (mkw.)
Zrodto: Cushman & Wakefield

m Przedtuzenia (mkw.)

i CTPark Warsaw West (Wiskitki) o po-
wierzchni 110 400 mkw. zlokalizowany
w woj. mazowieckim. Najwigkszym par-
kami ponizej 100 000 mkw. byty Panattoni
Park Wroctaw Logistics South Hub 90 000
mkw. i GLP Wroctaw V Logistics Centre
(86 200 mkw.) dostarczone w woj. dolno-
slaskim.

Polski rynek zachowat silnq pozycje w skali europejskiej i po raz kolejny zakoriczyt rok wsrod trzech

2/2025

krajow z najwiekszym poziomem popytu netto. Na podium ustqpit miejsca tylko Niemcom i Niderlandom

- W IV kwartale ubieglego roku dewe-
loperzy ukohczyli blisko 508 tys. mkw.
powierzchni przemystowej, a w okresie
pomiedzy | a IV kwartatem 2024 roku
nowa podaz przekroczyta 2,6 min mkw.
Okolo 76 % dostarczonej w IV kwartale po-
wierzchni zostato zabezpieczone umowami
najmu jeszcze na etapie realizacji inwesty-
cji. Niska podaz o charakterze spekulacyj-
nym i mocny popyt w ostatnich miesia-
cach zeszlego roku spowodowalty spadek
pustostanow o 0.5 pp. do 7,6% na koniec
grudnia 2024 roku — mowi Adrian Semaan,
Senior Research Consultant, Cushman
& Wakefield.

Najemcy doceniajq
polskirynek

Polski rynek zachowat silna pozycje
w skali europejskiej i po raz kolejny za-
kohczyt rok wsrod trzech krajow z naj-
wigkszym poziomem popytu netto. Na
podium ustapit miejsca tylko Niemcom
i Niderlandom.
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Firma doradcza Cushman & Wakefield
w swoim raporcie podkresla, ze poziom
popytu w zesztym roku pozostat na stabil-
nym poziomie, wynoszacym blisko 6 min
mkw. wynajetej powierzchni, co oznacza
wzrost 0 4% w stosunku do roku 2023. Co
wigcej, transakcje najmu na polskim rynku
stanowity az 59% umow sfinalizowanych
w regionie Europy Srodkowo-Wschodnigj
(9,83 mIn mkw.). Chociaz najemcy maja sil-
niejsza niz w poprzednich latach sktonnost
do odnawiania umow najmu w juz zajmo-
wanych lokalizacjach, to wolumen popytu
netto, uwzgledniajacy nowe umowy i eks-
pansje, w 2024 r. utrzymat sie na stabilnym
poziomie ok. 3,4 min mkw. (+1% r/r).

W strukturze zawieranych umow nie
odnotowano wigkszych zmian. Podobnie
jak w catym 2023 roku, okoto 58% transak-
cji najmu (AXI IMMO podaje, ze 52%) sta-
nowity nowe umowy i ekspansje. Renego-
cjacje dotyczyty 42% wolumenu transakcji
najmu (wedfug AXI IMMO 48%). Najwigk-
szy udziat w popycie miat segment handlu
detalicznego, ktory wyprzedzit dotychcza-
sowego lidera logistyke, oraz e-commerce,
ktore odpowiadaty za 38% podpisanych
umow. Na kolejnych miejscach znalazty
sig logistyka i dystrybucja z wynikiem 32%
oraz produkcja i motoryzacja — 16%. Wyni-
ka z tego, ze firmy koncentruja sie na stabi-
lizacji i optymalizacji swoich operacji.

W trojce najaktywniejszych wo-
jewodztw znalazty sie mazowieckie
(1,37 mIn mkw.), todzkie (1 mIn mkw.)
i dolnoslaskie (891 tys. mkw.).

Na liscie najwigkszych kontraktow, spo-
rzadzonej przez AXI IMMO, znajduja sie
firmy z sektorow e-commerce i handlu. Na
pierwszym miejscu znalazta sie nowa umo-

Fot. FM Logistic

Niska podaz o charakterze spekulacyjnym i mocny popyt w ostatnich miesiqcach zesztego roku
spowodowaty spadek pustostanow o 0.5 pp. do 7,5% na koniec grudnia 2024 roku

W FAZIE STABILIZACUJI

Michat Chodecki,

Head of Industrial, Savills Polska

Rynek magazynowy w Polsce w 2024 roku wszedt w fazg stabilizacji
po okresie dynamicznych zmian. Najwazniejsze trendy to rosnace

\
<o

zainteresowanie przedtuzeniem umow najmu, ograniczona podaz nowych
projektow spekulacyjnych oraz utrzymujacy sie popyt na powierzchnie logistyczne.
Nearshoring napedzany przez rosnace potrzeby lokowania produkcji w Europie

(w tym CEE) oraz rozwoj sektora e-commerce nadal beda kluczowymi czynnikami

napedzajacymi rynek w nadchodzacych latach.

Dzieki stabilnej gospodarce oraz strategicznemu potozeniu Polski w sercu Europy, obserwu-
jemy wyrazny wzrost inwestycji typu built-to-suit i dalsze umacnianie trendu nearshoringu.
Firmy coraz czesciej doceniaja korzysci zblizenia produkcji czy centrow dystrybucyjnych do
kluczowych rynkow zbytu, co stwarza dogodne warunki do rozwoju zarowno w dojrzatych,
jak i wschodzacych regionach magazynowych.

wa najmu przekraczajaca 100 tys. mkw., dla
najemcy z sektora handlowego, ktory zajat
103 800 mkw. w Bydgoszcz Biate Btota
LC (woj. kujawsko-pomorskie). Na podium
znalazly sie takze przedtuzenie i ekspansja
operatora logistycznego na 98 700 mkw.
w Prime Logistics Wroctaw Pietrzykowi-
ce oraz nowa umowa na 91 000 mkw.
w Panattoni Wroctaw Logistics South Hub

DOSTEPNOSC POWIERZCHNI - RYNKI REGIONALNE
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Zrodto: Cushman & Wakefield
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— obie transakcje przeprowadzono w woj.
dolnoslaskim.

Savills podaje nieco inne dane, wedtug
niego do najwigkszych transakcji nalezaty
m.in.: 126 000 m kw. wynajete przez glo-
balna platforme e-commerce w Panattoni
Park Wroctaw Logistics South Hub oraz
106 000 m kw. przedtuzenia umowy i eks-
pansji Oponeo w Hillwood Strykow .

W IV kwartale na magazynowej mapie
Polski dominowaty cztery regiony, w kto-
rych wynajeto 1,43 min mkw. — mazowiec-
kie (566 000 mkw.), todzkie (365 000 mkw.),
slaskie (256 000 mkw.) i dolnoslaskie
(242 000 mkw.). Az 78% catkowitego
popytu przyciagnety regiony Warszawy,
Polski Centralnej i Gornego Slaska (dane
Cushman & Wakefield).

Anna Gtowacz, dyrektor Dziatu Po-
wierzchni Przemystowych i Logistycznych,
AXI' IMMO, wyijasnia: — Firmy coraz cze-
Sciej decyduja sie na pozostanie w do-
tychczasowych lokalizacjach, aby unikat
kosztow relokacji i zachowac stabilnos¢
operacyjna. Koszty czynszow i brak do-
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stepnej kadry to dwa gtowne czynniki
ograniczajace decyzje o przeprowadzkach.
Widzimy rowniez rosnace zainteresowanie
obiektami z certyfikacja ekologiczna, ktore
wskazuje na dalszy rozwoj strategii ESG
w sektorze.

Hamuje aktywnos¢
deweloperska

Wolumen rozpoczetych w ubiegtym
roku projektow byt najnizszy od 2016 r.,
co powinno z czasem doprowadzi¢c do
spadku powierzchni niewynajetej. | chot
aktywnosc deweloperska spadta w 2024 r.
0 30%, to w budowie pozostaje 1,8 min
mkw. (-38% r/r), z czego 383 tys. mkw.
znajduje sie w woj. slaskim, 344 tys. mkw.
w woj. dolnoslaskim, a podium domyka
woj. todzkie (232 tys. mkw.). Inwestycje
spekulacyjne stanowia obecnie 47% cat-
kowitej powierzchni w budowie, czyli nie-
co mniej niz w poprzednich latach. Dane te
podaje AXI IMMO, jednak niewiele roznia
od tych uwzglednionych przez pozostate
firmy.

Cushman & Wakefield dodaje, ze w cia-
gu roku rozpoczeto realizacje 1,5 min mkw.
nowych projektow, czyli o 54% mniej niz
w 2023 roku. Na koniec grudnia najwigcej
powierzchni w budowie znajdowato sie
na Gornym Slasku (383 000 mkw. — okoto
22% realizowanej powierzchni w Polsce),
w wojewodztwie dolnoslaskim (295 100
mkw. — 20%) oraz w Polsce Centralnej
(232 300 mkw. — 13%).

Na liscie najwigkszych realizowa-
nych projektow sa: Booster Zabrze firmy
LemonTree (105 000 m kw.), kolejna faza
P3 Wroctaw BTS dla Shein (92 300 m kw.),
GLP Wroctaw V Logistics Centre
(67 500 m kw.) oraz Panattoni Park So-
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snowiec Expo (62 100 m kw.). Warto za-
znaczyc, ze na koniec 2024 roku wskaznik
przednajmu wzrost wzgledem roku po-
przedniego 0 2% i wyniost srednio 53%.

— W 2024 roku rozpoczeto realizacje
1,5 min mkw. powierzchni przemystowej,
co jest najnizszym wynikiem od 2016
roku. Firmy deweloperskie ograniczyly
podaz spekulacyjna, a wiekszos¢ z nich
koncentruje sie na projektach szytych na
miare | fazowaniu inwestycji uzalezniajac
ich rozpoczecie od zawarcia pierwszych
umow przednajmu. Trend spadkowy be-
dzie do pewnego stopnia spowalniany
W zwiazku z ograniczona aktywnoscia
tych najemcow, ktorzy odczuwaja stabsze
jeszcze warunki gospodarcze panujace
w krajach Europy Zachodniej — twierdzi
Damian Kotata, Partner, Head of Industrial
& Logistics/E-Commerce CEE, Cushman
& Wakefield.

W ciqgu roku rozpoczeto realizacje 1,5 min mkw. nowych projektow, czylio 54%

mniej nizw 2023 roku
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Dostepna powierzchnia

Na koniec 2024 roku dostepnych byto
2,49 min mkw. powierzchni magazynowej,
co odpowiadato wskaznikowi pustostanow
na poziomie 7,2-7,5% (+0,1 p.p. r/ri-0,5
p.p. kw./kw.) utrzymujac sig na stabilnym
poziomie. Optymistycznie nastraja spadek
wskaznika powierzchni niewynajetej w dru-
giej potowie roku o 90 pkt. bazowych.

Najwyzsza dostepnost powierzchni
odnotowano w wojewodztwach lubuskim
(19%) i swigtokrzyskim (16,9%), podczas
gdy rynki wschodzace, takie jak Podlasie
czy woj. warmihsko-mazurskie, charakte-
ryzowaty sie niemal petnym wynajmem
— woj. podlaskie (0,0%), warmihsko-ma-
zurskie (2,3%) i opolskie (2,4%). Z kolei
najwigecej powierzchni do wynajecia od
zaraz na najwigkszych rynkach odnotowa-
no w Polsce Centralnej (467 700 mkw.,
czyli 9,7%), woj. dolnoslaskim (371 000 m
kw. —9,6%) i Wielkopolsce (403 000 mkw.
— 7%). Umiarkowana aktywnos¢ nowych
najemcow oraz wysoki odsetek przedtuza-
nych umow wptynety na utrzymanie row-
nowagi miedzy podaza a popytem.

Stawki efektywne wciaz
pod presja

Po dynamicznych wzrostach czynszow
w 2022 i 2023 roku, w 2024 ich poziom
sig ustabilizowat, a w nielicznych wypad-
kach odnotowano minimalne wzrosty.
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Wedtug Cushman & Wakefield miesieczne
czynsze bazowe utrzymaly sie na stabilnym
poziomie 3,20-5,75 EUR/mkw./miesiac dla
duzych magazynow typu big-box i 4,00-8,25
EUR/mkw./miesiac dla projektow SBU/City
Logistics. Inne firmy consultingowe podaty
nieco inne stawki, a wynosity one odpowied-
nio 3,5-4,3 EUR/mkw./miesiac oraz 4,0-6,75
EUR/mkw./miesiac. Najwyzsze wartosci od-
notowano w Warszawie (stawki dla nowych
projektow siegaty 7,25 EUR/mkw./miesiac),
Krakowie i Trojmiescie. Najnizsze stawki
oferowane byly w wojewbodztwach todzkim,
slaskim i wielkopolskim, gdzie mozna byto
wynajat powierzchnie juz w zakresie 3,6-3,8
EUR/mkw./miesiac. Negocjacji atrakcyjnych
pakietow zachgt dla najemcow sprzyjata wy-

PROGNOZY NA ROK OBECNY

Renata Osiecka,

partnerka zarzadzajgca, AXI IMMO

Spodziewamy sie, ze w 2025 r. polski sektor magazynowy pozostanie
jednym z najsilniejszych w Europie, a przewidywany wzrost gospodarczy

daje podstawy dla optymistycznych prognoz po stronie popytu i podazy.

Aktywnosc¢ firm powinna nadal koncentrowat sie na optymalizacji procesow oraz realizacji
strategii ESG. Relokacje beda przemyslane, a rosnace koszty i niedobor kadr wptyna na
wigksza liczbe renegocjacji umow. Po stronie podazy deweloperzy skupia sie na rynkach
Z ograniczona powierzchnia, stawiajac na projekty z wysokim poziomem przednajmu.

Z kolei na rynku inwestycyjnym stabilizacja stop kapitalizacji powinna pobudzi¢ aktywnosc
inwestorow, m.in. poprzez przejecia gotowych obiektow.

planowanych ze stawkami czynszow rozpo-
czynajacymi sie od 4,20 EUR/mkw./miesiac.

— Na wigkszosci rynkow regionalnych
nadal widoczna jest przewaga podazy

hociaz najemcy maja silniejsza niz w poprzednich
latach sktonnos¢ do odnawiania umow najmu
w juz zajmowanych lokalizacjach, to wolumen
popytu netto, uwzgledniajgcy nowe umowy

i ekspansje, w 2024 r. utrzymat sie na stabilnym poziomie

ok. 3,4 min mkw. (+1% r/r).

soka dostepnosc powierzchni w niektorych
regionach.

Eksperci z Cushman & Wakefield ttuma-
cza, ze minimalne stawki dotycza starszych,
kilkunastoletnich budynkow, zlokalizowa-
nych w dalszej odlegtosci od granic naj-
wigkszych miast. Wigkszosc¢ biezacej oferty
dotyczy jednak nowszych, kilkuletnich bu-
dynkow, inwestycji w trakcie realizacji i tych

nad popytem, co powoduje, ze dewelope-
rzy pozostaja otwarci na negocjacje. Dzieki
zachetom finansowym, takim jak okresy
bezczynszowe lub doplaty na adaptacje
przestrzeni, efektywne czynsze moga byt
nizsze od bazowych nawet o ok. 15-25%
— podsumowuje Damian Kofata.

Doradcy z AXI IMMO dodaja, ze w 2024
roku stawki czynszow bazowych w sekto-

ABSOROPCJA / NOWA PODAZ

Milllons

2019

Zrodto: Cushman & Wakefield

= Absorpcja netto (mkw.)

3
.
i

2020 2021

mPodaz (mkw.)

2022 2023
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rze magazynowym w wigkszosci regionow
pozostaly stabilne, a w niektorych przypad-
kach odnotowano jedynie niewielkie wzro-
sty na poziomie do 5%.

Perspektywy narok 2025

Perspektywy dla rynku magazynowego
oraz produkcyjnego w Polsce pozostaja
obiecujace, zwtaszcza w kontekscie dyna-
micznych zmian w globalnych tahcuchach
dostaw oraz optymalizacji kosztow produk-
cji. Tak twierdza eksperci z Savills. Dodajg,
ze tempa nabiera trend nearshoringu, na-
pedzany m.in. rosnacymi kosztami pracy
w Azji oraz koniecznoécia skracania tahcu-
chow dostaw w obliczu zaktoceh logistycz-
nych i niepewnoéci geopolitycznej. Dzieki
temu Polska umacnia swoja pozycje jako
jedna z waznych europejskich lokalizacji dla
migdzynarodowych firm produkcyjnych, za-
interesowanych przeniesieniem procesow
blizej rynkow zbytu.

Mniejsza podaz nowej powierzchni
magazynowej w potaczeniu ze statym
zapotrzebowaniem ze strony najemcow
skutkowat bedzie spadkiem wskaznikow
pustostanow, chot w mniej rozwinigtych
regionach mozliwe sa okresowe wahania.
Polska pozostanie atrakcyjnym rynkiem dla
inwestorow, a sektor magazynowy i prze-
mystowy bedzie jednym z kluczowych be-
neficjentow zmian zachodzacych w global-

nej gospodarce. ®
Opr. Elzbieta Haber

W tekscie wykorzystano dane z raportow:

® Raport AXI IMMO
»Rynek magazynowy w Polsce 2024”

© Raport Cushman & Wakefield
»Marketbeat Q4 2024”

© Raport Savills ,,2024 Warehouse
and industrial market in Poland”
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Jaki byt 2024 rok dla Prologis
w Polsce?

Rok 2024 byt dla Prologis okresem
stabilnego wzrostu i dalszego umacnia-
nia pozycji na rynku nieruchomosci logi-
stycznych w Polsce. Podpisalismy ponad
70 umodw najmu, obejmujacych 472 tys.

W minionym roku Prologis zakupit 23 hektary gruntow w regionie warszawskim pod budowe
nowoczesnego kompleksu logistycznego Prologis Park Nadarzyn Il o tgcznej powierzchni 117 tys. mkw.

Prologis konsekwentny
w realizacji przyjetej strategii

Rynek magazynowy w Polsce wszedt w okres stabilnego, niewielkiego wzrostu.
Obstuguje go kilka znaczacych deweloperow nieruchomosci logistycznych, ktorzy czesto zarzadzajg
nimi. Wsrod nich od lat znaczacq pozycje zajmuje Prologis. O tym, jaki dla firmy tej byt rok 2024
mowi Pawet Sapek, SVP, Regional Head na region Europy Srodkowej w Prologis.

loperskich. W minionym roku zakupilismy
23 hektary gruntow w regionie warszaw-
skim pod budowe nowoczesnego komplek-
su logistycznego Prologis Park Nadarzyn Il
o tacznej powierzchni 117 tys. mkw.
Dodatkowo, inwestowalismy rowniez
w nowe budynki. W Prologis Park todz
rozpoczglismy budowe nowoczesnego

procz wysokiej jakosci powierzchni magazynowo-

produkcyjnych, Prologis oferuje swoim

klientom dodatkowe ustugi w ramach platformy

Prologis Essentials. Dzieki niej kompleksowo
wspiera wspotpracujgce z nim firmy.

mkw. nowoczesnej powierzchni maga-
zynowo-produkeyjnej. Osiagnelismy wy-
soki wspotczynnik retencji na poziomie
ponad 80%, co oznacza, ze zdecydowa-
na wiekszos¢ naszych klientow, ktorych
umowy kohczyty sie w ubiegtym roku,
zdecydowata sig na dalsza wspotprace
z nami.

Istotnym krokiem byty tez inwestycje
w poszerzenie naszych mozliwosci dewe-
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magazynu o powierzchni 41 535 mkw dla
DP World. Obiekt bedzie petnit funkcje
centrum dystrybucyjnego dla fabryki Dell
Technologies w todzi i obstuzy 25 krajow
w Europie. Duzo dzieje sig takze na terenie
Prologis Park Ruda Slaska. W maju ruszy-
lismy z budowa obiektu magazynowo-pro-
dukcyjnego o powierzchni 37 tys. mkw.,
ktory oddalismy do uzytku w pierwszym
kwartale biezacego roku. Jesienia 2024

Pawet Sapek

roku ukohczylismy budowg magazynu
o powierzchni 11 500 mkw., przeznaczo-
nego dla operatora sieci automatow pacz-
kowych.

Co miato wptyw na takie wyniki?

Jako Prologis od lat konsekwentnie
realizujemy nasza strategie rozwoju
w kluczowych regionach Polski. Rok
2024 nie byt tu wyjatkiem. Nasze ubie-
gtoroczne inwestycje w okolicach War-
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W Prologis Park Ruda Slgska oddano juz do uzytku wybudowany w 2024 r. obiekt magazynowo-
produkeyjny o powierzchni 37 tys. mkw., a jesieniq zesztego roku ukoriczono budowe magazynu
o powierzchni 11 500 mkw., przeznaczonego dla operatora sieci automatow paczkowych

szawy, na Gornym Slasku oraz w Polsce
Srodkowej wpisuja sie w nasze dtugoter-
minowe plany.

Bardzo duza wage przyktadamy rowniez
do budowania relacji z naszymi klientami.
Robimy to oferujac magazyny najwyzszej
jakosci, a takze poprzez codzienne wsparcie
ze strony zespotu Prologis. Jakos¢ naszych
obiektow i standard biezacej wspotpracy
potwierdza fakt, ze przedtuzylismy zdecy-
dowana wigkszos¢ umow, ktore kohczyty
sie w 2024 roku.

Oprocz wysokiej jakosci powierzchni
magazynowo-produkcyjnych, oferujemy
naszym klientom rowniez dodatkowe
ustugi w ramach platformy Prologis Essen-
tials. Dzigki niej kompleksowo wspieramy
wspotpracujace z nami firmy. Zakres dodat-
kowych ustug obejmuje m.in. wynajem sys-
temow regatowych i wozkow widtowych,
a takze bardziej zaawansowane rozwiaza-
nia, takie jak inteligentne systemy oswie-
tlenia LED, pompy ciepta czy fadowarki dla
pojazdow elektrycznych.

Jakie sa przewidywania na 2025 rok?

Zgodnie z naszymi prognozami, w 2025
roku rynek nieruchomosci magazynowych
w Polsce wejdzie w faze stabilizacji. Wskaz-
nik pustostanow powinien obnizy¢ sige do
6-7%, a popyt na nowoczesne powierzch-
nie logistyczne pozostanie wysoki, szcze-
golnie w sektorach logistyki kontraktowe;]
(3PL), e-commerce i produkcji.

Jednoczesnie prognozy wskazuja, ze po-
ziom nowych inwestycji pozostanie ponizej
historycznej sredniej. W takich warunkach
jeszcze bardziej istotne staje sie efektywne
zarzadzanie istniejacymi aktywami, optyma-
lizacja ich wartosci oraz dostosowywanie
powierzchni do zmieniajacych sig potrzeb
najemcow.

Dodatkowy popyt moze przyniesc
zjawisko nearshoringu, czyli przenosze-
nia produkcji blizej rynkow europejskich.
Wraz z rosnacym znaczeniem tego zjawi-
ska w Europie Srodkowej, Polska i Cze-
chy stana sie waznymi lokalizacjami dla
firm chcacych skroci¢ swoje tahcuchy
dostaw. ®

Wyjatkowo udany rok
dla Panattoni

Ubiegtoroczna podaz nowych obiektow w Polsce wpisuje sie w naturalny
cykl rynkowy. Sektor magazynowy przez dtuzszy czas szybko rost, m.in. dzieki boomowi
na e-commerce w czasie pandemii. Obecnie dynamika wzrostu jest nizsza,
ale wcigz przewyzsza inne sektory nieruchomosci.

la Panattoni w Polsce rok 2024 byt wyjat-
kowo aktywny i udany. Firma dostarczyta
1,1 mIn mkw. nowoczesnej powierzchni prze-
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mystowo-magazynowej i podpisalisSmy umowy.
najmu na 1,5 min mkw. Na koniec roku dewe-
loper miat na swoim koncie 15,6 min mkw.

powierzchni dostarczonej w kraju, co stanowi
niemal potowe wolumenu. W budowie pozo-
stawato 670 tys. mkw. nowych inwestycji.
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imo globalnego spowolnienia gospodarczego
polski rynek magazynowo-przemystowy
pozostaje jednym z najsilniejszych w Europie.
Decydujg o tym strategiczne potozenie, rozwinieta
infrastruktura oraz konkurencyjne koszty operacyjne.

Lider w zakresie zrownowazo-
nego budownictwa

W 2024 roku Panattoni ukohczyto sze-
reg waznych inwestycji, m.in.: BTS TRILUX
w Swidniku (23 tys. mkw.) — zaawansowa-
na technologicznie fabryke wspierajaca
zrownowazona produkcje oswietlenia,
rozbudowe Panattoni Park Sulechow Il
0 46 tys. mkw. (do 136 tys. mkw.), a takze
Hermes Fulfilment Centre w Itowej o facz-
nej powierzchni zabudowy 115 tys. mkw.
(z antresola 250 tys. mkw.). W Poznaniu
oddano do uzytku najwiekszy park logistyki
miejskiej w Polsce - City Logistics Poznah
Il o pow. 44 tys. mkw.

Panattoni pozostaje liderem w zakresie
zrownowazonego budownictwa. Firma do-
starczyta juz ponad 11 min m kw. certyfi-
kowanej ekologicznie powierzchni. W 2024
roku kolejne projekty w Polsce osiagnety
najwyzsze oceny BREEAM Outstanding
(Panattoni Park Poznah A2, Panattoni DHL
Robakowo), co potwierdza jej zaangazowa-
nie w zielone inwestycje.

Nearshoring przybiera
naznaczeniu

Kluczowym czynnikiem rozwoju Panattoni
w 2024 roku byly inwestycje zwiazane z near-
shoringiem — przenoszeniem produkcji blizej
rynkow docelowych — oraz stabilna pozycja
sektora e-commerce. Mimo globalnego spo-
wolnienia gospodarczego polski rynek ma-
gazynowo-przemystowy pozostaje jednym
z najsilniejszych w Europie. Decyduja o tym
strategiczne potozenie, rozwinigta infrastruk-
tura oraz konkurencyjne koszty operacyjne.

Dane transakcyjne potwierdzaja atrakcyj-
nosct polskiego rynku oraz wysoka jakose
projektow Panattoni. W 2024 roku firma
sfinalizowata sprzedaz obiektow magazyno-
wo-przemystowych o tacznej wartosci po-
nad 375 min euro. Stanowito to okoto jedna
trzecia catego wolumenu transakcji w sek-
torze nieruchomosci przemystowych w Pol-
sce. Do najwigkszych sprzedazy nalezaty:
Panattoni Park Poznah Xl (92,5 mIn euro),
Panattoni Park Ruda Slaska Il i Panatto-
ni Park Krakow East Il (70 mIn euro) oraz
City Logistics Warsaw [V (39 tys. mkw.,
53,5 min euro).

Panattoni potwierdzito rowniez zaufa-

nie czotowych instytucji finansowych. Klu-
czowe umowy finansowania obejmowaty

o fqcznej wartosci ponad 375 min euro

m.in. zielony kredyt w wysokosci 74,34
min euro od Berlin Hyp na inwestycje
BTS w Bydgoszczy — pierwszy taki kredyt
w polskim sektorze magazynowym — oraz

2024 roku firma sfinalizowata sprzedaz obiektow
magazynowo-przemystowych o fgcznej wartosci
ponad 375 min euro. Stanowito to okoto jedng
trzecig catego wolumenu transakcji w sektorze

nieruchomosci przemystowych w Polsce.
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W 2024 roku firma sfinalizowata sprzedaz obiektow magazynowo-przemystowych

|
Marek Dobrzycki

kredyt 75 min euro od Citibank (London
Branch) na realizacje Panattoni Park Sule-
chow IlI.

Co przyniesie biezacy rok

Przewidujemy, ze w 2025 roku pozytyw-
ny trend utrzyma sig. Dodatkowo bedzie
wspierany spodziewana obnizka stop pro-
centowych, co poprawi dostepnosc kapitatu
i przyspieszy inwestycje.

Polska pozostanie kluczowym hubem
logistycznym w Europie, z duzym potencja-
tem dalszego umacniania pozycji. Panattoni
planuje kontynuacje ekspansji na rynku kra-
jowym oraz w Europie i Azji. Szczegolny na-
cisk zostanie poftozony na rozwoj zaawanso-
wanych obiektow produkeyjnych i centrow
danych, w odpowiedzi na rosnace potrzeby
wynikajace z cyfryzacji gospodarki. ®

Marek Dobrzycki,
Partner w Panattoni
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Polsce:

SLw

stabilizacja, ale z wyzwaniami

Polska branza transportowo-logistyczna (TSL) wychodzi z okresu
niepewnosci, ale nadal zmaga sie z problemami ptynnosci
finansowej — wynika z raportu Malcom Finance. 58% firm ocenia
swojg kondycje jako dobra, a 60% menedzerow spodziewa sie
poprawy w 2025 roku. Giéwne wyzwania? Rosnace koszty, dtugie
terminy ptatnoscii ograniczony dostep do finansowania.

o latach niestabilnosci firmy transportowe
Ppatrza w przyszios¢ z wigkszym optymi-
zmem. Odsetek oceniajacych swoja sytuacje
finansowa jako dobra wzrost w rok o 17 pkt
proc. Jednak kluczowe pozostaja ptynnosc fi-
nansowa i dostep do kapitatu. — Transport i lo-
gistyka to branza, ktora dziata na bardzo krot-
kich marzach i czesto ,,z miesiaca na miesiac”.

Malcom’
Jaka bedzie wg Ciebie kondycja
finansowa Twojej firmy w 2025 roku?

Dane w proc.
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Wazystkie wykrasy ukazujg - oddzielnie - dane
B dla MSF z branzy logistyczno-transportowej
W dia MSP 2 inrych branz

Zrédto: Malcom Finance

MALCOM FINANCE

Dla wielu przewoznikow problemem numer
jeden jest terminowe regulowanie zobowia-
zah przez klientow — mowi Jaroslav Ton, CEO
Malcom Finance.

Nieterminowe ptatnosci
-zmora przewoznikow

Nieterminowe ptatnosci stanowia jedno z naj-
wigkszych zagrozeh dla stabilnosci finansowej firm
z sektora transportowo-logistycznego. Dodatkowo
az 60% badanych wskazuje, ze czest opoznieh
nie jest przypadkowa, lecz wynika np. z diugich
procesow zatwierdzania faktur. — Istnieja narzedzia
umozliwiajace zabezpieczenie sie przed takimi sy-
tuacjami, zwlaszcza w sytuacji statej wspolpracy
z takim kontrahentem - zaznacza Marcin
Wawrzkiewicz, Country Manager Malcom
Finance w Polsce.

Rosnace koszty dziatalnosci
i wyzwania finansowe

74% firm transportowych wskazuje na
wzrost kosztow jako gtowny problem. Naj-
wigksze obcigzenia to ceny paliwa, energii

Malcom’

Malcom Finance (wczesniej 4Trans Factoring) to fintech, ktory oferuje rozwiazania finanso-
we dostosowane do potrzeb MSP logistycznych w cafej Europie. Firma oferuje: faktoring,
ubezpieczenie faktur oraz dostgp do bazy zweryfikowanych klientow. Do stycznia 2025 r.
Malcom Finance sfinansowat ponad 180 tys. faktur o wartosci przekraczajacej 200 milionow euro.

Wigcej informacji: www.malcomfinance.pl.
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Malcom’

Oszacuj jaki procent wystawianych
przez Ciebie faktur optacanych jestw
terminie?

L Dane w proc.

-]

Wszystkie wykresy ukazuja - osobno -
B dane dia calego sektora MSP
B oraz dla braniy logistyczno-transportowe]

Zrédto: Malcom Finance

oraz wzrost kosztow pracy. Dodatkowym
wyzwaniem jest brak wykwalifikowanych kie-
rowcow (22%) i koniecznost inwestycji w ni-
skoemisyjne floty. W obliczu tych trudnosci
41% firm uznaje finansowanie zewngtrzne za
kluczowe dla swojej dziatalnosci.

Rozwdj z ostroznoscia

41% firm TSL uznaje finansowanie ze-
wnetrzne za niezbedne, a 20% obawia sie
problemow z ptynnoécia. Wiekszos¢ srodkow
przeznaczana jest na biezace funkcjonowanie,
a nie inwestycje. Chot 57% planuje moder-
nizacje flot i automatyzacje procesow, 65%
dodatkowego finansowania stuzy utrzyma-
niu stabilnosci finansowej. — Mimo wyzwan,
rosnaca $wiadomos¢ narzedzi finansowych
i wigksza elastycznos¢ w zarzadzaniu kapita-
tem pozwalaja przypuszczat, ze w 2025 roku
mozna spodziewac sie dalszego wzrostu za-
interesowania elastycznymi formami finanso-
wania — podsumowuje Jaroslav Ton. @

O BADANIU:

Raport Malcom Finance
powstat na podstawie

badania wérod 200 me- E E

nedzerow MSP, w tym

100 z branzy transpor- h 1

towej, przeprowadzone- E

go przez SW Research '

na temat kondycji

SEER Pobierz petny raport
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Fot. Kuehne + Nagel

Istotne jest umieszczenie w tresci zlecenia przewozowego szczegotow dotyczqceych towaru poprzez okreslenie
jakiego rodzaju towar ma by¢ przedmiotem przewozu

Transport w temperaturze kontrolowanej.
Jak unikngc¢ problemow i dziata¢ zgodnie z przepisami?

Transport towarow w temperaturze kontrolowanej niesie za soba szereg wyzwan
—towar taki wymaga bowiem utrzymania okreslonych, statych warunkow temperaturowych
przez caty czas. Jakie sg zatem wymogi prawne transportu w temperaturze kontrolowanej
i jak skonstruowac tresc¢ zlecenia przewozowego z perspektywy nadawcy,
aby unikng¢ ewentualnych problemow zwigzanych z uszkodzeniem towaru?

acznijmy od wyjasnienia podstawo-

wego pojecia, mianowicie czym jest
transport towarow w temperaturze kontro-
lowanej. Jest to rodzaj przewozu towarow,
ktory wymaga zachowania scisle okreslo-
nych warunkow termicznych w trakcie jego
realizacji. Takimi produktami, wykazujacy-
mi wrazliwost na zmiany temperaturowe
sa miedzy innymi leki, zywnosg¢, rosliny,
okreslone substancje chemiczne. Nawet
niewielkie wahania temperaturowe w przy-
padku takich produktow moga spowodo-
wact obnizenie ich jakosci lub tez wptynac
na bezpieczehstwo oraz przydatnosc do
ich spozycia przez ludzi czy zwierzeta. Jak
zatem zorganizowac proces transportu tych
towarow i jak — z perspektywy nadawcy —
zadbac o to, aby transport w temperaturze
kontrolowanej odbyt sie bezszkodowo?

Warunki zlecenia
przewozowego

Podstawowa kwestia, o ktora nalezy
zadbat - z perspektywy nadawcy — w przy-
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padku zlecania przewoznikowi transportu
towarow w temperaturze kontrolowanej
jest zamieszczenie odpowiednich posta-
nowieh w tresci zlecenia przewozowe-
go. Zlecenie przewozowe (powszechnie
praktykowane w branzy transportowej)
jest bowiem umowa przewozu zawierana
przez strony, zlecenie takie reguluje prawa
i obowiazki stron tego procesu.

Wymogi dotyczace rodzaju to-
waru i temperatury przewozu

W pierwszej kolejnosci istotna kwe-
stia jest umieszczenie w tresci zlecenia
przewozowego szczegotow dotyczacych
towaru poprzez okreslenie jakiego rodza-
ju towar ma byt przedmiotem przewozu
(zywnosg, produkty farmaceutyczne, pro-
dukty chemiczne itp.). W tym kontekscie
warto zwrocic uwagge na art. 6 Konwencji
o Umowie Miedzynarodowego Przewozu
Drogowego Towarow (CMR) (aktu praw-
nego regulujacego kwestie migdzynarodo-
wego zarobkowego przewozu drogowego

towarow), ktory to przepis reguluje dane,
jakie powinien zawierat list przewozowy:
m.in. powszechnie uzywane okreslenie
rodzaju towaru oraz sposob opakowania,
a dla towarow niebezpiecznych ich ogol-
nie uznane okreslenie (art. 6 ust. 1 pkt f)
Konwencji CMR). Zas za wszelkie koszty
i szkody, jakie mogtby poniest przewoznik
na skutek niescistosci lub niedostateczno-
sci tych danych (art. 7 ust. 1 pkt a) Kon-
wencji CMR) odpowiada nadawca.
Kolejna, niezbedna informacja, ktora
nalezy umiescit w tresci zlecenia przewo-
zowego jest wymagana temperatura prze-
wozu towarow, ktorej nalezy przestrzegac
w trakcie przewozu oraz maksymalne
tolerancje temperatury (tj. dozwolone od-
chylenia temperatury). W orzecznictwie
sadow powszechnie prezentowane jest
stanowisko, zgodnie z ktorym przewoz nie-
zgodnie z umowa, czyli z niedochowaniem
temperatury wskazanej w dokumentach
przewozowych uwazany jest za razace
niedbalstwo w rozumieniu art. 29 ust. 1
Konwencji CMR (m.in. Sad Okregowy
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w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy-Od-
wotawczy w wyroku z dnia 20.03.2018 r.,
sygn. akt XIl Ga 348/17). Istotne jest tak-
ze okreSlenie w zleceniu przewozowym
wymogu, aby agregat pracowat w trybie
ciagtym, a nie przerywanym (tzw. tryb
start-stop).

Wymogi dotyczace pojazdu
przewoznika

Nieodzowne jest takze okreslenie wy-
mogow w zakresie przygotowania pojaz-
du przewoznika do przewozu — poprzez
zapewnienie odpowiedniej temperatury
chtodni w momencie podstawienia po-
jazdu na miejscu zatadunku (,,wychtodze-
nie” pojazdu). W zleceniu nalezy okreslic
wymogi dotyczace pojazdu, za pomoca
ktorego bedzie przewozony towar wy-
magajacy temperatury kontrolowanej,
czyli obowiazki przewoznika w zakresie
zapewnienia sprawnego, atestowanego
sprzetu chtodniczego, zobowiazanie go
do monitorowania i rejestrowania tempe-
ratury przez caty okres przewozu, obowia-
zek przedtozenia po zakohczeniu realizacji
przewozu — wraz z innymi dokumentami
przewozowymi — wydruku z termografu,
przedstawienie dowodow serwisowania
urzadzeh chtodniczych. Czesta praktyka
jest rowniez okreslanie w tresci zlecen
przewozowych wymogow dotyczacych
wieku pojazdu (np. nie starszy niz b-let-
ni, gdyz starsze pojazdy sa duzo czesciej
narazone na awarie), jak rowniez — szcze-
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golnie w przypadku towarow o duzej
wartosci — uregulowanie kwestii weryfi-
kacji pojazdu przewoznika przez nadawce
przed dopuszczeniem go do przewozu.
Istotna i nie zawsze oczywista kwestia
jest takze wymog zapewnienia przez prze-
woznika czystej naczepy, pozbawionej ob-
cych zapachow, czyszczonej srodkami do-
puszczonymi do kontaktu z przewozonym
towarem (co jest szczegolnie istotne przy
przewozie zywnosci) oraz odnotowanie
kazdej czynnosci mycia pojazdu. O tym, jak
wazny jest to wymog przekonat sig jeden
z naszych klientow, ktory realizowat prze-
wobz Swiezych truskawek — odbiorca od-
mowit roztadunku towaru z uwagi na to, iz
W naczepie unosit sie zapach ryby. W toku
postepowania przed ubezpieczycielem
(szkoda byta utrata wartosci truskawek
wskutek zanieczyszczenia zapachem ryb)
okazato sig, ze przewoznik nie wyczyscit
doktadnie naczepy po poprzednim prze-
wozie (swiezej ryby), mimo iz wymog za-

Patrycja Wréblewska

odmowa wyptaty odszkodowania przez
ubezpieczyciela.

Dodatkowo, biorac pod uwage fakt, ze
zdarzenia, do ktorych najczesciej dochodzi
w trakcie realizacji przewozu, takie jak wy-
padki drogowe, gwattowne manewry, czy
tez kradzieze towaru z naczepy, moga spo-
wodowac naruszenie fahcucha chtodnicze-
go, istotne jest zobligowanie przewoznika

ransport towarow w temperaturze kontrolowanej

jest to rodzaj przewozu towarow, ktory wymaga

zachowania scisle okreslonych warunkéw termicz-

nych w trakcie jego realizacji. Takimi produktami sg
m.in. leki, zywnosc¢, rosliny, okreslone substancje chemiczne.

pewnienia czystej naczepy byt zastrzezony
w otrzymanym przez niego zleceniu prze-
wozowym. Takie naruszenie przez prze-
woznika wymogow zlecenia skutkowato

Niezbednq informacjq, ktorq nalezy umiescic w tresci zlecenia przewozowego jest wymagana
temperatura przewozu towarow, ktorej nalezy przestrzegac w trakcie przewozu oraz maksymalne
tolerancje temperatury
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(w takich sytuacjach) do niezwtocznego
informowania nadawcy o wszelkich nie-
prawidtowosciach i wszelkich sytuacjach
naruszenia tahcucha chtodniczego (nagty
wzrost temperatury, nagty spadek) — po-
przez kontakt telefoniczny czy mailowy.

Zakaz podwykonawstwa

Z perspektywy interesow nadawcy
warto rowniez zastrzec w zleceniu przewo-
zowym zakaz podwykonawstwa lub wy-
mog uzyskania uprzedniej zgody nadawcy
na zlecenie przewozu dalszemu przewoz-
nikowi — tak, aby nadawca miat kontrole
nad tym kto faktycznie realizuje przewoz
i czy zapewnione sa odpowiednie warun-
ki do przewozu towarow w temperaturze
kontrolowane;j.

Realizacja przewozu

Zlecajac przewoznikowi przewoz towa-
row w temperaturze kontrolowanej, warto
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zastrzec takze klauzule dodatkowe, takie
jak np. mozliwost monitorowania GPS
pojazdu i temperatury w czasie rzeczywi-
stym, wytyczne w zakresie trasy przewozu
i czestotliwosci postojow (w zakresie do-
puszczalnym przez powszechnie obowia-
zujace przepisy prawa, w tym w szczegol-
nosci regulujace czas pracy kierowcy).

Wymogi dotyczace
ubezpieczenia

Konstruujac warunki zlecenia przewo-
zowego nalezy zwrocit takze uwage na
wymogi dotyczace ubezpieczenia, ktore
winien posiadac przewoznik realizujacy
przewoz towarow w temperaturze kontro-
lowanej. Bardzo czesto postanowienia ogol-
nych warunkow ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej przewoznika drogowego
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Przewoznika nalezy zobligowac do niezwtocznego informowania nadawcy o wszelkich

nieprawidfowosciach i wszelkich sytuacjach naruszenia taricucha chtodniczego

tresci zlecenia przewozowego nalezy umiesci¢
wymog objecia polisg ubezpieczeniowg
przewoznika towaroéw bedacych przedmiotem
przewozu. Przewoznik winien zweryfikowac
zapisy swojej polisy ubezpieczeniowej pod katem towarow,

ktore przyjmie do przewozu.

przewiduja wytaczenie odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela za szkody powstate z ty-
tutu przewozu okreslonych towarow. Po-
5rod najczescie] wystepujacych wytaczeh
znajduja sie m.in. produkty takie jak leki czy
kosmetyki, a wiec towary, ktorych przewoz

czesto musi odbywac sie w temperaturze
kontrolowanej. Dlatego tez w tresci zle-
cenia przewozowego nalezy umiescic wy-
mog objecia polisa ubezpieczeniowa prze-
woznika towarow bedacych przedmiotem
przewozu. W takim wypadku przewoznik

Posrod klauzul dodatkowych, ktdre ubezpieczyciele oferuja w ramach polis OCP, znajduje sie

miedzy innymi klauzula przewozu towardw z kontrolowanq temperaturqg przewozu — warto wymagac

od przewoznika wiqczenia do swojej polisy takze takiej klauzuli
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winien zweryfikowat zapisy swojej polisy
ubezpieczeniowej pod katem towarow,
ktore przyjmie do przewozu, ewentualnie
wprowadzi¢ do niej klauzule dodatkowa,
obejmujaca np. przewoz lekow.

Posrod klauzul dodatkowych, ktore
ubezpieczyciele oferuja w ramach polis
OCP, znajduje sie miedzy innymi klauzula
przewozu towarow z kontrolowana tem-
peratura przewozu — warto wymagac od
przewoznika wtaczenia do swojej polisy
takze takiej klauzuli. Jesli zas transporto-
wany towar ma znaczna wartos¢ warto
rozwazyt ubezpieczenie takiego towaru
dobrowolnym ubezpieczeniem mienia
w transporcie (CARGO).

Podsumowanie

Transport towarow w temperaturze
kontrolowanej wiaze sie z wieloma wy-
zwaniami prawnymi i logistycznymi. Aby
uniknac problemow, kluczowe jest precy-
zyjne sformutowanie warunkow zlecenia
przewozowego, ktore okresli obowiazki
przewoznika oraz warunki wykonania
transportu. Prawidtowo i kompleksowo
skonstruowane zlecenie przewozowe
minimalizuje ryzyko sporow i zapewnia
bezpieczny transport towarow w tempe-
raturze kontrolowanej, co jest kluczowe
dla ochrony interesow wszystkich stron
tahcucha transportowego. ®

Patrycja Wréblewska,
adwokat w Kancelarii Prawnej IURIDICA
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Aby wspotpraca byta owocna dla obu stron, musi sie ztozy¢ na to wiele czynnikow. | wkasnie umowa na okres probny
jest najlepszym czasem by te zgodnosc¢ sprawdzic

Bezpieczne nawigzanie
wspotpracy z kierowca

a Kodeks Pracy

Choc¢ w branzy transportowej nigdy nie byto ftatwo o dobrego kierowce, to w ostatnim czasie
sytuacja zdaje sie pogarszac¢ w tempie lawinowym. Z jednej strony deficyt kierowcow
jest bardzo duzy, a do tego nowych pracownikéw na rynku jest bardzo mato.

Z drugiej jednak strony przedsiebiorcy chcg mie¢ w swoim zespole osoby doswiadczone,
odpowiedzialne i takie, ktore po prostu bedg pasowaty do ich koncepcji prowadzenia biznesu.
Wiec cho¢ chcg jak najszybciej podpisac z kierowca statg umowe, to jednak chca go przedtem

dobrze przetestowac. Jak sie ma do tego ustawa Kodeks Pracy?

Pierwsza umowa

u nowego pracodawcy
- naczas okreslony
czy na okres préobny?

Z reguty pierwsza umowa o prace
moze byc umowa na okres probny. Jest
to bardzo dobre rozwiazanie zarowno dla
pracodawcy jak i dla pracownika. Z jednej
strony pracodawca moze sprawdzi¢ czy
pracownik nadaje sige do objecia okreslone-
go stanowiska, czy ma potrzebna wiedze
i umiejetnosci, ale rowniez czy wykazuje
sig zainteresowaniem i checia do pracy.
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Z drugiej strony pracownik rowniez moze
przetestowac pracodawce i wykazac sie.
W czasie trwania umowy na okres probny
osoba zatrudniana ma takze szansg przeko-
nac sie, czy odpowiada jej okreslone stano-
wisko, czy podota zadaniom i obowiazkom
a takze, czy atmosfera w miejscu pracy jest
odpowiednia i sprzyja spokojnemu wypet-
nianiu powierzonych zadah oraz rozwojowi
w przysztosci. A oprocz tego moze zapre-
zentowac sig z najlepszej strony, pokazac
jakie ma atuty, wiedzge i umiejetnosci, co
pozwoli przekonat pracodawce, ze bedzie
cennym nabytkiem w zespole.

Aby wspotpraca byta owocna dla obu
stron musi sig ztozy¢ na to wiele czynni-
kow. | wtasnie umowa na okres probny
jest najlepszym czasem by ta zgodnosc
sprawdzi¢c. Dlaczego? Poniewaz po jej
zakohczeniu obie strony — pracownik i pra-
codawca — maja otwarta droge w kwestii
dalszego dziatania. Umowa sie kohczy,
a wigc kazda ze stron moze bez zadnych
komplikacji i wyjasnieh zakohczyt wspot-
prace i pojs¢ kazdy w swoja strone. Ale
rownie dobrze obie strony moga wykazac
chet kontynuowania wspotpracy i wtedy
maja otwarta droge do podpisania kolej-
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nej umowy o prace na czas okreslony (nie
przekraczajacy 33 miesiecy, nie wliczajac
w to okresu trwania umowy na okres prob-
ny) lub od razu umowy na czas nieokreslo-
ny. Podstawa nawiazania wspotpracy jest
art. 25. § 1 Kodeksu Pracy.

Umowa na okres probny
i zasady jej obowigzywania

Zanim wprowadzono zmiany w kodek-
sie pracy, ktore weszly w zycie w kwietniu
2023 roku, umowa na okres probny mo-
gla byt zawarta na czas nieprzekraczajacy
trzech miesigcy. W praktyce z reguty umo-
wa probna byta zawierana wiasnie na ten
maksymalny okres.

Sytuacja ulegta jednak zmianie wraz
z nowelizacja Kodeksu Pracy, ktora miata
miejsce w kwietniu 2023 roku. W przepi-
sach wprowadzono znaczace poprawki,
ktore obecnie precyzyjnie reguluja mozliwa
dtugosc trwania umowy na okres probny
w konkretnych przypadkach i okreslonych
sytuacjach. Ramy sa teraz duzo bardziej
sztywne i moze sig wydawac, ze praco-
dawcy maja nieco mniej swobody w regu-
lowaniu dtugosci kontraktow z pracowni-
kami. Ale czy tak jest rzeczywiscie? Warto
zaczat od przyjrzenia sig aktualnemu sta-
nowi prawnemu.

Zgodnie z zapisami Kodeksu Pracy
umowe na okres probny zawiera sie na
okres nieprzekraczajacy 3 miesiecy, jed-
nak z zastrzezeniem pewnych wyjatkow.
Wspotpraca w oparciu o umowe na okres
probny ma za zadanie sprawdzenie kwali-

Jesli pracodawca poszukuje pracownika, ktorego ma zamiar zatrudni¢ w oparciu o umowe
o prace na czas okreslony, na okres krotszy niz 6 miesiecy, to umowa na okres probny nie moze by¢

dtuzsza niz na 1 miesiqc
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fikacji pracownika i mozliwosci jego zatrud-
nienia w celu wykonywania okreslonego
rodzaju pracy.

W jakich sytuacjach
umowa na okres préobny
moze obejmowag¢ czas
dtuzszy niz 3 miesigce?

Kodeks Pracy dopuszcza aby strony
umowy, a wiec pracownik i pracodawca,
na etapie tworzenia umowy 0 prace na
okres probny zastrzegli mozliwosc prze-
dtuzenia umowy o czas urlopu lub innej
usprawiedliwionej nieobecnosci pracowni-
ka w pracy, o ile takie nieobecnosci wysta-
pia. Oprocz urlopu mowa tu np. o zwolnie-
niu chorobowym, ktore stanowi doskonaty
przyktad usprawiedliwionej niecbecnosci
w pracy.

Obecnie, przy podpisywaniu umowy
na okres probny bardzo duze znaczenie

Konrad Urban

Pracy okreslenie zamiaru zatrudnienia,
ktory dosc tatwo jest zawrzet w umowie.
| tak, jesli pracodawca poszukuje pracow-
nika, ktorego ma zamiar zatrudni¢ w opar-
ciu 0 umowe o prace na czas okreslony,
na okres krotszy niz 6 miesigcy, to umo-
wa na okres probny nie moze byt diuzsza
niz na 1 miesiac. Takie sytuacje w branzy

mowe na okres probny zawiera sie na okres

nieprzekraczajgcy 3 miesiecy, jednak z zastrze-

zeniem pewnych wyjagtkow. Wspotpraca w oparciu

0 umowe na okres probny ma za zadanie spraw-
dzenie kwalifikacji pracownika i mozliwosci jego zatrudnienia
w celu wykonywania okreslonego rodzaju pracy.

ma dalsza intencja pracodawcy. Chodzi
tu dokfadnie o to na jak dtugo, po okresie
probnym, pracodawca zamierza zatrudnic
danego pracownika. Na szczegolne pod-
kreslenie zastuguje tu uzyte w Kodeksie

transportowej zdarzaja sig jednak niezwy-
kle rzadko.

Drugim przypadkiem jest sytuacja, gdy
pracownik docelowo ma zostac zatrudnio-
ny w oparciu 0 umowe 0 prace na czas
okreslony na okres co najmniej 6 miesie-
cy, jednak nie przekraczajacy 12 miesiecy.
Ponownie bardzo istotny jest tu zamiar
pracodawcy, poniewaz w takim przypadku
umowa na okres probny moze trwac do
2 miesiecy. W szczegolnych przypadkach,
kiedy jest to uzasadnione rodzajem pra-
cy, umowa na okres probny moze zostac
jednorazowo przedtuzona o 1 miesiac.
W branzy transportowej takie przedtuzenie
okresu probnego jest catkowicie uzasad-
nione ze wzgledu na charakter pracy. Kie-
rowca przez wigkszost czasu znajduje sie
poza siedziba przedsigbiorcy wykonujac
zlecone mu zadania w terenie. Powoduje
to, ze przetestowanie takiego pracownika
jest duzo trudniejsze. W ten sposob umo-
wa ha okres probny osiaga maksymalny
prog 3 miesigcy. Natomiast, jesli uwzgled-
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nic dodatkowe wydtuzenie umowy na
okres probny o czas trwania np. zwolnienia
chorobowego, to moze dojs¢ do sytuacji,
ze umowa bedzie trwata nawet 4 miesiace
i bedzie to w petni zgodne z obecnie obo-
wiazujacymi przepisami.

Nowe zasady przy
zwalnianiu pracownikow
-obowigzek
uzasadnienia

Po zmianach w Kodeksie Pracy, ktore
weszty w zycie 26 kwietnia 2023 roku,
pracodawca ma obowiazek uzasadnienia
zakohczenia wspotpracy z pracownikiem
zatrudnionym juz nie tylko w oparciu
0 umowe na czas nieokreslony. Obecnie
uzasadnienia wymaga takze wypowie-
dzenie umowy zawartej na czas okreslo-
ny. Bez zmian pozostata jednak kwestia
umow na okres probny. W ich przypadku

Fot. Volvo
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W szczegolnych przypadkach, kiedy jest to uzasadnione rodzajem pracy, umowa na okres probny

moze zostac jednorazowo przedtuzona o 1 miesiqc. W branzy transportowej takie przedtuzenie okresu

probnego jest catkowicie uzasadnione ze wzgledu na charakter pracy

odeks Pracy dopuszcza aby strony umowy, a wiec
pracownik i pracodawca, na etapie tworzenia umowy
0 prace na okres probny zastrzegli mozliwosc¢
przedtuzenia umowy o czas urlopu lub innej uspra-
wiedliwionej nieobecnosci pracownika w pracy, o ile takie

nieobecnosci wystgpia.

w Kodeksie Pracy nie zawarto konieczno-
5ci uzasadniania wypowiedzenia. Chot
wciaz obowiazuje okres wypowiedze-
nia to jednak doprowadzenie do niego
przez pracodawce nie musi by¢ w zaden

Sqd moze orzec o bezskutecznosci
wypowiedzenia, a jezeliumowa ulegta
juz rozwiqzaniu - o przywroceniu pracownika

do pracy na poprzednich warunkach albo

0 odszkodowaniu
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sposob uargumentowane. O zasadach
rozstania kierowcy z pracodawca duzo
bardziej szczegotowo pisalismy juz wcze-
sniej w innym periodyku (Truck Biznes
-5/2024 str. 44).

Rozwigzanie umowy
za wypowiedzeniem
aodwotanie

Oczywiscie nie zawsze pracownik
musi sie zgodzi¢ z decyzja pracodawcy
o wypowiedzeniu umowy. W takiej sy-
tuacji wtasciwa droga postepowania jest
ztozenie odwotania od wypowiedzenia
umowy o prace do sadu pracy. Nie jest
nowoscia, ze sad pracy z reguty staje po
stronie pracownika, jesli tylko ma do tego
podstawy prawne. W art. 45. 8 1 Kodeksu
Pracy jasno okreslono, ze sad moze orzec
0 bezskutecznosci wypowiedzenia, a jezeli
umowa ulegta juz rozwiazaniu — o przywro-
ceniu pracownika do pracy na poprzednich
warunkach albo o odszkodowaniu. Dzieje

sie tak w przypadku, gdy sad dopatrzy sie,
ze wypowiedzenie umowy 0 prace ha czas
okreslony lub umowy o prace na czas nie-
okreslony jest nieuzasadnione lub narusza
przepisy o wypowiadaniu umow o prace.
Nalezy wiec pamigtac, ze umowy zawarte
zarowno na czas okreslony jak i nieokre-
slony wymagaja uzasadnienia tak podjetej
decyzji.

Ale przeciez wypowiedzenie umo-
wy na okres probny nie wymaga uza-
sadnienia. Gdzie wiec dopatrywac sig
podstaw do odwotania sie od decyzji
o wypowiedzeniu tej wtasnie umowy?
Przeciez z reguty brak jest jakichkol-
wiek podstaw prawnych co pozbawia
pracownikow zatrudnionych na umowe
na okres probny mozliwosci uzasadnio-
nego odwotania.

Okazuje sie wigec, ze zmiany w Ko-
deksie Pracy byty dos¢ znaczace i mocno
wplynety na sposob nawiazywania wspot-
pracy pracodawcow z pracownikami.
Zmienity sig rowniez zasady zakohczenia
te] wspotpracy. Warto miet swiadomosce
tych zmian, by nie wpgdzic sie w ktopoty
wynikajace z nieprzestrzegania aktualnych

przepisow. @
Konrad Urban,
qb prezes zarzqdu
() Kancelarii
Transportowej
“TRANSCARE- TRANSCARE

KANECELARLA TRANSPORTEWA

www.kancelariatranscare.pl
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Najnizszy podatek

od sSrodkow transportowych

Bez przerejestrowania pojazdow!

Zajmiemy sie wszelkimi formalnosciami.
Gotowe dokumenty dostaniesz na maila.

Dziatamy zgodnie z ustawqg o podatkach i optatach
lokalnych. Rozwigzanie jest w petni zgodne z prawem.

Wspotpracujemy z kilkoma gminami, gdzie posiadamy
rzeczywiste biura i bazy transportowe - nie jesteSmy
wirtualnym biurem.

Zaufaj ekspertom! Dziatamy od 2015 roku i pomogliSmy
juz ponad 400 firmom transportowym z catej Polski.

Ciggnik 1345 zi
Naczepa 903 zi

Kontakt:

M 693 546 135
@ bjaskolski@gmail.com
www.cig-podatek.pl



KRAJOWY

Ty Dowiedz sie, jak Cie widzg inni!

BEZPXATNE SPRAWDZENIE FIRMY

Tylko dla czytelnikow TSL BIZNES!

SPRAWDZ SW0JA

FIRME W KRD!

Zadzwon — 7178 50 080

@ albo napisz —+ ds@krd.pl

| podaj hasto: TSL BIZNES




