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elem firm zajmujacych sig han-
dlem e-commerce jest satysfak-
cja klientow, to dzigki niej moga
zatrzymact przy sobie starych
i zyskiwanie nowych. Cel ten najlepiej
realizuje Amazon osiagajac obroty rzedu
277 mld dol. brutto, przy czym eBay to
.tylko" 89,83 mld dol.
Eksperci twierdza, ze firma Jeffa Bezosa
najwiecej zawdziecza kompleksowemu po-
dejsciu do sprzedazy. Klient moze czuc sie
zaopiekowany od momentu pojawienia sie
potrzeby zakupu do odebrania zakupionego
produktu, sprawdzenia go, a nawet zwrotu
czy reklamacji. Co wigcej, Amazon nie tylko
pracuje nad dotarciem do nowych klientow
poprzez strategie marketingowa, lecz row-
niez robi wszystko, aby zatrzymac biezacych
uzytkownikow. Stad ciagte prace nad posze-
rzaniem asortymentu, systemem podpowie-
dzi i funkcjonowaniem samej wyszukiwarki.
Amazon stawia rowniez na przejrzystosc
i szybkost uzytkowania serwisu. Korzysta-
nie ze strony ma by¢ szybkie i intuicyjne. Do
tego zajat sie dostawa produktow.
Chot inni moga sig od niego uczyc, nie
wychodzi im to najlepiej. Wedtug nowego
raportu DHL, wigkszosci firm nie udato sie
w pefni wdrozy¢ strategii e-commerce. 70%
firm B2C i 60% firm B2B nadal pracuje nad
doprowadzeniem do petnego jej wdrozenia.
Aby zadowoli¢ klienta wiele z nich korzysta
z doswiadczeh Amazona, np. wykorzystujac
technologig. A jednym z najwiekszych i jed-
noczesnie najwazniejszych wyzwan jest re-
alizacja last mile, czyli ostatniego etapu do-
reczenia przesytki. To on najmocniej wptywa
na czas doreczenia i ostateczna satysfakcje
kupujacego.
A jak jest w Polsce? U nas e-commerce
rozwija sie dynamicznie, a wspiera go do-
brze zorganizowana logistyka. WW Raporcie
Statista Digital Market Outlook podano, ze
pod koniec 2018 r. polski rynek e-commerce
byt wyceniany na ponad 50 mld zt, a w ciagu
kilku lat jego wartos¢ moze wzrosnac nawet
do 80 mld zt. A jak bedzie? Czas pokaze. |

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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PANATTONI
TWORZY FABRYKE

DLA SEALED AIR

Deweloper przebuduje

12 tys. m? istniejace]j
powierzchni w ramach
Panattoni Business Center
£.6dz III. Produkcja pianek
zabezpieczajacych towary
przemystowe podczas
transportu ruszy w listopa-
dzie, pét roku po podpisa-
niu kontraktu najmu.

Zostanie tu stworzona fabryka opa-
kowah technicznych na bazie pianek PE
przeznaczonych do zabezpieczania wraz-
liwych produktow podczas ich transpor-
tu. Realizowana powierzchnia dla Sealed
Air obejmie trzy strefy — produkcyjna,
konfekcyjna i magazynowa, ktore zajma
ok 11,5 tys. m? oraz socjalno-biurowa,

0 536 m? powierzchni. W celu osiagnie-
cia 12,5% naturalnego doswietlenia na-
stapi wzmocnienie konstrukcji dachu, na
ktorym zostana zamontowane swietliki.
Zostana dodane instalacje i zwigkszona
moc pradu.

W podjeciu decyzji budowy no-
wej fabryki kluczowa byta lokalizacja —
3,5 km od centrum todzi, zaledwie 5 km
od autostrady A1 i 18 km od autostrady A2.

— Stworzenie fabryki dla firmy Sealed
Air pokazuje stopieh zaawansowania
parkow logistycznych tworzonych przez
Panattoni Europe. Istniejace moduty
moga zostat szybko i sprawnie dosto-
sowane do zrbznicowanych dzialalnosci
przedsiebiorstw zarbwno produkcyjnych,
magazynowych, jak i logistycznych — pod-
kresla Magda Kilijahska Senior Develop-
ment Manager z Panattoni Europe. |

<@ TSLbiznes

connect 4 lan

Polscy klienci DB Schenker maja juz dostep

do connect 4 land - nowej cyfrowej platformy
do skladania zlecen, dzieki ktorej

wycenia i zamowia ustugi logistyczne
w zakresie transportu ladowego. —

mgsdr

Platforma pomysinie przeszta testy
w Hiszpanii i Niemczech. Sukcesyw-
nie, do kohca roku, bedzie uruchamiana
w kolejnych krajach Europy. W najbliz-
szym czasie DB Schenker wdrozy row-
niez connect 4 ocean i connect 4 air
— nowe systemy zleceh online dla trans-
portu morskiego i lotniczego. Nowy
cyfrowy interfejs do sktadania zleceh
uprosci korzystanie z profesjonalnych
ustug firmy DB Schenker. Za sprawa
kliku klikniec myszka klienci beda mogli
zlecitc dostawge towarow do odbiorcow
w catej Europie. — Dzieki temu nasza

glowna dziatalnos¢ stanie sie jeszcze
bardziej cyfrowa. Juz wkrbtce wszystkie
nasze procesy, od oferty po fakture, zo-
stana catkowicie zdigitalizowane — mowi
Ewald Kaiser, Chief Operating Officer
w DB Schenker.

Platforma connect 4 land oferuje
klientom biznesowym dostep rowniez
z poziomu smartfona do systemu zlecen,
natychmiastowych i przejrzystych infor-
macji o cenach i czasie transportu oraz
praktycznego systemu sledzenia.

Wiecej informacji na stronie
www.dbschenker.com. |

/ GODLEM INWESTOR
W KAPITAL LUDZKI 2019

Dachser zostal nagrodzony
godlem Inwestor w Kapitat

Ludzki 2019. Laureaci konkursu

wybierani sq na podstawie
badania certyfikacyjnego
przeprowadzanego wsréd

pracownikow przez Fundacje
Digital Knowledge Observatory.

Program Inwestor w Kapitat Ludz-
ki jest skierowany do wszystkich firm,
instytucji, a takze krajowych oddzia-
tow koncernow dziatajacych na terenie
Polski, ktore wyrozniaja sie w zakresie
dbatosci o rozwoj kompetencji swoich
pracownikow. Warunkiem przejscia
przez proces certyfikacji jest osiagniecie

: )
INWESTOR
W KAPITAL

| LUDZKI

Sredniego wyniku na poziomie minimum
70% w pieciu badanych obszarach, ta-
kich jak: ogolna satysfakcja z pracy,
zaangazowanie, relacje, kompetencje
oraz pracownik jako ambasador. Zespot
Dachser przyznat firmie najwyzsze oce-
ny w obszarach ,zaangazowanie” oraz
. pracownik jako ambasador”. |
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STARTUPY ZAGROZENIEM
DLA KORPORACJI

Wedtug powszechnej opinii wspdtpraca miedzy korporacjami
i startupami jest strategia win-win. Jednak, jak podaje portal
Kommersant, 78% firm postrzega startupy jako zagrozenie
dla swojej dziatalnosci, a 45% obawia sie, Ze nie bedq w stanie
konkurowaé z mtodymi firmami-piraniami.
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— Istnieje wiele przykiadow, kiedy
startup zmieniat branze, a liderzy tracili
pozycje. Na przykiad Uber. Po stworze-

niu innowacyjnego modelu transportu
pasazerskiego firma Uber zastosowatla te
sama koncepcje w transporcie towaro-
wym. Nowo opracowane aplikacje Uber-
Freight i UberRush wykluczaja posred-
nictwo spedytorow. Miedzynarodowa
grupa kapitatowa AsstrA monitoruje te
projekty i ogolne trendy rynkowe — pod-
kresla Dmitry Lagun, CEO AsstrA-Asso-
ciated Traffic AG.

Wedtug Swiatowych ekspertow, jesli
firmy nie pojda z duchem czasu, czeka je
los outsiderow.

— Startupy zmieniaja zasady gry
w coraz wigekszej liczbie sektorow.

W SKROCIE

Dmitry Lagun

Stare sposoby prowadzenia dziatalno-
Sci gospodarczej traca na wartosci.
Nowi gracze wyprzedzaja duze firmy,
prowadzac biznes w inny, czesto lep-
szy sposob. Jesli korporacje nie beda
wspierac startupbw, grozi im ostabie-
nie swoich modeli biznesowych lub,
co gorsza, izolacja spowodowana silna
konkurencja ze strony startupow. Nie
chodzi o to, czy korporacje powinny in-
westowac w startupy, ale o to, ile i jak
agresywnie — podsumowuje Dmitry
Lagun. |
AsstrA
sales@asstra.pl

Wzmocnij cyfryzacje
Twojego biznesu
transportowego
na timocom.pl

TIMOCOM

AUGMENTED LOGISTICS




UPS SKRACA
CZAS TRANZYTU

Firma UPS wprowadzita
ulepszenia do swojej sieci

i infrastruktury, ktére skracaja
czas tranzytu przesytek do

iz Rumunii. Klienci z Polski,
korzystajac z najbardziej
ekonomicznej opcji wysytki
UPS - UPS Standard®, beda

o jeden dzien krdcej czekad na
przesyiki do i z Rumunii.

Wedtug badania Online Shopper™ UPS
Europe Pulse, 38% kupujacych online na
Swiecie porzuci swoj koszyk zakupowy,
jesli uzna, ze koszt przesytki jest zbyt wy-
soki. Dzieki szybszej wysylce za pomoca
ustugi UPS Standard®, firmy w Polsce
moga zwigkszat zadowolenie klientow,
dostarczajac produkty szybko i tanio.

Ostatnie udoskonalenia ustug UPS sa
czescia planu zaktadajacego inwestycje

2 mld dol. w rozwoj infrastruktury w Euro-
pie do 2019 r. W ramach tego programu
firma uruchomita trzy super huby w Lon-
dynie, Paryzu i Eindhoven w Holandii,
a takze nowe obiekty operacyjne w My-
stowicach i Strykowie. Wszystkie dotych-
czasowe inwestycje pozwola klientom
dotrzet do ponad 80% mieszkahcow Eu-
ropy w ciagu dwoch dni roboczych, jesli
skorzystaja z ustugi UPS Standard®. |

UBER FREIGHT
WCHODZI DO POLSKI

Trzy miesiace po sukcesie na niemieckim rynku,

Uber Freight wchodzi do Polski. Laczy on przewoznikow
ze spedytorami, oferujac ceny ustalane z gory, szybkie
platnosci i mozliwo$¢ zarezerwowania przewozu tfadunku

za pomoca jednego klikniecia.

Platforma taczy przewoznikow dyspo-
nujacych mozliwoscia przewiezienia okre-
Slonych tadunkow ze spedytorami na te-
renie Stanow Zjednoczonych oraz Europy.
Spedytorzy otrzymuija nie tylko dostep do
ogromnej sieci przewoznikow, lecz takze
mozliwosC monitorowania przewozu fa-
dunku w czasie rzeczywistym.

— Bardzo cieszymy sie, ze dzieki
wprowadzeniu Uber Freight w jeszcze

<@ TSLbiznes

wigkszym stopniu mozemy podkreéli¢
nasza obecnos¢ w Polsce. Platforma
Uber Freight pomaga przewoznikom
laczy¢ sie ze spedytorami — niezaleznie
od wielkosci biznesu — mowi Daniel
Buczkowski, dyrektor ds. ekspansji Uber
Freight na rynkach europejskich.

Uber dziata globalnie i w ten sam
sposob podchodzi do rozwoju platformy
Uber Freight na rynku logistycznym. Roz-
poczeta w marcu tego roku ekspansja na
rynkach europejskich to pierwszy krok
do rozwoju wspotpracy na poziomie mig-
dzynarodowym. Wraz z wejsciem do Pol-
ski, firma ma zamiar stac sie zaufanym
partnerem zarowno dla przewoznikow,
spedytorow, jak i innych uczestnikow
budujacych rynek logistyczny w kraju
i'w Europie. |

NAPLYW
AZJATYCKICH
INWESTYCJI
W EUROPIE
SRODKOWO-
WSCHODNIEJ

Wyzsze stopy zwrotu i mniej-
sza konkurencja ze strony
podmiotéw krajowych, w po-
réwnaniu z gtéwnymi ryn-
kami europejskimi, sktonity
azjatyckich inwestoréw

do zainwestowania 9,5% cate-
go kapitatu w regionie CEE

w 2019 1.

W raporcie opublikowanym przez Skanska,
Colliers International oraz miedzynarodowa
kancelarie prawna Dentons, mozna prze-
czytac, ze wartosc kapitatu azjatyckiego
(pochodzacego z Singapuru, Filipin, Chin,
Korei Potudniowej i Malezji) zainwestowa-
nego bezposrednio w Europie Srodkowo-
-Wschodniej od 2013 r. osiagngta poziom
7,7 mld euro, w porownaniu z 8,6 mld euro
zainwestowanego w Niemczech.

Europa Srodkowo-Wschodnia jest jed-
nym z kluczowych rynkow inwestycyjnych
w sektorze nieruchomosci w Europie. Pol-
ska ma ponad 50-procentowy udziat w ryn-
ku, najwigksza roznorodnosc produktow
oraz ptynnose¢, ktora zawdzigcza inwesto-
rom pochodzacym z roznych krajow. Coraz
lepsze wyniki w regionie sa rezultatem po-
taczenia stabilnej sytuacji politycznej, dyna-
micznego rozwoju gospodarczego i dojrzate-
go rynku najmu, a takze wciaz atrakcyjnych
cen w porownaniu z Europa Zachodnia.

Luke Dawson, dyrektor zarzadzajacy i kie-
rownik ds. rynkow kapitatowych w Europie
Srodkowo-Wschodniej w Colliers Interna-
tional, twierdzi: — W regionie obserwujemy

Korea Pid. m
m Singapur

u Japonia

bezprecedensowy napltyw kapitatu zagra-
nicznego z wielu zrodet — od RPA po Azje.
Inwestorzy z rynkbw azjatyckich juz dokonali
zakupow w Polsce, Czechach, na Stowacji
i na Wegrzech, a w kregu ich zainteresowah
pozostaja potencjalnie takze inne rynki. Stali
sig oni waznymi konkurentami dla funduszy
Zzlokalizowanych w Niemczech. |
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OPTYMALIZACJA TRANSPORTU
Z CHIN DO EUROPY

Na potrzeby platformy
sprzedazowej Amazon
obstugujacej transport

z Chin do Belgii, firma
DHL wdrozyla rozwigzanie
Mixmove. Zapewnia

ono pelng przejrzystosc
laricucha dostaw, dajac
informacje o tym, na
jakim etapie transportu
znajduje sie przesytka,

a takze wspiera procesy
zwigzane z bardziej
efektywnym uktadaniem
tadunku w pojazdach,

co prowadzi do oszczed-
nosci i zmniejszenia
emisji CO.,.

Spotka DHL zapewnia firmie Amazon
logistyke ponad 50 tys. paczek dzien-
nie z Chin do terminala transportowego
w Belgii. Z belgijskiego centrum logi-
stycznego przesytki sa dystrybuowane
do trzydziestu trzech placowek Amazon
na terenie Europy. Catly proces jest pla-
nowany i zarzadzany przez rozwiazanie
Mixmove.

- Celem systemu Mixmove jest
prawidfowe oznaczenie indywidualny-
mi kodami kreskowymi kazdej paczki
na etapie konfekcjonowania. Proces
ten obejmuje ladunki przesytane droga
lotnicza, morska i ladowa. Dzieki wy-
eliminowaniu btedobw na tym etapie
fahcucha dostaw, mozemy osiagnac
optymalna wydajnos¢ logistyki — wy-
jasnia Knut Fredrik Ramstad, dyrektor
generalny Mixmove. — Nasza wspot-
praca z DHL trwa nieprzerwanie juz od
kilku lat. W tym czasie zrealizowalismy
wiele projektow.(...) Po wdrozeniu roz-
wiazania Mixmove udato nam sie obni-
zy¢ koszty transportu o 35% i emisje
CO; o potowe — dodaje Knut Fredrik
Ramstad.

Transport miedzy Chinami a Euro-
pa odbywat sie dotychczas tylko droga

[ 11/2019 |

powietrzna, co jest rozwiazaniem kosz-
townym i niesie negatywne skutki dla
srodowiska. Po wdrozeniu rozwiazania,
ktore optymalizuje proces logistyczny
i zwigksza tadownos¢ pojazdow, trans-
port stat sie tahszy i bardziej wydajny.
Do tego rozwiazanie Mixmove zapew-
nia korzysci dla srodowiska.

— Wazne jest, aby maksymalnie wy-
korzystat potencjat floty. Gdyby wszyst-
kie firmy korzystaty z naszych rozwia-
zah, moglibysmy by¢ blizej osiagniecia
Swiatowych celow w zakresie ograni-
czenia emisji dwutlenku wegla. tacz-
na flota samolotow, statkow i ciezaro-

Fot. DHL

wek przewozacych fadunki zostataby
zmniejszona nawet o potowe na catym
Swiecie. Te pojazdy generuja znacznie
wigcej CO; niz jakikolwiek prywatny
transport — mowi Ramstad. |
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Jazda od 15:48 (7min)

e

SZCZEGOLY | CZAS PRACY | OPTIDRIVE

CZAS PRACY

Bronistawa Czecha, 04-555 Warszawa, PL
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Pod koniec 2014 r. w Prime Cargo
Poland roztadowato i zatadowato
setki cigzarowek i kontenerow
wyjezdzajacych do réznych miejsc
w catej Europie. Zebrano i zapako-
wano okoto 1,1 min artykutow,
ktore nastepnie zostaty dostarczone
do klientéw indywidualnych,
sklepéw i magazynéw

KOMPLEKSOWA OBStUGA
Z CROSSBORDER W TLE

Do grona firm logistycznych dzialajacych na skale miedzynarodowa, ktére oferuja
szeroki zakres ustug, nalezy Prime Cargo. Firma ta powstala w Danii w 1998 r.,

a dzialalnosé rozpoczeta od spedycji artykutéw z branzy tekstylnej pomiedzy Europa
a Chinami. O jej historii i obecnej dzialalnosci méwi Zbigniew Kempski,

Managing Director, Prime Cargo Poland.

W ciagu tych ponad dwudziestu lat
firma bardzo sie rozwineta, dzi$ zaj-
muje sie nie tylko spedycja, ale i lo-
gistyka na skale miedzynarodowa...

Magazynowaniem Prime Cargo zajeto
sie w pierwszych latach XX| w., a to dlate-
go, ze jedni z wazniejszych klientow zgtosili
potrzebe otwarcia magazynu w Danii. Po-
szlismy im na reke i miedzy innymi dzieki
temu w ciagu paru lat dofaczylismy do gro-
na gtownych graczy logistycznych w Danii,
a nawet w Skandynawii. Dzis w samej Da-
nii posiadamy co najmniej 6 magazynow.
Wspotpracuje z nami rowniez oddziat w Nor-
wegii. Mamy biura w Chinach, mielismy
w Wietnamie i wspolnie z innymi firmami
tworzylismy logistyke magazynowa w Egip-
cie. Obecni jestesmy w Stanach Zjednoczo-
nych i w Europie, a w Chinach posiadamy
cztery oddzialy i sporo partnerow.

Ma Pan na mysli partneréw zajmuja-
cych sie spedycja?

Wspotpraca partnerska dotyczy bardzo
roznych spedytorow, gdyz zgodnie z duh-
ska mentalnoscia, jestesmy firma oparta
na relacjach, nie boimy sie wyzwah i je-
stesmy elastyczni. W naszej siatce dziata
ponad 350 spedytorow. Tak duza ich liczba
jest niezbedna, jesli 50% naszej dziatalno-
5ci koncentruje sig na spedycji. Pozostate
50% dotyczy magazynowania. W magazy-

<@ TSLbiznes

nach obstugujemy dwa kanaty dystrybu-
cji w proporcjach 50/50 — e-commerce
i business to business.

Na potrzeby e-commerce stworzylismy
bardzo rozbudowany, unikatowy, wtasny
system magazynowy, ktory zaimplemen-
towalismy w catej Europie. Obecnie zaden
rynkowy system nie jest w stanie go zasta-

kraju mozna zaoszczedzi¢ na sile roboczej.
Efektem kalkulacji byto otwarcie oddziatu
w Goleniowskim Parku Przemystowym,
w tozienicy, na obrzezach Goleniowa,
32 km od centrum Szczecina, w hali o po-
wierzchni 10 tys. m2. Pozniej okazato sig,
ze nie wszystko jest tak tanie jak myslano,
a szczegolnym wyzwaniem dla firmy bytfa

olski oddziat otwarto w 2014 r., w Goleniowskim
Parku Przemystowym, w Lozienicy, na obrzezach
Goleniowa, 32 km od centrum Szczecina, w hali
o powierzchni 10 tys. m?.

pic, a to dlatego, ze nasz obstuguje bardzo
roznych klientow, z roznymi towarami. Jest
to wazne, gdyz dzis e-commerce w firmie
obejmuje bardzo szeroka gamg produktow,
jak meble, alkohole, elektronike czy kosme-
tyki, chociaz wyroslismy na tekstyliach.

Jak firma Prime Cargo znalazta sie
w Polsce?

W 2013 r. jeden z naszych klientow e-
-commercowych z Danii, majacy filie swojej
firmy w krajach nordyckich i w Niemczech,
przyszedt z pytaniem, czy jesteSmy w sta-
nie zaoferowat optymalne pod wzgledem
kosztow rozwiazanie, ale przy takich sa-
mych co obecnie procesach? Zarzad uznat,
ze te warunki spetnia Polska, bo w tym

sezonowost ze wzgledu na zmienna licz-
be operacji. Na co dzieh, poza sezonem,
z praca radzito sobie kilkanascie osob,
a w sezonie potrzebnych byto ich kilka-
set. Do tego doszta dosyc wyrafinowana
automatyka i system magazynowy. Mimo
przeszkod, w pazdzierniku 2014 r. ruszyli-
smy z operacjami i Swietnie dalismy sobie
rade w okresie przedswiatecznym. Juz pod
koniec tego samego roku w Prime Cargo
Poland rozfadowalismy i zatadowalismy set-
ki ciezarowek i kontenerow wyjezdzajacych
do roznych miejsc w catej Europie. Zebrano
i zapakowano wtedy okoto 1,1 min artyku-
tow, chot wynik kompletacji roku 2018 byt
juz 3-krotnie wyzszy! Ponad 3 miliony ar-
tykutow dostarczonych zostato do klientow
indywidualnych, sklepow i magazynow.

[ 11/2019 |




W 2015 r. zespot Prime Cargo skoncen-
trowat sie na wdrazaniu nowych klientow,
wymagajacych podwojenia powierzchni hali
produkcyjnej do 20 tysigcy m?.

Czy byt Pan swiadkiem rozruchu firmy?

Tak. Prace rozpoczatem 1 maja, w po-
czatkach budowy magazynu. | chot w
pazdzierniku zaczelismy wysytac pierwsze
zamowienia, to juz w maju zajelismy sie
szkoleniem kilkunastu przysztych pracow-
nikow, ktorzy trenowali kolejne osoby, a te
kolejne jeszcze nastepne, po to by zatoga
liczaca kilkaset osob mogta zaspokoi¢ po-
trzeby klientow w Black Friday. W tym dniu
liczba pracownikow z 40 osob, ktore pra-
cowaty na co dzieh, zwigkszyta sig do 170
0s6b na jednej zmianie.

Czy byliscie na to przygotowani?

Oczywiscie, ale takie rzeczy nie dzie-
ja sie bez nieprzewidzianych sytuacji i na
nie bylismy otwarci. Duzo nauczylismy sig
w tym czasie, do Swiat pracowalismy na
petnych obrotach. Codziennie wyjezdza-
to od nas po kilkanascie ciagnikow sio-
dfowych. O ile pamigtam, to wystalismy
w tym okresie tyle samochodow cigzaro-
wych na trasie Polska-Dania, ze przeje-
chatyby potowe drogi do Ksiezyca. Obec-
nie, z miesiaca na miesiac nasze paczki
docieraja do coraz wiekszej liczby krajow
na catym swiecie.

A jak teraz, po latach, oceniana jest
decyzja otwarcia oddziatlu w Polsce?

To byta dobra decyzja, chot nie wszyst-
kie zatozenia sie sprawdzity. Nie wszystko

0d maja 2015 r. wiascicielem Grupy
Prime Cargo jest japoriska Grupa Mitsui
Soko, dziatajqca na swiatowq skale

w Polsce jest tahsze. Oceniajac to z per-
spektyw czasu nie mozna jednak porow-
nywac roku do roku, gdyz w 2014 nie byto
problemow z rekrutacja kilkuset osob,
wigkszym wyzwaniem byto ich przeszko-
lenie. Teraz rekrutacja kilkuset osob jest
wyzwaniem i trudno do pracy w magazynie
nie zatrudniac obcokrajowcow. A w 2014 r.

[ 11/2019 |

jedynymi obcokrajowcami byli Duhczycy,
ktorzy pomagali nam w rozruchu.
Jestesmy jednak operatorem Swiadcza-
cym niestandardowe ustugi, w tym dodane
(impregnowanie obuwia, zawijanie w pa-
pier prezentowy, wprasowywanie loga),
ktore nie sa zwiagzane z ustugami maga-
zynowymi. Przy takim profilu dziatalnosci
nasi pracownicy musza byt ekspertami
w zakresie e-commerce’u — kastomizacji,
czy zaawansowanych testow produktow,
jak przetestowanie parametrow urzadzenia
przez bluetooth — wigc wyuczenie osob po-
chodzacych z zagranicy jest trudne.

Czyli Prime Cargo $wiadczy skompli-
kowane ustugi...

Nawet wigcej, bo sa to tez akcje ser-
wisowe, w ktorych uczestniczy kilkana-
5cie 0sob majacych przez kilka tygodni
przetestowac kilkadziesiat tysigcy sztuk
towaru i zdac z tego raport. Dokonujemy
tez roznego rodzaju kastomizacji, ktora

LOGISTYKA

Zbigniew Kempski

bardzo dobrze wyksztatceni, zazwyczaj
mowia w kilku jezykach. Pracuja rowniez
W naszej administracji, niektorzy od ponad
dwoch lat, a liczymy, ze zostana z nami jak
najdtuzej. Budowanie zespotu polega na

a potrzeby e-commerce Prime Cargo stworzyto
bardzo rozbudowany, unikatowy, wlasny system
magazynowy, ktéry zaimplementowato w calej
Europie. Obecnie zaden rynkowy system nie jest

w stanie go zastapic.

jest niepowtarzalna, co oznacza, ze kazda
przetestowana sztuka ma inna instrukcje.
Zaleznie od miesiaca i zyczenia klienta,
skala takich operacji jest rozna — to moze
byc kilkanascie lub kilkaset sztuk w ciagu
miesiaca.

Czy to sie optaca?

Zawsze sig optaca, bo mamy zadowolo-
nego klienta, a to czasami wazniejsze jest
od finansow.

| dzi$ to robia obcokrajowcy?

Czesto. Pracownicy z Ukrainy bardzo
dobrze dopasowuja sie do zespotu, sa

tym, zeby miec roznych ludzi, o roznych
predyspozycjach.

A jak Pan trafit do zespotu?

Z wyksztatcenia jestem inzynierem, jed-
nak w poprzedniej firmie zajmowatem sie
logistyka. Firma ta produkuje topaty do tur-
bin wiatrowych. W polskim oddziale services
and logistics bytem odpowiedzialny za logi-
styke i magazynowanie, w tym za wysytanie
matych przesytek kurierskich, ale takze za
transport tadunkow ponadgabarytowych
rowniez statkami i barkami. Prowadzenie tak
duzego oddziatu wymagato ode mnie umie-
jetnosci zarzadczych, znajomoéci finansow
i podejscia procesowego do wielu rzeczy. To
utatwito mi prace Prime Cargo, ktore na po-
czatku byto mata firma. Z czasem jednak sig
rozrosto — dzis na state poza sezonem pracu-
je do 150 osob. Na poczatku byt jeden klient,
a teraz jest ich juz kilkunastu. Aktywna sprze-
daz prowadzimy od dwoch lat. Stalismy mar-
ka sama w sobie i lokalnie jestesmy mocni.
Skandynawskie firmy bardzo chetnie do nas
przychodza, mamy u nich dobra renome. Aby
spetniaC najwyzsze wymagania klientow, in-
westujemy w nasza kadre pracownicza, au-
tomatyzacje procesow oraz wprowadzamy
nowe ustugi, takie jak sktad celny, akcyzowy
i rozbudowa sieci dystrybucyjne;j.

<@ TSLbiznes
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Od maja 2015 r. wtascicielem naszej
Grupy jest japohska Grupa Mitsui Soko,
dziatajaca na Swiatowa skalge.

Czy zmiana wiasciciela utatwita swia-
towa ekspansje?

Prime Cargo brafo udziat we wspolnych
przedsiewzieciach Grupy. Efekty sa, ale
nie w Polsce. Niemniej mamy japonskich
klientow niezwiazanych z naszymi wiasci-
cielami.

Jednak, mimo zmiany wtasciciela, na-
dal charakteryzuje nas duhska mentalno-
5ci. Staramy sie pracowat w srodowisku
wzorowanym na duhskim, mamy takie
samo podejscie do pracownikow i do roz-
wiazywania problemow, po to, zeby byc

Czy Prime Cargo Polska dziata tylko
na rynku polskim czy takze na ryn-
kach zagranicznych?

Przesytki e-commerce ida od nas na
caly swiat, a gtownymi klientami sa Skan-
dynawowie, Niemcy i Polacy. Do dzia-
talnosci w kanale e-commerce jestesmy

ni, mrozni. Mamy m.in. klientow posiadaja-
cych suplementy diety.

Czy planowane jest utworzenie nastep-
nych oddziatéw Prime Cargo w Polsce?

Dziat sprzedazy pracuje na to, abysmy
otworzyli kolejny oddziat w Polsce. Nie

agazynowaniem Prime Cargo zajelo sie
w pierwszych latach XXI w. Wtedy jedni z waz-
niejszych klientow zgtlosili potrzebe otwarcia
magazynu w Danii. Dzieki temu, w ciagu
paru lat firma dotaczyta do grona gtéwnych graczy
logistycznych w Danii, a nawet w Skandynawii.

s

Przesytki e-commerce Prime Cargo wysyta na caty swiat, a glownymi
klientami sq Skandynawowie, Niemcy i Polacy. Firma jest przygotowana
do dziatalnosci w kanale e-commerce — ma silny WMS, automatyke,
tasmociqgi, kardexy, sktad celny i sktad akcyzowy dla e-commerce

atrakcyjnym dla klientow ze Skandynawii.
To oznacza, ze nie patrzymy na rzeczy przez
pryzmat problemow i administracji. Dla Duh-
czykow najwazniejszy jest cel i dazenie do
niego, chot przy tym wiele razy sie potkna,
wywroca, ale tez wstana. Polacy z kolei
szukaja problemow zawczasu, a poniewaz
moga sie potknat wiele razy, nie przystepu-
ja do dziafania. Przy tym sa bardzo kreatywni
i innowacyjni w momentach, ktore tego wy-
magaja. W sytuacjach kryzysowych nieza-
stapieni. Jednak na co dzieh, cho¢ chcieliby
wprowadzi¢ zmiany, to tego nie robia. Duh-
czycy robia. Pofaczenie duhskiego elastycz-
nego podejscia i innowacyjnosci z naszym
zmystem inzynieryjnym i precyzja Swietnie
sprawdza sie w zespole.

Skandynawska innowacyjnostc wynika
z dazenia do upraszczania rzeczy i robie-
nia ich bardziej funkcjonalnymi, niestan-
dardowymi, wyjatkowymi. Ja sie chyba
odnalaztem w tej mentalnosci, w zyciu
W szczesciu i prostocie. Umowy sa proste,
1-3-stronicowe, zazwyczaj to tylko porozu-
mienia. Sa w nich tylko ramowe zatozenia
i warunki obowiazujace przez rok, dwa lata.
W Skandynawii standardem sa inwestycje
spekulacyjne — najpierww mam produkt, po-
tem wychodze z nim do klienta. U nas do-
piero jak jest klient wyktada sie pieniadze
na inwestycje. Dlatego firmy skandynaw-
skie sa bardziej dynamiczne.

<@ TSLbiznes

dobrze przygotowani — mamy silny WMS,
ktory wspomaga nasza prace, automatyke,
tasmociagi pozwalajace sortowat zamo-
wienia, kardexy (karuzelowe urzadzenia do
sktadowania drobnych produktow), skfad
celny i sktad akcyzowy dla e-commerce,
gdzie trafia towar i z Polski, i zza grani-
cy, w tym produkty luksusowe z roznych
branz. Przez lata wyspecjalizowalismy sie

VW . -

Aby spetniad najwyzsze wymagania klientow,

firma inwestuje w kadre pracownicza,
automatyzacje procesow oraz wprowadza

nowe ustugi, takie jak sktad celny, akcyzowy

i rozbudowa sieci dystrybucyjnej
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w obstudze branzy tekstylnej i jestesmy
w stanie obracat duzymi ilosciami zwro-
tow, ktore w 50% pochodza z Niemiec.
Liczbe zwroconych produktow mozemy
liczyc w milionach.

Ale zajmujemy sie tez produktami
z branzy spozywczej, ktore nie wymagaja
specjalnych warunkow sktadowania, chfod-

jestesmy nastawieni na szczegolna loka-
lizacje. Bralismy juz udziat w przetargach,
w niektorych z sukcesem, a obecnie pro-
wadzimy rozmowy.

Co ma da¢é druga lokalizacja?

Planujemy rozwoj w catej Polsce.
Mamy produkt, duza wiedzg, a nasz atut
to wiasny WMS, wigc mamy z czym pojsc
do klientow. Czujemy sige dosyc mocni po
kilku latach obecnosci na rynku. Chcemy
go zdobywac. Liczymy, ze przeniosa sige
do nas klienci z Niemiec i Skandynawii.
Mamy tez klientow zza wschodniej granicy.
Potencjat jest, chot e-commerce to trudny
kawatek chleba.

Naszym atutem jest tez wtasny
transport i spedycja. W Polsce zajmuja
sie tym cztery osoby, a dwa lata temu
zaczynalismy od jednej. Pod e-commer-
ce mamy state linie, ktore codziennie

wyjezdzaja do Skandynawii i do Nie-
miec, Holandii, Szwajcarii i Hiszpanii,
do roznych hubow kurierskich. Majac
transport pod kontrola, tatwiej jest skra-
cac czas dostawy i koszty sprzedazy
cross-border.

Dziekuje za rozmowe.

[ 11/2019 |



Ty wyznaczasz cel.
My znamy optymalne drogi.

W Santander Bank Polska wiemy, ze biznesowy cel, podobnie jak ten na mapie, mozna osiggnac réznymi drogami.
Poszukujac tej najszybszej i najbardziej efektywnej dla naszego Klienta, na biezaco analizujemy sytuacje na rynku.
Wraz z nim poruszamy sie po mapie biznesowych potaczen, zgtebiajac swoja wiedze branzowa, by tym lepiej
dostosowac nasze produkty do jego indywidualnych potrzeb.

& Santander

Bank, ktory rozumie Twgj biznes. Bankowos¢ Biznesowa i Korporacyjna
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Obecnie najemcy z sektora e-commerce wymagajq nawet
trzykrotnie wigkszej powierzchni magazynowej niz firmy

sprzedajqce poprzez tradycyjne kanaty
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INWESTYCJE W LOGISTYKE
E-COMMERCE

W Polsce e-commerce rozwija sie dynamicznie, a rozwoj ten wspiera dobrze
zorganizowana logistyka. W Raporcie Statista Digital Market Outlook podano,

ze pod koniec 2018 r. polski rynek e-commerce byt wyceniany na ponad 50 mld zi,
a w ciagu kilku lat jego wartos¢ moze wzrosna¢ nawet do 80 mld zi.

Wolumen powierzchni magazy-
nowej przeznaczony dla branzy
e-commerce w Polsce wynosi obecnie
okoto 4 min m2. Najwigcej magazynow dla
firm e-commerce znajduje sie w wojewodz-
twie todzkim (887 tys. m?), dolnoslaskim
(716 tys. m?) oraz Slaskim (621 tys. m?)".

Polska logistyka
W e-commerce

Catkowity obszar powierzchni magazyno-
wej w Polsce wynosi ponad 16 min m?,
z czego prawie 25% przeznaczone jest
do obstugi rynku e-commerce. Ponad
56% inwestycji znajduje sie trzech wo-
jewodztwach: todzkim, dolnoslaski oraz
slaskim (ponad 2,2 min m? powierzchni).
Na kolejnych miejscach znajduje sie woj.
mazowieckie (429 tys. m?) i wielkopol-
skie (408 tys. m?)?. Obecnie najemcy
z sektora e-commerce wymagaja hawet
trzykrotnie wigkszej powierzchni maga-
zynowej niz firmy sprzedajace poprzez
tradycyjne kanaly.

Pod koniec 2018 r. polski rynek
e-commerce byt wyceniany na ponad

50 mld zt, a w ciagu kilku lat jego war-
tos¢ moze wzrosnat nawet do 80 mld zt.
W zwiazku z rozwojem technologii i ca-
tego rynku e-commerce, konsumenci
oraz najemcy z branzy beda wymuszac
zmiany na rynku magazynowym.

— Branza e-commerce ulega ewolucji
i dostosowuje sie do potrzeb e-klienta.
Nasz biznes ksztaftuja nowe technologie,
trendy, zmiany nawykow konsumenckich
i dojscie do glosu mtodego pokolenia o zu-
pelnie innych oczekiwaniach. Konsumenci

ne zrobito zakupy w sieci w ciagu ostatnich
12 miesigcy? — twierdzi Waldemar Moss,
wspotzatozyciel Expondo.

Potrzebne nowe
inwestycje

Z badah wynika, ze kluczowym trendem
na rynku magazynowym e-commerce
jest coraz wieksza automatyzacja proce-
sow magazynowych, potrzeba otwiera-

Polsce mamy ponad 16 mln m*magazynow,

z czego prawie 25% przeznaczonych jest

do obstugi rynku e-commerce. Ponad 56%

inwestycji znajduje sie w trzech
wojewddztwach: 16dzkim, dolnoslaski oraz slaskim
(ponad 2,2 mln m? powierzchni).

coraz czesciej decyduja sie na zakupy on-
line, bo jest to wygodne, szybkie i latwe
rozwiazanie. Wedfug ostatnich badah prze-
prowadzonych na 31 rynkach i obejmuja-
cych ok. 34 tys. konsumentow na catym
Swiecie, az 83% dorostych aktywnych onli-

" Cushman & Wakefield badanie ,Jak ugryzc e-commerce w magazynie?” 2019
2 Cushman & Wakefield badanie ,Jak ugryzc e-commerce w magazynie?” 2019

3 PayPal Cross-Border Consumer Research 2018

<@ TSLbiznes

nia centrow dystrybucyjnych w nowych
lokalizacjach, a takze przenoszenie ope-
racji logistycznych do Polski.

Bardzo szybki rozwoj e-commerce
mogtby zapewnit rozkwit branzy trans-
portowej, ale oznacza on rowniez ko-
niecznosc zwigkszenia zatrudnienia
i inwestycje w infrastrukture, ktora
zapewnia bezpieczehstwo przesytek,
zwtaszcza tych o wiekszej wartosci.

[ 11/2019 |
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Niezbedne jest wigc stworzenie nowo-
czesnego, sprawnego fahcucha dostaw
z wieloma ustugami dodatkowymi oraz
wysokim poziomem digitalizacji. Wyma-
gania klientow tez wciaz rosna. Czesto
domagaja sig oni dostawy towarow
w dniu zamowienia i w konkretnych
godzinach, najczesciej wieczornych. Lo-
gistyka transportu, ktora obejmuje do-
starczenie produktu w wybrane miegjsce,
w okreslonym czasie moze byt coraz
trudniejsza, zwtaszcza ze branza e-com-
merce nabiera coraz wigkszego rozpedu
i wedtug prognoz PwC* moze przekro-
czy¢ 60 mld zt juz w przysztym roku.

- W 2019 roku sklepy e-commerce
musza stawiaC wiekszy nacisk na auto-

Logistyka transportu, ktora obejmuje dostarczenie produktu w wybrane
miejsce, w okreslonym czasie moze byc coraz trudniejsza, zwtaszcza ze branza
e-commerce nabiera coraz wigkszego rozpedu i wedtug prognoz PwC moze

przekroczyc 60 mld 2t juz w przyszltym roku

Fot. UPS

matyzacje — dla matych firm wygeneruje
to oszczednosci | umozliwi zmniejszenie
kosztow wiasnych. Branza obecnie stoi
przed wyzwaniami zwiazanymi Z rozwo-
Jjem platform technologicznych, narzedzi
obstugi klienta oraz wspolpracy z pod-
miotami zewngtrznymi. W rzeczywisto-
Sci, najwazniejszy jest czas | swoboda

nich nowoczesne rozwiazania, takie jak
FlexKapital. Nasz produkt pozwoli przed-
siebiorcom z branzy e-commerce inwe-
stowat w nowe potrzebne rozwiazania
| dzieki temu szybciej sie rozwijat — doda-
je Alexander Beresford, CMO Finiata.pl.

ranza obecnie stoi przed wyzwaniami
zwigzanymi z rozwojem platform technolo-
gicznych, narzedzi obstugi klienta oraz
wspolpracy z podmiotami zewnetrznymi.

Kluczowym trendem na rynku magazynowym e-commerce jest
coraz wiekszq automatyzacja procesow magazynowych, potrzeba

otwierania centréw dystrybucyjnych w nowych lokalizacjach,
a takze przenoszenie operacji logistycznych do Polski

przedsiebiorcow w podejmowaniu decy-
Zji na co przeznaczy¢ pieniadze. Niestety,
banki nie uwzgledniaja wszystkich po-
trzeb przedsigbiorcow, zazwyczaj wiaze
sie to z dfugim oczekiwaniem na decyzje
i koniecznoécia zebrania wielu dokumen-

do 80 mld zl.

rozwoju firmy — nabiera rozpedu wraz
ze wzrostem obrotow. Rozwoj firmy
e-commerce nie mogtby sie odbyt bez
dobrze zaplanowanej logistyki, dlatego
przedsigbiorcy musza przyktadat ogrom-
na wage do rozwoju tej czesci biznesu.
Naturalna konsekwencja powigkszenia
magazynow jest zatrudnienie wigkszej
liczby pracownikow, co powoduje, ze ro-
Snie rola powierzchni socjalnych.

W dalszej perspektywie
automatyzacja

W przysztosci jednak nastapi wieksza au-
tomatyzacja pracy magazynow.

— W logistyce przede wszystkim sta-
wiamy na nowe narzedzia do automa-
tyzacji procesow. Obecnie pracujemy
nad integracja wielu systemow w celu
usprawnienia procesow | zbudowania
skalowalnej sieci fahcucha dostaw. Sta-
wiamy na profesjonalne narzedzia progno-
styczne do poprawy planowania popytu
| procesow uzupetniania zapasow. Planu-
jemy wprowadzenie dedykowanych sys-
temow Sledzenia, ktbre maja za zadanie
ujednolicit wszystkie wewngtrzne i ze-
wnetrzne procesy. Dodatkowo pracujemy
nad odéwiezeniem interfejsu systemow
obstugi klienta oraz zaawansowana anali-
za wydajnosci. W naszej branzy potrzebny

od koniec 2018 r. polski rynek e-commerce
byt wyceniany na ponad 50 mld z}, a w ciagu kilku
lat jego warto$¢ moze wzrosna¢ nawet

tow. W Finiacie ciagle pytamy naszych
klientow czego oczekuja i tworzymy dla Logistyka jest obszarem, ktory za-
wsze musi odpowiadat potrzebom biz-
nesu, branzy, w ktorej dziata i wymaga-

niom klienta. Jest to swoisty barometr

4 PwC , Polacy na zakupach filarow nowoczesnego
handlu w 2020 roku”

[ 11/2019 |

jest ciagly rozwoj oraz nowe inwestycje.
Doktadnie takich trendow sie trzymamy
— podsumowuje Waldemar Moss, wspot-
zatozyciel Expondo. |
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DHL posiada kompleksowy
pakiet ustug dla wszystkich
sektorow gospodarki,
natomiast zwykle dla kanatu
online sq to: transport towarow
od dostawcow do magazynu
dystrybucyjnego, przyjecie
produktéw, sortowanie,
sktadowanie, kompletacja
zleceri, wszelkiego rodzaju
ustugi wartosci dodanej

Zmiany w handlu, rozwéj multi-channel, a w szczeg6lnosci rozwoj kanaléw sprzedazy
online, w tym e-commerce i m-commerce, wymaga silnego wsparcia handlu poprzez
logistyke, a co za tym idzie, przez oferte operatorow logistycznych. DHL juz dawno
zdecydowat sie rozwijaé te czesé swojej oferty inwestujac w rozwoj petnego portfolio
rozwiagzan dla sprzedazy online, m.in. krajowych i miedzynarodowych ustug kurierskich
oraz wspotdzielonych i dedykowanych centréw dystrybucyjnych.

HL posiada rozwiazania kompleksowo

wspierajace operacje logistyczne i ob-
stugi klientow zarowno dla obstugi market
place jak i indywidualnych sklepow inter-
netowych swoich klientow. Obstuga kana-
tu online stanowi istotny element dziatalno-
5ci logistycznej catej Grupy DHL globalnie,
w tym i dywizji DHL Supply Chain oraz
w naszych operacjach w Polsce.

Od offline do online

Jeszcze 10 lat temu udziat ustug obstugi
handlu internetowego stanowit niewielki
procent naszych operacji, podczas gdy
dzis, w zaleznosci od operacji i specyfi-
ki biznesu naszego klienta, waha sig to
od 25% do nawet 100% udziatu, czyli
de facto catych, niejednokrotnie znacza-
cych pod wzgledem wielkosci, oddziatow
dedykowanych tylko i wytacznie do obstugi
e-commerce.

Poczatki operacji logistycznych, ktore
czesto byly tez poczatkami dziatalnosci
naszych klientow w kanale online, ba-
zowaly niejednokrotnie na manualnych
procesach realizowanych w magazynach
obstugujacych kanat offline (najczesciej

<@ TSLbiznes

tradycyjny i nowoczesny, ale nadal offline)
podczas gdy dzis, procesy logistyczne dla
e-commerce czesto sa nie tylko istotnymi
elementami tych operacji, ale nawet de-
terminuja catoksztatt sposobu ich dziatania,
wplywajac na uktad infrastruktury budyn-
ku, zastosowana technologig, w tym auto-
matyke, rytm pracy itd.

Poczatki rozwoju operacji logistycznych
czesto byty wynikowa wymagah klientow,
rozwiazah operacyjnych projektowanych
przez DHL oraz mozliwosci dostosowania
owczesnych operacji do nowych wycin-
kow procesow. Polska jako kraj przyciaga-

bedacy czescia globalnej korporacji dziata-
jacej na wigkszosci Swiatowych rynkow,
miat i ma szansge oferowac na nim swoje
innowacyjne i sprawdzone rozwiazania.
Udziat tej czesci dziatalnosci DHL stale
rosnie z dwoch powodow — po pierwsze,
organicznego rozwoju biznesu naszych
klientow oraz systematycznego, zgodnego
z rynkowymi trendami, zwigkszania udziatu
sprzedazy online w ich biznesie. Drugim
powodem tych wzrostow jest urucha-
mianie operacji w 100% dedykowanych
obstudze tego segmentu rynku. Magazy-
ny dedykowane tej obstudze nastawione

rocesy logistyczne dla e-commerce czesto

sq nie tylko istotnymi elementami operacji

logistycznych, ale nawet determinuja catoksztatt

sposobu ich dziatania, wpltywajac na uktad
infrastruktury budynku, zastosowang technologie, w tym

automatyke, rytm pracy itd.

jacy znaczace inwestycje zagraniczne oraz
jako duzy rynek lokalny, przyczynita sie do
zZnaczacego rozwoju operacji dla kanatu on-
line w Europie, a DHL Supply Chain Polska

sa tylko i wylacznie na obstuge kanatow
sprzedazy online, gdyz nasi klienci zajmu-
jacy sie e-commerce czgsto w ogole nie
obstuguja juz innych kanatow.

[ 11/2019 |



Uwzgledniajac oba powyzsze czynniki,
dla DHL Supply Chain Polska przektada
sie to na znaczaco wyzszy, niz ogolno-
-rynkowy wzrost wolumenu handlu online
i przyrost jego udziatu w catosci naszego
biznesu.

Przede wszystkim
prywatne osoby
Bedac rynkowym liderem w zakresie logi-

styki, mozna $miato powiedzie¢, ze DHL
obstuguje klientow ze wszystkich branz

| dostosowanie rozwiazah IT do obstugi
informacji online (np. web service dla
wymiany informacji takich jak transfer
zleceh, synchronizacja informacji doty-
czacych dostepnych zapasow, potwier-
dzanie statusow realizacji zlecen, itd.);

| dostosowanie procesu logistycznego
do wymagah prawnych, w tym zarza-
dzanie procesami wyjatkow, danych
osobowych, itd.;

| przejscie z logiki obstugi opakowah
zbiorczych, takich jak kartony zbiorcze
czy palety, na pojedyncze sztuki pro-
duktow;

drozone rozwigzania moga sie r6znic

w zalezno$ci od skali biznesu, relacji

wielkosci online do offline, asortymentu oraz

wielu innych czynnikéw. DHL Supply Chain
obstuguje peten zakres tych rozwigzan.

oraz segmentow rynkow. Naszymi klien-
tami sa zarowno wiodace Swiatowe mar-
ki jak i firmy bedace liderami na rynkach
lokalnych. To powoduje, ze dostarczamy
kompleksowe rozwiazania zarowno do
obstugi operacji offline i online. Tak jak
wspominatem powyzej, wdrozone rozwia-
zania moga sie roznic w zaleznosci od skali
biznesu, relacji wielkosci online do offline,
asortymentu oraz wielu innych czynnikow.
Nie ulega jednak watpliwosci, ze obstugu-
jemy ich peten zakres.

Idac dalej, wielost obstugiwanych
rozwiazah wymaga potaczenia roznych
podejsc do ich elementow. Podstawowa
roznica, od ktorej trzeba wyjs¢ przestawia-
jac sie na obstuge kanatu online, a w nim
segmentu B2C, jest sposob myslenia
o kliencie. Najwazniejsza zmiana jest to,
iz zamawiajacym i odbiorca zamowienia
jest najczesciej klient finalny, prywatna
osoba, dla ktorej customer experience
jest niezwykle wazna. Oczywiscie funk-
cjonuje tez segment B2B w kanale online,
ale wymagania klientow sa w nim, moim
zdaniem, bardziej jednak takie jak dla ty-
powego B2B, niz B2C, mimo zamawiania
przez kanat online.

Wychodzac od powyzszego, proces
zakupu online i wspierajaca go logistyka
musza uwzgledniat nastepujacy zestaw
wymaganh:
| zmiana /ead time na przygotowanie

zlecenia, gdyz tak jak kazdy z nas kupu-

jacych w internecie, zamowione przed-
mioty chcielibysmy otrzymac w jak naj-
krotszym czasie od momentu zakupu;

| oczekiwania klienta indywidualnego co
do pakowania czy personalizacji pro-
duktu (VAS);

[ 11/2019 |

| zarzadzanie wspolnym zapasem
dla operacji offline i online, przy
jednoczesnym wspieraniu reali-
zacji roznych strategi sprzedazy
i promocji klienta (sety promocyj-

Tradycyjne taricuchy dostaw
mogq zamienic si¢ w takie,
gdzie klient klika przycisk
w odpowiedniej aplikacji

na urzqdzeniu mobilnym,
kupuje instrukcje produkcji
towaru, wysyta jq do
punktu oferujqcego druk
przedmiotow 3D. Zlecenie
powoduje automatyczne
zlozenie zlecenia
transportowego i odbidr
gotowego towaru przez
drona, ktéry dokona dostawy
na trawnik naszego domu...

LOGISTYKA

Piotr Iwaszko

niom"", ktory jest dostgpny w internecie
i na stronach DHL.

Z kompleksowym
pakietem ustug

Wracajac do rozwazah na temat odpowie-
dzi na kluczowe potrzeby obstugi biznesu
online, nalezy zaznaczyc¢, ze DHL w swojej
ofercie posiada kompleksowy pakiet ustug

agazyny dedykowane obstudze branzy

e-commerce nastawione sg tylko i wylacznie

na obstuge kanatéw sprzedazy online,

gdyz klienci zajmujacy sie e-commerce czesto
w ogdle nie obstuguja juz innych kanatow.

ne, vas, itd.) w roznych kanatach

sprzedazy.

Wiecej o szczegotach wymagan, ale nie
tylko o nich, mozna dowiedziec sie z arty-
kutu ,tahcuch Dostaw dla E-Commerce.
Stawianie Czota Rosnacym Wyzwa-

dla wszystkich sektorow gospodarki, na-
tomiast zwykle dla kanatu online, w za-
leznosci od zakresu danego kontraktu, sa
to: transport towarow od dostawcow do
magazynu dystrybucyjnego, przyjecie pro-
duktow, sortowanie, sktadowanie, kom-

' Zrodfo: https://www.logistics.dhl/pl-pl/home/prasa/prasa-archiwum/2019/e-commerce-tylko-dla-firm-ktore-najszybciej-
sprostaja-wyzwaniom-w-obszarze-lancucha-dostaw-najnowszy-raport-dhl.html
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pletacja zleceh, wszelkiego rodzaju ustugi
wartosci dodanej, takie jak etykietowanie,
przepakowywanie, personalizacja, ocena
stanu, prasowanie, pakowanie, konsolida-
cja, planowanie transportu i dystrybucja.
Oprocz wymienionych tu ustug niezwy-
kle istotna i nieodfaczna czgscia operacji

Szczegolnie w e-commerce niezwykle istotne jest
kompleksowe zarzqdzanie informacjami dotyczqcymi

np. statusu zlecenia, tak aby uzupetnic customer experience
towarzyszqce zakupowi produktu i stqd potrzeba
swiadczenia odpowiednio dobranych ustug IT

e-commerce jest obstuga zwrotow, oraz
customer service. Zwroty moga, w zalez-
nosci od specyfiki biznesu naszego klien-
ta, stanowic od okofo 20% do nawet 50%
procesowanego przez centrum dystrybu-
cyjne wolumenu.

Na tym nie kohcza sig ustugi DHL,
gdyz szczegblnie w e-commerce, majac
caty czas z tytu gtowy finalnego klienta,
niezwykle istotne jest rowniez komplekso-
we zarzadzanie informacjami dotyczacymi
np. statusu zlecenia, tak aby uzupetnic
customer experience towarzyszace zaku-
powi produktu i stad potrzeba Swiadczenia
odpowiednio dobranych ustug IT.

Inwestycje
w automatyzacje

Oczywiscie, do realizacji opisanych ustug
potrzebna jest technologia, ktora wesprze
ich wykonanie. Wymagania e-commerce,
a w gtownej mierze potrzeba szybkosci
realizacji zleceh oraz zarzadzania przepu-
stowoscia operacji, wymuszaja stoso-
wanie szeregu usprawnieh technologicz-

<@ TSLbiznes

nych. Mimo dobrze rozwinietego rynku
logistycznego, ale i ciagtych wzrostow na
rynku online, Polska aktualnie dochodzi do
etapu, gdzie czysto manualnych rozwiazah
dla branzy juz sie w zasadzie nie wdraza,
a perspektywa wzrostu ptac na biezaco
zmienia perspektywe inwestycyjna dla au-
tomatyzacji. Powszechna staje sie mecha-
nizacja procesu w postaci zastosowania
przenosnikow, automatyzacja przy uzyciu
sorterow, automatycznych systemow

suje duzo wigksze wolumeny niz u nas.
Rozwoj gospodarki, niwelowanie dtugow
technologicznych, takich jak np. odsetek
spoteczehstwa korzystajacy z internetu
i robigcy w nim zakupy, upodabnia nasz
rynek do rynkow naszych sasiadow, ale
charakteryzuje go przez to duzo wyzsza
dynamika. To powoduje takze, ze czgsto
projektujac systemy logistyczne dla na-
szych klientow, wspolnie zastanawiamy
sie jak optymalnie kosztowo ,,nadazyc” za

odstawowg réznica, od ktoérej trzeba wyjsé

przestawiajac sie na obstuge kanatu online,

a w nim segmentu B2C, jest sposéb myslenia

o kliencie. Najwazniejsza zmiana jest to, iz
zamawiajacym i odbiorca zamoéwienia najczesciej jest
klient finalny, prywatna osoba, dla ktérej customer
experience jest niezwykle wazna.

sktadowania dostarczajacych produkty do
pracownikow (Goods to Man), robotyzacja
w procesie kompletacji (np. DHL Locus
Robots), automatyczne linie pakujace itd.

Do magazynow wchodzi takze zaawan-
sowana technologia, taka jak Internet Rze-
czy [Internet of Things (loT)], rozszerzona
rzeczywistosc (Augmented Reality, czy
Vision Picking) w postaci np. okularow
google wspbipracujacych m.in. z systema-
mi zarzadzajacymi procesami magazyno-
wymi (WMS) i pozwalajacych tym samym
na optymalizacje procesow i dostep do in-
formacji. Oprocz robotow, w magazynach
wykorzystuje sie m.in. drony, np. do re-
alizacji procesu inwentaryzacji, natomiast
zaawansowane programy obliczeniowe
oraz symulacyjne wspomagaja procesy
projektowania wspotczesnych centrow
dystrybucyjnych.

Moze sie wydawac, ze wdrazanie no-
woczesnych technologi powinno umozli-
wiaC wyprzedzanie trendow, lecz z drugiej
strony rynek online ciagle sie zmienia i sy-
tuacja ta przypomina caty czas ,,gonienie
kroliczka", co powoduje, ze nikt nigdy nie
jest do kohca gotowy na nawet nie bardzo
odlegta przysztosec. Wedtug wyzej wspo-
mnianego raportu DHL ,tahcuch Dostaw
dla E-Commerce. Stawianie Czota Ro-
snacym Wyzwaniom" ok. 70% firm B2C
i 60% firm B2B nadal pracuje nad dopro-
wadzeniem do petnego wdrozenia strategii
dotyczace] e-commerce.

W pogoni za Zachodem

Polska na pewno w szybkim tempie goni
duzo lepiej rozwiniete rynki Europy za-
chodniej, gdzie kanat online od lat proce-

wzrostami. Porownujac te sytuacje np. do
niemieckiego rynku online, ktory jest na
duzo bardziej dojrzatym poziomie, a co za
tym idzie wolumeny dla logistyki cechuja
sie wigksza stabilnoscia, musimy byc
mocno skoncentrowani na szczegotowym
planowaniu. Wysoka dynamika wzrostow
czesto powoduje, ze nawet bardzo optymi-
styczne plany naszych klientow, w zderze-
niu z rzeczywistoscia rynkowa, okazuja sie
by¢ niedoszacowane. Wzrosty na zachod-
nich rynkach nie sa tak dynamiczne, jak

Powszechna staje si¢ mechanizacja procesu w postaci
zastosowania przenosnikéw, automatyzacja przy uzyciu
sorterow, automatycznych systeméw sktadowania
dostarczajqcych produkty do pracownikow, robotyzacja
w procesie kompletacji, automatyczne linie pakujqce itd.

w Polsce, ale tez czesto sa one operacyj-
nie realizowane przez centra dystrybucyjne
wielkich market place, czy danych marek
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zlokalizowanych w Polsce, a wolumeny
w nich obstugiwane pozwalaja skuteczniej
zarzadzic dynamika wystepujaca tez na in-
nych rynkach.

Oprocz wspomnianych roznic charak-
teryzujacych biznes na polskim rynku, jest
tez inny aspekt istotny dla logistyki, a mia-
nowicie dostepnosc i chet dostawcow
technologi do realizacji instalacji w naszym
kraju. Czesto nawet ogromne z perspekty-
wy lokalnego rynku projekty centrow dys-
trybucyjnych, znaczaco odstaja rozmiarami
od tych realizowanych u nas np. przez naj-
wigksze marketplace-y. A co za tym idzie,
nie wzbudzaja potrzebnego zainteresowa-
nia dostawcow, gdyz moga byc ocenione
jako projekty relatywnie mato atrakcyjne
pod wzgledem wartosci, w porownaniu do
tych realizowanych w Europie Zachodniej.
Na szczgscie DHL, jako firma globalna, jest
w stanie radzi¢ sobie z takimi sytuacjami
i dostarczy¢ potrzebne rozwiazania dla
swoich klientow.

Spojrzenie w przysztosé

Skoro powyzej dotknglismy juz tematu
przysztosci i proby jej przewidywania, po-
swietmy chwile temu zagadnieniu. W tym

celu postuze sie przyktadem — kto, jeszcze
kilka lat temu byt w stanie przewidzie¢ po-
wstanie np. smartfonow i rewolucje jaka
one wywotaty praktycznie w kazdej dzie-
dzinie zycia? Komputery stale sie zmniej-
szaja, telefony sie powiekszaja i to nie

LOGISTYKA

rujacego ustuge druku przedmiotow 3D.
Zlecenie takie powoduje automatyczne
zlozenie zlecenia transportowego, odbior
gotowego towaru przez drona, ktory po kil-
ku minutach dokona dostawy na trawnik
naszego domul...

ymagania e-commerce, a w gléwnej mierze
potrzeba szybkosci realizacji zlecen oraz
zarzadzania przepustowoscia operacji,
wymuszaja stosowanie szeregu usprawnien

technologicznych.

tylko w dostownym tego znaczeniu, ale
tez poprzez realizowanie coraz to wiekszej
ilosci funkgji. Czy to samo czeka logistyke
w catosci, a moze w szczegolnosci te dla
kanatu online? Nie tak odlegte moga oka-
zac sie wizje zaniku tradycyjnych tahcu-
chow dostaw lub ich czgéci, i zamiany ich
na takie, gdzie klient klika przycisk w odpo-
wiedniej aplikacji na swoim urzadzeniu mo-
bilnym (celowo nie uzywam sfowa telefon,
gdyz kto wie w jaki sposob przeksztatca
one swoja forme w najblizszych latach),
kupuje instrukcje produkcji towaru dla sie-
bie, ktora nastepnie wysyta do znajdujace-
go sie nieopodal jego domu punktu ofe-

Technologicznie jest to juz oczywi-
scie mozliwe, wigc caty czas jako firma
z uwaga przygladamy sie kierunkom roz-
woju rynku, m.in. handlu online, ale tez
rozwojowi gospodarki 4.0, czyli petnej
automatyzacji procesow wytworczych
i tahcucha dostaw. To wiaze sige tez
oczywiscie z naszym zainteresowaniem
wspierajaca gospodarke automatyzacja
procesow informacyjnych i wchodzacy-
mi w jej zakres elementami sztucznej
inteligencji. |

Piotr Iwaszko
Business Development Manger,
DHL Supply Chain

State potgczenia
Polska — Niemcy

#DELIVEREDbyRABEN

39

bezposrednich potgczen

75

codziennych potgczen miedzy krajami

25 000

przesytek miesiecznie

1100

miedzynarodowych przesytek dziennie

40

huboéw logistycznych

www.raben-group.com

Raben

Przy autostradach
53 403 pun

oraz 387 stacl

W Niemczech istnieje

ponad 300 odmian chleba

Neuschwanstein
Odwiedza go rocznie
ponad 1,3 miliona
turystow. Nazywany
jest “bajkowym
zamkiem”.
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DPDgroup przygotowala rozwiqzania skracajgce czas
oczekiwania na przesytke i usprawniajqce caty proces.
Rozwigzania te dotyczq utatwieri w rozliczeniach dla sklepow

internetowych wysytajqcych przesytki do i z Wielkiej Brytanii

g .__: ﬂr ‘, e .

CO DLA EUROPEJSKIEGO E-COMMERCE
OZNACZALBY BREXIT BEZ UMOWY?

Wedtug badania przeprowadzonego dla DPDgroup przez GfKY, az 70% euro-
pejskich e-nabywcéw moze rozwazac rezygnacje z zakupow w brytyjskich sklepach
internetowych, jesli Wielka Brytania zdecyduje sie opusci¢ UE bez umowy.

Na dalszy rozwoj miedzynarodowego
rynku e-commerce w Europie moga
wptynac dodatkowe podatki i optaty celne
oraz diuzszy czas oczekiwania na przesyt-
ke. Instytut badah rynkowych GfK prze-
prowadzit ankiete na zlecenie DPDgroup
wsrod 24 258 e-nabywcow w 21 krajach
Europy, majaca na celu ocenge obecnych
trendow na rynku e-commerce. Badanie
wykazato, ze w przypadku koniecznosci
ponoszenia dodatkowych kosztow, az 70%
Europejczykow korzystajacych z brytyjskich
sklepow internetowych moze zrezygnowac
z zakupow, a 69% e-nabywcow z Wielkiej
Brytanii rozwaza zaprzestanie skfadania za-
mowieh w serwisach zagranicznych.

Utrzymac tatwosc i wygo-
de procesu doreczenia

W przypadku Brexitu bez umowy, zakup
towarow online pomiedzy Wielka Brytania
a krajami europejskimi bedzie wiazac sie
z dodatkowymi optatami celnymi, podat-
kami oraz optatami administracyjnymi. Od-
biorca moze byt zmuszony do poniesienia
tych kosztow przed otrzymaniem swojego
zamoOwienia, jak tylko znajdzie sige ono na
terenie kraju dorgczenia. Spowoduje to ko-
niecznost podjecia dodatkowych dziatah
i wydtuzy czas trwania procesu doreczenia.

Chot uniknigcie tych kosztow bedzie
niemozliwe, DPDgroup przygotowata roz-
wiazania skracajace czas oczekiwania na
przesytke i usprawniajace caty proces. Roz-
wiazania te dotycza utatwieh w rozliczeniach
dla sklepow internetowych wysytajacych
przesytki do i z Wielkiej Brytanii. Umoz-
liwiaja e-nabywcy uiszczenie naleznosci

swoich klientow prowadzacych dziatal-
nos¢ handlowa w Wielkiej Brytanii i Eu-
ropie. Jako tzw. upowazniony operator
(Authorized Economic Operator), DPDgroup
codziennie obstuguje transport przesytek
na catym Swiecie, a takze zwiazane z nimi
procedury celne. Stworzyta zespoty do
spraw obstugi celnej oraz agencje celne

przypadku Brexitu bez umowy, zakup

towarow online pomiedzy Wielka

Brytania a krajami europejskimi bedzie

wigzac sie z dodatkowymi optatami celnymi,
podatkami oraz optatami administracyjnymi.

celnych i podatkowych online juz podczas
dokonywania zakupow. Dzieki temu prze-
sytki trafig niezwtocznie do sieci DPDgroup,
co pozwoli unikna¢ dodatkowych opoznieh
zwiazanych z rozliczeniami celnymi.

Gotowi na Brexit
w kazdej postaci

Po referendum dotyczacym wyjscia Wiel-
kiej Brytanii z Unii Europejskiej, DPDgroup
przeanalizowata wszystkie mozliwe sce-
nariusze i przygotowata rozwiazania ma-
jace zapewnic tatwa odprawe celna dla

umozliwiajace integracje ustug zwiaza-
nych z wysytka.

Na wypadek Brexitu bez umowy
DPDgroup z wyprzedzeniem dostosuje tra-
sy i wprowadzi gotowos¢ do obstugi celnej
przesytek do i z 27 krajow, w wyznaczonych
weztach przetadunkowych (w Wielkiej Bry-
tanii, Irlandii, Francji, Holandii i Hiszpanii).

Mimo ze wiele zagadnieh zwiazanych
z Brexitem nadal pozostaje nierozwiaza-
nych, DPDgroup jest w petni przygotowana
na wszystkie scenariusze liczac, ze nego-
cjacje umowy dotyczace wyjscia Wielkigj
Brytanii z UE zakohcza sie sukcesem. |

KK

" Pytanie brzmiato: , Czy w przysztosci nadal bedziesz dokonywat zakupow w zagranicznych sklepach internetowych, jezeli po optaceniu zamowienia bedziesz ponosic
dodatkowe koszty (odprawa celna, dodatkowe optaty, roznice kursowe, inne podatki itp.)?” Wigecej szczegotow w dalszej czesci informacji prasowe;.

<@ TSLbiznes
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PROBLEMY Z WDROZENIEM
STRATEGII E-COMMERCE

Raport na temat ewolucji tancuchéw dostaw dla e-commerce

opublikowal DHL Supply Chain. Mimo wiedzy na temat kluczowego
znaczenia handlu elektronicznego, wiekszosci firm nie udato sie
w pelni wdrozy¢ strategii e-commerce.

4

Problemy z peing implementacjq
spowodowane sq stalq
ewolucjq oczekiwar klientow

7 % firm B2C i 60% firm B2B nadal
Opracuje nad doprowadzeniem do
pethego wdrozenia strategii, mimo ze
70% respondentow ocenia e-commerce
jako , bardzo wazny” lub , niezmiernie
wazny"” aspekt swojej dziatalnosci pod

E-HANDEL

’o ' |

wzgledem wielkosci sprzedazy i przy-
chodow.

W raporcie zatytutowanym ,tahcuch
dostaw dla e-commerce. Jak sprostac
wyzwaniom” przedstawiono takze gtow-
ne bariery stojace na drodze do petnego

TAKZE DLA BIZNESU

Rozwdj e-commerce sprawil, ze coraz powszechniej
korzysta z niego biznes. Koncepcje PROFISHOP

- sklepu internetowego z szerokim wyborem tysiecy
produktéw dla przemystu, handlu i rzemiosta

od lat rozwija firma Jungheinrich.

PROFISHOP to sklep internetowy
Jungheinrich, w ktorym przy pomocy
kilku kliknie¢ mozna zaopatrzy¢ ma-
gazyn w niezbedny sprzet. To takze
istotny element rozwoju firmy. W szyb-
ko zmieniajacym sie Swiecie i przy ro-
snacych wymaganiach klientow co do
jakosci produktow, firma oferuje roz-
wiazania przysztosci, ktore dostepne sa
juz dzis. Oferta sklepu obejmuje m.in.
wyposazenie magazynowe, wozki recz-
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ne, akumulatorowe, spalinowe, stoty
robocze, regaty, a takze wyposazenie
do biura czy srodki do czyszczenia za-
ktadu pracy.

PROFISHOP jest czescia koncernu
Jungheinrich. Firma rozpoczeta sprzedaz
internetowa na terenie Niemiec i Austrii
w 2006 r. Polska wersje sklepu udo-
stepniono w 2013 r. Dzis to wazny kanat
sprzedazy. W ofercie polskiego sklepu
znajduje sie prawie 10 tys. roznych ar-

wdrozenia strategii. Sa nimi zmieniajace
sie oczekiwania klientow, szybkosc¢ dosta-
wy i ograniczenia istniejacej infrastruktury.
Problemy z petna implementacja spo-
wodowane sa stafta ewolucja oczekiwah
klientow, co powoduje, ze na firmach cia-
zy presja, by rozbudowywac oferte e-com-
merce. tahcuchy dostaw musza nadazac
za nowymi modelami biznesowymi, ocze-
kiwaniami w zakresie obstugi i potrzebami
technologicznymi klientow, odpowiednio
na nie reagowac, by zdobywat nowych
i zatrzymywac dotychczasowych.

Rosnace wymagania w zakresie handlu
elektronicznego oznaczaja, ze w ciagu 3-5
lat ponad 50% firm bedzie dokonywac ja-
kiejs zmiany w swojej strategii dystrybucyj-
nej. By poradzic sobie z ta presja, wiele firm
decyduje sig na wspolprace z zewngtrznym
partnerem logistycznym (3PL), aby zwolnic
wewnetrzne zasoby i mozliwosci na rzecz
szybkiego i skutecznego skalowania dzia-
talnosci w celu kapitalizowania szans, jakie
daje e-commerce. |

PROFISHOP to sklep internetowy Jungheinrich,
w ktérym przy pomocy kilku kliknied mozna zaopatrzy<
magazyn w niezbedny sprzet

tykutow. Klienci moga korzystac zarow-
no z wiedzy i doswiadczenia doradcow
handlowych firmy, jak i samodzielnie
dokonywat zakupow w sklepie. Asorty-
ment dostepny online jest uzupetnieniem
standardowej oferty Jungheinrich, dzigki
czemu partnerzy biznesowi maja mozli-
wost kompleksowo wyposazat swoje
magazyny — a nawet biura — u jednego
dostawecy. |
MM

<@ TSLbiznes
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GEFCO ZNACZACYM

GRACZEM LOGISTYCZNYM

W POLSCE

W tym roku mija 20. rocznica obecnosci GEFCO w Polsce.
O tym jak firma sie zmienita i w jakim zmierza kierunku,
mowi Rafal Krajewski, dyrektor generalny GEFCO Polska.

Zacznijmy od rocznicy — w ciagu
ostatnich 20 lat zaszto sporo zmian
w firmie...

Owszem, przez dwie dekady GEFCO
rozwijato sie razem z polska gospodarka.
Nastapit wzrost PKB, spadek bezrobocia,
pojawity sie wykwalifikowane kadry i zna-
czaco wzrosta konkurencja. Zostalismy
cztonkiem Unii Europejskiej, a w 1999 r.
gtowna waluta rozliczeniowa w UE stato sig
euro. Wiele rzeczy sie uproscito, wyrowna-
ty sie szanse krajow europejskich, zniknety
odprawy celne, a kompetencje z tym zwia-
zane stracity na znaczeniu.

GEFCO swoje pierwsze biuro w Polsce
uruchomito w 1999 roku. Do dzisiaj siedzi-
ba gtowna miesci w tym samym btekitnym
biurowcu przy Placu Bankowym. Wejscie
GEFCO do Polski 10 lat po upadku komuni-
zmu bylto stosunkowo pozne, jak na firme
ktora obecnie nalezy do 10 najwiekszych
operatorow logistycznych w Polsce. W cia-
gu ostatnich dwoch dekad zwigkszylismy
obroty 45-krotnie. Zaczynalismy z dziewig-
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cioma pracownikami, dzis zatrudniamy okoto
530 0s0b, a w najblizszych miesiacach, po
uruchomieniu naszego najwiekszego maga-
zynu pod Wroctawiem, liczba pracownikow
GEFCO Polska wzrosnie do szesciuset.
Pierwsze centrum logistyczne otworzyli-
smy w 2001 r. w Grodzisku Mazowieckim.
W 2003 r. powstaty oddziaty w Poznaniu
i Sosnowecu, a w tym roku otwieramy ko-
lejny, w Psarach. Od 2004 r. rozwijalismy
transport morski, lotniczy, ustugi GEFCO

GEECO stara sig
umiejetnie tqczyc rézne
technologie i pomysty
wypracowywane

w globalnym, siecio-
wym Swiecie na
potrzeby wartosciowych
rozwigzan w sektorze
logistyki. Pierwszq

2 nich jest wykorzysta-
nie Internetu Rzeczy

Rafat Krajewski

Posiadamy 2500 klientow, 800 regularnych
podwykonawcow i kazdego dnia wysytamy
w trasy ponad 2000 samochodow.

Kiedys GEFCO obstugiwato tylko bran-
ze automotive. Teraz to sie zmieni-
fo. Jak?

Kiedy jedynym wiascicielem firmy byto
PSA, a gtownym celem GEFCO byfa realiza-
cja jego potrzeb, istotna byta obstuga tylko

EFCO nalezy do 10 najwiekszych operatorow
logistycznych w Polsce. W ciagu ostatnich dwéch
dekad zwiekszylto obroty 45-krotnie. Zaczynato

z dziewiecioma pracownikami, dzis zatrudnia

okoto 530 0s6b.

Special, celne i multimodalne. W 2012 r.
podpisalismy tez kontrakt na obstuge 4PL
z General Motors dla marki Opel.

Obecnie na terenie Polski dziata 14 od-
dziatow GEFCO, a kolejny jest w budowie.

jednego sektora. Stad pochodza gtowne
kompetencje GEFCO i do dzisiaj, nieza-
leznie w jakim sektorze dziatamy, zawsze
z tych doswiadczeh korzystamy. To z auto-
motive wywodzi sie szczupte zarzadzanie
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i zwigzane z nim eliminowanie marnotraw-
stwa czy dostawy just in time. Obecnie
zdobyte umiejetnosci i wiedze przenosimy
na inne sektory. To poszerza spektrum biz-
nesu i zabezpiecza GEFCO na wypadek,
gdyby doszto do zatamania na rynku moto-
ryzacyjnym. W znacznym stopniu uniezalez-
nilismy sie od sektora automotive, dzis to
juz tylko 60% naszej dziatalnosci. Jednak,

dynamiczne, z wciaz powracajaca potrzeba
nowosci i optymalizacji. Oczekuja coraz
wigecej, a nasza umiejetnosc adaptacji do
ich nowych potrzeb stata sie kompetencja
kluczowa. Dzigki profesjonalizacji rynku TSL
i temu, ze Polska stafa sie hubem logistycz-
nym Europy, uzyskalismy dostep do kadry,
zasobow, magazynow i samochodow na
najwyzszym poziomie. Korzystamy z do-

becnie GEFCO umiejetnosci i wiedze zdobyta

w sektorze automotive przenosi na inne sektory.

To poszerza spektrum biznesu i zabezpiecza

operatora na wypadek, gdyby doszto do
zalamania na rynku motoryzacyjnym.

chot nasz udziat w innych branzach sys-
tematycznie sie zwieksza, to nadal wiele
nowych kontraktow podpisujemy z firma-
mi motoryzacyjnymi. Nie odrzucamy moz-
liwosci jakie daje ten sektor, zwtaszcza ze
w Polsce 8% PKB i 13% eksportu pochodzi
z automotive.

Jakie inne branze obstugujecie?

Najlepiej rozwijamy sie w obstudze
sektorow, gdzie nasze historyczne kompe-
tencje sa transferowalne oraz w logistyce
bussines to bussines. Pojawiajac sie w no-
wych sektorach, zdobywamy tez nowe
kompetencje, ktore wykorzystujemy do dal-
szej ekspansji. Obstugujemy np. wigkszosc
czotowych producentow sprzetu AGD.
Mamy rowniez doswiadczenie w pracy dla
branz elektronicznej, budowlanej, kosme-
tycznej czy FMCG. W portfelu mamy tez
projekty bardziej specjalistyczne. GEFCO
Ukraina zajmuje sig logistyka biznesu solar-
nego, a GEFCO t.otwa niedawno przewo-
zito najwigkszy na swiecie dzwig. GEFCO
Polska jest silnym graczem w logistyce
czesci zamiennych dla motoryzacji a takze
innych sektorow. Prowadzimy magazyny
dla e-commerce, jednak dowoz przesytek
do klienta prywatnego w takich przypad-
kach zlecamy kurierom.

Co miato najwigkszy wptyw na zmia-
ny w profilu dziatalnosci — zmiana
wiasciciela i tym samym strategii,
zmiany technologiczne, czy koniecz-
nosc zmierzenia sig z konkurencja?

Zmiany wiascicielskie nie miaty wptywu
na strategie GEFCO. Najwigksze moto-
ry rozwoju to ewolucja potrzeb klientow,
a takze nasza umiejetnosc dostrzegania
szans na rynku. Dotyczy to adaptacji ter-
minow dostawy, dostepu do danych, ich
wiarygodnoéci oraz sposobu ich pozyski-
wania. Wielu z naszych klientow to firmy
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brodziejstw technologii. Chociazby dzieki
niej nasz serwis realizowany jest z partne-
rami ze wszystkich krajow Europy, obstuge
operacyjna zapewniamy z Polski, a proceso-
wanie dokumentow odbywa sig w Butgarii.

Co wyroznia GEFCO sposrod opera-
torow?

Pierwsza rzecz to zasigg globalny. Na
Swiecie mamy niemal 50 oddziatow, a glo-
balnych firm logistycznych o profilu B2B
jest stosunkowo mato. W Europie zalicza-
my sie do czotowki operatorow, ale tez
mamy oddziaty w Stanach Zjednoczonych,
Meksyku, Rosji, Tajlandii, Australii, Nowej

'F

Zelandii, RPA, Dubaju, Iraku czy Arabii Sau-
dyjskiej.

Wyrbznia nas rowniez rodowod automo-
tive. JestesSmy liderem logistyki dla branzy
motoryzacyjnej w Europie i oferujemy naj-
bardziej kompletne ustugi w tym sektorze:
logistyke pojazdow gotowych, magazyno-
wa, inbound, ustugi 4PL, transport morski
i lotniczy oraz ustugi krytyczne dla zleceh

niestandardowych, realizowanych pod pre-
Sja czasu.

Skala dziatania GEFCO Polska jest tez
znaczna. W tym roku zajelismy pierwsze
miejsce w 24. Rankingu Firm TSL, ktorych
gtownym rodzajem dziafalnosci jest trans-
port. Dzieki takiej skali dziatania mozemy
obstugiwac klientow, ktorzy maja potrze-
by dotyczace obstugi towaru o wartosci
kilkunastu milionow euro na pojedynczy
kontrakt.

Jestesmy tez firma, ktora inwestuje
w technologie. Chcemy korzystat z dobro-
dziejstw, ktore przynosza innowacje i ak-
tywnie wspieramy rozwoj pomystow oraz
ich wprowadzanie w naszej organizacji.

Takze kultura organizacyjna GEFCO
w mysl hasta , Partners, Unlimited"” jest
wyjatkowa i sprzyja czasom, w ktorych
zyiemy. Mimo tego, ze robotyzujemy ope-
racje, to przede wszystkim stawiamy na
relacje migdzyludzkie, bo zalezy nam na
tym, aby ludzie kontaktowali sie ze soba.
Dotyczy to zarowno pracy z klientami i pod-
wykonawcami, jaki i samych pracownikow.
Staramy sie budowat zaufanie i prosimy
pracownikow, aby dzielili sig z nami swoimi
pomystami, a tym samym budujemy kultu-
re, ktora daje szanse na uzyskanie od ludzi
tego, co oni sami uwazaja za wartosciowe
dla klientow oraz dla nich samych. To jest,
moim zdaniem, decydujaca cecha wyroz-
niajaca GEFCO. Kultura organizacyjna jest
ogromna determinanta sukcesu.

*

o>

W tym roku GEFCO kupito firme Chronotruck, ktora
jest zaawansowang technologicznie spedycjq cyfrowq.
Chronotruck kontaktuje spedytorow i preewoznikow za
pomocq innowacyjnej platformy , digitalowej”
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GEFCO powstato w 1949 r. i przez
caty czas byto uznawane za solidne-
go operatora...

Firma, ktora ma 70 lat udowadnia, ze ma
zdolnos¢ do przetrwania i rozwoju na rynku.
| chot zapewne na liscie zatrudnionych nie
ma juz ani jednej osoby, ktora pracowata
u nas w pierwszej potowie XX wieku, to na-

<@ TSLbiznes
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Pierwsze centrum logistyczne GEFCO otworzyto
w 2001 r. w Grodzisku Mazowieckim. W 2003 r.

dal w pewnym sensie GEFCO pozostaje ta
sama firma, ktora byto wtedy. Roztropnosc
nastgpujacych po sobie liderow nakazywa-
ta uwzgledni¢ nowe wyzwania i budowac
nowe kompetencje. W GEFCO, poza sytu-
acjami wyjatkowymi, budowalismy na tym,
co stworzyli poprzednicy. Organizacja poka-
zafa, ze ma umiejetnosc dostosowywania
sie do zmian. Chotby w Polsce w ciagu 20
lat zdobylismy pozycje znaczacego gracza
i jesteSmy gotowi na przywitanie kolejnych
dwudziestu.

W jakim kierunku GEFCO planuje roz-
woj?

Planujemy dalsza ekspansje i dywersy-
fikacje biznesu w kierunku nowych sek-
torow. Poza tym chcemy by¢ firma, ktora
w duzej mierze konkuruje technologia
i innowacjami i to dzigki nim osiaga row-

-

powstaly oddziaty w Poznaniu i Sosnowcu,

aw tym roku otwiera kolejny, w Psarach. Od 2004 .
operator rozwija transport morski, lotniczy, ustugi

GEFCO Special, celne i multimodalne
]

niez konkurencyjnos¢ cenowa. Podazamy
w strong bycia organizacja Lean, czyli
szczuptego zarzadzania, ktorej produkty,
przy angazowaniu jak najmniejszych za-
sobow, sa jak najwigkszej wartosci. Be-
dziemy kontynuowat krzewienie kultury
bliskosci, ktorej wartosc pracownicy rozu-
mieja i doceniaja, a ma ona hiebagatelne
znaczenie dla tego, jak dziatamy z naszy-
mi partnerami biznesowymi. Zaczeto sie
od zmiany logo, ktore dzisiaj symbolizuje
nasza otwartos¢. Na temat partnerstwa
dyskutujemy czgsto. Konsekwencja tych
rozmow byto rozpoczecie dziatah, kto-
re pozwalaja nam na pogtebianie relacji
miedzy ludzmi. W pracy wprowadzilismy
miejsca wypoczynku, elastyczne godzi-
ny pracy czy mozliwosc pracy z domu.
Spotykamy sig z klientami i dostawcami,
ktorych pytamy o ich wizje wspotpracy
z nami. Zwiekszylismy wspotuczestnic-
two pracownikow oraz kluczowych part-
nerow w podejmowaniu decyzji i mamy
teraz bardziej wspotczesny, konsultacyjny
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styl pracy. Chcemy by¢ dobrym i chetnie
wybieranym partnerem dla naszych pra-
cownikow oraz otoczenia.

Jak wdrozenie nowoczesnych tech-
nologii zmienia obstuge logistyczna
firmy?

Dla firmy, ktora narodzita sig w erze,
kiedy technologii cyfrowej nie byto, stowo
innowacja 70 lat temu oznaczato zrobie-
nie czegos, czego nikt wczesniej nie zro-
bit. Dzisiaj patrzymy na innowacje przez
pryzmat ich uzytecznosci, niekoniecznie
bedac wynalazca. Staramy sie umiejgtnie
taczyt rozne technologie i pomysty wypra-
cowywane w globalnym, sieciowym &wie-
cie na potrzeby wartosciowych rozwiazah
w sektorze logistyki. Pierwsza z nich jest
wykorzystanie Internetu Rzeczy. Jako przy-
kfad podam zarzadzanie paletami. Nasze

sieci. Kazdy, kto ma innowacyjny pomyst
moze w trakcie dwuminutowego filmu opo-
wiedziet o nim i przestac materiat na strong
Fabryki Innowacji, wspieranej przez akcele-
rator start-upow Techstars. Pomyst jest opi-
niowany pod kilkoma wzgledami i w ciagu
wyznaczonego czasu pomystodawca do-
staje informacje, czy pomyst jest ciekawy
i skalowalny dla GEFCO. Jezeli uzyska ak-
ceptacje, wowczas jego autor zapraszany
jest do Paryza, gdzie rozwija swoj projekt.

Czy wiele pomystow jest akceptowa-
nych?

Aktualnie mamy kilka, ktore weszty
z fazy probnej do fazy prototypu lub testu
rynkowego na ograniczonym obszarze. lle
prototypow wejdzie ostatecznie na rynek
tego jeszcze nie wiemy, bo Fabryka Inno-
wacji funkcjonuje nieco ponad rok. Przy-

zieki opiece nad pomystami GEFCO
buduje kulture firmy innowacyjne;.
Wspolpracuje z akceleratorami innowacyjnosci,
a takze ze start-upami i uczelniami

w centrali oraz w Polsce.

palety do przewozu motocykli maja zain-
stalowane terminale GPS i dzieki temu, ze
sa pofaczone z naszym systemem, wiemy
w ktorym miejscu sie znajduja. Dzieki temu
rozwiazaniu mamy lepszy nadzor nad to-
warem i sama paleta. Kolejnym obszarem
sa rozwiazania zwiazane z Big Data, czyli
zarzadzaniem duzymi bazami danych. Ak-
tualnie dla logistyki pojazdow gotowych
opracowujemy nowe narzedzia IT, ktore
sa przeznaczone do optymalizacji tras oraz
komunikacji istotnych informacji w czasie
rzeczywistym o intuicyjnosci znanej z roz-
wiazah na smartfony. Weszlismy takze eks-
pansywnie w rynek logistyki samochodow
uzywanych, powotujac spotke corke o na-
zwie Moveecar. Zajmuje sie ona nie tylko
przewozem samochodow, ale tez swiadczy
wiele ustug o wartosci dodanej, np. mozli-

ktadem jest rozwiazanie Tarot do szybkiej
optymalizacji tras w czasie rzeczywistym,
ktore dziata w Krajach Beneluksu. W fazie
eksperymentu jest inwentaryzacja za po-
moca dronow w Hiszpanii.

Dzigki opiece nad pomystami budu-
jemy kulture firmy innowacyjnej. Wspot-
pracujemy z akceleratorami innowacyj-
nosci, a takze ze start-upamii uczelniami
w centrali oraz w Polsce. W naszym kraju
koncentrujemy sie na wykorzystaniu RPA
(Robotic Proces Automation). Aplikacja
zastepuje cztowieka w operacjach pro-
stych, o zerowej lub bardzo matej warto-
5ci dodanej, jednak z roznych powodow
koniecznych (np. w kopiowaniu danych
czy tworzeniu raportow). Korzysci to
eliminacja btedow i pozbawienie ludzi
koniecznosci wykonywania czynnosci

ajwieksze motory rozwoju w GEFCO to

ewolucja potrzeb klientow, a takze umiejetnosé

dostrzegania szans na rynku. Dotyczy to

adaptacji terminéw dostawy, dostepu do danych,
ich wiarygodnosci oraz sposobu ich pozyskiwania.

Wo5C usuwania drobnych uszkodzeh w na-
szych centrach do tego przystosowanych.
Uruchomilismy tez Fabryke Innowacji
GEFCO. To inicjatywa centralna, ktora agre-
guje pomysty pracownikow z catej naszej

nudnych i demotywujacych. Dzieki temu
nasi pracownicy moga koncentrowac sie
na innych zadaniach. Chcemy, aby taki
robot pracowat przez cata dobe juz z koh-
cem roku.
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W tym roku GEFCO kupito firmg Chro-
notruck, ktora jest zaawansowana techno-
logicznie spedycja cyfrowa. Chronotruck
kontaktuje spedytorow i przewoznikow za
pomoca innowacyjnej platformy , digitalo-
wej". Star-tup zatozono w 2016 r. i ma on
ambicje stac sie najlepsza na rynku platfor-

przewozow samochodow witasnoscio-
wych. W dobie popularyzacji aut elek-
trycznych bedziemy musieli radzic sobie
ze zmniejszona liczba czesci zamiennych.
Z kolei innym wyzwaniem bedzie transport
baterii, ktore sa klasyfikowane jako towary
niebezpieczne. Do tego nasze place beda

EFCO to lider logistyki dla branzy
motoryzacyjnej w Europie. Oferuje kompletne
ustugi w tym sektorze: logistyke pojazdow
gotowych, magazynowa, inbound, ustugi 4PL,
transport morski i lotniczy, ustugi krytyczne dla zlecen
niestandardowych, realizowanych pod presja czasu.

ma biznesowa do zamawiania transportu
towarow przy jednoczesnym ograniczeniu
pustych przebiegow po stronie przewozni-
kow. Dzieki platformie klienci kupuja ustuge
szybko z poziomu aplikacji, majac dostep do
informacji i wygod, ktore znamy z podob-
nych rozwiazah stosowanych juz od jakie-
gos czasu do transportu osob. Klient wie
gdzie w danej chwili znajduje sie przesytka.
A dzigki fakturze elektronicznej praca admi-
nistracyjna jest ograniczona do minimum.
Z ustug Chronotruck skorzystato do tej pory
9 tys. klientow. W roku 2020 planujemy
premiere Chronotruck rowniez w Polsce.

Jak zmieni sige logistyka w ciagu naj-
blizszych lat?

Logistyka zmienia sig tam, gdzie zmie-
nia sie potrzeby klientow. Zmiany w sek-
torach, ktore obstugujemy, maja ogromny
wplyw na to, jak bedzie wygladata praca
GEFCO w przysztosci. W branzy automoti-
ve bedziemy musieli poszerzyt dziatalnosc
o car sharing, gdzie na pierwszy plan wy-
suwaija sie inne potrzeby, niz w wypadku
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tegii GEFCO. Do tego dochodzi zarza-
dzanie informacja. Jej przeptyw staje sig
tak samo wazny jak przeptyw towarow,
a w kolejnych latach znaczenie zarzadza-
nia informacjami w sektorze B2B bedzie
dalej zyskiwat na znaczeniu. Na gospodar-
ke i funkcjonowanie firmy w sposob wi-
doczny wplywaja przemiany spoteczne, jak
wielogeneracyjnosc. Juz dzis w GEFCO
pracuja trzy pokolenia, a kazde z nich ma
bardzo rozne potrzeby i doswiadczenia.

Jakie dziatania proekologiczne podej-
muje firma?

W zwiazku z przyjetym przez UE pla-
nem, do 2030 r. producenci pojazdow

GEFCO Polska jest silnym graczem w logistyce czesci zamiennych dla motoryzacji
a takze innych sektorow. Prowadzi magazyny dla e-commerce, jednak przewoz
przesylek do klienta prywatnego w takich przypadkach zleca kurierom

musiaty mie¢ infrastrukture do tadowania
akumulatorow.

Kolejna zmiana to platooning, czyli
zintegrowane konwoje pojazdow, bo i tu
GEFCO zaistnieje, jesli korzysci rozwia-
zania okaza sie wymierne. Coraz bardziej
realne sa cigzarowki elektryczne, ktorych
wprowadzeniu sprzyja duza presja na eko-
logig i koniecznos¢ redukceji emisji CO,
z transportu, co uwzgledniamy w stra-

= L . Pl

GEFCO przeprowadzilo testy cigzarowki Iveco Stralis Natural Power
0 mocy 460 KM, zasilanej wylqcznie skroplonym gazem ziemnym
LNG. Decyzja, czy beda ich uzywac podwykonawcy, jest przed firmq

beda musieli obnizyt emisje dwutlenku
wegla 0 30% w porownaniu do poziomow
z 2005 r. Wiaze sie to ze zwigkszeniem
udziatu w przewozach samochodow, ktore
emitujg mniej CO,. My w GEFCO uzywamy
samochodow Euro 6 do transportu migdzy-
narodowego, a w transporcie krajowym mi-
nimum Euro 5. Jednak udziat tych ostatnich
systematycznie spada i dalej bedzie spadat.
Do tego przeprowadzilismy testy cigzarow-
ki Iveco Stralis Natural Power o mocy 460
KM, zasilanej wytacznie skroplonym gazem
ziemnym LNG. Decyzja, czy beda ich uzy-
wac nasi podwykonawcy jest przed nami.
Na rodzaj pojazdow we flocie duzy wptyw
maja rowniez nasi klienci, ktorzy takze chca
minimalizowat emisje CO, podczas realizo-
wanych dla nich przewozow.

Dodatkowo angazujemy sig spotecznie
na rzecz poprawy jakosci powietrza w Pol-
sce. W tym roku wspolnie z Nadlesnictwem
Radziwittow zorganizowalismy akcje nasa-
dzenia 3,5 tys. sosen w Puszczy Mariahskiej.
W przysztosci drzewa te beda w stanie po-
chtonat nawet ponad 2,5 tys. ton CO,. Na-
sza akcja wpisuje sie w globalne podejscie
GEFCO, ktore dazy do obnizenia emisji CO,
0 2% rocznie. Oczywiscie caty czas pamie-
tamy o eliminacji pustych przebiegow przy
pomocy optymalizacji tras. |
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w taricuchu dostaw
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STANDARYZACJA W LOGISTYCE -
NIEUNIKNIONA PRZYSZtOSC?

W 2021 roku ponad 2 miliardy ludzi na swiecie bedzie kupowato produkty i ustugi
przez internet, a sprzedaz online ma siegaé 15% calosci sprzedazy globalne;.

Prym na rynku e-commerce wioda Chi-
ny, notujac ok. 28-procentowy wzrost
sprzedazy rok do roku. Najwigksza chihska
platforma sprzedazowa Alibaba tylko pod-
czas ostatniego Dnia Singla 11.11.2018 .
osiagneta obrot w wysokosci 30,8 mid dol,
co przetozyto sig na koniecznosc wysyiki
1 miliarda paczek! Wobec tak olbrzymiej
dynamiki rozwoju e-commerce na Swie-
cie, nasuwa sig pytanie — jak poradzi¢ so-
bie z obstuga logistyczna takiego ogromu
przesytek?

Aby sprostac rosnacym oczekiwaniom
klientow, firmy kurierskie coraz czesciej
wdrazaja roznego rodzaju innowacje, zwia-
zane chociazby z kwestia optymalizacji do-
staw czy obstuga logistyczna magazynu.
Testuja takze rozne nowinki technologicz-
ne, jak np. wykorzystanie dronow, robotow,
voice pickingu czy RFID. Niestety, pomimo
sporej inwestycji firm w nowe technologie,
caly czas pozostaje wiele wyzwah, z kto-
rymi nie do kohca sa one w stanie sobie
poradzic.

Od tych bardzo podstawowych, jak
braki kadrowe (kierowcy-kurierzy), przez
trudnosci zwiazane ze skutecznym syste-
mem Sledzenia paczek, az po obstuge pro-
blematycznych przesytek transgranicznych.
Dodatkowo, w dobie popularyzacji nowych
technologii cyfrowych, np. blockchain, 10T
czy Industry 4.0, ktorych celem jest miedzy
innymi integracja systemow i tworzenie
wspolnych sieci, firmy zmagaja sie z tak
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podstawowymi problemami, jak wifasciwa
identyfikacja przesytek czy efektywna ko-
munikacja w tahcuchu dostaw.

Problem identyfikacji

Wigkszos¢ firm kurierskich stosuje swo-
je wtasne, wewngtrzne rozwiazania do
oznaczania paczek, co utrudnia dostawy,
w szczegolnosci te transgraniczne. Nawet
w obrebie jednej firmy kurierskiej uzywane
sa rozne sposoby identyfikacji, uzaleznione
od danego kraju.

Sprawa komplikuje sig jeszcze bardzigj
w sytuacji, gdy produkt zamawiany jest
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Z tego powodu bardzo trudno jest zapla-
nowat nawet przyblizony termin dostawy.
Problem jest bardzo duzy, co potwierdzaja
analitycy Ecommerce Europe. Okazuije sig,
ze 40% przesytek transgranicznych nie
moze byt sledzonych, gtownie z powodu

tandardowa etykieta paczkowa z unikalnym
numerem SSCC ma jednoznacznie identyfikowad
przesyltke, niezaleznie od operatora. Z zalozenia
powinna by¢ nadawana u zrédta, a wiec

generowana przez nadawce.

z odlegtego kraju. Taka przesytka zajmuje
sig najczesciej kilka odrebnych przedsie-
biorstw, a kazde z nich ma swoje , stan-
dardy"” dotyczace znakowania. Niestety,
przeklejanie etykiet lub przerwanie proce-
su Sledzenia przesytek zagranicznych jest
obecnie norma. Klient moze wigc sledzic
przesytki tylko na okreslonym etapie trans-
portu — najczesciej na samym poczatku.

roznorodnosci stosowanych etykiet i braku
integracji systemow.

Standaryzacja etykiet
kurierskich

Standaryzacja etykiet paletowych stopniowo
postepuje na catym Swiecie juz od kilku lat.
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Dostawcy, chcac sprostat wymaganiom od-
biorcow — gtownie sieci handlowych, coraz
czesciej tworza standardowe etykiety logi-
styczne GS1, by w efektywny sposob reali-
zowact procesy logistyczne oraz monitoro-
wact przeptyw towarow w tahcuchu dostaw.
Rowniez wiegkszose globalnych operatorow
logistycznych przystosowata systemy do
standardow etykiet paletowych oraz nama-
wia swoich klientow do ich stosowania.

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

ne, jest w stanie to zrobic nie znajac jesz-
cze konkretnego adresu, pod ktory paczka
bedzie wystana. Dopiero po uzyskaniu in-
formacji o adresie odbiorcy, nadawca moze
zadecydowac o tym, za posrednictwem
ktorego operatora nada paczke. Dzigki
standardowemu numerowi SSCC nie be-
dzie koniecznosci dostosowywania sie do
rozwiazah identyfikacyjnych poszczegol-
nych kurierow. Co wigcej, firma Swiadczaca

becnie Europejski Komitet Normalizacyjny
pracuje nad wyborem jednolitego interfejsu
do wymiany informacji i danych o przesylce
niezaleznie od operatora kurierskiego.

Niestety, kwestia oznaczania przesytek
paczkowych na rynku kurierskim wyglada
zupetnie inaczej i tu jakichkolwiek standar-
dow brak. A gdyby tak wszyscy kurierzy
bazowali na standardowej etykiecie pacz-
kowej? Takie pytanie zadat sobie Europej-
ski Komitet Normalizacyjny (CEN — Comite
Européen de Normalisation), ktory w ra-
mach przyjetej przez Komisje Europejska
strategii jednolitego rynku cyfrowego, ozna-
czajacej utatwienia dla transgranicznego
handlu i ustug elektronicznych, w czerwcu
2017 r. zarekomendowat jeden standard
do oznaczania transgranicznych przesytek
paczkowych w Europie.

Standardowa etykieta paczkowa z uni-
kalnym numerem SSCC (Serial Shipping
Container Code — Seryjny Numer Jednost-
ki Logistycznej) ma jednoznacznie identyfi-
kowat przesytke, niezaleznie od operatora.
Z zatozenia taka etykieta powinna byt nada-
wana u zrodla, a wigc generowana przez
nadawce, np. sklep internetowy pakuja-
cy dana przesytke. Po utworzeniu paczki
nadawca moze od razu wygenerowac dla
niej numer SSCC i powiazaC go w systemie
informatycznym z zawartoscia lub innymi
niezbednymi danymi o przesytce. Co waz-

Fot. UPS
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ustugi kurierskie, odbierajac przesytke ozna-
czona numerem SSCC i majac kompatybil-
ny system, moze Smiato z tego oznaczenia
skorzystac bez koniecznosci nanoszenie

wewngtrznych etykiet. Tak samo inni ope-
ratorzy swiadczacy ustuge dostarczenia
przesytek miedzynarodowych — niezaleznie
od kraju czy tez operatora, kazde ogniwo
moze korzystat z jednego numeru SSCC
oraz docelowo z jednego interfejsu przesy-
tania danych.

Firma swiadczqca ustugi kurierskie,

odbierajqc przesylke oznaczong numerem SSCC

i majqc kompatybilny system, moze Smiato

2 tego oznaczenia skorzystac bez koniecznosci

nanoszenie wewnetrznych etykiet

Agata Horzela

L

Obecnie Europejski Komitet Normaliza-
cyjny pracuje nad wyborem jednolitego inter-
fejsu do wymiany informacii i danych o prze-
syfce niezaleznie od operatora kurierskiego.

Co dalej z SSCC?

Koncepcja standardowe;j etykiety paczko-
wej zostata zaprezentowana wigkszosci
firm kurierskich dziatajacych w Europie.
Firmy te jednogtosnie stwierdzity, ze takie
rozwigzanie to nieunikniona przysztosc.
Standaryzacja w takim zakresie doprowa-
dzi do obnizenia kosztow transportu, zapewni
petna przejrzystost w tahcuchu dostaw oraz
skrocenie czasu dostawy przesytek. Dzigki
jednolitemu numerowi SSCC klient doktadnie
bedzie wiedziat, co dzieje sie z jego przesytka,
niezaleznie od tego, jaki operator i w ktorym
momencie ja przejat. Niestety, fragmentarycz-
ne wdrozenia koncepcji przez poszczegolne
firmy nie przyniosa zamierzonego efektu.
Zeby cieszy¢ sig z wymienionych powyzej
korzysci, systemy wszystkich partnerow han-
dlowych musiatyby byt kompatybilne i spojne
ze standardem. Kiedy to sie uda? To pytanie,
na ktore obecnie nie znamy odpowiedzi. |
Agata Horzela,
menedzer ds. standardow GS1 w TSL,
GS1 Polska
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l Systemy parkingowe Efaflex sa one stosowane wszedzie tam,
gdzie najwaznlejsze jest bezawaryjne dziatanie przez catg dobe
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SZYBKOBIEZNE BRAMY EFAFLEX
ZAMONTOWANO NA WIELOPOZIOMOWYM
PARKINGU W LONDYNIE

Dwie prestizowe nagrody dostal jeden projekt parkingu na Ruskin Square

w Londynie. Zostal on wyrézniony nagroda British Parking Award (BPA) oraz RICS
Award, ktdre sa przyznawane najbardziej inspirujacym inicjatywom techniki
budowlanej oraz infrastruktury. Istniejacy juz wczesniej, smutny i betonowy budynek
zostal poddany kompleksowemu liftingowi, a w celu zapewnienia parkujacym
wiekszego bezpieczenistwa, wjazdy i wyjazdy zabezpieczono systemami bramowymi

EFA-SST® PS firmy Efaflex.

rojekt na Ruskin Square jest przykta-

dem na to, w jaki sposdbb mozna na
nowo stworzy¢ parking, a nie tylko go
wyremontowat. Komplementy naleza
sie architektom z biura Potter Church
& Holmes Architects, ktorzy opracowa-
li'i zrealizowali projekt na zlecenie firmy
Croydon Gateway Partnership.

Niestandardowe
wymagania

Steven David Jones, architekt z biura
Potter Church & Holmes Architects,
podsumowuje: — Jako architekci otrzy-
malismy zadanie, aby przeksztatcic¢ nie-
zbyt ciekawy pod wzgledem wygladu
i funkcjonalnosci parking w nowocze-
sny obiekt. Szybkobiezne bramy Efaflex
do systemow parkingowych doskonale
pasowaty do estetyki, ktbra zamierza-
lismy wdrozy¢. Rowniez ich funkcjo-
nalnoéc¢, duze predkosci otwierania
| precyzja techniczna spetniaty nasze
wymagania. Nagrody BPA oraz RCIS
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Award to dla nas zaszczyt | prawdziwy
sukces.

Darren Turrell, dyrektor zarzadzajacy
Efaflex UK, wyjasnia szczegoty zlecenia:
— Bardzo cieszymy sie, ze moglismy by¢
dostawca dla tego projektu. Zlecenie
na Ruskin Square byto jasno sformuto-
wane: w smutny betonowy budynek
nalezato tchnat zycie, dodat mu Swiatta
i funkcjonalnosci. Konieczne byto row-
niez wprowadzenie ulepszeh w zakre-

Mimo iz tradycyjne modele oraz
funkcje parkingow ulegaja zmia-
nom, to nadal zasadnicza kwestia
pozostaje zapewnienie bezpie-
czehstwa kierowcom i pieszym.
Darren Turell dodaje: — Coraz czesciej
zwracaja sig do nas, jako producenta
bram szybkobieznych, zarzadcy budyn-
kow i producenci instalacji budowlanych,
gdyz nasze produkty sa coraz bardziej
rozpoznawalne. Instalowalismy systemy

FA-SST® PS to specjalna, kompaktowa

brama do parkingéw i garazow. Jej nowa
konstrukcja umozliwia montaz nawet

w przypadku ograniczonej przestrzeni bocznej

i przy niskim nadprozu.

sie bezpieczehstwa i przystosowanie
obiektu do potrzeb 0sob niepetnospraw-
nych. Ponadto nalezalo zagwarantowac,
ze parking nie tylko bedzie odpowiadat
nowoczesnym standardom, ale rowniez
w przysztosci nie straci swoich walorow.

parkingowe Efaflex w hotelach, cen-
trach handlowych i na lotniskach. Sa
one stosowane wszedzie tam, gdzie
najwazniejsze jest bezawaryjne dziata-
nie przez cala dobe. Bramy Efaflex za-
pewniaja bezpieczehstwo w miejscach,
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w ktorych istnieje jakiekolwiek realne
zagrozenie (np. publiczne parkingi), badz
uzytkownicy obawiaja sig takich zagro-
zeh. Ponadto, bramy Efaflex mozna sto-
sowac na osiedlach mieszkaniowych,
gdyz nie zaktocaja spokoju (ze wzgledu
na cicha prace).

Obiekt parkingowy na Ruskin Square,
sasiadujacy z dworcem gtownym East
Croydon, oferuje miejsca dla 565 pojaz-
dow na dwunastu poziomach. Posiada
dwie windy oraz indywidualny system
prowadzenia uzytkownika. Kolorowe
grafiki, ulepszone oznakowanie i ener-
gooszczedne, nastrojowe oswietlenie
LED - wszystko to zostato Swietnie za-
projektowane i zrealizowane, zwigksza-
jac komfort uzytkowania obiektu.

Informacja techniczna

EFA-SST® PS to specjalna, kompaktowa
brama do parkingow i garazow. Jej nowa

EFAFLEX

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

| Producent bram przemystowych.

| Zatozony w 1974 r. obstuguje branze przemystowa i rzemiesinicza; ma klientow
w branzy spozywczej, chemicznej i farmaceutyczne;.

| Firma jako jedyny producent szybkobieznych bram przemystowych jest wpisana
na liste Swiatowych liderow, a tym samym nalezy do 461 wiodacych przedsie-
biorstw na rynkach: niemieckim, austriackim i szwajcarskim.

| Zatrudnia ponad 1200 pracownikow na catym Swiecie.

| Ma siedzibe w bawarskim miescie Bruckberg i jest najwigkszym pracodawca

W regionie.

| Przedsigbiorstwo jest obecne na rynkach miedzynarodowych — posiada dziesiet
filii na pigciu kontynentach. Za granica uzyskuje ponad 50% swojego obrotu.

konstrukcja umozliwia montaz nawet
w przypadku ograniczonej przestrzeni
bocznej i przy niskim nadprozu.

Brama EFA-SST® PS korzysta z nie-
zawodnej technologii spiralnej Efaflex.
To rozwiazanie, ktore zapewnia znaczna
oszczednost miejsca (w porownaniu
z tradycyjnymi bramami spiralnymi),
poprzez zastosowanie wielokrotnie opa-

tentowanej, bardziej kompaktowej, spi-
ralnej konstrukgcji. Dzigki uzyciu waskich
lameli o wysokosci 105 mm, tego typu
bramy mozna montowat nawet w przy-
padku minimalnej wysokosci nadproza.
Ponadto, brama EFA-SST® PS otwiera
sie w utamku sekundy i zamyka natych-
miast za pojazdem — uniemozliwiajac
wtargnigcie do obiektu osobom lub po-

jazdom do tego nieuprawnionym. Bramy
EFA-SST® PS znajduja zastosowanie
w: hotelach, bankach, urzedach oraz in-
nych obiektach uzytecznosci publicznej,
w ktorych ktadzie sie szczegolny nacisk
na bezpieczehstwo uzytkownikow ga-
razy podziemnych lub innych obiektow
parkingowych.

W konwencjonalnych bramach gara-
zowych przewiduje sie okoto pieciu cykli
otwierania dziennie. Bramy EFA-SST®
PS bez problemu wykonuja 200 tys. cykli
rocznie. A dziegki zastosowaniu waskich
lameli, bramy parkingowe Efaflex sa bar-
dziej stabilne i odporne na parcie wiatru
(w porownaniu z innymi bramami szyb-
kobieznymi). |

Brama EFA-SST® PS korzysta z niezawodnej technologii spiralnej Efaflex.
To rozwigzanie, ktore zapewnia znaczna oszczednosé miejsca, poprzez zastosowanie
wielokrotnie opatentowanej, bardziej kompaktowej, spiralnej konstrukeji

Paczki do EU w super cenie?

o
I

Wielka
Brytania

Wejdz na dpdpickup.pl
i nadaj paczke miedzynarodowa
W haszym punkcie

z odbiorem wtasnym

w DPD Pickup z 40% rabatem!

i

Finlandia

Stowacja

Upust dotyczy paczek w przedziale wagowym od O kg do 20 kg.
Promocja obowiazuje w dniach 30.10.-31.01.2020 r. i dotyczy wytacznie
paczek z opcja ,Doreczenie do Punktu DPD Pickup”.

Regulamin promocji dostepny na dpdpickup.pl w zaktadce Regulaminy.
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Jako czes¢ Grupy KION firma Dematic moze zaoferowac peten
wachlarz produktéw i oprogramowania dla intralogistyki

'

DEMATIC -
PIONIER INTRALOGISTYKI

Dematic, dostawca zintegrowanych technologii automatyzacji, oprogramowania oraz
ustug do optymalizacji faiicucha dostaw, bedacy czescia Grupy KION, wchodzi do Polski.
Firma ta, razem z siostrzanymi firmami Linde MH oraz STILL, oferuje caly wachlarz
produktow i oprogramowania dla intralogistyki.

Podej’scie firmy oparte jest na wspol-
pracy z branza, czego wynikiem jest
optymalizacja tahcucha dostaw: poczaw-
szy od w petni zautomatyzowanych

szeroka gama pojazdow sterowanych
automatycznie i wozkow widtowych.
Wszystkie ustugi z oferty wzbogacone
o oprogramowanie firmy Dematic, SAP

oprzez lokalna obecno$¢ w Poznaniu, Dematic

moze szybko i bezposrednio odpowiedziecd

na zapotrzebowanie matych, srednich

i duzych przedsiebiorstw z réznych branz
zainteresowanych inwestycja w magazyny towarzyszace

produkg;ji i dystrybucji.

magazynow wysokiego sktadowania
z paletami, poprzez magazyny drobnych
towarow z urzadzeniami AS/RS do skrzy-
nek, po bardzo kompaktowe rozwiazania,
takie jak systemy workowe i wozkowe
AutoStore®. Firma umiejetnie taczy ze
soba rozne technologie w celu uzyska-
nia — w zaleznosci od potrzeb klienta
— petnej lub czesciowej automatyzacji.
Asortyment buduja m.in. przenosniki,
sortowniki, rozne rozwiazania kompleta-
cji, w tym kompletacji przez roboty oraz

<@ TSLbiznes

i catodobowy serwis sa juz dostgpne dla
polskich partnerow biznesowych.

Wzmacnianie relacji
z polskimi klientami

Wejscie na polski rynek wydaje sie na-
turalne z perspektywy rozwoju bizneso-
wego firmy. — Duzy wzrost przychodow,
strategiczne potozenie, obfitos¢ zasobow
naturalnych oraz dobrze wyksztaftcona

kadra — wszystkie te elementy buduja
pozytywny wizerunek polskiego srodo-
wiska gospodarczego. Polska to duzy
i atrakcyjny rynek dla inwestorow mige-
dzynarodowych, oferujacy bardzo dobre
mozliwosci biznesowe — mowi Rainer
Buchmann, CEO Dematic na Europe
Srodkowa. — Poprzez lokalna obecnos¢
w Poznaniu, nasza firma moze szybko
i bezposrednio odpowiedzie¢ na zapo-
trzebowanie matych, érednich i duzych
przedsiebiorstw z roznych branz zaintere-
sowanych inwestycja w magazyny towa-
rzyszace produkcji i dystrybucji, oferujac
zarbwno sprawdzone, jak i innowacyjne
technologie automatyzacji — dodaje.

Pionier w automatyzacji
intralogistyki

Historia firmy Dematic, prekursora au-
tomatyzacji intralogistyki, obejmuje 200
lat tradycji. Juz w 1819 r. firma bedaca
przodkiem Dematic opracowata pierwszy
parowy dzwig i rozpoczeta seryjna produk-
cje halowych dzwignic w 1840 r. W 1922

[ 11/2019 |



r., zatozona w 1900 roku firma Stohr Ele-
vatorenfabrik stworzyta swoj pierwszy
mobilny przenosnik tasmowy, a niedtugo
pozniej pierwszy przenosnik podwieszany.
Pod koniec lat 50. XX w. Stohr dokona-
ta zmiany paradygmatu w intralogistyce,
wprowadzajac pierwszy na swiecie sys-

Firma umiejetnie tqczy ze soba rogne tech-
nologie w celu uzyskania — w zaleznosci
od potrzeb klienta - petnej lub czesciowej
automatyzacji. Asortyment budujq

m.in. przenosniki, sortowniki, rézne
rozgwigzania kompletacji

tem magazynowania i pobierania (AS/RS).
W 1962 r. wybudowata pierwszy catkowi-
cie zautomatyzowany magazyn dla Book
Club Bertelsmann, rewolucjonizujac budo-
we centrow dystrybucji. Dzieki systemowi
AS/RS mozliwe byto przetwarzanie nawet
15 tys. zamowieh dziennie.

W 1990 r. Mannesmann Demag, ko-
lejna firma poprzedzajaca powstanie
Dematic, zdobywa pozycje globalnego li-
dera rynku technologii przenosnikowych.
Pigt lat pozniej stata sig pierwszym kom-
pletnym dostawca rozwiazah intralogi-
stycznych. Firma Dematic GmbH & Co. KG
ukonstytuowata sig w 2005 r. jako niezalezne
przedsiebiorstwo specjalizujace sie w szero-
ko pojetej automatyzacji intralogistyki. Catko-
wicie odmienita owczesny rynek zautomaty-
zowanych magazynow drobnych towarow
dzieki wynalazkowi Dematic Multishuttle.

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

Czes$¢ Grupy KION

W 2016 r. firma Dematic zostata czescia
Grupy KION, globalnego lidera branzy
wozkow jezdnych, ustug powiazanych
oraz rozwiazah dla tahcucha dostaw.
Grupa KION operuje w Polsce dzigki
swoim dwom spotkom-corkom: Linde
MH i Still. Dodatkowo, w sierpniu br.
ogtosita inwestycje o wartosci ponad
60 mIn euro w nowy zaktad w Kotba-
skowie koto Szczecina. Budowa zaktadu
produkujacego wozki widtowe, centrum

irma Dematic GmbH & Co. KG ukonstytuowata
sie w 2005 r. jako niezalezne przedsiebiorstwo
specjalizujace sie w szeroko pojetej automatyzacji

intralogistyki.

W 2011 r. firma ponownie zademonstrowata
Swoja potege innowacji i zaprezentowata mo-
dut magazynowania i pobierania RapidStore,
stacje kompletujaca RapidPic, Multishuttle
Flex oraz oprogramowanie do zarzadzania
magazynem DC Director. Druga generacja
Dematic Multishuttle, ktora wprowadzo-
no w 2012 r., byfa Izejsza, szybsza i ofe-
rowata jeszcze wieksze mozliwosci. Od
2019 r. wszystkie innowacje do optyma-
lizacji tahcucha dostaw sa dostgpne dla pol-
skich klientow.

B+R oraz zaplecza administracyjnego
rozpocznie sie wkrotce. Jako czgsct
Grupy KION, Dematic moze zaoferowac
peten wachlarz produktow i oprogramo-
wania dla intralogistyki. Aby wzmocnic
bezposredni kontakt z klientami i zapew-
ni¢c innowacyjne rozwiazania z zakresu
automatyki dla Polski i Europy Srodko-
wo-Wschodniej, firma Dematic niedaw-
no otworzyta nowy oddziat w Polsce
z siedziba w Poznaniu. |
MM
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DB SCHENKER BADA WYKORZYSTANIE
EGZOSZKIELETOW

DB Schenker w kilku swoich magazynach testowatl zastosowanie
egzoszkieletéw. Testy, dotyczace pozytywnego wplywu na zdrowie pracownikow
w logistyce magazynowej, zakoriczono pomyslnie.

Dostawca ustug logistycznych dazy do
tego, aby odciazy¢ pracownikow ma-
gazynow z zadah wymagajacych wysitku
fizycznego.

Zdrowsze warunki
zatrudnienia

Egzoszkielety, znane rowniez jako szkiele-
ty zewngetrzne lub roboty pomocnicze, sa
przenoszonymi na ciele elektromechanicz-
nymi konstrukcjami podtrzymujacymi. Sa
one zaprojektowane pod katem poszcze-
golnych stanowisk pracy i skonstruowane
tak, aby wspieraC pracownikow magazynu
podczas podnoszenia i obracania ciata.
W szczegoblnosci chronione sa kregi ledz-
wiowe i migsnie plecow. Obciazenie tych
czeSci ciata jest czesto przyczyna chorob
i niezdolnosci do pracy.

Tu trzeba dodac, ze nawet w wysoce
zautomatyzowanych magazynach perso-
nel jest nadal niezbedny i wykonuje wiele
czynnosci, takich jak wyjmowanie tadun-
kow z opakowah. Podczas gdy ogolne ope-
racje podnoszenia towarow wykonywane
sa przez urzadzenia jak wozki widtowe lub
roboty, podejmowanie przesytek na etapie
kompletacji jest nadal zbyt skomplikowa-
ne dla technologii sterujacej maszynami.
Egzoszkielet jest idealnym rozwiazaniem,

<@ TSLbiznes

ktore faczy w sobie moc maszyny z ludzka
sprawnoécia motoryczna.

— W DB Schenker pracownicy sa na-
Szym najwazniejszym i najcenniejszym
kapitatem. Dlatego bardzo sie ciesze, ze
robimy kolejny wazny krok w kierunku
lepszych, a przede wszystkim zdrowszych
warunkow ich zatrudnienia. Dzigki temu
zblizamy sie do naszego strategicznego
celu, jakim jest bycie preferowanym pra-

wspierat sekwencje ruchow. W ramach
Graduate Summer School na Uniwersyte-
cie w Dortmundzie DB Schenker zaprosit
do Kolonii okofo 20 doktorantow z roznych
wydziatow. Na terenie parku dostawcow
dla renomowanego producenta samocho-
dow wazigli oni udziat w praktycznym tescie
egzoszkieletow.

Gerald Mueller, Head of Process and
Efficiency Management w Schenker

odejmowanie przesylek na etapie kompletacji

jest nadal zbyt skomplikowane dla technologii

sterujacej maszynami. Egzoszkielet jest idealnym

rozwigzaniem, ktdre taczy w sobie moc maszyny
z ludzka sprawnoscia motoryczna.

codawca oferujacym innowacyjne ustugi
logistyczne. — mowi Thomas Schulz, CHRO
w Schenker AG.

Pilotaz projektu

Przeprowadzono go na stanowisku kom-
pletacji zamowieh i sekwencjonowania pa-
czek o wadze do 15 kilogramow. Pracowni-
cy wyposazeni w egzoszkielet zdejmowali
paczki z regatow magazynowych, a nastep-
nie uktadali je na paletach. Egzoszkielet

Deutschland AG, stwierdzit: — Opinie dok-
torantow | pracownikow DB Schenker
po tescie byly bardzo pozytywne i po raz
kolejny potwierdzity, ze diugotrwate uzyt-
kowanie w polaczeniu z ergonomicznie za-
projektowanymi procesami logistycznymi
moze wpltyna¢ na lepsza ochrone zdrowia
pracownikow. W nadchodzacych miesia-
cach bedziemy szczegbtowo analizowat
wyniki i weryfikowat mozliwos¢ wiacze-
nia egzoszkieletow, optymalizujac procesy
w DB Schenker. |
KK
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Przed nami najgoretszy okres w roku dla branzy
e-commerce i firm kurierskich. Zeby paczka

na czas trafita ze sklepu internetowego do klienta
niezbedna jest odpowiednia technologia wspierajaca
logistyke zamdwien.

ie tylko dzieci lubig Gwiazdke. Okres,

ktory zaczyna sig od , czarnego piat-
ku" i trwa przez ,cyfrowy poniedziatek”,
Mikotajki i swieta, az po zimowe wyprze-
daze, to zniwa dla branzy e-commerce
i firm kurierskich. Liczba zamowieh w tym
okresie rosnie, wedtug roznych szacunkow,
nawet 0 70%. Ten peak dotyczy w glownej
mierze sektora B2C. Dla firm to szansa na
konkretne zyski, o ile tylko potrafia spraw-
nie wspiac sig na zimowy szczyt paczkowy.
Jest to — jak kazda zimowa wyprawa gorska
- spore wyzwanie, ktore wymaga technolo-
gicznego wsparcia.

Technologia wspiera
zimowe szalefistwo
zakupowe

— Bez automatyzacji trudno mowic o wy-
dajnym e-commerce. Technologia zwigk-

Aspekt Sp. z 0.0., integratora dedykowa-
nych rozwiazah dla branzy logistycznej.
Kwestia zwrotow to element niezwykle
istotny, bo nawet co drugi zamowiony w e-
-sklepie produkt wraca do magazynu, co
wiaze sie m.in. z koniecznoscia przeprowa-
dzenia kontroli jakosci, przepakowania go
i przeetykietowania. Warto korzystac z od-
powiedniego wsparcia technologicznego.

Od oprogramowania
po sprzet

Podstawa musi by¢ sprawnie funkcjonuja-
cy, fatwy w obstudze i skalowalny system
WMS, taki jak WMS Rewista. To autorski
system firmy Aspekt Sp. z 0.0. i owoc jej
20-letniego doswiadczenia w branzy. - Za-
pewnia on mozliwos¢ obstugi logistycznej
magazynbw e-commerce, wspolpracuje
z najpopularniejszymi platformami web

MS Rewista, autorski system firmy Aspekt
Sp. z 0.0. zapewnia m.in. mozliwos¢ obstugi
logistycznej magazynéw e-commerce,
wspolpracuje z najpopularniejszymi
platformami web shop i systemami firm kurierskich,

wspiera multi order picking.

sza wydajnos¢ firm, pozwala kontrolowac
poprawnos¢ wydah, a nastepnie pomaga
Ssprawnie obstuzy¢ proces zwrotobw — mowi
Marek Kuropieska, prezes zarzadu firmy

[ 11/2019 |

shop i systemami firm kurierskich, wspie-
ra multi order picking, zapewnia scalanie
zleceh kompletacyjnych pochodzacych od
tego samego zamawiajacego, integruje sie

. Al 4
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Czas dostawy, wlasciwy wyglad paczki,
anonsowanie dostarczenia, rzetelna
informacja o statusie zaméwienia

w czasie rzeczywistym sktadajq si¢ na
tzw. customer experience

ASPEKT Sp.zo.o.
aspe

| Firma obecna na rynku od
dwudziestu lat.

| Dziafa jako dostawca know-how
i integrator rozwiazah aplikacyjnych
i sprzetowych.

| Realizowat projekty m.in dla branzy
fashion, DIY, meblowej, RTV AGD
i takich firm jak: LPP, CCC, IKEA,
Meble Forte, Black Red White,
VOX i wielu innych.

z automatyka magazynowa, wspiera proce-
sy kontroli jakosci | obsfuge zwrotow — wy-
mienia zalety Rewisty Marek Kuropieska.
Jesli chodzi o kwestie sprzetowe swoim
klientom z branzy e-commerce Marek Kuro-
pieska poleca przede wszystkim urzadzenia
typu wearable, , ubieralne”, czyli wszyst-
kie te, ktore zapewniaja pracownikom
magazyndow wolne rece. — Swietnie sie to
sprawdza w przypadku pickingu drobnych
przedmiotow. Takie urzadzenie musi byt
oczywiscie odpowiednio ergonomiczne,
czyli wyposazone w duzy ekran i odpor-
ne na upadki, ale nadal lekkie i wygodne
w uzytkowaniu — mowi Marek Kuropieska.

Walka o kazda sekunde

Dynamiczny rozwoj e-handlu oddziatuje
na podmioty dziatajace na rynku na wiele
roznych sposobow. Zmienia sig przestrzeh
magazynow, organizacja pracy w nich, sys-
temy transportu wewngtrznego. Walczy sig
o kazda sekunde.

A oczekiwania klientow rosna. — Czas
dostawy, wiasciwy wyglad paczki, anon-
sowanie dostarczenia, rzetelna informacja
0 statusie zamobwienia w czasie rzeczywi-
stym. Wszystkie te elementy, skladajace
Sie na tzw. customer experience — odgry-
waja w e-commerce niezwykle istotna role.
Nie wyobrazam sobie satysfakcjonujacego
dla klienta procesu zakupowego bez odpo-
wiednio dobranej | wilasciwie wykorzysty-
wanej technologii — podsumowuje Marek
Kuropieska. |

<@ TSLbiznes
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" Ten sam transport po zdaniu towaru odbiera palety
. CHEP ze sklepu i dostarcza je do zaktadu produkcyjnego.

Obecnie istniejq dwie takie linie, ktdrych przepustowosc wynosi
" ponad 150 tys. palet, czyli okoto 330 aut rocznie

EEEFEEL

CHEP | NESTLE WATERS
OPTYMALIZUJA

tANCUCH DOSTAW

Wdrazanie rozwigzan gospodarki obiegu zamknietego, usprawnianie procesow
logistycznych oraz oszczednosci kosztowe to niezbedne sktadowe zréwnowazonego
taricucha dostaw. W odpowiedzi na wyzwania rynku zwigzane z optymalizowaniem
zasobow CHEP Polska i Nestlé Waters juz kolejny rok z rzedu wspédtdziataja

w projekcie kooperacji transportowe;.

edftug najnowszego raportu PwC,

w ciggu najblizszych 5 lat rynek
transportu i logistyki bedzie sie zmieniat
pod wptywem kilku czynnikow. Wsrod
nich sitami napedowymi zmian bedzie digi-
talizacja, przesunigcia w handlu migdzyna-
rodowym, rozwiazania software, zmiany
wewnetrzne w handlu oraz rozwoj rozwia-
zah w obszarze maszyn i urzadzeh. Jeden
z najwazniejszych trendow to digitalizacja
procesow, ktora w branzy transportowe;j
i logistycznej nie jest zjawiskiem nowym.
Eksperci w raporcie zwracaja uwage, ze
firmy logistyczne beda wykorzystywac ja
aby nie tylko, zwiekszat przychody, ale tez
upraszczat procesy, przeksztatcac ustugi,
produkty oraz modele biznesowe, a takze
redukowat wptyw braku odpowiednio wy-
kwalifikowanych kadr!.

1 Raport PwC ,,CEE Transport & Logistics TrendBook
2019", [online:https://www.pwc.pl/pl/media/2018/2018-
10-19-transport-logistyka-pwc-trendbook-2019.html]

<@ TSLbiznes

Wspdlpraca na rzecz
efektywnego taiicucha
dostaw

Wspotpraca CHEP Polska z Nestlée

Waters rozpoczeta sie w 2015 r. W trak-
cie jej trwania, portfolio ustug CHEP,

euro. W kolejnych latach zaczeto korzy-
stac z potpalet drewniano-metalowych
oraz rozwiazah wystawowych LMS. Po-
mimo ze pooling w znacznym stopniu
przyczynit sie do podniesienia efektyw-
nosci tahcucha dostaw Nestlé, zmie-
niajacy sie rynek wymagat dalszych
optymalizacji w obszarach zwiazanych

ospodarka obiegu zamknietego (GOZ) nie tylko
redukuje ilos¢ odpadow i emis;ji, ale takze
znacznie ogranicza koszty. Wedtug wyliczen
Komisji Europejskiej, przyjecie jej zalozen
moze przynie$¢ unijnym firmom oszczednosci rzedu

600 mld euro.

z jakich korzysta koncern, stale ewo-
luowato. Poczatkowo Nestle Waters
wynajmowato palety drewniane typu

z transportem. Firmy, szukajac odpo-
wiedzi na tego typu wyzwania, wpro-
wadzity nowe rozwiazanie polegajace

[ 11/2019 |
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na wspotpracy transportowej. Partnerzy
eliminuja puste przejazdy ciezarowek
ograniczajac zuzycie paliwa i redukujac
emisje CO,, co wiaze sie z pozytywnym
wpltywem na srodowisko. CHEP, korzy-
stajac z unikalnej kombinacji skali i za-
siegu swojej dziatalnosci oraz dostegpu
do baz danych, ktore pokazuja przeptyw
towarow w transporcie, byt w stanie za-

NESTLE WATERS

Gospodarka cyrkula-
cyjna wspiera
zréwnowazony rozwoj
Eksperci Deloitte wskazuja, ze gospodar-
ka obiegu zamknigtego (GOZ), uwzgled-

niajac ograniczona ilost zasobow natural-
nych, nie tylko redukuje ilos¢ odpadow

| Producent wody butelkowanej. Swoja dziatalnos¢ produkcyjna prowadzi
w 30 krajach, posiada 91 zaktadow i zatrudnia blisko 31 tys. pracownikow.

| W portfolio Nestle Waters znajduje sie 51 marek (od naturalnych wod mineral-

nych po krystalicznie czyste wody stofowe), wiaczajac w to marke Nestle Pure
Life, wode Acqua Panna, wody gazowane Perrier i S.Pellegrino oraz rozlewana

w Polsce Nateczowianke.

proponowac rozwiazanie zmniejszajace
koszty transportu i negatywny wptyw
na srodowisko, przy jednoczesnym wy-
korzystaniu potencjatu transportowego
Nestlé.

CHEP przeanalizowat trasy przejaz-
dow, jakie pokonuja dostawcy Nestle

i emisji, ale takze znacznie ogranicza
koszty. Wedtug wyliczeh Komisji Eu-
ropejskiej, przyjecie jej zatozeh moze
przynies¢ unijnym firmom oszczednosci
rzedu 600 mid euro, co w przeliczeniu na
udziat w ich rocznym obrocie datoby 8%
wydatkow mniej®?.

ciagu 5 lat sitami napedowymi zmian

na rynku transportu i logistyki beda:

digitalizacja, przesuniecia w handlu

miedzynarodowym, rozwigzania software,
zmiany wewnetrzne w handlu oraz rozwdéj rozwigzan

w obszarze maszyn i urzadzen.

Waters z zaktadu produkcyjnego do
gtownego odbiorcy — wiodacej sieci
handlowej. Na podstawie zebranych
informacji zaproponowano optymalna
trase migdzy trzema podmiotami. Tak
powstaty domknigete kotka transporto-
we, ktore eliminuja pusty przejazd cie-
zarbwek po roztadunku dostawy. Ten
sam transport po zdaniu towaru odbiera
palety CHEP ze sklepu i dostarcza je do
zaktadu produkcyjnego. Obecnie istnieja
dwie takie linie, ktorych przepustowosc
wynosi ponad 150 tys. palet, czyli okoto
330 aut rocznie.

— Codzienne dostawy towarow,
szczegolnie w drodku sezonu, to wy-
zwanie dla producentow i dostaw-
cow. Istotnym jest, aby maksymalnie
uszczelni¢ ten proces. Kooperacje
transportowe sa odpowiedzia na to za-
potrzebowanie. Wspbtpracujac z CHEP
o0szczedzamy podwojnie — zmniejszajac
koszty transportu | negatywny wplyw na
Srodowisko — mowi Sebastian Pietrzak,
kierownik ds. operacji fahcucha dostaw
Nestle Waters.
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CHEP

Fot.: Daimler

zamknietego CHEP w tahcuchu dostaw
Nestle Waters przyczynia sie rowniez do
zmniejszenia wycinki lasow.

— Gospodarka obiegu zamknigtego jest
jednym z priorytetow w zakresie ochrony
Srodowiska. Model biznesowy umozli-
wiajacy ponowne wykorzystywanie wy-
sokiej jakosci materiatow przez diuzszy
czas | z wieksza wydajnoscia, podnoszac
w ten sposob konkurencyjnos¢ gospodar-
ki, jest wpisany w DNA naszej firmy. Ofe-
rowana przez nas ustuga poolingu opiera
sie na wspoluzytkowaniu statej jakosci
palet | kontenerow przez wielu klientow
— mowi Kinga Di Salvo, Country General
Manager CHEP Polska i kraje battyckie.

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

Firmy logistyczne bedq wykorzystywac dygitalizacje
nie tylko, aby zwigkszac przychody, ale tez upraszczac
procesy, przeksztatcac ustugi, produkty oraz modele
biznesowe, a takze redukowac wplyw braku odpowiednio
wykwalifikowanych kadr

| Globalny dostawca rozwiazah z zakresu obstugi fahcucha dostaw Swiadczacym
ustugi dla firm z branzy dobr konsumpcyjnych, zywnosci, napojow, produkcji i han-

dlu w ponad 60 krajach.

| Posiada szeroka game platform logistycznych i operacyjnych oraz ustug wsparcia,
ktorych celem jest zwiekszanie wydajnosci, obnizanie kosztow i udoskonalanie

metod ochrony srodowiska.

| Oferuje ustuge poolingu, ktora polega na wspotuzytkowaniu ustandaryzowanych,
wysokiej jakosci palet i kontenerow przez wielu klientow.

W Polsce z jego systemu korzysta ponad 800 przedsiebiorstw. Aktualnie CHEP
Polska wydaje rocznie ponad 20 milionow palet swoim klientom oraz odbiera pale-
ty z blisko 10 tys. punktow dystrybucyjnych. Palety podlegaja inspekcji i naprawie

w siedmiu centrach serwisowych.

Dzigki kooperacji transportowej CHEP
Polska i Nestle Waters w 2017 r. ogra-
niczono trasy ciezarowek o 6 213 kilo-
metrow, tym samym redukujac poziom
emisji CO; o 6 ton. Korzystanie z systemu
wynajmu palet przyniosto kolejne oszczed-
nosci srodowiskowe. Ustuga poolingu

121 Report Deloitte ,,2030 Purpose: Good business and a
better future”, January 2017

W CHEP idziemy o krok dalej. Projektuje-
my efektywne rozwiazania z obszaru ca-
fego fahcucha dostaw, ktore maja realny
wplyw na wsparcie sprzedazy, generuja
oszczednosci nie tylko kapitalowe, ale tez
Srodowiskowe. Nasze podejscie opiera
sie na kompleksowym spojrzeniu na sie¢
logistyczna, uwzgledniajac strategie | wy-
magania naszych partnerow biznesowych
— dodaje Di Salvo. |
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Biuro TIMOCO we Wroctawiu dodatkowo
wzmocni obecnos¢ firmy w Polsce

ROZWOJ NA

MIEDZYNARODOWA SKALF —
NOWA LOKALIZACJA TIMOCOM
WE WROCLAWIU

TIMOCOM, firma specjalizujaca sie w rozwigzaniach IT
dla sektora transportu, spedycji i logistyki, rozwija sie na
arenie miedzynarodowej i - realizujac swojq dtugofalowa
strategie - rozszerza obecnos¢ w Polsce.

Kierunek Wroclaw

Cecha definiujaca dzisiejsza gospodarke
jest zmiana. Dotyczy to kazdej branzy, tak
transportowej, jaki i IT. Dynamiczne sro-
dowisko w jakim przedsigbiorstwa funk-
cjonuja, skfania je do podjecia wszelkich
dziatah zapewniajacych szczegblna dbatost
o0 bezpieczehstwo i sprawnost przeptywu
towarow w ramach szeroko pojetego tah-
cucha dostaw. Hasta Logistyki 4.0 staja sie
coraz bardziej realne, a ich urzeczywistnia-
nie jest juz nawet nie ambicja, ale koniecz-
noscia. Zeby moc je realizowac trzeba
dziatat nie tylko we wtasciwym czasie, ale
takze we wiasciwym miejscu. Nie od dzis
mowi sig, ze serce miedzynarodowego
transportu w Europie ma biato-czerwone
barwy. TIMOCOM z Erkrath w Niemczech,
intensyfikujac swoj rozwoj zdecydowat, ze
obierze wtaénie ten kierunek. Wraz z do-
datkowa lokalizacja we Wroctawiu przed-
sigbiorstwo zwieksza zatem aktywnosc
na polskim rynku. — Polska, ze wzgledu na
wysoki wolumen przewozowy i udostep-
niane zasoby transportowe, jest znacza-
cym rynkiem dla cyfrowej transformacji
branzy logistycznej w Europie, dlatego tez
zdecydowalismy sie na utworzenie nowej
lokalizacji we Wroclawiu— mowi dyrektor
zarzadzajacy TIMOCOM Tim Thiermann.

<@ TSLbiznes

By¢ blizej klienta

Dzieki nowemu, nowoczesnemu biuru
we Wroctawiu, pracownicy tego ugrun-
towanego w Europie dostawcy rozwia-
zah IT dla logistyki, beda dziatat nie tylko
blizej polskiego rynku — pozwoli to row-
niez odpowiadac na potrzeby klientow
w bardziej kompleksowy sposob. Do-
tychczasowa lokalizacja w Pile zostanie
zintegrowana w nowej strukturze, a biu-
ro we Wroctawiu dodatkowo wzmoc-
ni obecnosc firmy w Polsce. — Mamy
w Polsce skuteczny i zaangazowany ze-
spot, z ktorym bedziemy nadal realizowat
wyzwania zwiazane z cyfryzacja branzy
logistycznej oraz obstugiwat naszych pol-

Aktualnie TIMOCOM zatrudnia w Pol-
sce okoto 50 pracownikow. Do 2021 r.
przedsiebiorstwo planuje zwigkszenie zato-
gi do 115 osob oraz dodatkowe inwestycje
w wysokosci ok. 10 min euro. Zarowno fir-
my transportowe, spedycyjne, jak i klienci
z sektorow przemystu i handlu skorzystaja
ze strategicznego nowego pozycjonowa-
nia i powiazanej z tym rozbudowy lokali-
zacji nad Odra.

Nowa strategia?

22 lata temu TIMOCOM po raz pierwszy
uruchomit gietde transportowa. Nieustan-
nie rozwijane oprogramowanie stafo sie
z czasem platforma transportowa. We
wrzesniu 2018 r. na Targach IAA w Hano-
werze TIMOCOM dokonat kolejnego prze-
tomu — odstony nowego Smart Logistics
System. Byt to kolejny krok, by wspolnie
z klientami zmieniac obraz szeroko pojetej
branzy logistycznej poprzez nieustajaca
cyfryzacje i optymalizacje procesow. No-
wej formule oprogramowania towarzyszy-
to nowe hasto: ,,Augmented Logistics”,
odzwierciedlajace ambitne plany przed-
siebiorstwa. Augmented oznacza ,,roz-
szerzony", ,ulepszony”, , powigkszony".
Firma tym samym podkresla, ze koncen-
truje sie na automatyzacji procesow logi-
stycznych i fatwym taczeniu klientow z jej
Systemem Smart Logistics. Dzigki temu
kazde cyfrowe udoskonalenie Systemu
czyni procesy jego uzytkownikow inteli-
gentniejszymi, co w rezultacie pozwala
im jeszcze bardziej zwigkszyt przewage
konkurencyjna. — Naszym celem strate-
gicznym jest pozyskanie jeszcze wigk-
szej liczby klientow dla naszego Systemu
Smart Logistics poprzez udowodnienie,
ze nasze aplikacje | wiedza specjalistycz-
na w zakresie interfejsow zapewniaja rze-
czywista warto$¢ dodana — ttumaczy Tim
Thiermann. Z Systemu Smart Logistics
TIMOCOM korzysta juz ponad 43 tys.
firm, ktore codziennie oferuja nawet do
750 tys. miedzynarodowych ofert frach-
tow i powierzchni tadunkowych. Razem ze

ktualnie TIMOCOM zatrudnia w Polsce okolo

50 pracownikéw. Do 2021 r. przedsiebiorstwo pla-
nuje zwiekszenie zatogi do 115 oséb oraz dodatkowe
inwestycje w wysokosci ok. 10 mln euro.

skich klientow. Bedziemy rozbudowywac
nasz zespot i szukat zmotywowanych
pracownikow, ktorzy w naszej wroctaw-
skiej siedzibie zapewnia jeszcze lepsza
obstuge klientow w Polsce — dodaje Tim
Thiermann.

swoimi klientami, TIMOCOM od 1997 r.
dazy do urzeczywistnienia wizji Swiata
bez logistycznych wyzwah, zarowno na
terenie catej Europy, jak i poza nia.

Wigcej informacji o TIMOCOM znajdu-
je sie na stronie: www.timocom.pl. |

[ 11/2019 |



Eksperci z Dachser Enterprise Lab pracujq nad

mozliwosciq wykorzystania w praktyce 10T,

czyli koncepcji polegajacej na idei podigczenia niemal

wszystkich urzqdzen do sieci internetowej

SYSTEMY [T

Dachser prowadzi badania nad mozliwosciami wykorzystania Internetu rzeczy (IoT)
czy uczenia maszynowego do zarzadzania taficuchami dostaw. Firma od lat przywiazuje
duzg wage do innowacyjnosci, m.in. odgrywata wazna role przy wdrozeniu nadwozi
wymiennych w latach 70. czy rozpowszechnieniu kod6w kreskowych na paletach

w XX w. Celem tych dzialan jest zapewnienie najsprawniejszej obstugi logistycznej przy
maksymalnej kontroli na kazdym etapie taficucha dostaw.

lisko cztery lata temu Dachser urucho-

mit centralna jednostke organizacyjna
w Kempten, odpowiadajaca za koordyna-
cje dziatah badawczo-rozwojowych firmy.
Do zadah zespotu R&D nalezy m.in. ocena
nowych technologii i trendow, inicjowanie
oraz wspieranie projektow innowacyjnych,
a w niektorych przypadkach bezposredni
nadzor nad nimi. Dziatania te ida w parze
ze strategicznym programem badah foku-
sowych, w ramach ktorego operator anga-
zuje zespot ponad 30 tys. pracownikow na
catym Swiecie w celu poszukiwania nowych
koncepciji i zarzadzania innowacjami dla sieci
Dachser. Firmowy dziat R&D 5cisle wspot-
pracuje w tym zakresie z Instytutem Prze-
ptywu Materiatow i Logistyki Fraunhofera
— najwiekszej organizacji badah stosowanych
w Europie. W ten sposob operator wzbogaca
swoj potencjat w obszarze R&D o kluczowe
kompetencje, zapewniajac sobie elastycz-
ny dostgp do specjalistow. W laboratorium
Fraunhofer IML pracuje obecnie ponad 500
naukowcow i ekspertow z roznych dziedzin.
Wazne przedmioty ich badah to przeptyw
materiatow, AutolD (automatyczna identyfi-
kacja), zarzadzanie przedsiebiorstwem i tah-
cuchem dostaw, a takze logistyka transportu.

Informacyjne synergie

Obecnie dziatania badawczo-rozwojowe
Dachser koncentruja sie m.in. na zagad-
nieniu tacznosci. Gtownym celem badah
jest zintegrowanie informacji uzyskiwanych

[ 11/2019 |

z catego tahcucha dostaw oraz zapewnienie
jeszcze sprawniejszej wymiany danych. Do-
tyczy to w szczegolnosci integracji danych
z glownych, autorskich systemow Dachser
do zarzadzania transportem (Domino) i ma-
gazynem (Mikado) z publicznymi zrodtami
danych, np. dotyczacymi pogody czy ruchu
ulicznego. Prowadzone dziatania zdazyly sig
juz przetozyt na zaoferowanie konkretnych
rozwigzah. Od poczatku 2019 r. Dachser,
oprocz klasycznych ustug elektronicznej
wymiany danych (EDI), oferuje takze ustu-
gi sieciowe API (Application Programming
Interface), umozliwiajace klientom jeszcze
lepsza komunikacje z operatorem w cza-
sie zblizonym do rzeczywistego. Ponadto,
w ostatnim czasie Dachser uruchomit cat-
kowicie nowa , platforme tacznosci” pod
nazwa Dachser LLP Control Tower, ktora
pozwala na oferowanie klientom ustug 4PL
jako Wiodacy Operator Logistyczny (LLP).

Wykorzystanie mozliwosci

Eksperci z Dachser Enterprise Lab pracuja
takze nad mozliwoscia wykorzystania w prak-
tyce loT, czyli koncepcji polegajacej na idei
podfaczenia niemal wszystkich urzadzeh do
sieci internetowej. Obejmuje on wykorzysta-
nie smartfonow i aplikacji oraz innowacyjnych
czujnikow, ktore umozliwiatyby udostgpnia-
nie lokalizacji i innych danych zwiazanych
ze statusem przesytek. Jedna z kluczowych
technologii w kontekscie Internetu rzeczy
jest LPWAN. Jest to rodzaj rozlegtej sieci

bezprzewodowej, umozliwiajacej komunika-
cje na duze odlegtosci przy niskim poborze
energii. To idealne rozwiazanie do zastoso-
wania w logistyce. Dachser Enterprise Lab
wspotpracuje w tym zakresie z dwoma labo-
ratoriami Fraunhofer IML: Deutsche Telekom
Enterprise Labs i Europejskim Stowarzysze-
niem Palet (Epal), ktore intensywnie pracuja
z technologia NB-IoT, bedaca nowym, obie-
cujacym standardem komunikacji mobilnej
typu LPWAN dziatajacym w sieci LTE.

Klucz do przysztosci

Wazny temat z zakresu badah i rozwoju
w Dachser Enterprise Lab obejmuje ogol-
ny termin , Data Science”. Eksperci w kil-
ku zespotach pracuja nad wykorzystaniem
wszystkich rodzajow informacji uzyskiwa-
nych z tahcuchow dostaw w celu uspraw-
niania procesow i ustug. Wiaza sie z tym
takie zagadnienia, jak np. analityka predyk-
cyjna (metoda prognozowania), stuzaca
poprawie planowania ilosciowego i wydaj-
nosciowego, czy tez wykorzystanie rozpo-
znawania obrazow i tekstu m.in. na potrzeby
sledzenia lokalizacji. Podstawowa technolo-
gia do zastosowania w tym obszarze jest
uczenie maszynowe, ktore wykorzystuje
zaawansowane, samouczace sie systemy
do doskonalenia prowadzonych dziatah na
podstawie analizy danych. Dzigki temu tah-
cuchy dostaw beda mogty by¢ obstugiwane
tak efektywnie, jak to tylko mozliwe. |
KK
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POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE
— o

NOWE LOKALIZACJE
MAGAZYNOWE W POLSCE

MNIEJSZE MIE]SCQWOSCI CORAZ CIEKAWSZE
DLA DEWELOPEROW

Z raportu ,Small town, big deal”, przygotowanego przez firme
JLL we wspolpracy z Hillwood Polska i ManpowerGroup,
wynika Ze na polskim rynku nowoczesnych powierzchni
magazynowo-przemystowych powinno szybko rosnaé znaczenie
nowych lokalizacji. I chociaz tzw. Wielka Piatka®? nadal
pozostaje motorem wzrostu i przyciaga najwiecej inwestycji,

to wschodzacymi gwiazdami polskiego rynku magazynowego

sq takie miasta jak Konin, Kielce czy Czestochowa.

mat Strykow. Wysokie oceny uzyskaty
tez mniej oczywiste lokalizacje: Konin
i Krakow (po 68%), Kielce (67%), Okreg
Legnicko-Gtogowski (66%) oraz Zielo-
na Gora, Czestochowa i Bydgoszcz (po
65%). W pierwszej dziesiatce najbardziej

Ka'zdg z wytypowanych lokalizacji eks-
perci ocenili wedtug pieciu gtownych
kryteriow tematycznych: dostepnosci
transportowej, rynku pracy, warunkow
finansowych, kompetencji regionalnych
oraz dojrzatosci rynku nieruchomosci.
Kazdemu z nich nadano wage odzwier-
ciedlajaca istotnosc dla uniwersalnego
rodzaju najemcy. Eksperci JLL za naj-
bardziej istotne uznali dostepnosc¢ trans-
portowa oraz rynek pracy, ktore facznie
odpowiadaty za 60% catkowitej oceny
lokalizacji.

Do gry wchodza mniejsi
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a wszystkie przeanalizowane w raporcie
lokalizacje wschodzace posiadaja zestaw
cech, ktory pozwala przypuszczac, ze
miedzynarodowi inwestorzy beda w nich
budowat nowe obiekty, a lokalne firmy
beda sktonne korzystac z nowo powsta-
tych magazynow.

Raport ,,Small town, big deal” po-
twierdza, ze filarami polskiego rynku
magazynowego pozostaja regiony two-
rzace Wielka Piatke. Jednak ich udziat,
zarowno w popycie, jak i w podazy, sys-
tematycznie spada —z 90% w 2013 r. do
74% w 2018 r. w przypadku powierzchni
bedacej przedmiotem najmu oraz z 92%
do 83% jesli chodzi o istniejace zasoby
powierzchni magazynowej.

W wielu nowych lokalizacjach na-
jemcami nowoczesnych powierzchni
magazynowych i produkcyjnych staja sie
lokalne firmy, ktorych dotychczasowe
siedziby przestaty spetniac wymagania
jakosciowe, techniczne czy lokalizacyjne.
Mozna wiec mowic o popycie organicz-
nym, ktory dotychczas nie miat mozliwo-
5ci realizacji.

Rynek pracy jak zwykle
kluczowy

Dynamiczny rozwoj rynku powierzchni
przemystowych jest mozliwy w niekto-
rych mniejszych osrodkach, ktore charak-
teryzuja sie przede wszystkim atrakcyjna
i dostepna lokalizacja oraz wystarczajaca
liczba potencjalnych pracownikow.

— Zasobnosc¢ regionalnych rynkow pra-
cy — ten element przemawia obecnie na
korzys¢ mniejszych, czy tez do tej pory
mniej popularnych lokalizacji. Dowodzi
tego przede wszystkim stopa bezro-
bocia, ktora historycznie byta najnizsza
w najwiekszych aglomeracjach, takich

ajwyzsza ocene taczna na poziomie 79%

otrzymat Strykéw. Wysokie oceny

uzyskaly tez mniej oczywiste lokalizacje:

Konin i Krakéw (po 68%), Kielce (67%),
Okreg Legnicko-Glogowski (66%) oraz Zielona Gora,
Czestochowa i Bydgoszcz (po 65%).

W analizie, ktora objeta 34 osrodki z mia-
stami powyzej 100 tys. mieszkahcow
wraz z otaczajacymi je powiatami, naj-
lepiej ocenione z Wielkiej Piatki zostaty
cztery lokalizacje: Centralna Polska, War-
szawa, Poznah i Gorny Slask. Najwyzsza
oceng faczna na poziomie 79% otrzy-

atrakcyjnych nowych lokalizacji znalazty
sig takze: Wtoctawek, Tarnow i Rzeszow
(po 64%). W czotowce rankingu zabrakto
Wroctawia, na ktorego finalnej ocenie za-
wazyta niska nota za lokalny rynek pracy.

Roznica pomiedzy pierwszym a ostat-
nim miejscem w rankingu nie jest duza,

"'Warszawa, Gorny Slask, Polska Centralna, Poznah, Wroctaw

<@ TSLbiznes

jak Warszawa, Poznah, Wroctaw czy
Trojmiasto. Natomiast najwyzsza byla
w mniejszych miastach przemystowych,
w ktorych w okresie transformacji doszto
do procesow restrukturyzacji np. w Ra-
domiu, Elblagu czy Wioctawku. Zasoby
ludzkie w tych osrodkach charakteryzu-
Je nie tylko duza liczebnos¢, ale rowniez
wysokie kwalifikacje. Jednak z powodu
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braku miejsc pracy wiele osob opuscito
swoje miejsce zamieszkania, do ktorego
chetnie by wrbcity, gdyby pojawity sie
ciekawe oferty zatrudnienia — zauwaza
Marek Wrobel, dyrektor ds. kluczowych
klientow, ManpowerGroup.

Wedtug danych ManpowerGroup,
ktore zostaty wykorzystane do oceny,
rekrutacja 100-osobowej zatogi zaktadu
produkcyjnego bedzie najkrotsza w Bia-
tymstoku i potrwa ok. 40 dni. 50 dni zaj-
mie w Bielsku-Biate], Bydgoszczy, Cze-
stochowie, Elblagu, Gorzowie, Kaliszu,
ale takze w Krakowie czy wschodnich
okolicach todzi. Najdtuzej, bo az 90 dni,

ilarami polskiego rynku magazynowego pozostaja

regiony tworzace Wielka Piatke. Jednak ich

udzial systematycznie spada - z 90% w 2013 r.

do 74% w 2018 r. w przypadku powierzchni
bedacej przedmiotem najmu i z 92% do 83% jesli chodzi
o istniejace zasoby powierzchni magazynowe;.

POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

EFEKT ROZBUDOWY INFRASTRUKTURY TRANSPORTOWEJ

Hubert Michalak,

prezes zarzadu Hillwood Polska

Rosnacy udziat mniejszych polskich miast w rynku powierzchni ma-
gazynowo-produkeyjnych to efekt rozbudowy infrastruktury trans-
portowej, ktora z kolei utatwia realizacje inwestycji na duza skale.
Wielka Piatka utrzyma swoja dominujaca pozycje, ale wiele wska-
zuje na to, ze w najblizszych latach hale magazynowe zaczna wyra-
stac czesciej niz dotad w mniejszych lokalizacjach. Dzigki spadkowi
bezrobocia, szczegolnie w najwigkszych miastach, mniejsze osrodki
zdobywaja wazny atut w postaci wykwalifikowanych rezerw ka-
drowych. Nie bez znaczenia jest takze koszt gruntow, ktory jest
znacznie bardziej atrakcyjny niz w przypadku gtownych aglomeraciji.

regionie. Warto jednak zauwazy¢, ze spo-
5rod wszystkich pozycji sktadajacych sie
na ogolny koszt tahcucha dostaw, koszty
transportu stanowia srednio ok. 50%.
Tym wigksze znaczenie dla wyniku ope-
racyjnego przedsigbiorstwa ma wybor
optymalnej lokalizacji centrum dystrybu-
cyjnego lub zakfadu produkcyjnego. We-

potrwa we Wroctawiu oraz Warszawie
i jej okolicach.

Znalezé rownowage

Na decyzje lokalizacyjna, zarowno obiektu
produkcyjnego jak i stricte logistyczne-
go, skfada sie szereg czynnikow. Niekto-
re z nich wynikaja z natury prowadzonej
dziatalnosci, kryteriow geograficznych,
a niektore z prostego rachunku ekono-
micznego, w ktorym jednym z kluczowych
elementow sa koszty wynajmu. Wynika-
ja one w pierwszej kolejnosci z lokaliza-
cji oraz typu powierzchni i ksztattuja sie
w oparciu o aktualne trendy popytu i po-
dazy, ceny gruntow oraz koszty budowy.
Czynniki te wykazuja takze zroznicowanie

Regean
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regionalne. Nie bez znaczenia jest takze
dojrzatost danego rynku lokalnego przekta-
dajaca sie na wiekszy wybor dla najem-
cow. Dodatkowymi atutami danego rynku
beda zachety inwestycyjne lub ogolniej —
klimat inwestycyjny panujacy w danym

POLSKA NA SIODMYM MIEJSCU

)

—
.

Tomasz Mika,
dyrektor Dziatu Powierzchni
Magazynowo-Przemystowych JLL w Polsce

Pod wzgledem wielkosci rynku magazynowego zajmujemy obecnie
siodme miejsce w Unii Europejskiej. Pomimo wyzwah rekrutacyj-
nych czy rosnacych kosztow budowy, sektor rozwija sie dynamicz-
nie, a wraz z rozwojem infrastruktury drogowe] pojawiaja sie nowe

mozliwosci ekspansji w lokalizacjach dotychczas lezacych poza zain-
teresowaniem uczestnikow rynku. Nasza analiza kluczowych kryte-
riow wyboru lokalizacji przez firmy produkcyjne i logistyczne pokaza-
ta, ze — poza piecioma gtownymi rynkami regionalnymi — najwigce;j
atutow posiadaja m.in. Konin czy Kielce. Potencjat dotyczy nie tylko
relatywnie duzych miast, ale takze doskonale zlokalizowanych mniej-
szych miejscowosci, takich jak np. Kutno czy Czestochowa.

[ 10/2019 |

dtug autorow raportu, wraz z rozwojem
polskiej gospodarki, popyt na nowoczesne
powierzchnie przemystowe bgdzie gene-
rowany takze w mniejszych osrodkach.
W raporcie wskazano silne strony kazdej
z lokalizacji, aby stworzy¢ narzedzie do ich
oceny przez potencjalnych inwestorow.

— Aby podjac racjonalna decyzje lo-
kalizacyjna, nalezy przeanalizowac¢ kto-
re z badanych w niniejszej publikacji
kryteriow maja najwieksze znaczenie
dla dziatalnosci firmy. Znalezienie odpo-
wiedniej rownowagi pomigdzy kosztami
transportu, dostepnoscia pracownikow,
a kosztami najmu jest wiec kluczowe.
Przy pewnej dozie elastycznosci, sko-
rzystanie z mozliwosci oferowanych
przez mniejsze osrodki moze okazac sie
atrakcyjna alternatywa dla najbardziej
popularnych obecnie rynkow Wielkiej
Piatki — podsumowuje Jan Jakub Zom-
birt, dyrektor, Dziat Doradztwa Strate-
gicznego, JLL. |

Wiecej szczegotow
jest dostepnych w raporcie.

<@ TSLbiznes
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Hillwood zbudowal magazyn liczacy ponad 120 tys. m?, przeznaczony
dla Zalando Lounge w Olsztynku. Wynajecie obiektu byto jedng
z najwigkszych transakcji najmu nieruchomosci komercyjnej w 2018 r.

DEWELOPER PODAZA
ZA NOWYMI DROGAMI

W tym roku Hillwood $wietuje 5. rocznice swojej
dziatalnosci w Polsce. Koncentracja na kluczowych
lokalizacjach magazynowych nie przeszkadza
firmie w realizacji projektéw w mniej oczywistych

miejscach.

— Planujac lokalizacje nowego projek-
tu inwestycyjnego czy deweloperskiego
zawsze bierzemy pod uwage potrzeby
potencjalnych najemcow — mowi Hubert
Michalak, prezes zarzadu Hillwood Polska,
zwiazany z firma od poczatku jej obecnosci
w naszym kraju. — Na przestrzeni tych pie-
ciu lat wida¢, ze obok wiodacych osrodkow
na znaczeniu zyskuja nowe, nieoczywiste
lokalizacje. Jest to zwiazane z szybkim
rozwojem infrastruktury drogowej i duzym
spadkiem bezrobocia w najwigkszych mia-
stach Polski- dodaje.

W sumie przez 5 lat w portfolio Hillwood
Polska znalazto sie ponad 1,9 min m? po-
wierzchni magazynowych oraz ponad 160
klientow. Jesli firmie uda sig zrealizowac
plany, to mozna sig spodziewac, ze w cia-
gu najblizszych kilku lat Hillwood podwoi
w Polsce wielkost swojego dziatania.

Nie tylko w Olsztynku

Jak dotad branza najbardziej docenita zbudo-
wana dla Zalando Lounge halg w Olsztynku.
Wynajecie obiektu magazynowego liczacego
ponad 120 tys. m? przez lidera e-commerce
byto jedna z najwigkszych transakcji naj-
mu nieruchomosci komercyjnej w 2018 r.
Za realizacje tego projektu Hillwood otrzy-

<@ TSLbiznes

mat prestizowa nagrodg CEE Manufacturing
& Logistics Awards od CEO Manufacturing
Magazine i EuropaProperty.com. Projekt
ten zdobyt rowniez tytut , Top Inwestycji
Polski Wschodniej” podczas zeszforoczne-
go Wschodniego Kongresu Gospodarczego.

Zalando Lounge to nie jedyny obiekt,
ktory zostat wybudowany przez Hillwood
na specjalne zamowienie. Ostatnio powo-
dem do satysfakcji Hillwood Polska byto
rozpoczecie budowy drugiej hali do szyb-
kiego przefadunku dla wiodacej firmy ku-

Wpisane w plan drég
ekspresowych i autostrad

Ocena dostegpnoéci lokalizacji pod inwe-
stycje magazynowe uwzglednia przede
wszystkim transport drogowy, ktory ma
dominujacy udziat w przewozie tadunkow
w Polsce. Dlatego wszystkie inwestycje
Hillwood wpisuja w sige w plan drog eks-
presowych i autostrad w Polsce. Z dobro-
dziejstw catkowicie przejezdnej autostrady
A1 bedzie korzystat m.in. park logistycz-
ny Hillwood Czgstochowa Zachod. Duze
znaczenie logistyczne ma tez budowana
droga ekspresowa S5, ktora potaczy Olsz-
tyn, autostrade A1, Bydgoszcz, Poznah
i Wroctaw.

Dostepnosc transportowa to rowniez
zasieg, jaki generuje wybrana lokalizacja.
Strefa dotarcia w czasie 2 godzin moze byt
rozpatrywana jako obszar tzw. ostatniej
mili. Przyktadem takiego miasta z oferty
Hillwood moze byt Kutno, z ktorego w ok.
2 godz. mozna dojechat do Warszawy,
todzi, Poznania czy Bydgoszczy. Popula-
cja mieszkajaca w zasiggu 2 godz. jazdy to
rowniez dostep do potencjalnych pracow-
nikow, co ma duze znaczenie w skomple-
towaniu i utrzymaniu zatogi.

W rejonie Wroctawia

Niemal od poczatku swoje| dziatalnosci
w Polsce Hillwood duzo inwestuje w re-
jonie Wroctawia. Z magazynow zbudo-
wanych w tej lokalizacji w ciagu 8 godz.
mozna dzis dotrze¢ cigzarowkami do
okoto 70 mIn potencjalnych odbiorcow,
co jest jednym z najlepszych zasiegow
w naszym kraju. Obecnie w trzech par-
kach magazynowych zbudowanych przez
Hillwood w Bielanach Wroctawskich,
Siechnicach i Wojkowicach dziata 11 hal

rzez 5 lat w portfolio Hillwood Polska znalazto sie
ponad 1,9 mln m? powierzchni magazynowych
oraz ponad 160 klientow. Jesli firmie uda sie
zrealizowad plany, to mozna sie spodziewac, ze

w ciagu najblizszych kilku lat Hillwood podwoi w Polsce

wielkos$¢ swojego dziatania.

rierskiej DPD. Pierwszy cross-dock zostat
zrealizowany w 2018 r. w Parzniewie pod
Pruszkowem. Obecny powstaje na terenie
parku logistycznego Hillwood Ruda Slaska
i zaktada szereg udogodnieh, takich jak:
brak stupow konstrukcyjnych wewnatrz
hali, ponadnormatywna liczba bram kurier-
skich, combidocki czy obszerne place ma-
newrowe i postojowe.

o tacznej powierzchni ok. 287 tys. m?.
W tym regionie firma planuje dalsze in-
westycje, m.in. wspoblnie z PHN chce
wybudowat park magazynowy w Zgorzel-
cu. W 5 halach do dyspozycji najemcow
bedzie prawie 200 tys. m? powierzchni
magazynowo-produkcyjnej oraz duzy te-
ren na zewnatrz przeznaczony na parkingi
i sktadowanie. |
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GRUPA RABEN STAWIA
NA WSPOLPRACE

Z RYNKIEM NIEMIECKIM

Gléwnym partnerem handlowym Polski, odpowiedzialnym
za ok. 1/4 eksportu i importu, sg Niemcy. Nic wiec
dziwnego, ze Grupa Raben intensywnie rozwija sie¢
bezposrednich potaczen z tym rynkiem - obecnie to juz

90 codziennych linii. Role, jaka odgrywa ten operator
logistyczny we wspotpracy obu krajow podkresla fakt,

ze byl on sponsorem tegorocznych obchodéw Dnia
Jednosci Niemiec w Warszawie.

pazdziernika w siedzibie ambasady
3Repub|iki Federalnej Niemiec swie-
towano Dzieh Jednosci Niemiec. Go-
spodarzem wydarzenia byt ambasador
Niemiec w Polsce Rolf Nikiel, a wsrod
gosci znalezli sie m.in. minister spraw
zagranicznych Jacek Czaputowicz oraz
delegacja Grupy Raben - juz drugi rok
z rzedu jako przedstawiciele sponsora.
Podczas obchodow zwrocono uwage na
znaczenie relacji gospodarczych miedzy
tymi krajami.

Bezposrednie
polaczenia

Republika Federalna Niemiec odpowia-
da za 28,1% catosci polskiego eksportu

oraz 22,4% catosci polskiego importu, co
czyni ja najwazniejszym partnerem dla

<@ TSLbiznes

polskiej gospodarki, a dla Grupy Raben
oznacza ogromny potencjat biznesowy.
Raben Group w ostatnich latach dy-
namicznie inwestuje i rozwija sig na
rynku niemieckim. Zbudowanie na bazie

na linii PL-DE, ktorych gtownym zatoze-
niem jest podwojenie ilosci przesytek
W najblizszych latach.

— System potaczeh drobnicowych Ra-
ben pomiedzy dwoma krajami to obecnie
90 codziennych linii, dzieki ktbrym 98%
przesytek z Polski trafia bezposrednio do
lokalnych oddziatow niemieckich, odpo-
wiadajacych za finalna dystrybucje do
klienta zlokalizowanego w obszarze dzia-
lania danego depotu. — ttumaczy tukasz
Lubahski, dyrektor ds. rozwoju polsko-
-niemieckiego rynku w Grupie Raben.
— Rbéwnolegle, dzieki takiemu modelowi,
nasi koledzy z Raben Germany oferuja
klientom bezposredni zaladunek i wysyl-
ke towaru do Polski jeszcze tego same-
go dnia po odbiorze u klienta — zaznacza.

30-procentowy wzrost
co roku

Wyniki wrzesniowe firmy pokazuja wzrost
zleceh na poziomie 30% rok do roku, co
potwierdza, iz dziatania realizowane przez
Grupe Raben spotkaty sie z duzym za-
interesowaniem klientow biznesowych
w Polsce i Niemczech. Jednoczesnie
ekonomisci ostrzegaja, ze gospodarka
Niemiec wchodzi w okres spowolnienia
lub nawet recesji. Paradoksalnie, kryzys
za zachodnia granica moze, przynajmniej
w pierwszym okresie, okazac sie korzyst-
ny dla polskiej koniunktury. Stwarza bo-
wiem szanseg, iz dobrej jakosci produkty
z Polski i w konkurencyjnej cenie znajda
jeszcze wieksze uznanie niemieckich
konsumentow. Raben jest przygotowa-
ny na taki rozw0j wydarzen i ostatnie,
wrzesniowe inwestycje w bezposrednie
potaczenia z Poznania w rejon Bremy,
Braunschweig, Duisburg oraz Hannover
i Osnabruck sa najlepszym potwierdze-
niem przemyslanej strategii.

— Mamy bardzo dobry produkt, zna-
komitych pracownikbw i kompleksowa
oferte, bowiem obstuga codziennych

epublika Federalna Niemiec odpowiada za 28,1%

catosci polskiego eksportu oraz 22,4% catosci

polskiego importu, co czyni ja najwazniejszym

partnerem dla polskiej gospodarki, a dla Grupy
Raben oznacza ogromny potencjal biznesowy.

40 oddziatow wiasnej sieci transportowe;j
i konsekwentne wdrazanie najnowszych
rozwiazah IT w sektorze logistyki stwo-
rzyty nowe perspektywy rozwoju dla
samej firmy, ale takze dla wszystkich jej
klientow. Wazna role maja tutaj do ode-
grania bezposrednie dzienne potaczenia

linii drobnicowych to nie tylko fizyczny
transport — to takze doradztwo i logisty-
ka na terenie Niemiec i Polski. To spra-
wia, ze widzimy w nowej sytuacji wie-
cej szans niz zagrozeh — podsumowuje
tukasz Lubahski. |

MM
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Co wiecej, CEVA Logistics, w zalezno-
5ci od potrzeb, jest w stanie zapropo-
nowac petne spektrum ustug transporto-
wych tj. FTL, LTL, drobnica, dystrybucja
nocna czy tez dostawy paczkowe.

W powiazaniu z innymi
oddzialami

Polski oddziat CEVA Logistics jest cze-
scia klastra Central Eastern Europe,
w skfad ktorego wchodza m.in. Niemcy,
wigc tutaj wspotpraca jest oczywista.
Z innymi krajami Europy Zachodniej,
takimi jak kraje Beneluksu czy Wtochy,
realizujemy wspolne projekty miedzy-
klastrowe, wspolnie bierzemy udziat
w przetargach, czy tez proponujemy roz-
wiazania taczone dla klientow.

Nalezy tu podkreslic, ze CEVA Logistics
pracuje w oparciu o CEVA Business
Rules, ktore okreslaja w jaki sposob
cata organizacja ma prowadzi¢ dziatal-
nosc¢ biznesowa, w tym oczywiscie
ustugi transportowe. Niemniej jednak,

[ 11/2019 |

Kazdy z europejskich oddziatow jest przygotowany do Swiadczenia
petnej gamy ustug CEVA Logistics i szybkiej reakcji na potrzeby klientow

KIERUNEK EUROPA

POLSKI ODDZIAL CEVA LOGISTICS
CZESCIA KLASTRA CEE

Ustugi transportowe w catej Europie oferuje CEVA
Logistics, chociaz nie we wszystkich krajach ma swoje
bezposrednie biura operacyjne. Ustugi te wykonuje

w oparciu o wlasny tabor, jak rowniez we wspotpracy
z podwykonawcami czy partnerami.

musimy rowniez byt w zgodzie z lokal-
nymi wymogami zarobwno prawnymi jak
i tymi, ktore stawiaja klienci. Zespoty
w poszczegoblnych krajach wymieniaja
tez miedzy soba doswiadczenia. Kazdy
z krajow w Europie ma swoja specyfi-
ke w zaleznosci od potrzeb rynkowych

Monika Pabis

W obrebie klastra

Kazdy z krajowych oddziatow skupia
sige na rozwijaniu portfela ustug i portfo-
lio klientow na swoim rynku. Jednakze
istotne jest rowniez stymulowanie roz-
woju wszystkich rynkow wchodzacych
w sktad danego klastra. W przypadku
Central Eastern Europe do klastra, poza
Polska, naleza Niemcy, Czechy, Stowa-
cja, Wegry, Rumunia, Austria, Szwajca-
ria, a takze Swiezo dotfaczone kraje bat-
tyckie i Rosja. W ramach tego klastra od
stycznia 2020 r. startujemy z linig drobni-
cowa PL-Wtochy-PL. Kazdego dnia beda
tadowane samochody z i do Wtoch. Tutaj

olski oddziat CEVA Logistics jest czescig klastra
Central Eastern Europe, w sktad ktérego wchodza
m.in. Niemcy, wiec tu wspotpraca jest oczywista.
Z takimi krajami Europy Zachodniej, jak Beneluks
czy Wlochy, realizuje wspdlne projekty miedzyklastrowe.

— jeden jest nastawiony bardziej na dys-
trybucje krajowa, inny na transport mig-
dzynarodowy. Podobnie jest w obstudze
poszczegblnych branz — w jednym kraju
koncentrujemy sie na obstudze automo-
tive, a w innym FMCG. Jednakze kazdy
z naszych europejskich oddziatow jest
przygotowany do Swiadczenia petnej
gamy ustug CEVA Logistics i szybkiej
reakcji na potrzeby klientow.

kazdy nowy przetarg w obrebie klastra
Central Eastern Europe przegladany jest
rowniez pod katem mozliwosci wyko-
rzystania tej linii dla innych krajow, aby
zmaksymalizowac pozyskanie wolumenu
w tej ustudze. |

Monika Pabis,

Ground Director Eastern

& Central Europe,

CEVA Logistics Poland
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Poczawszy od jednej butelki a skoriczywszy na petnych kontenerach, Hillebrand potrafi

dopasowac do kazdego klienta odpowiedni model dostawy, bez wzgledu na zasieg geograficzny

Z UWZGLEDNIENIEM
SPECYFIKI ODDZIALOW

Firma Hillebrand, ktéra istnieje 175 lat, siedzibe gtéwna ma w Mainz, w Niemczech.

To wiasnie tu zaczela sie jej miedzynarodowa ekspansja. Od poczatku nasza specjalizacja
jest obstuga rynku alkoholi i napojow, kolejne oddziaty Hillebranda byly otwierane

w strategicznych miejscach dla rozwoju biznesu.

Dzi’s prowadzimy dziatalnost w wigk-
szosci krajow europejskich, gdzie
mamy 27 oddziatow.

Tam, gdzie produkuje sie
wino i whisky

W Hiszpanii, ktora jest jednym z najwigk-
szych Swiatowych producentow win, po-
siadamy dwa biura z wiasnym zapleczem
magazynowym. W Barcelonie dziata biuro
operacyjne, ktore obstuguje przesytki eks-
portowe i importuje przesytki do wszyst-
kich importerow w Hiszpanii, z wyjatkiem
klientow z Bilbao. Za ich obstuge odpowia-
da oddziat w Bilbao, ktory obstuguje prze-
sytki importowe oraz wszystkie przesytki
eksportowe z Hiszpanii do Ameryki Potnoc-
nej i Potudniowej oraz Meksyku.

Francja to kolejny kraj, gdzie produko-
wane jest wySmienite wino, ktore ma set-
ki odbiorcow nie tylko na kontynencie, ale
rowniez za oceanem. Tu nasze centrum lo-
gistyczne i biura znajduja sie w Bordeaux,
Beaune, Cognac oraz okolicach Paryza.

We Wioszech mamy trzy biura: w Me-
diolanie, Florencji, gdzie obstugiwane sa
tez przesytki dalekiego i bliskiego zasiegu,
a takze w Cecinie (Leghorn), gdzie ope-
racyjnie obstugiwane sa przesytki typu
flexitanks (wina i produkty przemystowe).
We Wioszech dziata tez Ferry International

<@ TSLbiznes

Srl, spotka w 100% nalezaca do grupy
Hillebrand. Zajmuje sie m.in. ustalaniem
cen dla transportu wewnatrzwspolnoto-
wego napojow we Wioszech.

W Wielkiej Brytanii grupa Hillebrand
posiada trzy odziaty, w tym w Szkocji,
skad do odbiorcow w Europie i na catym
Swiecie trafia najlepsze whisky. Rowniez
w Holandii dziataja trzy oddziaty zarzadza-
jace magazynami, gdzie rozformowywane
sa alkohole z calego Swiata, przyptywajace
droga morska w kontenerach, a nastepnie
partiami dostarczane do odbiorcow w catej
Europie. Holenderski zespot odpowiada tez
za obstuge klientow w Belgii.

Europejska siet logistyczna Hillebrand
obejmuje poza tym oddziaty i biura w Irlan-

Cata grupa Hillebrand dziata w oparciu o te same
systemy. Przyktadem moze byc system operacyjny FLOW,
pozwalajqcy kazdemu pracownikowi na sledzenie

dziatan na tak zwanych zleceniach, wprowadzanych do
systemu przez kolegow z innych krajéw Europy i Swiata

Wi 7 -

dii, Danii, Austrii, Finlandii, Szwecji, Polsce,
Butgarii, Portugalii, na totwie czy w Rosji.
Wszystkie ze soba wspotpracuja.

Jak wielka rodzina...

Pierwszym biurem jakie powstato byt
Oddziat Hillebrand w Niemczech w Mainz.
Wszystkie kolejne byly uruchamianie jako
biura ,,corki”. Obstuguje on najwieksze
porty w Europie, zarzadza takze centrum
logistycznym w Mainz.

Dziatamy na tych samych zasadach,
codziennie wymieniamy setki informacji,
wspieramy sie, rozwiazujemy problemy.
Mozna powiedziec, ze jestesmy jak jedna

l-.
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wielka rodzina, ktora zawsze moze na siebie
liczyc. Ale jednoczesnie kazdy z oddziatow
grupy Hillebrand jest niezalezny, podejmuje
strategiczne decyzje w oparciu o cele i prze-
pisy prawne obowiazujace w danym kraju.
Z pewnoscia przynaleznosc do Unii Europej-
skiej utatwia nam poruszanie sie W gaszczu
systemow i informacji, jakim jest logistyka.
Dzigki wieloletniemu doswiadczeniu zdoby-

azdy oddziat Hillebrand ma swoja specyfike,

KIERUNEK EUROPA

cona akeyza, jak np. probki alkoholi. Teraz
naszym gtownym celem jest rozwoj oferty
i budowanie pozycji wyspecjalizowanego
partnera do wspotpracy w zakresie logisty-
ki artykutow akcyzowych i opakowah, typu
butelki, kartony czy skrzynie. Bedziemy
rozwijac ustugi transportowe w wywozie
towarow akcyzowych nie tylko z Polski do
Europy, ale tez na caly Swiat. W wiekszosci

Izabela Dgbrowska

w zaleznosci od tego jak wyglada rynek napojéw PR T e

alkoholowych i beverage w kraju, w ktérym

dziala.

europejskich oddziatow grupy Hillebrand,
jesteSmy w stanie zaproponowac klientom

temu w dziedzinie transportu towarow ak-
cyzowych zdobylismy pozycje wysoko wy-
specjalizowanego operatora logistycznego.
Poczawszy od jednej butelki a skohczywszy
na petnych kontenerach, umiemy dopaso-
wat do kazdego klienta odpowiedni model
dostawy, bez wzgledu na zasieg geograficz-
ny. Magazyny w Hiszpanii i innych krajach
pozwalaja na konsolidacje towarow z wielu
miejsc dla jednego odbiorcy.

Cata grupa Hillebrand dziata w oparciu
o te same systemy. Przyktadem moze
byt system operacyjny FLOW, pozwala-
jacy kazdemu pracownikowi na Sledzenie
dziatah na tak zwanych zleceniach, wpro-
wadzanych do systemu przez kolegow
z innych krajow Europy i $wiata. Od mo-
mentu rejestracji zamowienia w systemie,
klient ma mozliwost Sledzenia towaru wy-
korzystujac aplikacje mobilna MyHillebrand
https://my.hillebrand.com/, w ktorej poja-
wiaja sie wszelkie zmiany dotyczace kon-
kretnego transportu. Dzigki temu, ze dzia-
tamy 24 godziny przez 7 dni w tygodniu,
przez caly czas mamy dostep do informacji.

...ale inaczej na kazdym
rynku

Kazdy oddziat Hilebrand ma swoja specyfi-
ke, w zaleznosci od tego jak wyglada rynek
napojow alkoholowych i beverage w kraju,
w ktorym dziata. Na przyktad biuro w Szko-
cji specjalizuje sie w obstudze logistycznej
wszystkich producentow whisky, z ktorych
znany jest ten region. Natomiast nasz ry-
nek producentow towarow akcyzowych
stynie z piwa i wodki. Dynamicznie rozwija
sie tez segment producentow wina, chot
w dalszym ciagu i zapewne jeszcze przez
wiele lat bedziemy gtownie importerem
tego wykwintnego alkoholu.

Segment whisky jako towaru importo-
wego wzrasta, gdyz Polacy zaczgli doce-
niac jej smak. Specyfika polskiego oddziatu
sa wysytki towarow akcyzowych z zapta-
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kompleksowy serwis door-to-door w Euro-
przypadkow najwyzsza jakoSc ustug mozna  pie i na swiecie. |

uzyskat tylko wtedy, gdy caty proces jest Izabela Dabrowska,
w rekach jednego operatora. Dzieki wielo- Freight & Operations Manager,
letniemu doswiadczeniu i wsparciu innych, Hillebrand Poland

COLIAN KLogistic

OFERUJE KOMPLEKSOWA UStUGE LOGISTYCZNA

Dziatalnosc firmy opiera sie na 3 filarach:

ustugach magazynowania
ustugach spedycji i transportu
ustugach customer service

Colian Logistic Sp. z 0.0.
ul. Zdrojowa 1, 62-860 Opatéwek, www.colianlogistic.pl
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PROJECT CARGO
KLUCZOWYM OBSZAREM
DLA GRUPY FRACHT

Grupa Fracht ma juz 15 oddziatow
na kontynencie afrykariskim co
rowniez dla Fracht FWO Polska

stanowi szanse na wzmocnienie

\ oferty w tym kierunku. Stqd jego

wspdlpraca z oddziatem belgijskim
i biurami w Afryce

Grupa Fracht dziata na szesciu kontynentach, jednak jej kolebka jest rynek
europejski, a konkretnie szwajcarska Bazylea. Europa to oczywiscie jeden

z kluczowych obszardw, na ktérych firma od ponad 64 lat oferuje swoim klientom
szyte na miare, bezpieczne rozwigzania transportowe. To tu, w gérzystej Szwajcarii
powstaly pierwsze oddzialy i stad nastapita globalna ekspansja.

becnie w Europie ten globalny ope-
rator logistyczny liczy niemal 50
oddziatow. Dziesigt oddziatow szwaj-
carskich i dziewiet niemieckich to trzon
firmy na starym kontynencie. Grupa ma
rowniez liczna reprezentacje we Francji,
Wioszech i Hiszpanii. W Europie Wschod-
niej kluczowa role odgrywaja preznie dzia-
tajace cztery polskie oddziaty Fracht FWO,
z glowna siedziba w Warszawie i biurami
w Katowicach, Poznaniu i Krakowie.
Oddziaty Grupy Fracht to niezalezne
podmioty gospodarcze, zarejestrowane
w poszczegblnych krajach i dziatajace
z duza autonomia na poszczegdlnych
rynkach. Oczywiscie o sile firmy stanowi
liczna reprezentacja i wspoldziatanie przy
realizacji projektow transgranicznych.

Kluczowy biznes
w Grupie

Grupa Fracht realizuje tahcuchy dostaw
gtownie dla branz: energetycznej, ma-

<@ TSLbiznes

szynowej, chemicznej, automotive.
Firma oferuje zarowno ustugi specja-
listyczne (np. Project Cargo, express),
jak i standardowe, wykorzystujac do
tego transport drogowy, lotniczy,
srodladowy, morski i kolejowy. Na
wielu rynkach zapewnia zaawanso-

operatorow logistycznych w kategorii
Project Cargo.

Grupa Fracht przy realizacji global-
nych projektow logistycznych korzysta
ze wsparcia i know-how lokalnych biur,
w ten sposob wzmacniajac oferte dla
klientow. Dobrze rozbudowana siet lo-

ziesie¢ oddzialéw szwajcarskich i dziewied

niemieckich to trzon Grupy Fracht na starym

kontynencie. Grupa ma rowniez liczng

reprezentacje we Francji, Wloszech i Hiszpanii.
W Europie Wschodniej kluczowg role odgrywaja preznie
dzialajace cztery polskie oddzialy.

wane rozwiazania z obszaru logistyki
magazynowej. Wspomniany Project
Cargo i transporty ponadgabarytowe
to kluczowy biznes w Grupie. Kompe-
tencje, dosSwiadczenie i setki zrealizo-
wanych transportow rocznie stawiaja
firme w gronie wiodacych swiatowych

kalnych oddziatow, znajomost miejsco-
wego prawa, infrastruktury i obyczajow
pozwala tez, oprocz obstugi logistycznej,
wystepowat w roli eksperta nie tylko na
europejskich, ale zwtaszcza na trudnych,
rozwijajacych sie rynkach, np. afrykan-
skich.
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Polska wiodacym
partnerem w wymianie
handlowej

Europa to oczywiscie od lat wiodacy
partner dla Polski w wymianie handlo-
wej. Niemcy, niekwestionowany lider
tej wymiany, to rowniez dla Fracht
FWO Polska kluczowy rynek na kon-
tynencie. Stad tez wspotpraca z lokal-
nymi biurami i obustronne, partnerskie
dziatania zarowno przy skomplikowa-
nych projektach przemystowych jak
i przy realizacji standardowych trans-
portow drogowych. Rozwijajac nasza
wspotprace z biurami w innych krajach
stajemy sie beneficjentami sieci logi-
stycznej i rozwiazah oferowanych przez
naszych partnerow, co daje nam mozli-
wo5¢ dotarcia do nowych rynkow. Pol-
ska w ostatnich latach to wciaz jeden
z najwigkszych europejskich placow
budowy w sektorze energetycznym
i chemicznym. Fracht FWO Polska przy
realizacji projektow logistycznych w ob-
szarze Project Cargo, zarowno w kraju
jak i na terenie Niemiec, nierzadko ko-
rzysta ze wsparcia technicznego biur

ciazby przy wysyltce transformatorow
przez tamtejsze porty.

W kierunku Afryki

W ubiegtym roku Grupa Fracht przejeta
belgijska firme logistyczna Polytra, kto-
rej specjalnoscia jest obstuga rynku afry-
kahskiego. Dzieki temu siec logistyczna
powigkszyta sie o cztery kraje — Kongo,
Tanzanig, Zambig oraz RPA. Waznym
krokiem w dalszej ekspansji byto urucho-
mienie kolejnych oddziatow w Rwandzie,
Burundi i Kenii, a w tym roku w Kame-
runie, Senegalu, na Wybrzezu Kosci
Stoniowej oraz w Egipcie. W tym mo-
mencie Grupa ma juz 15 oddziatow na
kontynencie afrykahskim, co rowniez dla
Fracht FWO Polska stanowi szansg na
wzmocnienie naszej oferty w tym kierun-
ku. Stad nasza wspotpraca z oddziatem
belgijskim i biurami w Afryce.

Z ofertg kompletng

Trudno mowic o waskiej specjalizacji
wsrod oddziatow Grupy Fracht na konty-

rupa Fracht przy realizacji globalnych projektow
korzysta z wsparcia i know-how lokalnych biur,
w ten sposéb wzmacniajac oferte dla klientow.
Rozbudowana sieé lokalnych oddzialéw,
znajomos¢ miejscowego prawa, infrastruktury
i obyczajéw pozwala jej wystepowac w roli eksperta.

niemieckich. Mowiac o Project Cargo,
warto wspomniec tez o naszej dobrej
wspotpracy z hiszpahskim oddziatem
Grupy Fracht w Bilbao i wtoskim w Ge-
nui. Wspolnie realizowalismy dostawy
na polskie place budowy elementow
technologicznych dla sektora energe-
tycznego i chemicznego. Rozwija sie
rowniez nasza kooperacja z oddziatami
Grupy Fracht w krajach Beneluksu, cho-
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Project Cargo i transporty
ponadgabarytowe to kluczowy
biznes w Grupie Fracht

nencie europejskim. Oferta, ktora kieruje-
my do naszych klientow z poszczegolnych
oddziatow jest oferta kompletna, zawiera-
jaca rozwiazania we wszystkich obszarach
transportu. Oczywiscie sa biura, ktore dzie-
ki swojemu doswiadczeniu w realizacjach
transportow na konkretne rynki, stanowia
zrozumiate wsparcie dla partnerow dzia-
tajacych w obrebie Grupy. Tak np. Fracht
FWO Polska jest postrzegany jako znacza-

KIERUNEK EUROPA

Jarostaw Jankowski
[ S B

ce wsparcie w wysytkach na wschod, do
Rosiji, Biatorusi czy Ukrainy.

Project Cargo
kluczowym obszarem

Wspominany wielokrotnie sektor Project
Cargo bedzie niezmiennie kluczowym ob-
szarem, w ktorym Grupa bedzie chciata
umocnit swoja obecnost na rynku euro-
pejskim. Zapowiadane przez rzad polski,
jak tez juz realizowane inwestycje w sek-
torze energetycznym i chemicznym, uczy-
nia z naszego kraju bardzo atrakcyjny ob-
szar dziatania. Polski oddziat Fracht FWO
bedzie aspirowat do roli operatora logi-
stycznego przy realizacji tych inwestycji.
Doswiadczenie zdobyte przy organizacji
transportu urzadzeh na budowe blokow
w elektrowniach w Opolu, Jaworznie i Ze-
raniu powinno procentowac.

Doswiadczenie zdobyte przy organizacji.
transportu urzqdzer na budowe blokéw

w elektrowniach w Opolu, Jaworznie i Zeraniu.
powinno procentowad

Niepewnost zwiazana z brexitem
i ostateczne zasady rozstania ze zjednoczo-
na Europa, bedzie okazja do nowego roz-
dania w obszarze TSL w Anglii jak rowniez
we Francji. Dlatego mozna spodziewat
sie, ze dziatania wielu managerow Grupy
Fracht beda zwrocone ku tym rynkom. |
Jarostaw Jankowski,
Business Development Director,
Fracht FWO Polska
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Dynamika drugiego najwazniejszego
segmentu europejskiego rynku,

tj. samochodéw dostawczych,

byta wyzsza o +7,9% niz przed rokiem

NA PIATYM MIEJSCU W EUROPIE

Federacja Leaseurope, reprezentujaca europejski sektor leasingowy podata,
ze w 2018 r. catlkowita warto$¢ nowych umdéw leasingowych zawartych w Europie

wyniosta 386,4 mld euro?.

Europejski rynek leasingu w 2018 r.
zanotowat +7,7% wzrost w porowna-
niu z poprzednim rokiem. Wyniki polskiej
branzy leasingowej osiagniete w 2018 r.
(+21,8% dynamika r/r, 82,6 mld zt,
tj. 19,4 mld euro wartosci nowych umow),
pozwolity jej awansowat z 7. na 5. pozy-
cje w europejskim rankingu. Tym samym
udziaty polskiej branzy w europejskim ryn-
ku wzrosty z4,15% do 5%.

We wszystkich
kategoriach

Analiza danych Leaseurope pokazuje, ze
dodatnie wyniki byty obserwowane we
wszystkich kategoriach finansowanych
przy udziale europejskich leasingodawcow.
Wartos¢ nowych kontraktow dotyczacych
leasingu pojazdow osobowych (majacych
53,1-procentowy udziat w ruchomosciach)
wzrosta 0 +7,2 % r/r. Dynamika drugiego
najwazniejszego segmentu europejskiego
rynku, tj. samochodow dostawczych, byta
wyzsza 0 +7,9% niz przed rokiem, a ma-
szyny i urzadzenia przemystowe odnoto-
waty +9,8-procentowy wzrost r/r. Warto
dodac, ze leasing komputerow i maszyn
biurowych zanotowat +8,4-procentowa
dynamike r/r, wartos¢ umow leasingowych

" Dane Leaseurope: Leaseurope Annual Survey 2018.
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dotyczacych takich aktywow jak statki, sa-
moloty, czy tabor kolejowy byta wyzsza
0 +14,5% r/r, podczas gdy obszar finanso-
wania nieruchomoéci odnotowat +2,5-pro-
centowy wzrost na koniec 2018 .

Najbardziej istotne
zrodlo finansowania

— Polska jest obecnie piatym najwiekszym
rynkiem leasingu w Europie. Przed nami
sa: Wielka Brytania, Niemcy, Francja oraz
Witochy. Przez ostatni rok polska branza
leasingowa przeScignefa rynki rosyjski oraz
szwedzki. Jednak nas najbardziej cieszy
rosnaca rola leasingu w finansowaniu kra-
jowych inwestycji. Polska z wysokim, bo

Mieczystaw Wozniak

tach za sprawa zaufania, jakim obdarzaja go
polscy przedsiebiorcy. Jak pokazuja wyni-
ki badania Komisji Europejskiej z 2018 r.,
w krajach UE srednio 47% firm wytypo-
walo leasing jako najbardziej istotne Zrodfo

olska jest obecnie piatym najwiekszym
rynkiem leasingu w Europie. Przed nami sa:
Wielka Brytania, Niemcy, Francja oraz Wtochy.
Przez ostatni rok polska branza leasingowa
przescigneta rynki rosyjski oraz szwedzki.

27-procentowym udziatem plasuje sie na
czwartym miejscu Europie, czyli o lokate
wyzej niz w 2017 r. Ten wzrost wyraznie
pokazuje, ze leasing na state wpisat sig
w Krajobraz krajowych inwestycji, a jego
znaczenie moze wzrastac w kolejnych la-

finansowania. W Polsce leasing jest waz-
ny dla 59% firm — powiedziat Mieczystaw
Wozniak, wiceprzewodniczacy Komitetu
Wykonawczego ZPL, cztonek Rady Dyrek-
torow Leaseurope. |

Zwiazek Polskiego Leasingu
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W Wiener ubezpieczenie OC przewoznika drogowego wykupic
moga wszystkie podmioty swiadczqce ustugi przewozowe towarow,
zarowno te posiadajqce, jak i nieposiadajqce licencji transportowej

PRZEWOZNIK POD
PELNA OCHRONA

Kradzieze, uszkodzenia przesytek, czy wypadki drogowe
to chleb powszedni przewoznikéw. Trudnych sytuacji
nie da sie uniknaé, ale mozna sie na ich wypadek zabez-
pieczy¢. W niepewnych czasach warto zadbac o solidna
polise, ktéra da pewnosé i poczucie bezpieczenstwa

w kazdej sytuacji. A odpowiedzia na potrzeby przewoz-
nikéw jest ubezpieczenie Wiener - elastyczne,

wygodne i przejrzyste. W przypadku szkody, pomoze
stanaé na nogi i sprawnie uzyskac odszkodowanie.

Dzia’ralno’s’c gospodarcza wiaze sig
z ryzykiem — wie o tym kazdy
przedsigbiorca. Jednak biznes transpor-
towy jest pod tym wzgledem szczegol-
ny. Z jednej strony — zdarzenia losowe,
z drugiej — przestepstwa i akty wandali-
zmu moga generowac kolosalne koszty
i przetozyc¢ sig na zyski i rentownosc catej
firmy. Wigkszosci z takich zdarzeh nie da
sig przewidzie¢ czy uniknat, ale mozna
sie na ich wypadek zabezpieczy¢, wyku-
pujac odpowiednia polise. Z ubezpiecze-
niem transportowym w Wiener mozna
spokojnie wyruszyt w kazda trase.

Bez licencji, ale z polisa

W Wiener ubezpieczenie OC przewozni-
ka drogowego wykupic moga wszystkie
podmioty Swiadczace ustugi przewozo-
we towarow, zarobwno te posiadajace,
jak i nieposiadajace licencji transpor-
towej. W ramach umowy ubezpiecze-
nia otrzymuja szeroki zakres ochrony
w razie szkod polegajacych na ubytku,
uszkodzeniu lub utracie przesytki w cza-
sie przewozu.
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Wiener pozwala na objecie ochro-
na ubezpieczeniowa w ramach jednej
polisy ryzyk: OC przewoznika w ruchu
krajowym, OC przewoznika w ruchu
miedzynarodowym oraz OC przewoz-
nika w ruchu kabotazowym. To zdecy-

Polisa cargo -
przezorny zawsze
ubezpieczony

Ubezpieczenie mienia w transporcie
to wazny punkt w planowaniu bizne-
su kazdego producenta, firm handlo-
wych i ustugowych. Zabezpiecza ich
przed starta, ktora poniesliby w razie
uszkodzenia lub utraty mienia w czasie
transportu. W Wiener ochrona dziafa od
momentu zatadunku, az po roztadunek
W miejscu przeznaczenia — niezalez-
nie od tego, czy przewoz odbywa sig
witasnym czy wynajetym transportem,
w kraju czy za granica. Taka polisa chro-
ni przedsiebiorce na wypadek utraty,
uszkodzenia, ubytku lub zniszczenia
tadunku w czasie przewozu. Obejmuje
wszystkie zdarzenia losowe, m.in. pozar,
upadek danego przedmiotu, uderzenie
pioruna, a takze kradziez czy zaginigcie
transportowanego mienia. To wygodne
rozwiazanie dla tych wtascicieli firm,
ktorzy lubia spac spokojnie bez obaw
o to, co dzieje sie z nadanym przez nich
towarem.

Nowa marka, dobrze
znana jakos$¢

Wiener to nowa marka dobrze znanego
towarzystwa ubezpieczeniowego, ktore
weczesniej funkcjonowato pod nazwami
Gothaer oraz PTU. Na poczatku roku
ubezpieczyciel dofaczyt do nowej grupy
kapitatowej — Vienna Insurance Group,
od lipca zmieniajac swoja nazwe i logo.
W Polsce funkcjonuje juz jednak prawie
30 lat, ubezpieczajac osoby indywidu-

iener to nowa marka dobrze znanego
towarzystwa ubezpieczeniowego, ktore
wcze$niej funkcjonowato pod nazwami
Gothaer oraz PTU. Na poczatku roku
ubezpieczyciel dotaczyt do nowej grupy kapitatlowej -

Vienna Insurance Group.

dowanie wygodniejsze i korzystniej-
Sze cenowo rozwiazanie niz trzy odreb-
ne ubezpieczenia. Wysokosc sktadki
uzalezniona jest od wielu czynnikow,
m.in. rodzaju przewozonego mienia,
ilosci srodkow transportu oraz szko-
dowosci. Wiener przewidziat specjal-
ne warunki cenowe dla firm przewo-
zowych posiadajacych tabor co
najmniej trzech srodkow transportu
odmcdo 3,5t.

alne oraz firmy i korporacje. Elastyczne
rozwiazania, mozliwos¢ dopasowania za-
kresu do potrzeb danego gospodarstwa,
przejrzyste zapisy i korzystne ceny to
podstawa oferty tego ubezpieczyciela.
Firma wyroznia sie jakoscia obstugi, za
ktora cyklicznie dostaje nagrody, m.in.
cztery razy z rzedu Gwiazde Jakosci
Obstugi.

Wigcej informaciji nt. oferty Wiener moz-
na znalez¢t na stronie www.wiener.pl. |

<@ TSLbiznes
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Fot. Volvo

W srodowisku transportowym istnieje przekonanie, Ze przewoznik

dokonujqcy zatadunku lub roztadunku dziata w imieniu i na rzecz
nadawcy lub odbiorcy towaru, co zwalnia go z odpowiedzialnosci. Jednak
dziatanie osoby w imieniu i na rzecz innej nie zawsze wytqcza jq z grona

0s6b odpowiedzialnych za powstalq szkode

KTO tADUJE TEN RYZYKUJE

UMOWA PRZEWOZU I SKUTKI POZAUMOWNEGO ZALADUNKU TOWARU

Czynnosci zaladunkowe i roztadunkowe naleza odpowiednio do nadawcy i odbiorcy.
Wynika to z przepisOw prawa przewozowego, zarowno miedzynarodowego,

jak i obowiazujacych w wielu krajach Unii Europejskiej. W wielu przypadkach
przewoznicy sa przymuszani do dokonania zaladunku i roztadunku pomimo,

iz taki obowigzek nie wynika ani z przepiséw, ani tez z zawartej umowy przewozu.

aka jest waga pozaumownego obowiaz-

ku dokonania zatadunku? Jaka odpowie-
dzialnos¢ spoczywa na przewozniku, gdy
dojdzie do uszkodzenia towaru w czasie
wykonywania przez kierowce tych czyn-
nosci? Kto w takim przypadku jest zobo-
wigzany do pokrycia szkody zatadunkowej?

Oczywistym jest, ze czynnosci zata-
dunkowe i roztadunkowe generuja ryzyko
uszkodzenia towaru. Odpowiedzialnosc
za ewentualna szkode ponosi ta osoba,
ktora te czynnosci wykonywata. W wielu
przypadkach jest to kierowca przewozni-
ka. W srodowisku transportowym istnieje

dziatanie osoby w imieniu i na rzecz innej
nie zawsze wyfacza ja z grona osob odpo-
wiedzialnych za powstata szkode. Zobacz-
my dlaczego.

(Poza) umowny
zatadunek towaru

ijego skutki

Przewoznik otrzymat zlecenie przewozu
osmiu opakowah towaru z Regensbur-

ga w Niemczech do portu w Hamburgu.
Umowa nie przewidywata wykonania

godnie z art. 65 ust. 1 ustawy Prawo Przewozowe:

przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate,

ubytek lub uszkodzenie przesytki powstate

od przyjecia jej do przewozu az do jej wydania
oraz za opoznienie w jej przewozie.

przekonanie, ze przewoznik dokonujacy
zatadunku lub roztadunku dziata w imieniu
i na rzecz nadawcy lub odbiorcy towaru,
co zwalnia go z odpowiedzialnosci. Jednak
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przez niego zatadunku towaru. Do wyko-
nania przewozu dedykowat samochod
cigzarowy z przyczepa. Po podstawieniu
pojazdu pod rampge pracownicy nadawcy

przystapili do zatadunku towaru. Zatadu-
nek byt dokonywany przy pomocy wozka
widtowego. Po zatadowaniu szesciu opa-
kowah okazato sig, ze na przyczepie nie
ma miejsca i kierowca musi przestawic
pojazd. Pracownicy nadawcy przerwali
wiec zatadunek pozostawiajac na wozku
ostatnie dwa opakowania. Poinstruowali
rowniez kierowce, aby nie tadowat towaru
samodzielnie. Kierowca przestawit pojazd
w celu umozliwienia zatadunku pozosta-
tych opakowah na cigzarowkge. Poniewaz
pracownicy magazynu dtugo nie wracali,
kierowca przystapit do samodzielnego
zatadunku dwoch opakowah pozostawio-
nych na wozku na rampie. Po wjechaniu
wozkiem na srodek transportu opakowania
przechylity sie i spadty na podtoge. Okaza-
to sie, ze w opakowaniach znajdowaly sig
przetaczniki zaczepow pod obciazeniem
przeznaczone do transformatorow prze-
mystowych. Nadawca oszacowat szkode
na 33.162 euro i wezwat przewoznika do
zaptacenia odszkodowania. Przewoznik
odmowit zaptaty twierdzac, ze kierowca
zawsze pomagat nadawcy przy zatadunku
towarow i dziatat w jego imieniu i na jego
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rzecz jako asystent oraz ze z tego powodu
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode.

Skoro nikt nie tadowat,
to sad ,,zatadowat”...
wyrok

Wobec odmowy zaptaty odszkodowania,
nadawca skierowat przeciwko przewozni-
kowi sprawe do sadu. Przewoznik wniost
o oddalenie powobdztwa. Utrzymywat, ze
zgodnie z § 425 ust. 1 HGB (niemiecki
kodeks handlowy) nie ponosi odpowie-
dzialnosci za szkodg, gdyz doszto do nigj
przed przyjeciem towaru i w czasie, gdy
nie sprawowat nad nim pieczy. Podniost
rowniez, ze szkoda, chot byta nastep-
stwem naruszenia przez niego warunkow
umowy, nie zostata spowodowana utrata
lub uszkodzeniem towaru, co ogranicza
jego odpowiedzialnos¢ do trzykrotnosci
przewoznego zgodnie z 8 433 HGB. Sad
stwierdzit, ze zawarta umowa przewozu
przewidywata dokonanie zatadunku przez
nadawce, a w takiej sytuacji przejecie
towaru przez przewoznika byto mozliwe
dopiero po zakohczeniu czynnosci zata-
dunkowych. Sad uznat wiec, ze w chwili
powstania szkody zatadunek nie byt za-
kohczony, a do szkody doszto przed przy-
jeciem przez przewoznika odpowiedzial-
nosci wynikajacej z § 425 ust. 1 HGB. Na
tej podstawie sad orzekt, ze przewoznik
nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkode,
przez co w konsekwencji nie moze sig
powolywact na ograniczenie odpowiedzial-
nosci z 8 433 HGB. W tym aspekcie sad
przyznat racje przewoznikowi.

Sad zauwazyt jednak, ze do szkody do-
szto wskutek nieuprawnionej proby zata-
dowania przez kierowce ostatnich dwoch
opakowah towaru, co jego zdaniem stano-
wito naruszenie warunkow umowy prze-

CDS KANCELARIA BROKERSKA

Jerzy Rézyk

szef zespotu, broker

34 lata w branzy ubezpieczeniowej (ocena ryzyka, ubezpieczenia,
likwidacja szkod), w tym 18 lat w obstudze podmiotow sektora TSL
w zakresie oceny ryzyka, ubezpieczeh i szkod transportowych.

Ukohczyt wydziat inzynierski na WSUIB w Warszawie (techniczna
i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczeniowa i likwidacja szkod)

oraz studnia magisterskie na tejze uczelni.

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego, prawie
transportowym, ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS).
Jego gtowna specjalnoscia sa ryzyka kradziezowe i zwiazane

Z oszustwami.

Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertow Transportu TRANSORA.

wozu. Finalnie sad orzekt, ze przewoznik
ponosi odpowiedzialnos¢ na podstawie
§ 280 ust. 1 zdanie 1§ 278 zdanie 1 BGB
(niemiecki kodeks cywilny) i zobowiazat
go do zaptacenia uprawnionemu petnego
odszkodowania.

Polska to nie
Niemcy, ale ...

Zastanowit by sie mozna, jakie byftoby roz-
strzygniecie, gdyby do podobnej sytuacii

ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, uby-
tek lub uszkodzenie przesyiki powstate od
przyjecia jej do przewozu az do jej wydania
oraz za opbznienie w przewozie przesyiki.
Konstrukcja tego przepisu odpowiada
§ 425 ust. 1 niemieckiego HGB. Rowniez
w kwestii zatadunku, przepis art. 43 naszej
ustawy odpowiada § 412 HGB. Nasze
prawo przewozowe nie zawiera jednak
odpowiednika § 433 niemieckiego HGB,
co w przyktadowej sprawie jest i tak bez
znaczenia, gdyz polski sad mogtby posta-
pic analogicznie jak sad niemiecki. Jezeli

ozszerzone ubezpieczenie pokryje ewen-
tualne szkody powstate w czasie zaladunku
lub roztadunku wytacznie wtedy, gdy umowa
przewozu bedzie narzucata na przewoznika

takie obowiazki.

doszto w Polsce. Przewoz bytby przewo-
zem krajowym, zatem zastosowanie miata-
by tutaj ustawa Prawo Przewozowe. Zgod-
nie z art. 65 ust. 1 ustawy, — Przewoznik

Przewoznikowi udato si¢ wybronic od odpowiedzialnosci na gruncie

na podstawie kodeksu cywilnego
I
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niemieckiego prawa przewozowego, ale sqd uznat jego odpowiedzialnos¢

chodzi o § 280 i 278 niemieckiego BGB,
odpowiednikami w polskich przepisach sa
artykuty 471 i 474 kodeksu cywilnego.
Mamy zatem podobny stan prawny
do tego, ktory byt podstawa orzeczenia
niemieckiego. Jak wynika z powyzszego,
przewoznikowi udato sig wybronic od od-
powiedzialnosci na gruncie niemieckiego
prawa przewozowego, ale sad uznat jego
odpowiedzialnos¢ na podstawie kodeksu
cywilnego. W opisanym przypadku kie-
rowca nie dokonywat zatadunku ani na
podstawie zawartej umowy przewozu, ani
tez na podstawie upowaznienia nadawcy.
Nie dziatat zatem ani w imieniu nadawcy,
ani w imieniu przewoznika. Sad uznat, ze
wykonywanie czynnosci zatadunkowych
przez kierowce byto nieuprawnione, a za
jego dziatanie odpowiedzialnos¢ ponosi
przewoznik. Ten finalnie przegrat sprawe
o odszkodowanie. Trudno ocenic jakie by
byfo rozstrzygniecie, gdyby podobna spra-
wa stangta w polskim sadzie. Byt moze
sad ocenitby sprawe inaczej, ale raczej

<@ TSLbiznes
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zastosowatby podobna linig, co sad nie-
miecki.

Skutki pozaumownego
zaladunku

W praktyce transportowej, obowiazek za-
tadunku i roztadunku towaru dost rzadko
wynika z zawartej umowy przewozu. Ja-
kie zatem konsekwencje dla przewoznika
moze miet pozaumowne wykonywanie
tych czynnosci?

Nie trudno sobie wyobrazit sytuacjg,
gdy kierowca podstawia pojazd pod za-
tadunek, a pracownicy magazynu po wy-

Sqd stwierdzit, ze skoro zawarta umowa przewozu
przewidywala dokonanie zatadunku przez nadawce, to w ta-
kiej sytuacji przejecie towaru przez przewoznika byto
mozliwe dopiero po zakoriczeniu czynnosci zatadunkowych

52

stawieniu towaru na rampe kaza mu go
zatadowac. Przyjmuje sig, ze jezeli nie
wynika to z umowy przewozu, a kierowca
przewoznika na polecenie nadawcy samo-
dzielnie dokonuije zatadunku, dziata w imie-
niu i na rzecz nadawcy. Za ewentualne
szkody powstate w czasie dokonywania
przez kierowce tych czynnosci odpowie-
dzialnos¢ ponosi zatem nadawca. Wszyst-
ko jest dobrze, gdy odpowiedzialnosc za
ewentualne szkody przyjmie na siebie ten,
kto zlecit wykonanie czynnosci zatadunko-
wych. W praktyce zawsze skutkuje to ob-
cigzeniem za nie przewoznika. Co w takim
przypadku powinien zrobi¢ przewoznik?
Zobowiazat sie wprawdzie do wykona-
nia przewozu, ale jego odpowiedzialnos¢
jeszcze sig nie rozpoczeta, gdyz towar nie
zostat jeszcze przez niego przyjety. Moze
wigc odrzucic roszczenie, powotujac sie na
brak takiego obowiazku w umowie prze-
wozu oraz wynikajacy z tego brak swojej
odpowiedzialnosci. Skutecznosc takie-
go odrzucenia roszczenia jest zazwyczaj
watpliwa, gdyz reakcja roszczacego jest
skompensowanie kosztow szkody z jego
wierzytelnosci. W takim przypadku prze-
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woznikowi pozostaje jedynie dochodzenie
zaptaty na drodze sadowej. Jezeli roszcze-
nie o naprawienie takiej szkody polega na
uznaniu, odrzucenie go moze okazat sie
skuteczne.

Nie mozna jednak wykluczyt sytuaciji,
gdy nadawca nie potwierdzi, ze zlecit kie-
rowcy, aby ten samodzielnie zatadowat
towar. Takie polecenia sa zazwyczaj ust-
ne i jezeli obowiazek zatadowania towaru
nie wynika z zawartej umowy przewozu,

przyjeciu towaru (do wydania), ale rowniez
za szkody powstate w czasie dokonywa-
nia zatadunku i roztadunku oraz za szkody,
ktore moga byt nastepstwem nieprawi-
dtowego zatadowania i przygotowania
towaru do transportu. Plusem jest to, ze
przewoznik ma mozliwos¢ ubezpieczenia
odpowiedzialnosci wynikajacej z dodatko-
wych obowiazkow w ramach posiadanego
ubezpieczenia OCP i ewentualne szkody
powstate w czasie zatadunku lub roztadun-

Polsce za ewentualne szkody powstate w cza-

sie dokonywania przez kierowce zatadunku

odpowiedzialnos$¢é ponosi nadawca. Wszystko

jest dobrze, gdy odpowiedzialnosé za ewen-
tualne szkody przyjmie na siebie ten, kto zlecit wykona-
nie czynnosci zaladunkowych. W praktyce skutkuje to
obcigzeniem za nie przewoznika.

przewoznikowi trudno bedzie przedstawic
dowod na to, ze kierowca otrzymat taka
dyspozycje od nadawcy. Oswiadczenie
kierowcy w takim przypadku moze nie
wystarczyc. Konsekwencja tego moze
by¢ uznanie przez sad odpowiedzialnosci
przewoznika na zasadach okreslonych
w kodeksie cywilnym, podobnie jak w opi-
sanym niemieckim orzeczeniu. Nalezy
zatem zastanowic sig, czy aby nie bez-
pieczniej dla przewoznika jest umowne
rozszerzenie jego obowiazkow o zatadunek
i roztadunek towaru.

Umowny zatadunek
— plusy i minusy

Minusem takiego rozwiazania jest to, ze
umowne zobowiazanie sig przewoznika do
zatadowania i roztadowania towaru zwiek-
szy zakres jego obowiazkow i rowniez jego
odpowiedzialnosc. Bedzie on bowiem od-
powiadat za szkody powstate nie tylko po

Doradztwo transportowe

ProwadzimyobStige ubezpieczeniowa

i prawng firm transportowycl lyeyjnych w zakresie:
+ ubézpieczen transportowych

(0C przewozhika, OC spedytora, Cargo)

#analiz iocen prawnych dotyczacych otrzymanych

e reklamacjiiroszczer

+ postepowan odszkodowawczych z polis OCP

w zwigzku ze szkodami transportowymi

« oceny.ryzyka transportowego

« prawidtowosci zawierapiallfméﬁ/przewazu ispedycji

- e
Posiadamy nowato?ﬁfe{azwiqz‘ania ubezpieczeniowe
umozliwigjgCe petne ubeZpieczenie ponoszonej
odpowiedzialnos€i cywilnej w zwiazku z wykonywana
Zigtalnoscia transportowa i spedycyjna.

e
o
f( WPetnainformacja o naszych produktach iustugach znajduje sig na stronach:
#€lis=odszkodowania.info » ‘Www.0c-przewoznika.info « www.oc-spedytora.info

-
. Dane kontaktowe:

*CDS Kancelaria Brokerska. 02-785 Warszawa, ul. Wiolinowa 10 lok. 53

tel.:609 204-707, 607487-800. 607 074-607, 22 392-09-59, 22 392-97-58, fax: 0-58
e-mail: biuro@cds-odszkodowania.pl

www.ce8%d s, kodowania

ku pokryje zaktad ubezpieczeh. Przewoz-
nik musi jedynie zadbat o to, zeby takie
obowiazki zostaty wpisane do umowy
przewozu, a polisa OCP zawierata odpo-
wiednie rozszerzenie ochrony. Nalezy przy
tym pamigtac, ze rozszerzone ubezpiecze-
nie pokryje ewentualne szkody powstate
w czasie zatadunku lub roztadunku wytacz-
nie wtedy, gdy umowa przewozu bedzie
narzucata na przewoznika takie obowiazki.

Podsumowanie

Jak wynika z powyzszego, odpowiedzial-
nosc przewoznika okreslaja nie tylko prze-
pisy wlasciwego prawa przewozowego.
Jego odpowiedzialnos¢ moze wynikac
rowniez z prawa cywilnego. Jest to nieza-
lezne od tego, czy zatadunek lub roztadu-
nek sa elementami przewozu krajowego,
migdzynarodowego, czy tez kabotazo-
wego. Przy zawieraniu umowy przewozu
i przystepowaniu do jej wykonania prze-
woznik powinien zatem zastanowic sig,
jakie obowiazki zamierza na siebie przyjac
i jakie moga wynikat z tego konsekwen-
cje. Prawidtowa ocena powinna doprowa-
dzi¢ do zastosowania rozwiazah, ktore sa
dla przewoznika korzystne i bezpieczne
pod wzgledem finansowym. Wiasciwe
podejscie z cala pewnoscia nie doprowadzi
do skutkow, jakie byty efektem orzeczenia
niemieckiego sadu. |

Jerzy Rozyk,

ekspert ds. prawa przewozowego,

oceny ryzyka w transporcie

i ubezpieczeh transportowych,

CDS Kancelaria Brokerska

www.cds-odszkodowania.info

wWww.oc-przewoznika.info
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SZKOLENIA

o -

Niezbednik przewoznika Zitrednianie sbeokzajowoti
— dokumentacja, czas pracy,

obowiazki i kontrole

I

Ve

Nowe szkolenie przeznaczone jest dla witascicieli firm transportowych
oraz 0sOb rozliczajgcych czas pracy kierowcow.

Na szkoleniu eksperci przedstawia:
Prawidtowe prowadzenie dokumentacji pracowniczej,
Zatrudnianie obcokrajowcow,
Kontrole na drodze oraz w przedsiebiorstwie — konkretne przykfady,
Przewdz materiatéw podlegajgcy pod system zgtoszen SENT,
Zmiane podejscia organéw kontrolnych do analizy czasu pracy kierowcow,

Pakiet mobilnosci.

Kalendarz wydarzen i formularz zapisow dostepny na stronie www.szkoleniadlatransportu.pl

22 113 40 60 bok@viaon.pl www.szkoleniadlatransportu.pl
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Fot. GITD

Zgodnie z przepisami, kontrolujgcy na drodze powinien skontrolowac
przynajmniej 28 dni pracy kierowcy plus dzieri biezqcy, ale nigdzie nie jest
zapisane, Ze nie moze to by¢ 56 dni, choc w tym przypadku chodzi

o natozenie kary na drodze dla kierowcy za te 56 dni

O CO TAK NAPRAWDE CHODZI Z TYM
PAKIETEM MOBILNOSCI?

0d dtuzszego czasu mozna zauwazy¢ poruszenie na polskim rynku transportowym
zwigzane z tzw. ,Pakietem Mobilnosci”, zaréwno wsrdéd stowarzyszen zrzeszajacych firmy
transportowe jak i ustugodawcow tejze branzy. Prace nad Pakietem trwaja juz ponad

2 lata, a zainteresowaniem temat cieszy sie juz ponad 3 lata, co daje pewien obraz tempa
wprowadzania zmian przez Parlament UE.

Zainteresovvanie to moze wynikat z jed-
nej strony ze skomplikowanych przepi-
sow unijnych, ktore powoduja, ze na pyta-
nie: — Na jakim etapie jest wprowadzenie
pakietu mobilnosci? — duza czegs¢ ankie-
towanych po prostu nie zna odpowiedzi
lub nie jest tym tematem zainteresowana.
Z drugiej strony, liczne szkolenia kusza wy-
jasnieniem tematu.

Czy temat na dzisiaj da
sie wyjasni¢ w petni?

N koniec wrzesnia byto juz wiadomo,
ze Komisja Parlamentu Europejskiego
ds. transportu i turystyki (TRAN) prze-
gtosowata dalsze procedowanie Pakietu
Mobilnosci w procedurze uzgodnienia tzw.
trilogu. W tym miejscu wypada wyjasnic
tajemnicze stowo ,trilog”. A wigc jest to
nieformalne i — co wazne — tajne spotkanie
miedzy kilkunastoma reprezentantami Par-
lamentu, Komisji i Rady, na ktorym wypra-
cowywane jest porozumienie w sprawie
aktow prawnych. Mozna powiedziec, ze
prawie w 100% regulacji sa one nastepnie
formalnie uchwalane bez zmian na posie-
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dzeniach plenarnych dwoch pierwszych in-
stytucji. W praktyce mowimy o nieformal-
nym porozumieniu w trilogu, gdzie potem
szansa na jego modyfikacje czy zablokowa-
nie przez postow lub ministrow w trakcie
publicznych dyskusji w Parlamencie i Ra-
dzie jest praktycznie niemozliwa. Warto
podkreslic fakt, ze trilog to w ponad 95%
stanowisko Parlamentu i Rady. Prozno szu-
kat w prawie UE przepisow dotyczacych
trilogu, czy tez przebiegu tego spotkania
— niestety nie ma takich zapisow, a sposob
dziatania jest wypracowany na podsta-
wie migdzyinstytucjonalnych porozumieh

rozumienia wypracowane podczas trilogu
w latach 2000 — 2005 miaty przetozenie na
~14% projektow, ale za to w latach 2009
—2019 jest to juz okolo 90%. To znaczy, ze
na 10 porozumieh zawartych, az 9 przecho-
dzito pierwsze czytanie i byto przegtosowy-
wane zgodnie z porozumieniem.

Co to tak naprawde jest
procesowanie?

Tachografy w samochodach od 2,4 tony
DMC to temat, ktory sig ciagnie od lat

rilog jest to nieformalne i - co wazne - tajne
spotkanie miedzy kilkunastoma reprezentantami
Parlamentu, Komisji i Rady, na ktérym
wypracowywane jest porozumienie w sprawie

aktéw prawnych.

zawartych przez strony unijne takie jak: Par-
lament, Rada i Komisja.

Dlaczego jest to takie wazne dla branzy
transportowej w aspekcie Pakietu Mobilno-
5ci? Poniewaz, jak pokazuja statystyki, po-

i zapewne ma tyle samo zwolennikow jak
i przeciwnikow, i to niezaleznie od kraju,
w ktorym pytamy. Przyktad Niemiec po-
kazuje, ze wprowadzenie tachobook'ow
(czegos posredniego miedzy ksiazka a ta-

[ 11/2019 |



chografem) spowolnito rozwoj w tym kraju
transportu lekkiego (czasem opisywane-
go jako ,szybki”), a statystyki pokazuja,
ze wiekszos¢t przewoznikow niemieckich
dziatajacych w tym obszarze rozwija sie
wolniej w stosunku do ich odpowiednikow
w innych pahstwach. Oczywiscie, z dru-
giej strony mamy aspekt bezpieczehstwa
zarowno kierowcy jak i wspotuczestnikow
ruchu. Tutaj, niestety dla tego drugiego,
Parlament UE nie jest konsekwentny,
bo tachografy maja byt wprowadzone
tylko dla miedzynarodowego transportu
zarobkowego, gdzie dodatkowo Komisja
Europejska wyznaczyta koniecznos¢ od-
powiedniego okresu przejsciowego, by
sektor transportu lekkiego miat mozliwost
przygotowania sie do zmian.

kierowcy za te 56 dni. Biorac pod uwage
fakt, ze inspektor w czasie kontroli w firmie
moze skontrolowac i natozy¢ mandat na
kierowce za okres 1 roku, kazdy powinien
sobie sam odpowiedziet na pytanie czy to
az tak duza rewolucja?

Idac dalej, wydtuzenie do 2 godz. jazdy
dziennej przeznaczonej na zjazd do bazy
lub domu (w szczegolnych przypadkach) to
nic innego, jak przeformatowanie przepi-
sow, artykutu 13 Rozporzadzenia 561/2006,
w ktorym czytamy o specjalnych okolicz-
nosciach i wprowadzeniu wyjatkow przez
pahstwa cztonkowskie UE w wypadku jed-
nolitych przepisow dla wszystkich pahstw.
No i ostatnia sprawa, czyli powrot co
4 tygodnie do domu kierowcy na odpoczy-
nek. Abstrahujac od sytuacji, ze w znako-

iczba kabotazy bedzie nieustalona, ale okres
w ktérym moga by¢ realizowane zmniejszono
do 3 dni. Po tym okresie nastepuje zamrozenie
operacji kabotazowych na 60 godz.,
a w propozycji czas zamrozenia ma by¢ liczony od
powrotu ciezaréwki do panstwa - siedziby przewoznika.

A wiec pytanie brzmi, czy to jest istot-
ne na dzisiaj dla pracodawcy dziatajacego
w tym sektorze? W mojej opinii okres
przejsciowy to przynajmniej 3-5 lat, a co za
tym idzie, dla ponad 70% pracodawcow
z tego sektora na dzisiaj nie ma to wigk-
Szego znaczenia.

Normy jazd
i odpoczynkow

W tym aspekcie mamy do czynienia
Z wazna zmiana z punktu widzenia kierow-
cy, a mowa tutaj o projekcie wydtuzenia
kontroli (na drodze) czasu pracy kierowcy
z 28 do 56 dni oraz wydtuzenia do 2 godz.
dziennego czasu jazdy przeznaczonego na
zjazd do bazy, na odpoczynek tygodniowy,
a takze propozycja odstepstw w przypad-
ku dojazdu do domu kierowcy. Wazna dla
firm jest rowniez propozycja zmiany, ktora
mowi, ze kierowca bedzie zobligowany do
zjazdu do domu co najmniej co 4 tygodnie
oraz odpoczynku na koniec tygodnia, ktory
nie bedzie mogt byc realizowany w kabinie
ciezarowki.

A teraz zastanowmy sig, czy i jak to
wplynie na to co mamy dzisiaj. Po pierw-
sze, zgodnie z przepisami, kontrolujacy
na drodze powinien skontrolowac przy-
najmniej 28 dni pracy kierowcy plus dzieh
biezacy, ale nigdzie nie jest zapisane, ze nie
moze to byt 56 dni, chot w tym przypad-
ku chodzi o natozenie kary na drodze dla

[ 11/2019 |
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mite] wiekszosci firm mamy do czynienia
z przejazdami w ramach migdzynarodowego
transportu w cyklach 3nal czy 4nal, wiec
kierowca jest w domu, to dochodzi tutaj
aspekt spoteczny, w ktorym przyktadowy kie-
rowca ma rodzing lub znajomych zagranica
i czasem po prostu chce spedzit czas wolny
u nich, co sie dzisiaj dzieje. Czy te zmiany
maja jakies kolosalne znaczenie dzisiaj dla fir-

Jarostaw Bokiewicz

drugie, zdania na ich temat sa tak podzielo-
ne, ze ciezko powiedziet czy w ogole, a je-
sli tak, to w jakiej formie wejda w zycie.
W tym przypadku to tak naprawde wroze-
nie z przystowiowych , fusow”.

Nie bede pisat o faktach, a raczej o dys-
kusji i propozycjach, ktore miedzy innymi
w waznym stopniu dotycza firm polskich
realizujacych kabotaz. Jest to m.in. wy-
dawanie licencji wspolnotowe] wytacznie
przewoznikom wykonujacym transport
migdzynarodowy samochodami wyposa-
zonymi w inteligentne tachografy. Kolej-
na propozycja to tzw. okres ochtodzenia,
ktory jest wprost skorelowany z samym
czasem kabotazu. Wynika z tego, ze licz-
ba kabotazy bedzie nieustalona, ale okres
w ktorym moga byt realizowane, zmniej-
szony do 3 dni. Po tym okresie nastepuje
zamrozenie operacji kabotazowych na
60 godz., a w propozycji czas zamrozenia
ma byc liczony od powrotu ciezarowki do

Wazna dla firm jest propozycja zmiany, ktora méwi, ze kierowca bedzie
zobligowany do zjazdu do domu co najmniej co 4 tygodnie oraz odpoczynku na
koniec tygodnia, ktdry nie bedzie mégt byc realizowany w kabinie cigzaréwki

my transportowej? Na to pytanie kazda firma
powinna odpowiedziet sobie sama.

Kabotaz

Projekty, o ktorych wiemy, zwiazane z tym
rodzajem transportu faktycznie moga za-
skoczyt firmy transportowe. Przypominam
jednak, ze po pierwsze, sa to projekty, a po

pahstwa — siedziby przewoznika, chot ist-
nieje rowniez interpretacja tej propozyciji,
ktora mowi o liczeniu czasu od kolejnej
operacji transportowe] przeprowadzonej na
terytorium pahstwa — siedziby przewoznika.

Ten obowiazek powrotu, wedtug eks-
pertow ds. transportu, co ciekawe nie-
mieckich ekspertow, negatywnie wptynie
zwlaszcza na branze przewozowa z krajow
peryferyjnych, a co rowniez wazne, be-

<@ TSLbiznes

55



PRAWO

Zabezpieczenia

| mechaniczne  {
samochodi dostawcze, \_)

bodo.net.pl

dzie negatywnie wptywat na srodowisko
i pociagnie za soba negatywne skutki eko-
nomiczne, czyli wigksze prawdopodobieh-
stwo pustych przebiegow.

Zasady delegowania
kierowcow

Istotne jest to, ze komisja, czyli jeszcze nie
trilog, poparta propozycje zwiazane ze sto-
sowaniem ptacy minimalnej dla kazdego ro-
dzaju kabotazu oraz przewozow cross-trade
(czesto uzywa sie zamiennika polskiego
jako ,przerzut”, czyli przewoz fadunkow
pomigdzy dwoma krajami przez przewoz-
nika nie majacego siedziby w zadnym
z tych pahstw). Jest tutaj mowa o wielu
systemach do kontrolowania zarowno sa-
mej deklaracji o delegowaniu jak i komu-
nikacji miedzy pahstwami w przypadku

BODO

[ EERLE

wplynat na europejski rynek przewozow.
Duzo sie tez mowi o tym przy okazji pfacy
o firmach, ktore wyspecjalizowaly sig w za-
ktadaniu skrzynek na listy, co sugeruje od-
dziat w danym pahstwie. Eurodeputowany
Ismail Ertug z Niemiec wprost powiedziat,
ze propozycje ida w kierunku stwierdze-
nia: — Jesli chcesz rozpoczac dziatalnosc
teraz, na przyklad w kra-
ju Europy Potudniowo-
-Wschodniej, zostaniesz
wyraznie zapytany,
gdzie sa twoje cieza-
rowki, gdzie sa twoje
parkingi i gdzie sa twoje
zasoby finansowe. Tego
nie mielismy do tej pory.

Ciezko powiedziet,
w ktorym kierunku pojda
rozmowy w ramach pro-
cedury trilogu, ale jedno

kontroli na drodze. Po przeanalizowaniu
tego dokumentu dochodze do wniosku,
ze jesli w ogole jest to wykonalne, to na
pewno nie na przestrzeni najblizszych 5-10
lat, jesli chodzi o petna komunikacje i trans-
parentnos¢ danych pomiedzy systemami
informatycznymi, ktorych de facto jeszcze

jest pewne - zmiany
w transporcie migdzynarodowym sa potrzeb-
ne i istotne z punktu widzenia UE, ale czy na
pewno z punktu widzenia catej UE, czy tylko
krajow, ktore po prostu sobie nie radza?
Odnoszac sig do pytania w stowie wstep-
nym, diabet tkwi w szczegotach, a tych
szczegotow jeszcze nie ma i szybko nie

Wydtuzenie do 2 godz. jazdy dziennej przeznaczonej na zjazd do bazy lub domu to
nic innego, jak przeformatowanie przepiséw, artykutu 13 Rozporzqdzenia 561/2006,
w ktorym czytamy o specjalnych okolicznosciach i wprowadzeniu wyjgtkow przez

paristwa czlonkowskie UE na jednolite przepisy dla wszystkich paristw

Fot. Pixabay

Fot. Pixabay }

re sa wdrozone, czy dywersyfikuje biznes,
jakich ma partnerow (wsparcie ekspertow,
specjalistyczne kancelarie transportowe),
az po indywidualne umiejetnosci negocja-
cyjne. W moim przekonaniu, absolutnie nie
mozna uogolniac transportu, specyfikowac
firmy czy szufladkowac pod katem sekto-
row. Uwazam, ze kazda firma to osobny
organizm i kazda inaczej odczuje skutki
ewentualnych zmian. Dlatego warto §le-
dzi¢ otoczenie zwiazane z Pakietem Mobil-
nosci i zachodzace w przepisach zmiany.
Proponuje jednak patrze¢ na owe zmiany
z duzym dystansem i nie ,przyzwycza-
jac” sie do nich, poniewaz ich ostateczny

Obowigzek powrotu, wedtug ekspertéw ds. transportu,

nie ma, a nawet nie ma zatozeh co do nich.

negatywnie wplynie zwlaszcza na branze przewozowq
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Co wazne, wprowadzenie Rozporzadze- ak pOkaqu a StatY' 2 krajow peryferyjnych, a co rowniez wazne, bedzie
nia GDPR, czyli RODO poddaje w watpli- styki , porozumie- negatywnie wptywat na srodowisko i pociggnie za sobq
wo5€ mozliwose przetwarzania az tylu da- nia wypracowane negatywne skutki ekonomiczne, czyli wigksze

nych osobowych przez tak skomplikowane
i niezalezne struktury europejskie w tym
samym czasie.

Zasady rozliczania
kierowcéw

Te zmiany, wedtug wigkszosci ekspertow
zwiazanych z Komisja Europejska jak i eks-
pertow branzy TSL, sa najbardziej niebez-
pieczne i wzbudzaja najwigcej kontrower-
sji. Glowny powod to propozycja objecia
kierowcow zawodowych zrewidowana
dyrektywa o delegowaniu pracownikow.
Biorac pod uwagg fakt, iz okoto 70% dobr
w UE jest przewozona cigzarowkami,
zmiany te moga najbardziej negatywnie

<@ TSLbiznes

podczas trilogu
w latach 2000-2005 miaty
przetozenie na ~14% pro-
jektéw, ale za to w latach
2009-2019 jest to juz
okoto 90%.

bedzie, a jak juz beda, bedziemy mieli czas
na zapoznanie sig z nimi na spokojnie i bez
zbednych emocji czy medialnego szumu.

A co do samych propozycji zapisow
i zmian — wszystko zalezy od firmy, kazdej
z osobna. Od tego jak zatrudnia i jakie wa-
runki oraz benefity oferuje pracownikom,
poprzez tabor jaki posiada, procedury, kto-

prawdopodobieristwo pustych przebiegow

ksztaft moze byc catkowicie inny w stosun-
ku do zatozeh poczatkowych. Wypracowa-
nie porozumienia to dopiero poczatek, na-
stepnie musi przejsc przez glosowanie bez
poprawek, w przeciwnym razie bedziemy
mieli do czynienia z drugim czytaniem, a to
oznacza, ze tre5¢ moze zostac catkowicie
zmieniona.
Ostatecznie sledzmy, rozmawiajmy,
konsultujmy, ale sie nie bojmy. |
Jaroslaw Bokiewicz,
ekspert prawa transportowego
oraz ochrony danych osobowych
Kancelaria Transportowa
LEGALTRUCK
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Do transportu zwierzqt uprawnione sq
jedynie osoby posiadajgce dokumenty
okreslajqce: miejsce, date i czas wyjazdu,
przewidziane miejsce przeznaczenia,
przewidywany czas trwania przewozu

TRANSPORT ZYWYCH ZWIERZAT
- NAJWAZNIEJSZE ZASADY

Transport zwierzat stanowi dla przewoznikéw duze wyzwanie, a dla przewozonych
zwierzat duzy stres. Aby uniknad ich zranien lub $mierci podczas transportu
Unia Europejska natozyta wiele obostrzen i przepiséw dotyczacych bezpiecznego

i humanitarnego przewozu.

akie obowiazki i przepisy dotycza prze-

woznikow zwierzat zywych? Jakie wy-
magania nalezy spetnic przy ich transpor-
cie? Wyjasniamy w niniejszym artykule.

Stresujacy transport

Transport zywych zwierzat ma by¢ nie
tylko sprawny, ale powinien rowniez
odbywat sig za pomoca odpowiednio
przystosowanych pojazdow. Musza one
umozliwiat odpowiednia wentylacje, chro-
nic zwierzeta przed niekorzystnymi warun-
kami atmosferycznymi, zabezpieczac je
przed ucieczka, lub wypadnieciem. Nalezy
tez zachowat bezpieczehstwo przy pra-
widtowym zatadunku, ich rozmieszczeniu
i wytadunku. Wszystko to wptywa na zmi-
nimalizowanie stresu i urazow u zwierzat.

Skutkami stresu transportowego moga
by¢ zaburzenia behawioralne i fizjologicz-
ne, spadek formy i obrazenia. W przypadku
zwierzat rzeznych, ktorych dotyczy az 70-
80% przewozow zarowno w Polsce, jak
i w innych pahstwach UE", niesie to za soba
poza stresem zywych istot — obnizenie war-
tosci rzeznej i jakosci uzyskiwanych surow-

<@ TSLbiznes

cow. Badania przeprowadzone w Polsce na
transportowanej trzodzie chlewnej wykaza-
ty, ze okoto 57% zwierzat miato obrazenia
ciata w postaci ran i siniakow. Czgsciej wy-

zane z postepowaniem ze zwierzetami.
Artykut 24 tejze ustawy odsyta bezposred-
nio do rozporzadzenia Rady (WE) nr 1/2005
z dnia 22 grudnia 2004 r. Ustanawia ono

czesci przepiséw stosowanych w transporcie

zwierzat wylaczeni sg rolnicy przewozacy

wlasne zwierzeta, swoimi Srodkami transportu,

w odlegtosci do 50 km od ich gospodarstwa - méwi
o tym artykut 2 rozporzadzenia Rady WE 1/2005.

stepowaly one w przypadku transportow
diugodystansowych?.

Podstawy prawne

Gtowna podstawa prawna dotyczaca trans-
portu zwierzat w Polsce jest ustawa z dnia
21 sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat.
Ustawa reguluje wszystkie kwestie zwia-

" https://www.agrofakt.pl/transport-zwierzat/

obowiazki wszystkich osob, ktore uczest-
nicza w transporcie, odnosi sie do organi-
zatorow, kierowcow, opiekunow zwierzat.
W rozporzadzeniu jest mowa o pojazdach,
ktorych tadunki stanowia zwierzeta, a tak-
ze o srodkach nadzoru. Kolejny akt szcze-
gotowo regulujacy kwestie zwiazane
z transportem zwierzat, to Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 6 pazdzier-
nika 2003 r. w sprawie szczegbtowych

2 warunki transportu i kondycja tucznikow z dostaw bezposrednich do zakladow ubojowych na podkarpaciu, Krzysztof

Tereszkiewicz, Piotr Molenda, Karolina Choroszy, tukasz Kulig
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warunkow i sposobu transportu zwierzat.
Dodatkowo kierowcy podlegaja pod prze-
pisy ogolne rozporzadzenia 561/2006 WE
i Ustawy o Transporcie Drogowym.

Z czeSci przepisow stosowanych
w transporcie zwierzat wytaczeni sa rol-
nicy przewozacy wiasne zwierzeta, swo-
imi srodkami transportu w odlegtosci do

transportu zwierzat kopia zezwolenia
powinna by¢ dostepna dla stuzb kon-
trolnych. Zezwolenie dla przewoznika
moze byc¢ dwojakiego rodzaju:

1.1. obowiazujace w przypadku prze-
wozow do 8 godzin: typ 1 — prze-
woz krotkotrwaty. To zezwolenie
w Polsce wydaje powiatowy
lekarz weterynarii i jest ono waz-
ne przez 5 lat od daty wydania.
Posiada numer niepowtarzalny
w danym pahstwie cztonkowskim.
Sporzadzone jest w jezyku urze-
dowym pahstwa cztonkowskiego
oraz w jezyku angielskim, jesli
przewoznik prowadzi dziatalnost
w innym pahstwie cztonkowskim.
obowiazujace w przypadku prze-
wozow powyzej 8 godzin: typ 2
— przewoz dtugotrwaty. To zezwo-
lenie jest wazne podczas wszyst-
kich przewozow, w tym dfugo
trwajacych. Podobnie, jak zezwo-
lenie typu 1, wydawane jest przez
powiatowego lekarza weterynarii.
Zezwolenie otrzymuje numer nie-

1.2.

t6wna podstawa prawng dotyczaca transportu
zwierzat w Polsce jest ustawa z dnia 21 sierpnia
1997 r. o ochronie zwierzat. Ustawa reguluje
wszystkie kwestie zwigzane z postepowaniem

ze Zwierzetami.

50 km od ich gospodarstwa — mowi o tym
artykut 2 rozporzadzenia Rady WE 1/2005.

Wymogi formalno-prawne
przewozu zwierzat

Aby realizowat zarobkowy transport zwie-

rzat trzeba spetnia¢ odpowiednie warunki

formalno-prawne zawarte w rozporzadze-

niu Rady WE 1/2005, czyli posiadac:

1. Zezwolenie przewoznika wydane
przez wtasciwe wtadze. Podczas

Zaréwno do zaladﬁnku, jak i wyltadunku -

zwierzqt, nalezy uzywac przeznaczonych
do tego celu pomostow, ramp i trapéw

[ 11/2019 |

powtarzalny w danym pahstwie
cztonkowskim. Sporzadzone jest
w jezyku urzedowym pahstwa
cztonkowskiego oraz w jezyku an-
gielskim.

2. Swiadectwo zatwierdzenia $rodka
transportu. \Wydawane jest w przy-
padkach, gdy wykonywany jest dtu-
gotrwaly transport zwierzat. Zaswiad-
czenie takie jest wazne przez 5 lat od
chwili wydania, a przestaje byt wazne
w przypadku modyfikacji lub przebu-
dowy Srodka transportu w sposob
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wplywajacy na dobrostan zwierzat.
Dokument wydawany jest w Polsce
przez powiatowego lekarza weterynarii.
Dopuszcza on pojazd do dtugotrwatego
transportu zwierzat. Zezwolenie posia-
da niepowtarzalny numer w pahstwie
cztonkowskim.

3. Licencje dla kierowcy/oséb obstuguja-
cych. Licencje musza posiadac zarow-

no kierowcy pojazdow transportujacy
zwierzeta domowe nieparzystokopyt-
ne, gatunki domowego bydta, owce,
kozy, Swinie lub drob, jak i osoby ob-
stugujace zwierzeta.

4. Dziennik podrézy. Musi byc tworzo-
ny w przypadku dfugotrwatych prze-
wozow domowych gatunkow bydta,
owiec, koz i swih. Dziennik taki skfada
sie z 5 sekcji, w ktorych zamieszczo-
ne sa wszystkie informacje odnosnie
przewozonych zwierzat, od zatadunku,
poprzez przewodz drogowy, nieprzewi-
dziane sytuacje, stan zwierzat, wyzna-
czone miejsca postoju, az do miejsca
przeznaczenia. Dziennik prowadzony
jest dla konkretnego przewozu i posia-
da unikatowy numer podrozy, powi-
nien by¢ zatwierdzony i ostemplowany
przez lekarza weterynarii przed rozpo-
czeciem przewozu. Lekarz sprawdza,
czy przewoznik ma zezwolenie, licen-
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cje, dopuszczenie srodka transportu.
Stemplowanie dziennika podrozy nie
jest wymagane w odniesieniu do prze-
WOZOW przy uzyciu systemu nawigacji.
5. System nawigacji. Jest obowiazkowy
dla przewoznikow domowych gatun-
kow nieparzystokopytnych oraz ga-
tunkow domowego bydta, owiec, koz
i swih w dtugotrwatych przewozach

Przed transportem zwierzeta muszq by¢

- |

zbadane i zakwalifikowane przez urzedowego

lekarza weterynarii jako zdrowe

pozostatych zwierzat — Swiadectwa po-
chodzenia przekazane przez wiasciciela
zwierzat.

Czas podrézy i przerwy

Podstawowym aktem prawnym reguluja-
cym zasady i warunki transportu jest Roz-

—od 1 stycznia 2007 r. dla srodkow
transportu drogowego po raz pierwszy
wprowadzonych do uzytku, natomiast
od 1 stycznia 2009 r. dla wszystkich
srodkow transportu drogowego. Dane
nalezy przechowywac przez 3 lata
i przekazywat na zadanie stuzb kon-
trolnych. System ma weryfikowac in-
formacje zawarte w dzienniku podrozy
oraz dodatkowo rejestrowac otwarcie
lub zamknigecie klapy zatadunkowe;.

6. Dokumentacje transportu. Do trans-
portu zwierzat uprawnione sa jedynie
osoby posiadajace dokumenty okre-
slajace: miejsce, date i czas wyjazdu,

przewidziane miejsce przeznaczenia,
przewidywany czas trwania przewo-
zu. W pojezdzie musza znajdowat
sie rowniez dokumenty wskazujace
wilasciciela oraz pochodzenie zwie-
rzat. W przypadku koni i bydta sa
to tzw. paszporty, w odniesieniu do

<@ TSLbiznes

Fot. Palfinger

porzadzenie Ministra Infrastruktury. Okresla
szczegotowo maksymalny czas podrozy
zwierzat, czestotliwos¢ i czas trwania obo-
wiazkowych przerw podrozy, postgpowa-
nie ze zwierzetami, ktore zachorowaty lub
padly w czasie transportu. VWskazuje zasady
tworzenia, funkcjonowania punktow etapo-
wych oraz wielkosci powierzchni fadowne;j
srodka transportu dla poszczegolnych ga-
tunkow i przedziatow wiekowych zwierzat.

Fot. Pixabay

24-godzinny odpoczynek. Przerwa w po-
drozy moze nastapi¢ na specjalnie przy-
stosowanych parkingach, ktore spetniaja
odpowiednie warunki techniczne, a takze
zapewniaja opieke lekarza weterynarii.
Istnieja wykazy zatwierdzonych punktow
kontroli w kazdym pahstwie, zgodnie
z rozporzadzeniem unijnym. W przypadku
nieprzestrzegania wymogow transportu
zwierzat, stuzby kontrolne moga natozyc
kare. Rozporzadzenie uzaleznia takze czas
transportu od rodzaju zwierzat:

I Swinie — 24 h podrozy, po ktorych mu-

sza nastapic 24 h odpoczynku,

| krowy — 14 h podrozy, 1 h odpoczynku

i dopiero wowczas kolejne 14 h podrozy,
| konie — 24 h podrozy, a po nich 24 h

odpoczynku.

Jesli przewoz jest diugotrwaly zwierze-
ta musza zostac roztadowane, nakarmione,
napojone i pozostawione do odpoczynku
przez co najmniej 24 godziny w punktach
kontrolnych lub punktach postoju w celu
zapewnienia zdrowia i dobrostanu zwierzat
podczas tych postojow.

Warunki dotyczace
pojazdu

Pojazdy przeznaczone do transportu zwie-
rzat powinny spetniac wymogi bezpieczne-
go przewozu — uniemozliwia¢ zwierzetom
wydostanie sie z pojazdu i nie dopuszczat
do ich zranienia. Maja chronit je przed

ojazdy przeznaczone do transportu zwierzat
powinny uniemozliwiaé zwierzetom wydostanie
sie z pojazdu i nie dopuszczaé do ich zranienia.
Maja chronié je przed niekorzystnymi warunkami
atmosferycznymi oraz pozwoli¢ na utrzymanie czystosci

i dezynfekcje.

Przed transportem zwierzeta musza byt
zbadane i zakwalifikowane przez urzedowe-
go lekarza weterynarii jako zdrowe. Nie wol-
no przewozic zwierzat cigzarnych w kohco-
wej fazie ciazy i w tygodniu nastgpujacym
po porodzie oraz zwierzat bardzo mtodych
urodzonych dwie doby przed planowanym
transportem.

Zwierzeta powinny byt rozdzielone we-
dtug gatunku, ptci oraz wielkosci. W czasie
transportu nalezy posiadat odpowiednia
ilos¢ karmy. Pojazd powinien byt wypo-
sazony w system umozliwiajacy pojenie
zwierzat lub zbiorniki z woda. Zwierzeta
nalezy napoic i nakarmic¢ w sytuacji, gdy
transport przekracza 8 godz. Po zakohcze-
niu podrozy zwierzeta powinny byt wy-
tadowane, nakarmione i napojone. Przed
dalsza droga nalezy im zapewni¢ min.

niekorzystnymi warunkami atmosferycz-
nymi oraz pozwoli¢ na utrzymanie czysto-
5ci i dezynfekcje. Podstawowe kryterium
bezpieczehstwa to odpowiednia prze-
strzeh migdzy gtowami zwierzat, a sufi-
tem. Pojazd musi posiadat przesuwane
przegrody, aby oddzielic zwierzeta, a ele-
menty dzielace powinny by¢ wystarczaja-
co mocne, aby wytrzymac ich cigzar. Nie
wolno transportowac zwierzat w klatkach
lub skrzyniach miedzy osiami. Istotny jest
system wentylacyjny, ktory powinien byc
uzywany zarowno w czasie podrozy, jak
i postoju. Temperatury minimalne prze-
wozu zwierzat to 5 st. C, a maksymalne
to 30 st. C. Podtoga pojazdu powinna byc
antyposlizgowa, pokryta odpowiednia
sciotka lub zapewniac nalezyte wchtanianie
odchodow poprzez odpowiedni system.
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Pojazd przewozacy zwierzeta musi byt
oznaczony specjalna tablica. Zarowno do
zatadunku, jak i wytadunku zwierzat nalezy
uzywac przeznaczonych do tego celu po-
mostow, ramp i trapow. Oprocz wagi po-

by realizowac¢ zarobkowy transport zwierzat
trzeba spetnia¢ odpowiednie warunki formalno-
prawne zawarte w rozporzadzeniu Rady WE

1/2005.

PRAWO

skierowana do wiasciwego wojewodzkie-
go lekarza weterynarii.

Inny przypadek, w ktorym fakt cierpie-
nia zwierzat nie wymagat weryfikacji, miat
miejsce z kohcem pazdziernika 2019 r.
przy transporcie tygrysow. Ciezarowka
wiozaca te egzotyczne zwierzeta z Rzymu
do Dagestanu zostata zatrzymana na grani-
cy polsko-biaforuskiej ze wzgledu na brak
aktualnych wiz i urzedowych certyfikatow
weterynaryjnych. Zwierzgta w fatalnych

biorca od 500 do maksymalnie 12000 zt.
Kontrola drogowa przeprowadzana jest
wspolnie przez ITD oraz lekarza wetery-
narii. Realizowanie przepisow zwiazanych
z transportem zwierzat jest weryfikowane

jazdu wazna jest takze gestosc zatadunku.
Gestost zatadunku to wymiar powierzchni
przypadajacy na dane zwierze. Okresla sig
ja na podstawie przyjetych w dyrektywie
wartosci srednich (dla koni stosuje sie po-
miar powierzchni). Wartosci te roznia sie
ze wzgledu na wage, wielkosc i kondycje
zwierzat, czas podrozy oraz warunki me-
teorologiczne. Jesli wartosci te (waga po-
jazdu z zatadunkiem i gestosc zatadunku)
beda wigksze niz okreslone, pojazd bedzie
przetadowany. Stuzby kontrolne moga
w takim przypadku ukarat kierowce man-
datem i nakazat wyfadowanie zwierzat lub
zawrocic pojazd do migjsca zatadunku.

Konsekwencje
niedotrzymania warun-
kow transportu

Transport zwierzat obwarowany jest liczny-
mi przepisami, ktore szczegotowo opisuja
jego warunki, czas przewozu i konstrukcje

srodkow transportu. Posiadanie specjali-
stycznego taboru samochodowego jest
jednym z wymogow otrzymania zezwole-
nia na transport zwierzat. Okreslone wyma-
gania skierowane sa takze w stosunku do
kierowcy, ktory musi posiadac licencje na
przewb6z zwierzat. Kierowca i przewoznik
musza sig liczyt z konsekwencjami karny-
mi w przypadku niedotrzymania warunkow
transportu lub braku dokumentow identyfi-
kacyjnych zwierzat. Kierowca, zaleznie od
stwierdzonego naruszenia, zaptaci od 200
do 1000 zt za jedno naruszenie, przedsig-
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Kontrola drogowa przeprowadzana jest wspélnie przez ITD oraz
lekarza weterynarii. Realizowanie przepiséw zwiqzanych z transﬁortem
zwierzqt jest weryfikowane przez stosowne organy — w miejscach '

zatadunku, w punktach kontrolnych i na catej trasie przejazdu

warunkach spedzity kilka dni na przejsciu
granicznym w Koroszczynie, co skohczyto
sie Smiercia jednego z tygrysow. Pozosta-
te byly wychudzone, odwodnione i bardzo
zestresowane. Prokuratura chce postawic

przez stosowne organy — zarowno w miej-
scach zatadunku, w punktach kontrolnych
i na catej trasie przejazdu. Przewoznik, kto-
ry nie spetnia norm, naraza nie tylko zwie-
rzeta na cierpienie, ale rowniez siebie na
sankcje finansowe i karne.

Przyktadem niech bedzie kontrola po-
jazdu polskiego przewoznika w pazdzier-
niku 2019 r. na drodze ekspresowej S8
w punkcie w Rzedzianach. O ile stan tech-
niczny pojazdu nie budzit zadnych zastrze-
zen, to analiza danych z pamieci masowej
tachografu oraz kart kierowcow jadacych
w zatodze, wykazata rekordowa liczbe wy-
kroczeh zwiazanych z czasem jazdy oraz
odpoczynkami. Inspektorzy doliczyli sig az
40 naruszeh w okresie podlegajacym kon-
troli, czyli 28 dni + 1. Tak duza liczba nie-
prawidtowosci skutkowata natozeniem na
kierowcow mandatow w kwocie 21 550 zt.
Przewoznik otrzymat kare w wysokosci
12 tys. zt. Jest to maksymalny wymiar kary
dla wiasciciela firmy transportowej. Gdyby
nie ten limit, przewoznik miatby do zaptace-

Fot. Pixabay
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Jesli przewdz jest dtugotrwaty, zwierzeta muszq zostaé
roztadowane, nakarmione, napojone i pozostawione

do odpoczynku przez co najmniej 24 godziny w punktach
kontrolnych lub punktach postoju w celu zapewnienia
zdrowia i dobrostanu zwierzqt podczas tych postojéw

zarzuty organizatorowi transportu w zwiaz-
ku z niezapewnieniem zwierzetom odpo-
wiednich warunkow — tygrysy nie miaty
wiasciwej ilosci pozywienia i wody, a spo-
sob ich transportu wywotat u nich stres
i cierpienie. Mgzczyznie grozi do 3 lat po-
zbawienia wolnosci®. |
Beata Wojciechowska
Ekspert INELO ds. Wdrozen i Szkolen
www.inelo.pl

nia znacznie wigcej, bo nawet 107 500 z.
Kara z pewnoscia byfa zastuzona, bowiem
kierowcy, notorycznie tamiac przepisy, na-
razali zdrowie i bezpieczehstwo swoje i in-
nych uczestnikow ruchu drogowego. Row-
noczesnie wykroczenia mogty wptynac
na zagrozenie dobrostanu przewozonych
zwierzat, wiec informacja o nich zostata

3 http://www.bialystok.witd.gov.pl/aktualnosci/2019/786-rekordowa-skala-naruszen-norm-czasu-pracy-przez-kierowcow-
wyspecjalizowanych-w-przewozie-zywych-zwierzat

4 http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/7,114883,25366917,wszystkie-tygrysy-zyja-organizator-transportu-zwierzat-
-uslyszy.html
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AUTOMATYZACJA | TECHNOLOGIA

NIEPREDKO POMOGA WYPELNIC
WAKATY W TRANSPORCIE

W ostatnich latach w polskiej branzy transportowej
pogtebia sie problem niedoboru wykwalifikowanych
kierowcéw. Do 2022 r. luka ta ma wzrosnac

do 200 tys., siegajac 1/4 calego zapotrzebowania w branzy.
Na razie realng strategia jej zapetniania bedzie
zatrudnianie kierowcow z zagranicy, w tym takze

z innych kontynentow.

utomatyzacja i jej szerokie zastoso-

wanie w transporcie to dopiero piesh
przysztosci — wynika z raportu , Transport
przysztosci. Raport o perspektywach
rozwoju transportu drogowego w latach
2020-2030" opracowanego przez PwC na
zlecenie Zwiazku Pracodawcow Transport
i Logistyka Polska, w partnerstwie z San-
tander Bank Polska, DAF i Uber.

Raport wymienia 5 gtownych sit ksztal-
tujacych sytuacje na rynku pracy w polskim
sektorze transportowym. Sa nimi: podaz
kierowcow na rynku (liczba i poziom wy-
kwalifikowania kierowcow), popyt ze strony
pracodawcow, migracje, wejscia na rynek
pracy i wyjscia z zawodu oraz dostepnosc
substytutow dla pracy kierowcow (takich jak
technologia, inne srodki transportu).

Kierowcy pilnie
poszukiwani

W 2015 r. skale niedoboru kierowcow
zawodowych w sektorze transportu dro-

<@ TSLbiznes

gowego szacowano na ok. 100 tys. We-
dtug wspomnianego raportu za blisko 3
lata luka ta bedzie juz dwukrotnie wyzsza.
Przy utrzymaniu wzrostu rynku na progno-
zowanym dotychczasowym poziomie oraz
zakladajac, ze zapotrzebowanie utrzyma
sie na zblizonym do obecnego poziomie
(20%), catkowity niedobor kierowcow

transportowych. Duzym zagrozeniem jest
niekorzystna struktura wiekowa kierow-
cow w Polsce.

W poszukiwaniu
alternatywy

Przedsigbiorstwa transportowe w obliczu
tak powaznych problemow ze znalezie-
niem rak do pracy coraz czgsciej decyduja
sie na zatrudnianie obcokrajowcow. GITD
podaje, ze polskie ciezarowki prowadzi
obecnie ponad 65 tys. kierowcow z zagra-
nicy, gtownie z Ukrainy i Biatorusi. Jednak
przewoznicy coraz chetniej rozgladaja sie
coraz dalej, w tym na rynkach Azji Srodko-
wo-Wschodnigj.

Automatyzacja
transportu wyczekiwang
rewolucja

Wedtug danych GUS w 2018 r. w sektorze
transportu i logistyki przecietne wynagro-
dzenie brutto wzrosto 0 5,4%, a w okresie
styczeh-sierpieh 2019 r. o kolejne 5,6%.
Z problemem rosnacych kosztow borykaja
sie przewoznicy w catej Europie. Do wzro-
stu wynagrodzeh dochodza rosnace optaty
drogowe, zmienne ceny paliw, a takze ko-
niecznosc coraz wyzszych naktadow inwe-
stycyjnych. Dlatego duze nadzieje branza
poktada w rozwoju automatyzacji i techno-
logii, przejawiajacej sie gtownie w rozwoju
pojazdow autonomicznych.

Jednakze w raporcie , Transport przy-
szfosci” autorzy skianiaja sie ku poglado-
wi, ze substytut pracy ludzkiej w postaci
technologii nie jest jeszcze wystarczajaco
rozwinigety, aby zapetnic luki kadrowe. Sza-
cuja, ze w sektorze transportu automaty-
zacja przyniesie widoczne efekty na rynku
pracy najwczesniej za 5-10 lat. Wowczas
jej poziom moze osiagnat 23%, co ozna-
cza, ze blisko co czwarty pracownik bedzie

2022 r. catkowity niedobdr kierowcéw

w branzy siegnie blisko 200 tys. wobec
catkowitego zapotrzebowania wynoszacego
ok. 950 tys. pracownikow.

w branzy siggnie blisko 200 tys. w 2022
r. wobec catkowitego zapotrzebowania
wynoszacego ok. 950 tys. pracownikow.
Autorzy raportu zaznaczaja jednoczesnie,
ze problem ten ma wymiar nie tylko ilo-
sciowy, ale przede wszystkim jakosciowy.
Na rynku brakuje bowiem kierowcow z od-
powiednimi umiejetnosciami, ktore po-
zwalaja na efektywne wykonywanie ustug

mogt zostat zastapiony przez automat. Po
2030 r. poziom automatyzacji moze osia-
gnac nawet 50%.

Raport , Transport przysztosci. Raport
o perspektywach rozwoju transportu drogo-
wego w latach 2020-2030" jest dostepny
pod adresem: https://www.santander.pl/
korporacje/rozwiazania-sektorowe/
transport-i-logistyka. |
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v R — h:l-'|
W 2016 r. Grupa Raben przeprowadzila pierwsze
testy pojazdow na gaz — na krétkich i dalekich trasach.
W efekcie w Niemczech flota Rabena wzbogacilta sie

o0 dwa ciggniki siodtowe na LNG, a od roku w Polsce
jezdzi ok. pieciu cigzarowek z napedem CNG

RABEN JEZD/Z
W STYLU EKO

Ograniczenie transportu bytoby trudne i niewskazane dla
gospodarki: ucierpialyby na tym potrzeby konsumentéw,
interesy przedsiebiorstw i wyniki ekonomiczne
poszczegdlnych krajéw. Jednak w obliczu postepujacych
zmian klimatycznych trzeba uczynic go jak najbardziej
zrownowazonym. Grupa Raben, swiadoma tego problemu,
inwestuje w proekologiczne rozwigzania przewozowe

i podejmuje dzialania na rzecz niwelowania negatywnych
skutkéw transportu.

pieciu ciezarowek z napedem CNG. Sa to
pojazdy o sredniej tadownosci (ok. 10 pa-
let), realizujace dostawy krajowe w promie-
niu 150 km od oddziatu. W5rod ich zalet
mozna wymienic korzysci dla srodowiska:

Transport generuje ok. 15%" globalnej
emisji gazow do atmosfery, dlatego
branza logistyczna dazy do minimalizo-
wania swojego wptywu na srodowisko.
Przyktadem jest Grupa Raben, ktora wpro-

rupa Raben inwestuje w naczepy typu

double deck. Umozliwiajg one zwiekszenie

tadownosci standardowej naczepy o 100%

(z 30 do 60 palet dzieki pietrowaniu), a nawet
140%, co oznacza o 20% mniejsza emisje w przeliczeniu

na jedna palete towaru: .
[ |

nieco nizsza emisyjnosc CO,, a przede
wszystkim prawie catkowity brak czastek
statych araz zmniejszenie natezenia hatasu
0 ok. 10 dB w stosunku do silnikow diesla,
co ma df’ze‘znaczenie przy dostawach na

roznych zrodet i metodologii emisja wynosi 8-30%; https://ourworldindata
enhouse-gas-emissions; https://www.iea.org/statistics/co2emissions/

“ =

Sposoby ograniczenia
emisj1 CO,

— Niestety, prawie catkowity brak infra-
struktury, uwarunkowania rynkowe i wy-
nikajace z nich wysokie koszty inwestycji
na razie uniemozliwiaja wdrozenia tego
rozwiazania na wieksza skale. Dlatego,
nie tracac z oczu efektywnosci koszto-
wej | operacyjnej, a zarazem troszczac sie
o Srodowisko, siegamy po inne rozwiaza-
nia, na miare obecnej sytuacji. Pozwalaja
one ograniczy¢ emisje czastek statych
i CO; do atmosfery w przeliczeniu na pa-
lete przewozonego towaru dzieki bardziej
optymalnemu wykorzystaniu przestrzeni
fadunkowej, a w konsekwencji zmniej-
szeniu liczby transportow i ciezarbwek na
drogach — ttumaczy Jakub Krzewina, ma-
nager ds. CSR i komunikacji wewngtrznej
w Grupie Raben.

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazat
naczepy typu double deck. Grupa Raben
inwestuje w nie juz od kilku lat i do kohca
biezacego roku bedzie dysponowact iloscia
niemal 700 sztuk. Umozliwiaja one zwigk-
szenie tadownosci standardowej naczepy
0 100% (z 30 do 60 palet dzieki pietro-
waniu), a nawet 140%, co oznacza o0 20%
mniejsza emisje w przeliczeniu na jedna
palete towaru. Srednio w 2018 r. zwigk-
szono fadownosct do poziomu 122% na
trasach miedzy terminalami Grupy Raben.
Firma korzysta rowniez z ok. 700 konte-
nerow BDF typu swap body, stopniowo
zastgpujac nimi tradycyjne, duze nacze-
py. Zwieksza to elastycznosc¢ transportu
i przekfada sie na mozliwosc przewiezie-
nia jednorazowo wigkszej liczby palet: na-
czepa to 33 miejsca paletowe, zas jeden
kontener BDF to facznie 36 takich miejsc
— takze double deck — wiec w zestawie
moga byc nawet 72 palety w jednym
transporcie. Rozwiazanie to nie tylko za-
pewnia mniejszy wspotczynnik emisji dla
jednej palety, bo w trasg rusza jeden po-
jazd zamiast czterech, ale tez przyczynia
sie do zmniejszenia pustych przebiegow.

W krajach, gdzie pozwala na to prawo
(np. w Czechach i Holandlii), Grupa Raben
wykorzystuje rowniez pociag drogowy
w wersji ,Jumbo”. tadownos¢ takiego
pojazdu wzrasta nawet do 102 europalet.
Jest to naprawdg oszczedne dla srodo-
wiska rozwiazanie na statych trasach —
w Czechach pozwala obnizyt emisje CO,
0 200 ton rocznie. Kolejnym znaczacym
usprawnieniem sa naczepy typu CityLiner
(100 sztuk), ktore pozwalaja zatadowac 27
Dzigki swojej konstrukcji moga one
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rowniez udaje sie zmniejszyt emisje na
poziomie jednej palety towaru, a dodatko-
wo liczbe ciezarowek poruszajacych sig
po aglomeracjach miejskich.

Mniej papieru,
wiecej drzew

Kierujac sie odpowiedzialnoscia spotecz-
na, Raben nie tylko dazy do ograniczenia
emisji, ale takze stara sie niwelowac COs,
ktory juz trafit do atmosfery. W tym celu
sadzi drzewa w ramach akcji ,e-faktura =
wyzsza kultura”: kazdy klient, ktory zrezy-
gnuje z papierowej faktury na rzecz elek-
tronicznej, to jedna sadzonka. W tym roku
niemal 400 pracownikow firmy z rodzina-
mi i przedstawicielami Wielkopolskiego
Parku Narodowego oraz fundacja Aeris
Futuro, w okolicach jeziora Chomecickie-
go pod Poznaniem posadzito 2100 rozno-
rodnych drzew i krzewow, w tym owo-
cowe | miododajne, stanowiace wartosc
dodana dla egzystujacej na okolicznych

nami i przedstawicielami Wielkopolskiego Parku
Narodowego oraz fundacjq Aeris Futuro, w okolicach
jeziora Chomecickiego pod Poznaniem posadzito
2100 roznorodnych drzew i krzewow

terenach fauny. Szacuje sig, ze rosliny
te zneutralizuja w ciggu catego cyklu zy-
cia 1575 ton CO,. Program Grupa Raben
prowadzi od 2014 r., w tym czasie tacznie
posadzono niemal 14 tys. drzew.

- Ufamy, ze wspolne wysitki firm,
podmiotow rzadowych i pozarzadowych
pomoga szybko znalez¢ rozwiazania
uwzgledniajace aspekty ekonomiczne,
Srodowiskowe oraz spoleczne transportu.

Potrzebne jest szerzef zakrojoné partner-

wo. Wiedy nie bgdz@%'%;@ﬁ%o te-
waniu przyjaznych dla klimatu bﬁf—'

OW, poniewaz stana sie one standardem
/ a co dzieh. A tymczasem
olske | podnosimy $wiado-
al — podsumowuje Jakub

Krzewina. |
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CZECHY ZMIENIAJA

SYSTEM MYTA.
CZAS SIE PRZEREJESTROWAC!
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1 grudnia Czechy wprowadza nowy system poboru optat
drogowych. Miejsce obecnego operatora, firmy Kapsch,
zajmie czesko-stowackie konsorcjum CzechToll i SkyToll.

Dotychczasowe urzadzenia do pobo-
ru optat zostana zastapione nowymi
boxami, opartymi na technologii sateli-
tarnej. Rejestracji mozna dokonywac od
2 wrzesnia poprzez DKV Euro Service.
Od 2020 r. optaty za przejazd beda po-
bierane na wszystkich czeskich drogach
pahstwowych. Nowy system bedzie
potaczeniem globalnego systemu sateli-

najwczesniej. Nowy czeski box nie be-
dzie obowiazywat na Stowacji (mimo za-
angazowania w przedsigwzigcie SkyToll).

—Juz 2 wrzeénia uruchamiamy reje-
stracje do nowego systemu czeskiego,
aby dac¢ firmom czas na przygotowanie —
mowi Michat Bafakier, dyrektor generalny
DKV Euro Service Polska. Naszym celem
jest odciazenie przewoznikbw z formalno-

Czechach dotychczasowe urzadzenia do
poboru oplat zostang zastapione nowymi
boxami, opartymi na technologii satelitarne;.
Rejestracji mozna dokonywacd od 2 wrzesnia

poprzez DKV Euro Service.

tarnego pozycjonowania (GNSS) z tech-
nologia mikrofalowa (DSRC). Bedzie
zgodny z wytycznymi EETS, co w przy-
sztosci oznacza tatwe wiaczenie Czech
do jednolitego systemu rozliczania optat
drogowych w Europie.

Przewoznicy beda musieli wymienic
dotychczasowe urzadzenia poktadowe,
niezaleznie od tego, czy rozliczaja sie
W systemie pre-paid czy post-paid. War-
to wiec zaczat te procedurge mozliwie

Sci zwiazanych z ta zmiana — od rejestracji
i wysyiki nowego urzadzenia, do obstugi co-
dziennych rozliczeh i zwrotu VAT — dodaje.

Urzadzenia beda wysytane przez
DKV od 22 wrzesnia. Montaz nowe-
go boxa bedzie mozliwy na zasadzie
Plug&Play, gotowe do instalacji zestawy
bedzie mozna naby¢ w punktach dys-
trybucji (POS). Na dzis 99% punktow
w Czechach potwierdzito juz obstuge
nowego systemu. |
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TRAKO 2019, JESZCZE WIEKSZE

NIZ DWA LATA TEMU

Odbywajace sie co dwa lata w Gdanisku Miedzynarodowe Targi Kolejowe $mialo mozna
uznaé na najwieksze i najbardziej prestizowe spotkanie branzy transportu szynowego

w naszej czesci Europy, ustepujace tylko rozmiarami i znaczeniem berlinskim InnoTrans.
W tegorocznej 13. edycji Trako uczestniczyto ponad 700 wystawcow z 30 krajow,
prezentujacych sie na 30 tys. m? powierzchni wystawienniczej. Trzy kraje: Austria, Czechy
i Wielka Brytania, podobnie jak niemieckie landy: Berlin, Brandenburgia, Saksonia

i Badenia-Wirtembergia, prezentowaly swe osiagniecia w pawilonach narodowych.

Formuia tegorocznych targow, podobnie
jak poprzednich edycji, sprowadzata
sie nie tylko do prezentacji najnowszych
osiagniet z zakresu szeroko rozumianego
transportu kolejowego. Targom towarzy-
szyfo kilkadziesiat debat, seminariow, kon-
ferencji i spotkah. Dyskutowano na nich
0 najwazniejszych problemach polskiego
i europejskiego rynku kolejowego i 0 wy-
zwaniach przed jakimi staje kolejnictwo
dzis i w najblizszych latach. Dotycza one
innowacyjnych rozwiazah technologicz-
nych, kwestii zwiazanych z infrastruktura
kolejowa, z systemami zarzadzania, budo-
wa | eksploatacja nowoczesnego taboru
czy cyfryzacja branzy.

Kolej 4.0

- Jestem przekonany, ze transport szy-
nowy i kolej to przysztos¢ regionow i ca-
fego kraju. (...) To takze dbatos¢ i wal-
ka o klimat, ktora kieruje nas prosto na
tory, na rozwbj transportu szynowego,
zarbwno towarowego, jak i osobowe-

<@ TSLbiznes

go — podkreslat w swym powitalnym
wystapieniu Andrzej Bojanowski, prezes
Miedzynarodowych Targow Gdahskich.
| nie przypadkiem zapewne debata inau-
gurujaca Trako 19 zatytutowana byta ,, Ko-
lej 4.0 — miedzy misja a efektywnoscia”.
— Transport kolejowy jest 25 razy bezpiecz-
nigjszy i emituje 10 razy mniej dwutlenku
wegla niz transport drogowy: Sa to podsta-

poprzez stworzenie jednolitego standardu
dla wszystkich europejskich przewozni-
kow. — W krajach Unii obowiazywa¢ ma
jeden certyfikat bezpieczehstwa i jedno
zezwolenie transportowe — wyjasniat pre-
zes Urzedu Transportu Kolejowego Ignacy
Gora. — Bardziej efektywnej kolei fatwiej
bedzie konkurowat z innymi gateziami
transportu — dodat.

yrektywa liberalizujaca rynek kolejowy

w Europie obowigzywaé bedzie od 16 czer-

wca 2020 r. Obligowaé bedzie ona do

oglaszania przetargdw na szczeblu centralnym
i regionalnym, na trasach obstugiwanych dotad przez

narodowych przewoznikéw.

wowe zalety kolei. Wada natomiast jest
jego fragmentacja na granicach — mowit
podczas debaty otwarcia Josef Doppelbau-
er, prezes Agencji Kolejowej Unii Europej-
skiej. Wprowadzany przez Brukselg pakiet
4.0. prowadzi¢ ma do zniesienia tych barier

Dyrektywa liberalizujaca rynek kole-
jowy w Europie obowiazywat bedzie od
16 czerwca 2020 r. Obligowat bedzie
ona do ogtfaszania przetargow na szcze-
blu centralnym i regionalnym, na trasach
obstugiwanych dotad przez narodowych

[ 10/2019 |



przewoznikow. — Nie boimy sige rywalizacji.
Kolej w Polsce rozwija sie intensywnie: ma
coraz lepszy tabor oraz tory. Nasza punk-
tualnost — wbrew obiegowej opinii — jest
europejska. Trudno znalez¢ stabe punkty.
Niech boja sie nas inni. To juz nie ten czas,
kiedy gonilismy zagranice — przekonywat
prezes PKP SA, Krzysztof Maminski. —{...)
Kolej sie rozwija, a nowy pakiet reform tyl-
ko w tym pomoze — dodat.

Intermodalna logistyka

Omawiane tutaj debaty byty jednymi z wie-
lu konferenciji, i prezentacji wypetniajacych
bardzo bogaty tematycznie program Trako
19. Wymienic tu nalezy przede wszystkim
konferencje ,Zmieniamy polska kolej"”,
w ktorej uczestniczyli przedstawiciele Mi-
nisterstwa Infrastruktury, PKP S.A., PKP
Polskie Linie Kolejowe, Izby Gospodarczej
Transportu Ladowego, Instytutu Kolejnic-
twa. Na spotkaniu organizowanym przez
TK Telekom/Netia Next dyskutowano na
temat :, Inteligentna Kolej — rozwoj sektora
kolejowego dzigki nowoczesnej technolo-
gii”. Interesujaca byta miedzynarodowa de-
bata ,Masterplan dla przewozow towaro-
wych" zorganizowana przez Fundacje Pro
Kolej, a takze debata ,Kolej w wyrowny-
waniu szans” czy dyskusja PKP Cargo .pt.
., Wiodacy operator logistyczny — intermo-
dalnosc”. Podczas tego panelu, w ktorym
uczestniczyli prezesa PKP Cargo Czestaw
Warsewicz, cztonek zarzadu PKP S.A. Mi-
rostaw Antonowicz, cztonek zarzadu PKP
Cargo Witold Bawor i prof. Mirostaw Cha-
berek z Uniwersytetu Gdahskiego, sku-
piono sie nad mozliwosciami i rynkowymi
wymogami stopniowego przeksztatcania
sie tej spotki gietdowej z klasycznego prze-
woznika kolejowego w silnego operatora
logistycznego.

— PKP Cargo bedzie w dalszym ciagu
rozwijac sie jako operator logistyczny, a nie
wytacznie przewoznik kolejowy — podkre-
slat Czestaw Warsewicz. Jego zdaniem
podstawowa roznica pomiedzy tymi pod-
miotami jest fakt, ze operator wybiera —

TRANSPORT KOLEJOWY

operator logistyczny chcemy oferowac
dla klienta najlepsza ustuge przewozowa
w oparciu o rozne srodki transportu — pod-
kreslit prezes spotki.

Mirostaw Antonowicz, cztonek zarza-
du PKP SA poinformowat, o pracach nad

go: wagonu silnikowego Typu | z Bergische
Stahlindustrie (rocznik 1868) z wagonem
doczepnym Carl Weyer (rocznik 1904).
Stadler Polska zaprezentowat na boczni-
cy kolejowej pierwszy elektryczny zespot
trakeyjny Flirt3 dla Kolei Mazowieckich. Na-

ransport kolejowy jest 25 razy bezpieczniejszy

i emituje 10 razy mniej dwutlenku wegla niz
transport drogowy: Sg to podstawowe zalety kolei.
Wada natomiast jest jego fragmentacja na granicach.

wdrozeniem systemu zarzadzania proce-
sem przewozow intermodalnych. W po-
czatkach pazdziernika powinna zostat
podpisana umowa dotyczaca budowy ter-
minala intermodalnego w Zduhskiej Woli
Karsznicach. Hub logistyczny powstanie
tez w Bydgoszczy Emilianowie. O potrze-
bie stworzenia w Polsce sieci terminali
przetadunkowych mowit takze Witold Ba-
wor. Jego zdaniem, istniejaca obecnie siec
takich terminali wymaga przegladu. Grupa
PKP Cargo bedzie konsolidowat swe ter-
minale w jednym organizmie prawnym, tak
zeby prowadzit spojna polityke inwestycyj-
na, ofertowa czy informatyczna. — Wszyst-
ko po to, zeby klient miat jak najbardziej
jednolita, przejrzysta oferte — podkreslit
Witold Bawor. Rekordowe w tym roku za-
kupy inwestycyjne PKP Cargo realizowane
sa z my$la o rozwoju przewozow intermo-
dalnych. Obejmuja one m.in. platformy do
przewozow kontenerow i lokomotywy wie-
losystemowe. — Jednym z najwazniejszych
zadah stojacych obecnie przed polskim in-
tremodalem jest — zdaniem Czestawa War-
sewicza — powolanie krajowego operatora
logistycznego, ktory bedzie integrowat caty
sektor transportu i ustug logistycznych.

Taborowe hity

Podczas tegorocznych targow Trako naj-
wieksze zainteresowanie zwiedzajacych
budzita plenerowa ekspozycja taborowa,
usytuowana na 1000-metrowym torowisku

KP Cargo bedzie preferowad przewozy kolejowe,
ale nie bedzie sie do nich catkowicie ograniczacd.
Jako operator logistyczny chce oferowaé dla
klienta najlepsza ustuge przewozowa w oparciu

o rozne srodki transportu.

w celu realizacji najlepszej mozliwej ustugi
dla klienta — zroznicowane formy transpor-
tu. — PKP Cargo bedzie oczywiscie prefe-
rowac przewozy kolejowe, ale nie bedzie
sie do nich catkowicie ograniczac.(...). Jako

| 10/2019 |

sasiadujacym z gtowna hala wystawowa.
Szyny utozono takze przed gtowny wej-
sciem, gdzie mozna byto obejrzet tramwaj
Stadlera oraz rekonstrukcje historycznego
sktadu z czasow Powstania Wielkopolskie-

tomiast bydgoska Pesa pokazata elektrycz-
ny zespot trakeyjny EIf 2 zakupiony przez
Kolej Wielkopolska oraz tramwaj Twist dla
Gorzowa Wielkopolskiego. — Nasze nowe
pojazdy sa lzejsze, lepiej dopracowane i zu-
zywaja mniej energii — podkreslat Krzysztof
Sedzikowski, prezes Pesy. Na torach Tra-
ko mozna byto tez zobaczyc kompleksowo

zmodernizowany przez FPS H. Cegielski
wagon pasazerski. Efekty modernizacji
wagonow zaprezentowata tez Pesa.

Inny znaczacy polski producent taboru
kolejowego, firma Newag pochwalita sie
pierwsza z dwudziestu zamowionych przez
PKP Intercity lokomotywe Griffin, a takze
lokomotywa elektryczna Dragon2. Tuz
przed targami Newag podpisat najwigkszy
w swej historii kontrakt z PKP Cargo o war-
tosci ponad pol miliarda ztotych. Umowa
obejmuje dostawe 31 takich 6-osiowych
lokomotyw elektrycznych w latach 2019-
2022. 24 pojazdy z tej puli przystosowa-
ne zostana do przewozow w Czechach
i Stowacji. Natomiast taborowy potentat
Bombardier i firma leasingowa Akiem za-
prezentowali najnowsza lokomotywe Tra-
xxDC3 przeznaczona dla przewozow pa-
sazerskich i towarowych. Lokomotywy te,
wyposazone w funkcje ,Last Mile” moga
poruszac sige takze po niezelektryzowanych
odcinkach toru. |

Franciszek Nietz

<@ TSLbiznes
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21 pazdziernika br. nasunieto ostatnie przesta drugiego mostu
kolejowego na Bugu. Dzicki temu zlikwidowane zostalo tzw. waskie
gardlo na jednotorowej dotqd przeprawie — w 2020 r. linia kolejowa

na calej trasie Warszawa-Bialystok bedzie dwutorowa

+- .

RAIL BALTICA

Geneza utworzenia Rail Baltica - szybkiego, nowoczesnego szlaku kolejowego
laczacego trzy panstwa battyckie: Litwe, Lotwe, Estonie, poprzez Polske z Europa
Zachodnig siega roku 2008. Wowczas to dzialajaca w Parlamencie Europejskim Grupa
»Zieloni - Wolny Sojusz Europejski” zaproponowata powstanie takiego potaczenia
jako ekologicznej przeciwwagi transportu drogowego.

w 2010 r. pomyst ten, w bardziej
juz skonkretyzowanej postaci, zna-
lazt sig na liscie 30 priorytetowych projek-
tow tworzonej wowczas Transeuropejskigj
Sieci Transportowej (TEN-T). Rail Baltica
liczye miata 1142 km. Koszt tej inwestycji,
ktorej zakohczenie planowano na 2016 .,
szacowano wowczas na 2,65 mld euro.
Nowa ekologiczna droga kolejowa oka-
zatfa sig trudniejsza i drozsza w realizacji niz
poczatkowo sadzono. Litwa, totwa i Esto-
nia dopiero w 2014 r., po kilka latach debat
i kompetencyjnych sporow, powotaty spot-
ke RB Rail, odpowiedzialna za terminowa
realizacje tej inwestycji. Jako nowa date
zakohczenia prac na catej trasie i urucho-
mienie Rail Baltica podaje sig obecnie lata
2025/2026, natomiast koszt tej inwestycji
oceniany jest juz na ok 8 mld euro, przy
zatozeniu, ze co najmniej 80% tej sumy
— tak jak dotychczas — podchodzi¢ bedzie
z Unii Europejskiej. Na opoznienie tego
ambitnego projektu wspolnie , zapraco-
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waty” Polska i trzy kraje nadbattyckie,
z wyjatkiem Litwy, ktora w maju 2010 r.
rozpoczeta budowe odcinka drogi kolejo-
wej Szestokai (od granic polskiej) — Ma-
riampol- Kowno. Jej budowa zakohczona
zostata w pazdzierniku 2015 .

Opdzniony start

W Polsce nastapit on w maju 2014 r. kiedy
to ruszyly roboty na 66 km odcinku Rem-
bertow-Ttuszcz-Sadowne. Cata nasza pozo-

stafa czes¢ Rail Baltica, a wiec odcinek z Sa-
downego do Biategostoku, z Biategostoku
do Etku i z Etku do graniczacych z Litwa
Trakiszek znalazly sie na podstawowej liscie
inwestycji kolejowych, ktore miaty byc zre-
alizowane do roku 2020 w kolejnej perspek-
tywie budzetowej z programu CEF. Bardziej
ostroznie wypowiadata sie wowczas PKP
PLK. Zdaniem rzecznika tej spotki, przy tak
napietych terminach budowa niektorych
odcinkobw moze sie przedtuzyt z roznych
powoddw o rok, moze dwa lata. | tak np.
postepowanie majace na celu wytonienie

owa ekologiczna droga kolejowa okazala sie
trudniejsza i drozsza w realizacji niz poczatkowo
sadzono. Litwa, Lotwa i Estonia dopiero w 2014 r.,
po kilku latach debat i kompetencyjnych sporéw,
powotaty spétke RB Rail, odpowiedzialng za terminowa

realizacje tej inwestycji.

[ 11/2019 |
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ugerowane Polsce przyspieszenie predkosci
pociagow na odcinku Etk-Trakiszki ma zapew-
ni¢ interoperacyjnosé i ptynnos¢ operacji trans-
granicznych. Oznacza to predkos¢ 250 km/godz
(120 km/godz. dla pociagdéw towarowych), nacisk
na o$ 25 ton i elektryfikacje przy napieciu 25 kV AC.
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wykonawcy projektu modernizacji odcinka
Rail Baltica Czyzew-Biatystok o dtugosci 77
km trwato trzy lata — od 2013 do 2016 .
Trasa ta nie miata rowniez szczescia,
jesli chodzi o wybor wykonawecy jej mo-
dernizacji. Pod koniec 2018 r. PKP PLK od-
rzucity dwie oferty na modernizacje tego
odcinka, ze wzgledu na to, ze obie dos¢
znacznie przekraczaty kosztorys PKP PLK.
Rozstrzygniecia nie przyniost rowniez drugi
przetarg w tej samej sprawie. \Wszystkie
konsorcja, ktore zgtosity sie do przetargu
zaproponowaly ponownie kwoty kilkukrot-
nie wyzsze niz wynosita wartos¢ zamowie-
nia — ok. 1,5 mld zt brutto. Zaproponowaty
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one od ponad 3 mld zt do ponad 5 mid zt.
Co bedzie dalej z ta inwestycja? — Na razie
trwa ocena ofert. Nastepnie zaplanowane
jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej
- informowata Magdalena Janus z biura
prasowego PKP PLK.

Klopotow ciag dalszy

Od lipca 2017 r. trwaty prace na odcinku
Sadowne-Czyzew. PKP PLK planowata, ze
odcinek ten powinien by¢ gotowy w 2019r.,
natomiast wg informacji zastepcy dyr. Re-
jonu Centralnego spotki Krzysztofa Pietra-
sa, na druga potowe 2020 r. zaplanowano
budowe Rail Baltica na odcinku Biatystok-
-Etk. Proponowany poczatkowo przebieg
tej linii wzbudzit protesty mieszkahcow
Dobrzyniewa Duzego, Wasilkowa i Bia-
tegostoku. Nowa linia miataby biec w sa-
siedztwie prywatnych posesji, a nawet
przecinat ich domy. Wedtug informacji
przedstawicieli Centrum Realizacji Inwe-
stycji PKP PLK mieszkahcom tych terenow
przedstawione zostana nowe warianty
przebiegu tej linii. Prace na tym odcinku
powinny sie zakohczy¢ w 2023 r. Dopie-
ro po ich zakohczeniu — wg informacji dyr.
Pietrasa — planowana jest modernizacja
ostatniego odcinka Rail Baltica Etk—Trakisz-
ki. Catos¢ powinna byt gotowa w 2025 r.
Natomiast 21 pazdziernika biezacego roku
nasunieto ostatnie przesta drugiego mostu
kolejowego na Bugu. Dzigki temu zlikwi-
dowane zostato tzw. waskie gardto na jed-
notorowej dotad przeprawie —w 2020 r.
linia kolejowa na catej trasie Warszawa-
-Biatystok bedzie dwutorowa.

NIK krytykuje

Slimaczace sie tempo prowadzenia niekto-
rych inwestycji na polskim fragmencie Rail
Baltica, koniecznosc przeprojektowania
studiow wykonalnoci, przesuwane termi-
ny zakohczenia prac, problemy z przetarga-

Sadowne Wegrowskie,
czerwiec 2019 rok
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mi, w ktorych startujace w nich firmy ofe-
rowaty koszty prac znacznie przekraczajace
oferte PKP, znaczny wzrost kosztow reali-
zacji projektow w stosunku do pierwotnie
zaktadanych kwot sprawity, ze Najwyzsza
Izba Kontroli wzieta pod lupe moderniza-
cje linii E 75. Kontrole przeprowadzane
w Ministerstwie Infrastruktury i spotce
PKP Polskie Linie Kolejowe obejmowaty
okres 2016-2018. Przed przedstawieniem
bardziej szczegotowych uwag i zastrzezen,
NIK przypomniata, ze Rail Baltica zaliczo-
na zostata do sieci bazowej TEN-T czyli
transeuropejskiej sieci potaczeh multi-
modalnych okreslonej w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady UE. Jej

ail Baltica zaliczona zostata do sieci bazowe;j
TEN-T, czyli transeuropejskie;j sieci polaczen
multimodalnych okreslonej w Rozporzadzeniu PE
i Rady UE. Jej parametry techniczne na terenie
Polski nie spelniajg minimalnych wymagan dla takich

korytarzy transportowych.

wymagaja duzych nakfadow inwestycyj-
nych.

PKP PLK zazwyczaj na biezaco analizuje
potrzeby eksploatacyjne, monitoruje kosz-
ty i przychody na poszczegolnych liniach.
— Mimo posiadania tych danych, spotka

odcinék zmodarnizowany

odcinek w rakcie modernizacy,
rakoncranio do 2020

odeinek w lrakcie prac
—— projekiowych, zakofczenia
modernizaci do 2023

odcinek w trakcia prac
—— projekiowych, zakafcrenia
realizac)i do 2026 r

odcingk w rakcia Brac
przedprojekiowy planowana
reghzacia po 2023,

REALIZACJA PROJEKTOW INWESTYCYJNYCH
NA MAGISTRALI E75

dricio opracowaris wlasre NIK w oparciu o dare 2 jednouiek kortrclowamsh,
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parametry techniczne na terenie Polski
(oprocz odcinka Warszawa-Sadowne)
nie spetniajg minimalnych wymagah dla
takich korytarzy transportowych m.in.
w zakresie predkosci pociagow, ktora wy-
nosi 160 km/godz. W najgorszym stanie
technicznym jest odcinek transgraniczny
z Etku do Trakiszek. Linia kolejowa nr 51
taczaca Suwatki z Moskava na Litwie,
przez przejscie graniczne w Trakiszkach,
na catym swym odcinku ma fatalny stan
techniczny. Rowniez pozostate odcinki

<@ TSLbiznes

przed przystapieniem do inwestycji na E 75
nie opracowata odrebnych analiz i opraco-
wah zawierajacych m.in. prognozy ruchu,
badania zapotrzebowania na wykorzystanie
magistrali oraz analizy kosztow i korzysci—
czytamy w raporcie. — W ocenie NIK-u trzy-
krotne zlecenie opracowania dokumentacji
przedprojektowej dla odcinka Etk-Trakiszki
(granica pahstwa) byto jedna z konsekwen-
cji nieopracowania przez PKP PLK S.A.
spojnej koncepcji modernizacji catosci E 75
na terytorium Polski. Dziatania takie trzeba

zakwalifikowact jako nierzetelne, a w kon-
sekwencji niegospodarne. W pierwszym
Studium Wykonalnosci z lutego 2015 r.
stwierdzono — nieefektywnos$¢ ekonomicz-
na catego odcinka Biatystok-Etk-Trakiszki,
przy zalozeniu ze linia ta bytaby w wigkszo-
Sci jednotorowa, z predkoscia maksymalna
do 160 km/godz., a na odcinku Etk-Trakiszki
do 120 km/godz.

Kolejne opracowanie z wrzesnia 2016 r.
przewidywato juz dwa tory na odcinku Biaty-
stok- Etk, a modernizacie linii Etk-Trakiszki na-
dal jako jednotorowej. Trzecia umowa z grud-
nia 2017 r. miata juz uwzgledniat trzy warianty
linii dwutorowej z maksymalnymi predko-
sciami do 160 km/godz., do 200 km/godz.
i do 230 km/godz. W momencie zakohcze-
nia prze NIK kontroli, PKP PLK zakohczyta
realizacje siedmiu umow zwiazanych z re-

ako nowq date zakon-
czenia prac na catej
trasie i uruchomienie
Rail Baltica podaje
sie obecnie lata 2025/2026,
natomiast koszt tej inwe-
stycji oceniany jest juz na
ok 8 mld euro, przy zaloze-
niu, ze co najmniej 80% tej
sumy podchodzié bedzie
z Unii Europejskie;j.

alizacja modernizacji E 75. Inwestycje te
borykaty sie z problemami, ktore przyczynity
sie do opOznienia i zwiekszenia wydatkow
przez inwestora. Najwyzsza Izba Kontroli
przyznaje, ze niektore z tych problemow
powstaly z przyczyn niezaleznych od Spotki,
ale rowniez spowodowane zostaly przez in-
westora. PK PPLK bowiem — jak podkreslo-
no w raporcie — w niedostateczny sposob
sprawowata nadzor nad modernizacja E 75
w zakresie przygotowania i projektowania
inwestycji. — Natomiast nadzor ministra in-
frastruktury koncentrowat sie na globalnych
wartosciach realizowanych projektow i for-
malnych kwestiach Krajowego Programu
Kolejowego. W konsekwencji nie identy-
fikowat wystepujacych nieprawidiowosci

[ 11/2019 |



i zwigzanego z nimi ryzyka. Nie chcac tylko
krytykowac, NIK pozytywnie ocenita po-
dzielenie odcinka Czyzew-Biatystok na po-
dodcinki i przygotowanie przez wykonawce
projektow budowlanych z wyprzedzeniem.
Doceniono takze fakt, ze w przygotowane;j
dokumentacji projektowej uwzgledniono juz
predkosc 160 km/godz. jako maksymalnag,
a 200 km/godz. jako docelowa.

Ministerstwo wyjasnia

Z krytyka NIK-u nie zgodzit sie minister
infrastruktury Andrzej Adamczyk. Zwrocit
uwage, ze opoznienie Rail Baltica spowodo-
wane zostafo prosba Komisji Europejskie;.
Bruksela chciataby, aby na odcinku od Etka
do granicy obowiazywata, podobnie jak na
Litwie, predkosc 250 km/godz. Przypomnij-
my, ze poczatkowo planowano predkos¢
160 km na 30% catego szlaku, a 130 km/
godz. na pozostatych 70%. Cytowane
przez ,Rynek Kolejowy" zrodta w Brukseli
uzasadnialy, ze sugerowane Polsce przy-
spieszenie predkosci pociagow na odcinku
Etk-Trakiszki — ma zapewnic interoperacyj-
nos¢ i plynnos¢ operacji transgranicznych.
Oznacza to predkosc 250 km/godz.
(120 km/godz. dla pociagbw towarowych),
nacisk na 0$ 25 ton i elektryfikacje przy na-
pieciu 25 kV AC.

Szef resortu infrastruktury zauwazyt
rowniez, ze — Polska nie jest zapbdznio-

na w realizacji inwestycji na Rail Baltica,
bo w krajach baftyckich nie zaczety sie
jeszcze prace projektowe. Stwierdzenie
to mijato sie nieco z prawda. Faktem
jest, ze Litwa, totwa i Estonia, z roznych
wzgledow, dost pozno rozpoczety kon-
kretnie dziatania na tej trasie. Jak jednak
wynika z wrzesniowego raportu spotki

RB Rail AS, odpowiedzialnej za realizacje
inwestycji w tych trzech krajach, w kwe-
stii te] nastapito przyspieszenie. Prace
projektowe rozpoczety sie na 411 kilo-
metrach trasy. Do tej pory podpisano 6
umow, tocza sie zamowienia na dwoch
odcinkach trasy na Litwie i na jednym
w Estonii. W roku 2020 rozpocznie sig
realizacja 9 z 11 odcinkow, stanowiacych
75% gtownych linii. W Estonii planowa-
na dtugosc Rail Baltica wynosi 213 km,

TRANSPORT KOLEJOWY

na totwie 265 km i na Litwie — 392 km.
Na koniec 2023 r. Battowie planuja za-
kohczenie projektowania wszystkich
odcinkow linii catej trasy, a w dwa lata
pozniej petna jej gotowose. Kolejowi eks-
perci podkreslaja, ze zgodne z oczekiwa-
niami Unii Europejskiej, koszty realizacji
ostatniego, polskiego odcinka Rail Balti-

Budowa mostu
na Bugu, 2019 rok

—

ca zapewne znacznie przekrocza kwote
2,5 mld zt pierwotnie zapisana na ten
cel w Krajowym Programie Kolejowym.
Obecnie ocenia sie je na 7,8 mld zt. Na
razie dla projektu tego nie ma zapewnio-
nego odpowiedniego finansowania. Poza
tym, podobnie jak w pierwszej wersji,
projekt ten znajduje sig na liscie rezer-
wowej. |
Franciszek Nietz
Zdjecia: PKP PLK Tomasz Niezielski
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Z zewngqtrz, elegancko wystylizowane
nadwozie nowego Forda Transita wyroznia
sig nowym wlotem powietrza z trzema
poprzeczkami oraz inaczej zaprojektowanym
pasem dolnym. Przednie panele nadwozia
wraz ze zderzakiem otrzymaty nowy profil

NOWY FORD TRANSIT
— NAJINTELIGENTNIEJSZY
| NAJBARDZIEJ WYDAJNY MODEL

Podczas Salonu Pojazdéw Uzytkowych IAA w Hanowerze Ford zaprezentowat
najnowsza generacje Forda Transita o fadownosci 2 ton. Jest to najinteligentniejszy
i najbardziej wydajny model w catej dotychczasowe;j historii Forda Transita.

ajnowszy model charakteryzuje sig

wigksza tadownoscia oraz paleta
unowoczesnionych jednostek napedo-
wych, ktore umozliwiaja zmniejszenie zu-
zycia paliwa o0 7%. Wsrod nowych opcji
napedu oferowany jest tagodny uktad
napgdowy (mild hybrid — mHEV), oparty
na silniku Diesel, ktory charakteryzuje sie
spalaniem nizszym o 3% w porownaniu
ze standardowym silnikiem wysokoprez-
nym, a w ruchu miejskim oszczednosci
moga siegac 8%. W tym rozwiazaniu,
standardowy alternator zostat zastapiony
zintegrowanym rozrusznikiem/generato-
rem, napedzanym paskiem, ktory umozli-
wia magazynowanie energii odzyskiwanej
podczas wytracania predkosci. Mozna ja
wykorzystywact do tadowania zestawu
akumulatorow litowo-jonowych 48V chto-
dzonych powietrzem i do zasilania urza-
dzeh pokfadowych pojazdu. Zmagazyno-
wana energia jest takze wykorzystywana
do zwigkszania momentu obrotowego
silnika spalinowego podczas normalnej
jazdy i w czasie przyspieszania.

<@ TSLbiznes

W ofercie jednostek napgedowych znaj-
duje sig takze unowoczesniony, 2,0-litro-
wy silnik Diesel EcoBlue, facznie z moc-
niejszym wariantem o mocy 185 KM

(dysponujacym momentem obrotowym
415 Nm) oraz nowa 10-stopniowa au-
tomatyczna skrzynia biegow, dostepna
w wersjach z napedem na tylne kofa.

W wersji towarowo-osobowej zintegrowana kanapa
dla pasazeréw wyréznia si¢ wyragnym
wyprofilowaniem siedziska oraz opar¢ dla trzech oséb
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Wiekszy wybor,
wieksza efektywnosé

Bardzie] efektywny przebieg spalania
zapewnia zwigkszenie cisnienia wtrysku
w ukfadzie paliwowym do 2200 barow.
W celu dalszego obnizenia tarcia wspot-
pracujacych wewngtrznych elementow
silnika, stalowe ttoki maja ptaszcze nieco
ciehsze niz stosowane dotad ttoki ze sto-
pu aluminium. Pompa oleju o zmiennej
wydajnosci umozliwia ograniczenie strat
mocy dzieki dostosowaniu wydajnosci
ttoczonego oleju do rzeczywistego zapo-
trzebowania w danej chwili.

Zwigkszenie efektywnosci jest tez moz-
liwe dzigki wprowadzeniu w 2-tonowe;j
wersji Transita elektrycznego (po raz pierw-
szy) wspomagania kierownicy (EPAS), pro-
gramu zmniejszania masy czgsci i podze-
spotow, zastosowaniu opon o obnizonych
oporach tarcia oraz zmian poprawiajacych
aerodynamike pojazdu. W wyposazeniu
standardowym wszystkich wersji nadal
oferowany jest uktad Auto Start-Stop.

Kierowca ma takze do dyspozycji tryb
jazdy oszczednej, ktory na podstawie da-
nych z pozycjonowania GPS przewiduje
i podpowiada kierujacemu, jak jechac, aby
uzyskat dodatkowe oszczednosci paliwa.

Jeszcze wiecej
dla biznesu

Obnizenie masy pojazdu w kazdym ob-
szarze przetozyto sig na zwigkszenie
tadownosci. Z kolei elektrycznie otwiera-
ne boczne drzwi zatadunkowe ufatwiaja
prace przy zatadunku i roztadunku samo-
chodu. Z tytu pojazdu zamontowano do-
datkowe oSwietlenie, ktore utatwia prace
w ciemnosciach.

Transit zostat takze wyposazony w fun-
kcje umozliwiajace wspobtprace pojazdu
z zewngtrznymi urzadzeniami elektro-
nicznymi i potaczony z internetem za
posrednictwem poktadowego modemu
Ford PassConnect. Umozliwia on przed-
siebiorcom i firmom flotowym poprawe
wykorzystania pojazdow, przy jednocze-
snej optymalizacji kosztow eksploatacji —
dzigki nowym funkcjom telematyki (Ford
Telematics) oraz transmisji i przetwarza-
nia danych (Ford Data Services).

Poktadowy modem umozliwia ko-
rzystanie z wielu funkcji dostepnych za
posrednictwem mobilnej aplikacji Ford-
Pass, co utatwia uzytkowanie pojazdu
i czyni eksploatacje efektywniejsza i tah-
sza. Z kolei system Ford MyKey pozwala
szefowi floty zaprogramowac kluczyk,
aby ograniczyt kierowcy maksymalna

[ 11/2019 |

predkosc jazdy i glosnost systemu audio,
a takze wilaczyt na state dziatanie uktadow
zwiekszajacych bezpieczehstwo czynne.

Komfortowa praca
kierowcy

Pod wzgledem prowadzenia nowy Ford
Transit praktycznie nie rozni sie od samo-
chodu osobowego. Wygode i komfort kie-
rowcy zwieksza wspomaganie kierownicy

dach z napedem na wszystkie kotfa oraz
tryb holowania przyczepy.

Whprowadzono takie uktady wspomaga-
jace pracge kierowcy jak system monitoru-
jacy martwe pole widzenia wspofpracujacy
z ukfadem utatwiajacym holowanie przy-
czepy, inteligentny ogranicznik predkosci,
ulepszony system utrzymania na pasie
ruchu, ukfad aktywnego wspomagania
hamowania (Pre-Collision Assist) z funk-
cja wykrywania pieszych, ktora reaguje
na obecnost pieszego takze w ciemno-

Nowy Transit otrzymat nowe, bardziej stylowe wnetrze, Tablica
prayrzqdow zostata zaprojektowana z zmyslg o wygodzie kierowcow,
dla ktérych samochdd petni takze funkcje mobilnego biura

EPAS, ktore wspotpracuje z aktywnym
asystentem parkowania (Active Park
Assist) i system pomagajacym utrzymac
pojazd na pasie ruchu (Lane-Keeping Aid).

5ci. Nowoscia sa funkcje, ktore utatwiaja
manewrowanie, cofanie i parkowanie na
ruchliwych ulicach lub parkingach: kame-
ry szerokokatne z przodu i z tytu, kamera

\

Przestrzen tadunkowa w wersji towarowej wyposa-
Zona jest w podtoge z laminowanej sklejki oraz uchwyty

Kierowca Transita ma mozliwos¢ wy-
boru trybu jazdy w zaleznosci od predko-
5ci i warunkow na drodze. Dostepne sa:
tryb ,Eco”, tryb do jazdy na §liskiej na-
wierzchni, tryb , btoto/koleiny” w pojaz-

do mocowania tadunku, Sciany boczne do potowy

z laminatu

cofania, asystent parkowania, aktywny
asystent parkowania (APA), asystent wy-
jazdu z parkingu (Park-Out Assist), funkcja
ostrzegania przed pojazdami na drodze po-
przecznej (Cross Traffic Alert). |

<@ TSLbiznes
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Uczestnicy konferencji Partnershaft und Business
dyskutowali o atrakcyjnosci Szczecina pod
wzgledem inwestycyjnym i o mozliwosciach
rozwojowych, m.in. w ramach panelu ,, Logistyka
przysztosci kluczowym czynnikiem w rozwoju
Transgranicznej Metropolii Szczecina”

WYDARZENIA

O LOGISTYCE
W SZCZECINIE

Zagadnienia dotyczace obszardw logistycznych,
magazynowych i transportowych Szczecina byty
tematem przewodnim Miedzynarodowej Konferencji
Transgranicznej Partnerschaft und Business,

ktora odbyta sie w ramach 3. edycji Dni Wspétpracy
Polsko - Niemieckiej w Szczecinie.

Praktycy biznesu z Polski i Niemiec juz
po raz trzeci wymieniali sie doSwiad-
czeniami i opowiadali, jak skutecznie roz-
wijac relacje polsko-niemieckie i poszerzac
perspektywy biznesu po obu stronach
granicy. W tym roku konferencja w catosci
zostata poSwigcona tematom branzy TSL.
Dlaczego?

Brama na zachdd
i péinoc Europy

Nie bez powodu mowi sie o Szczecinie
jako o bramie na zachod i potnoc Europy.
Szczecin wyrbdznia sie wyjatkowa lokali-
zacja oraz tatwym dostepem do rynkow
zbytu i zaopatrzenia w Polsce, Europie i na
Swiecie. Strategiczna lokalizacja na skrzy-
zowaniu szlakow wszystkich rodzajow
transportu oraz dostgpnosc powierzchni
magazynowych czynia miasto niezwykle
atrakcyjnym miejscem do lokowania i roz-
woju firm wtasnie z branzy logistycznej.
Od kilku lat Szczecin stat sig wyraznym
liderem rynku magazynowego w potnoc-
no-zachodniej Polsce. Tegoroczny raport
Colliers International Poland wskazat jeszcze
lepsze wyniki Szczecina w tym zakresie —

<@ TSLbiznes

wszystkie hale magazynowe w Szczecinie
i okolicach sa wynajete w stu procentach.
To najlepszy taki wskaznik w Polsce!

— Branza logistyczna w Szczecinie to
jedna z najwazniejszych branz. Poswie-
cenie calej konferencji zagadnieniom logi-
stycznym bylto dla nas naturalnym rozwia-
zaniem — ttumaczy Marek Kubik, prezes
Agencji Rozwoju Metropolii Szczecinhskie;.
— Rozwojowi tego sektora stuzy nie tylko
doskonate polozenie geograficzne Szczeci-
na, ale takze dostepnos¢ portu morskiego,
lotniska cargo i sieci drog ekspresowych.
Bezapelacyjnie wazny jest takze know-how
uczelni wyzszych.

Szczecin rynkiem
dojrzatym

Podczas konferencji Partnershaft und
Business przedsigbiorcy dyskutowali
o0 atrakcyjnosci Szczecina pod wzgledem
inwestycyjnym mozliwosciach rozwojo-
wych. Tematyce tej posSwigcone byty dwa
panele: , Logistyka przysztosci kluczowym
czynnikiem w rozwoju Transgranicznej Me-
tropolii Szczecina” oraz , Polsko-niemieckie
analizy sektora TSL — aktualne trendy i wy-

zwania"”. Moderatorem dyskusji byt Artur
Olejniczak z Instytutu Logistyki i Magazy-
nowania. Gtownymi watkami w rozmowie
byty koniecznosc robotyzacji centrow dys-
trybucyjnych i kierunki rozwoju tej branzy,
a takze problemy kadrowe. Spora czgs¢
spotkania byta poswiecona potencjato-
wi Szczecina i zmianom, jakie nastapity
w ostatnich latach w tym miescie.

- Rynek magazynowy Szczecina i oko-
lic przezywa bardzo duzy boom w ostatnich
5 latach. Kiedys byt rynkiem, ktory nie miat
takiego oddziatywania na region Europy
Srodkowo-Wschodniej. Teraz mowimy
o rynku, ktory zdecydowanie ma zakres pa-
neuropejski, a ostatnie inwestycje w cen-
tra dystrybucji Zalando i Amazona tylko
potwierdzaja to, ze jest to rynek, ktory ma
juz etap mtodosci za soba. Jest to rynek
dojrzaty, w ktory wierza wszyscy gtowni
inwestorzy powierzchni magazynowych
i przemystowych — tlumaczyt Jan Barbasie-
wicz z Colliers International Polska.

Agencja Rozwoju
Metropolii Szczeciniskiej

Konferencje Partnershaft und Business
zorganizowata Agencja Rozwoju Metro-
polii Szczecihskiej. Jej celem jest wspie-
ranie rozwoju mikro, matych i srednich
firm na terenie gminy i gmin osciennych.
Dziatalnos¢ Agencji obejmuje prowadze-
nie ustug informacyjnych, doradczych,
propagowanie przedsiebiorczosci i inno-
wacyjnosci. Zajmuje sig aktywna promo-
cja gospodarcza miasta, w tym terenow

ynek magazynowy
Szczecina i okolic
przezywa bardzo
duzy boom w ostat-
nich 5 latach. Jest to rynek
dojrzaly, w ktéry wierza
wszyscy gléwni inwestorzy
powierzchni magazyno-
wych i przemystowych.

inwestycyjnych, petna obstuga inwesto-
row polegajaca na wsparciu i doradztwie
w procesie inwestycyjnym. Aktywnie
wspotpracuje takze z lokalna administra-
cja, administracja rzadowa oraz instytu-
cjami wsparcia biznesu w Polsce i za gra-
nica. W kompetencjach spotki jest takze
udzielanie korzystnych porgczeh kredy-
towych i gwarancji bankowych firmom
znajdujacym sie w takiej potrzebie. |

[ 11/2019 |



Rmd EffiCieIlCY www.mercedes-benz.com/roadefficiency

Inteligentna komunikacja sieciowa w pojezdzie
+ obstuga klienta w czasie rzeczywistym
+ informacje o zalecanych czynnosciach w jednym
miejscu

Mercedes-Benz Uptime

Dla znacznie sprawniejszego planowania wizyt w warsztacie i petnej dyspozycyjnosci pojazdu.
Maksymalna dostepno$¢ jako opcja do kazdej Umowy Serwisowej Mercedes-Benz oraz jako oddzielny produkt.

Mozliwo$¢ taczenia ze wszystkimi ustugami Fleetboard. W potaczeniu z Truck Data Center; dla Actrosa jako
wyposazenie standardowe z mozliwoscia rezygnacji; dla Arocsa i Antosa jako wyposazenie dodatkowe.

Mercedes-Benz

Trucks you can trust
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Vienna Insur&?ﬁjc.g Group -
-Ubezpieczamy z nowa energia!

Nasza oferta:

* Ubezpieczenie OC przewoznika drogowego w ruchu krajowym i miedzynarodowym
* Ubezpieczenie OC przewoznika drogowego z tytutu przewozéw kabotazowych

e Ubezpieczenie OC zawodowej przewoznika drogowego (pod licencje)

e Ubezpieczenie OC spedytora

e Ubezpieczenie mienia w transporcie (Cargo)

Wiener.pl WI e n e r

Materiat reklamowy niestanowigcy oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Vl E N NA I N S U RAN C E G RO U P




