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Wszyscy mowig. Jeden robi.
Nowy Actros.

MirrorCam. W miejsce tradycyjnego lusterka wstecznego nowy Actros zostat wypo-
sazony w rewolucyjng kamere MirrorCam o aerodynamicznym ksztatcie. Kamera
umozliwia nie tylko idealng widoczno$¢ dookota pojazdu, lecz takze gwarantuje wysoki
poziom bezpieczenstwa podczas manewrowania, skrecania i zmiany pasa ruchu.
Dowied? sie wiecej na stronie www.mercedes-benz-trucks.com

Mercedes-Benz

Trucks you can trust
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~ ,MOJA FIRMA DZIALA TEZ POZA POLSKA,
DLATEGO WYBRAELEM PAKIET ZAGRANICZNY

| NIE PLACE DODATKOWO ZA BANKOMATY

| PLATNOSCI BEZGOTOWKOWE ZA GRANICA'
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Rachunek 4x4 z pakietami |
do wyboru dopasuje sie R

do Twojej firmy. P
Zapytaj bankiera. | "

Miesieczna optata za Pakiet Zagraniczny wynosi 10 zt, a klient nie pfaci za: bezgotowkowe transakcje zagraniczne, wyp bankomatéw
zagranicznych, platforme autodealing, 10 pierwszych przelewdw internetowych SEPA w miesiacu. Oferta dostepna dla noy
Petna informacja o produktach Alior Banku, Regulamin Pakietéw 4x4 oraz informacja o optatach i prowizjach znajduja si¢ w

na www.aliorbank.pl oraz pod numerami infolinii dostepnymi 7 dni w tygodniu 24 h na dobe: 19502 | +48 12 370 70 0
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iepewnos¢ — to chyba to sfowo,
ktore najbardziej pasuje do sytu-
acji jaka ma miejsce na obecnym
rynku TSL. Niepewnos¢ zwiaza-
na jest z przesuwanym terminem Brexitu,
pakietem mobilnosci i mozliwoscia wpro-
wadzenia tachografow w busach, a chyba
przede wszystkim z grozaca nam unijna dy-
rektywa o pracownikach delegowanych. To
sprawia, ze logistycy, a przede wszystkim
miedzynarodowi przewoznicy drogowi zyja
na ,tykajacej bombie”. Czy sa wiec jakies
pewniki, na ktorych mozna sie oprzec?

Nie ulega kwestii, ze branza logistycz-
na w Polsce sie rozwija, przybywa po-
wierzchni magazynowych, co w duzej mie-
rze zwiazane jest z popularnoscia handlu
elektronicznego, a wigc konsumpcja. Na
coraz wieksza skale wprowadzane sa tez
technologie, a z logistyki kontraktowej ko-
rzysta coraz wiecej branz. Coz, przy rozwoju
informatyki i robotyzacji nie opfaca sie juz
prowadzic operacji logistycznych na wiasna
reke — lepiej przekazac je fachowcom, a sa-
memu zajac sie swoim biznesem. Dlatego,
wiele firm w rece specjalistow oddaje juz
nie tylko transport i dystrybucje, ale tak-
ze ustugi magazynowania wraz z catoscia
procesow przyjecia, kompletacji, wyda-
nia, a nawet ustug dodanych. Co wigecej,
outsourcujac ustugi firmy pozbywaja sie
problemu deficytu pracownikow na rynku,
przerzucajac go na operatorow logistycz-
nych. To oni musza zadbac o to, aby ope-
racje odbywaty sie w sposob prawidtowy
— albo zatrudniajac odpowiedni personel,
albo na coraz szersza skale wprowadzajac
automatyzacje. | daja sobie radg.

Dlatego tez, z okazji Swiat Wielkanoc-
nych zycze Pahstwu dalszego rozwoju
branzy, mniejszej ilosci znakow zapytania
i sytuacji stresowych, a przede wszystkim
wiekszej stabilizacji. |

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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W 2018 roku, w Polsce, Volvo Trucks uzyskato najlepszy wynik na rynku w sprzedazy samochodow
ciezarowych do segmentu pozarniczego powyzej 16 ton.

Podwozia Volvo to doskonata baza nie tylko dla zabudéw pozarniczych.

Odwiedz www.wspieramypolskitransport.pl i dowiedz sie wiecej o pojazdach gwarantujgcych
wysokg jakos$¢, bezpieczenstwo, komfort uzytkowania oraz dtugg i bezproblemowsg eksploatacje.

Volvo Trucks. Driving Progress




TRANSPORT
| KOMUNIKACJA
W EXPO SILESIAI

W dniach 16-17 kwietnia, w Sosnowcu, w Expo

Silesia odbedgq sie dwa wydarzenia targowe zwigzane

z transportem: Targi Transportu Publicznego
SilesiaKOMUNIKACJA oraz Targi Transportu i Spedycji

TRANSPORTEX.

tym roku miejsce bedzie miata
11 edycja Targow Transportu Pu-
blicznego SilesiaKOMUNIKACJA. Jest to
najwigksze wiosenne wydarzenie bran-
zowe w potudniowej Polsce. Dzigki po-
taczeniu ekspozycji targowej z bogatym
programem wydarzeh towarzyszacych
stato sie ono platforma wymiany pogla-
dow i doSwiadczeh na temat transportu
publicznego. Od lat wspiera najwazniej-
sze firmy przewozowe i instytucje bran-
zowe z terenu wojewodztwa Slaskiego.
Targom SilesiaKOMUNIKACJA towa-
rzyszyt beda Targi Transportu Turystycz-
nego SilesiaCOACHEXPO oraz Salon Wy-
posazenia Warsztatow MotoSerwis Expo.

Targi SilesiaKOMUNIKACJA

Na 16 kwietnia zapowiedziana jest kon-
ferencja pt. , Transport Niskoemisyjny
w Gornoslasko — Zagtebiowskiej Metro-
polii — Infrastruktura na rzecz elektromo-
bilnosci” organizowana przez PKM Gliwi-
ce, PKM Tychy oraz Expo Silesia. Patronat
nad wydarzeniem objeta Gornoslasko-Za-
gtebiowska Metropolia oraz Izba Gospo-
darcza Komunikacji Miejskiej. W ramach
konferencji poruszona zostanie m.in.
tematyka organizacji transportu w Gor-

<@ TSLbiznes

noslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, roz-
woju programu ,,Bezemisyjny Transport
Publiczny” realizowanego przez NCBR
oraz rozwoju infrastruktury i technologii

zwigzane z wprowadzeniem i rozwojem
transportu opartego o paliwo gazowe.

TRANSPORTEX

Rownolegle trwajace Targi Transportu
i Spedycji stwarzaja ich uczestnikom
okazje do przedstawienia swojej oferty
i pochwalenia sig osiagnieciami. Sa tez
miejscem do pozyskania nowych kon-
taktow biznesowych i daja mozliwosc za-
prezentowania innowacyjnych rozwiazah
z zakresu technologii i ustug transporto-
wych oraz wymiany wiedzy i doSwiad-
czeh z fachowcami z branzy.

Targi TRANSPORTEX zostana uzupet-
nione przez:
| bezptatne konsultacje, warsztaty

i pokazy,
| konferencje branzowe.

16 kwietnia odbedzie sie konferen-
cja ,Zmiany w Transporcie — 2019"
zorganizowana we wspotpracy z Kan-
celarig Transportowa KOBEN. W jej
trakcie bedzie mozna poznac aktualne
zmiany w prawie transportowym do-
tyczace transportu drogowego osob
i rzeczy, zadac pytania stuzbom kontro-
Inym, pozyskat wartosciowe kontakty
i podzielic sie wtasnymi doswiadcze-
niami. Siedzacy przy stoiskach eksper-
ci udziela bezptatnych porad i pomoga
w problematycznych kwestiach zwia-
zanych z transportem drogowym i pro-
wadzeniem firmy transportowej czy
spedycyjnej.

argi Transportu Publicznego SilesiaKOMUNIKACJA

to najwieksze wiosenne wydarzenie dla branzy

w potudniowej Polsce. Dzieki polaczeniu

ekspozycji targowej z bogatym programem
wydarzen towarzyszacych stalo sie ono m.in. platforma

wymiany pogladdéw.

niezbednych do wdrozenia elektromo-
bilnosci. Podjete zostana m.in. tematy
dotyczace baterii, stacji szybkiego tado-
wania, autobusow elektrycznych. Zwieh-
czeniem konferencji bedzie debata , Ga-
zomobilnost — alternatywne spojrzenie
na transport niskoemisyjny”, w ramach
ktorej zostana przedstawione doswiad-
czenia przedsigbiorstw komunikacyjnych

17 kwietnia odbedzie sie Konferencja
Polskiej Unii Transportu, gdzie omowio-
ne zostana najnowsze przepisy i zwia-
zane z nimi zagrozenia. Towarzyszyc¢ jej
bedzie strefa bezposrednich korzysci dla
przedsiebiorcow zorganizowana dzieki
wspotpracy z Polska Unia Transportu.
Rowniez bedzie mozna skorzystac z po-
rad prawnych i konsultacji. |

Wstep na Tragi jest bezptatny po wczesSniejszej rejestracji on-line na stronie
www.silesiakomunikacja.pl lub www.tslexpo.pl

KONTAKT:

SilesiakOMUNIKACJA: tel. kom.: +48 510 030 321 | e-mail: lukasz.kic@exposilesia.pl
TRANSPORTEX: tel. kom. +48 510 031 732 | e-mail: tslexpo@exposilesia.pl
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TARGI ROTRA 2019

- WSZYSTKO O TRANSPORCIE DROGOWYM

XI Miedzynarodowe Targi Transportu Drogowego ROTRA,
ktore odbeda sie w siedzibie Targow Kielce, pomiedzy
14-16 maja 2019 r., organizowane sa w odpowiedzi na
rosnace zapotrzebowanie rynku producentéw pojazdéw
uzytkowych oraz z mysla o ich klientach.

gowego. Tym razem bedzie mozna
obejrzet samochody ciezarowe i do-
stawcze, naczepy, przyczepy, lawe-

Podczas kazdej edycji targow pre-
zentowany jest szeroki wachlarz
mozliwosci dotyczacy transportu dro-

Proste procedury

o " ny

OTWORZ SIE
NA NOWE
MOZLIWOSCI.
WYPROBUJ
FAKTORING.

Szybka wyptata - Nawet 90% wartosci faktury

. ZADZWON 800 224 229 &> ODWIEDZ bibbyfinancialservices.pl

WIERZYMY W TWOJ BIZNES

FAKTORING Z REGRESEM ® FAKTORING BEZ REGRESU ® FAKTORING EKSPORTOWY

WYDARZENIA

ty, ciagniki siodtowe, zabudowy do
wywrotek, samochody kombi, vany,
pojazdy specjalne oraz ich niezbgd-
ne wyposazenie. Firmy logistyczne
i spedycyjne zapoznaja zwiedzajacych
ze swoimi ustugami. Beda mogli oni
takze skorzystac z doradztwa technicz-
nego i porad serwisowych zwiazanych
m.in. z diagnostyka.

Wystawy z cyklu , kieleckiego swie-
ta drogownictwa” w ubiegtym roku
tacznie zajety 30 tys. m? powierzchni
i zgromadzity przeszto 400. zwiedzaja-
cych z 20 krajow Swiata. Przez trzy dni
targowe ekspozycje: ROTRA, AUTO-
STRADA-POLSKA i MASZBUD odwie-
dzito blisko 10 tys. osob zwigzanych
z branza.

Podobnie jak w latach ubiegtych, na
14-16 maja zaplanowane zostaty profe-
sjonalne konferencje i seminaria, pod-
czas ktorych poruszane beda aktualne
problemy branzy. Wiecej szczegotow
dotyczacych tych wydarzeh zostanie
zamieszczonych niebawem. Dodatko-
wo, W tym samym terminie co targi,
w Starachowicach odbgdzie sig XX
Kongres Zarzadcow Drog Powiatowych
dedykowany branzy budownictwa dro-
gowego.

Zapraszamy do Kielc!

x

BIBBY

FINANCIAL SERVICES
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Operator majac rozbudowane
struktury, w zakresie rekrutacji
i zarzqdzania pracownikami,
powinien zapewnic klientowi
stabilng zatoge oraz bogaty
pakiet swiadczeri socjalnych

LOGISTYKA

CORAZ WIEKSZE

/APOTRZEBOWANIE
NA LOGISTYKE
KONTRAKTOWA

Outsourcing logistyki w Polsce staje sie coraz bardziej
popularny. Jeszcze kilka lat temu korzystanie z podmiotéw
trzecich w logistyce kojarzyliSmy giéwnie z transportem

i dystrybucja, natomiast w chwili obecnej coraz wiecej
firm przekazuje na zewnatrz uslugi magazynowania wraz

z caloscig procesow przyjecia, kompletacji, wydania,
a nawet ustug dodanych, takich jak dodawanie ulotek
i probek do paczek, tworzenia zestawéw promocyjnych,

czy tez kontroli jakosci.

drebna ustuga jest tzw. logistyka

zwrotna (ang. reverse logistics), kto-
ra polega na oprocesowaniu zwrotow.
Przedsiebiorstwa bardzo czesto oddzielaja
zarzadzanie zwrotami od pozostatej czesci
tahcucha logistycznego i przekazuja je do
operatora logistycznego, ktory zapewnia
elastycznosc i terminowosc ustugi nieza-
leznie od szczytow sprzedazowych i wa-
hah sezonowych.

Swiadomos¢ wielu
korzysci
Outsourcing logistyki zapewnia wiele ko-

rzysci. Sa one widoczne niezaleznie od
branzy i sektora dziatania. Przekazujac ope-

<@ TSLbiznes

racje na zewnatrz, firmy moga skupic sie
w stu procentach na dziataniach najwaz-
niejszych dla biznesu, a logistyke zostawic
fachowcom. Outsourcing zapewnia tez
wigksza elastycznost, poniewaz operator
zobowiazuje sie do zapewnienia statego
poziomu jakosci, bez wzgledu na czynniki
zewnetrzne. Powinien temu towarzyszyc
rowniez stabilny poziom wykonania ustu-
gi, odzwierciedlony w roznorodnych
wskaznikach produktywnosci typu KPI (key
performance indicators) oraz SLA (service
level agreements). WWarto wspomniet row-
niez o uwolnionym kapitale, ktory mozna
spozytkowat na rozwoj przedsigbiorstwa,
badania i rozwoj oferty produktowej oraz
o dostgpie do know-how operatora, kto-
ry powinien wdraza¢ do operacji rozno-

Fot. Fiege

rodne, najlepsze praktyki i usprawnienia,
sprawdzone w podobnych sytuacjach.
Nie sposob nie wskazat rowniez kolejnej
przewagi konkurencyjnej outsourcingu nad
insourcingiem, a mianowicie o rozwiazaniu
problemu z zasobami ludzkimi. Operator
majac rozbudowane struktury w zakresie
rekrutacji i zarzadzania pracownikami, po-
winien zapewnic klientowi stabilna zatoge
oraz bogaty pakiet Swiadczeh socjalnych.

Technologia wkracza
coraz odwazniej

Nowe technologie, ktore staja sie nieod-
tacznym obrazem nowoczesnej logistyki
to element, ktory operatorzy logistyczni
z powodzeniem wprowadzaja do operacji.
Nowoczesne metody kompletacji czy sor-
towania sa bardzo drogie i kapitatochton-
ne, wiec outsourcing logistyki i zlece-
nie na zewnatrz nie tylko operacji, ale
i zagwarantowanie sobie tzw. continuous
improvement powoduje, ze mozemy
znacznie skorzystac na takim rozwiazaniu.

Jeszcze niedawno kompletacja w sys-
temie pick-by-light lub pick-by-voice byta
czyms rzadko spotykanym, podczas gdy
teraz staje sig juz niemalze standardem,
wprowadzonym pod strzechy wtas-
nie w duzej mierze przez operatorow
logistycznych. Podobnie wyglada sytua-
cja z rozbudowanym systemem sortowa-
nia, czy tez sktadowaniem na rozbudowa-
nych antresolach, lub w systemach typu
mini-load.

Ostatnio coraz czgsciej mowi sig
o wdrozeniu robotow do magazynow. Nie

rzekazujac opera-

cje na zewnatrz,

firmy moga skupic¢

sie w stu procen-
tach na dziataniach naj-
wazniejszych dla biznesu.
Outsourcing zapewnia
tez wieksza elastycznosé,
gdyz operator zobowia-
zuje sie do zapewnienia
statego poziomu jakosci,
bez wzgledu na czynniki
zewnetrzne.

po to, aby zastapic ludzi, ale po to, aby
zwiekszy¢ wydajnost pracy w najbardziej
wymagajacych okresach szczytow sprze-
dazowych lub w weekendy i w czasie noc-
nych zmian. Juz niedfugo na polskim rynku

| 4/2019 |



Damian Kolata

zadebiutowac powinien robot kompletuja-
cy TORU, ktory jest doskonatym uzupet-
nieniem pracy ludzi i potrafi pracowac
wspolnie z nimi, poniewaz jest robotem
kognitywnym i uczacym sie koegzystencji
na magazynie wspolnie z pracownikami.

4PL naturalnym
krokiem rozwoju

Z typowym outsourcingiem logistyki ko-
jarzymy gtownie tzw. logistyke 3PL, czyli
third party logistics. Dla wielu operato-
row logistycznych, ktorzy Swiadcza obec-
nie ustugi okreslane mianem 3PL (np.
transport, magazynowanie, dystrybucja)
przejscie na poziom 4PL jest naturalnym
krokiem rozwoju. Wymaga to jednak kom-
pleksowego podejscia do zmiany i ogrom-
nego wysitku organizacyjnego. General-
nie rzecz biorac, 4PL to swojego rodzaju
integrator, ktory taczy zasoby, mozliwosci

e "

i technologie, aby zaprojektowac, zbudo-
wac i zrealizowat kompleksowe rozwiaza-
nia dla catego tahcucha dostaw. Tego typu
podmioty fizycznie nie wykonuja procesow
logistycznych, a ich istota dziatania jest
zarzadzanie procesami realizacji dostaw

| 4/2019 |

Réznica pomiedzy operatorem 3PL a 4PL polega
na tym, ze 4PL koordynuje realizacje proceséw
logistycznych wystepujgcych wzdtuz catego taricucha
dostaw klienta, poczqwszy od dostawcow surowcow az
do ostatecznych nabywcéw, a nie tylko na okreslonym
jego odcinku, jak to ma miejsce w przypadku 3PL

LOGISTYKA

za pomoca przetwarzania informacji. Mo-
wiac bardziej obrazowo, roznica pomigedzy
operatorem 3PL a 4PL polega na tym, ze
4PL koordynuje realizacje procesow logi-
stycznych wystepujacych wzdtuz catego
tahcucha dostaw klienta, poczawszy od
dostawcow surowcow az do ostatecznych
nabywcow, a nie tylko na okreslonym jego
odcinku, jak to ma miejsce w przypadku
3PL. Nie rozdzielatbym jednak pojecia lo-
gistyki kontraktowej od podmiotow 4PL,
gdyz czgsto moga byt to pojecia zbiezne.

Nim rozpoczniemy
wspoOlprace

Aby rozpoczat wspotprace z operatorem

logistycznym, niezbedne jest przekazanie

catego spektrum danych, na podstawie

ktorego operator moze stworzyc oferte.

Przed rozpoczeciem typowo operacyj-

nych rozmow, warto ustalic podstawowe

aspekty, takie jak:

| czas trwania kontraktu,

| ilos¢t dni, w ktorych magazyn operatora
ma dla nas pracowac,

| oczekiwana ilosci zmian w magazynie,

| kwestia komunikacji i wymiany danych
migdzy nami a operatorem,

| sezonowosc,

| planowy wzrostu wolumenu, itp.

Fot. Zalando

Aby byto to mozliwe, operator powi-
nien otrzymac w zasadzie wszystkie dane
dotyczace operacji:
| dostaw do magazynu (inbound),
| magazynowania (storage),
| wydania z magazynu (outbound),
| zwrotow (returns).

Posiadanie danych i ich prawidtowost
wymagaja dogtebnej znajomosci i kontro-

Niedtugo na polskim rynku zadebiutowac
powinien robot kompletujacy TORU, ktéry
jest uzupetnieniem pracy ludzi i potrafi
pracowac wspdlnie z nimi - jest robotem
kognitywnym i uczqcym sie koegzystencji
w magazynie wspolnie z pracownikami

owoczesne metody kompletacji czy sortowania

sg bardzo drogie i kapitatochtonne, wiec

outsourcing logistyki i zlecenie na zewnatrz

nie tylko operacji, ale i zagwarantowanie sobie
tzw. continuous improvement powoduje, Ze mozemy
znacznie skorzysta¢ na takim rozwigzaniu.

Wszystkie te elementy maja wplyw na
koszty operacji magazynowych niezaleznie
od tego, kto fizycznie te operacje realizuje.

Niezbedne beda rowniez dane do
oszacowania zasobow, ktore operator po-
winien zarezerwowac dla obstugi klienta.

Fot. IFM Logistic

li przeptywow produktow przez firme de-
cydujaca sie na outsourcing.

Generalnie rzecz biorac, proces outsour-
cingu mozna ogolnie podzielic na trzy czesci:
| czest pierwsza to wewngtrzne przygo-

towania firmy w celu rozpoczecia dys-

kusji z operatorami logistycznymi;

| czesc druga to zaproszenie okreslonej
ilosci operatorow do ztozenia ofert ob-
stugi logistycznej, negocjacje handlowe

i wytonienie firmy, ktora finalnie przej-

mie obstuge logistyczna;
| czesc trzecia procesu outsourcingu to im-

plementacja rozwigzania, czyli praca z jedna
wybrana firma nad uruchomieniem projek-
tu i fizyczne przekazanie zapasow magazy-
nowych pod zarzadzanie operatora. |
Damian Kolata,
Associate w Dziale Powierzchni
Przemysfowych i Logistycznych,
Cushman & Wakefield

<@ TSLbiznes
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ZALANDO ZACIESNIA
WSPOLPRACE Z FIEGE

Wspolpraca pomiedzy Zalando a Fiege dynamicznie rozwija sie w Polsce
na przestrzeni ostatnich lat. Aktualne Fiege e-Com North podjat sie obstugi procesow
operacyjnych w centrum dystrybucyjnym Zalando Lounge (klubu zakupowego

Zalando) w Olsztynku.

0zw0j wspotpracy pomigdzy opera-

torem logistycznym a Zalando doty-
czy zarobwno liczby lokalizacji, w ktorych
Fiege jest partnerem logistycznym Za-
lando, jak i zakresu wspotpracy. Wysoka
jakosc swiadczonych ustug i elastycz-
nost operatora zaowocowaty powie-
rzeniem mu obstugi kolejnych centrow
dystrybucyjnych, niezwykle istotnych
dla zapewnienia sprawnej obstugi wy-
sylek zamawianych produktow. A teraz
Fiege rozpoczyna wspotprace z Zalando
w obiekcie w Olsztynku, ktore — poza
GrofRbeeren w Niemczech — jest pierw-
szym migedzynarodowym centrum logi-
stycznym Zalando Lounge.

Nastepne po centrum
logistycznym w Gardnie

— Nadzorujemy juz polskie centrum logi-
styczne Zalando w Gardnie pod Szcze-
cinem, a teraz cieszymy sie, ze rowniez
Zalando Lounge dolaczylo do partnerstwa
z nami i powierzyto nam obstuge cen-
trum w Olsztynku. Swoja praca | zaanga-
zowaniem bedziemy wspierat Zalando

<@ TSLbiznes

Lounge w dalszym udoskonalaniu pro-
cesbw obstugi klienta | zwiekszaniu
przewagi konkurencyjnej firmy na rynku.
Jestesmy przekonani, ze nasz wykwalifi-
kowany zespot operacyjny w Polsce za-

lia domowe. Zaledwie kilka miesiecy po
uroczystosci zadaszenia, nasz partner
moze juz rozpoczac rekrutacje pracow-
nikow. Cieszymy sig na wspolprace
z Fiege, ktorej celem jest zarzadzanie

ysoka jako$¢ swiadczonych ustug

i elastycznos$¢ operatora zaowocowaty

powierzeniem mu obstugi kolejnych

centréw dystrybucyjnych, niezwykle
istotnych dla zapewnienia sprawnej obstugi wysytek

zamawianych produktéw.

pewni Zalando Lounge serwis logistyczny
na najwyzszym poziomie, jakiego oczeku-
Ja klienci klubu — twierdzi Piotr Kohmann,
prezes Zarzadu Fiege e-Com North.

— Dzieki inwestycji w nowe centrum
logistyczne udoskonalimy obstuge na-
szych klientow w catej Europie i uzy-
skamy wieksza elastycznosc w optyma-
lizowaniu naszej dziatalnosci. Rozmiar
i konfiguracja nowego centrum pozwala
nam rozszerzy¢ oferte o dodatkowe mar-
ki i artykuty, takie jak na przyktad teksty-

obiektem i stworzenie silnego zespo-
tu pracownikow — dodaje Martin Rost,
Senior Vice President Offprice (Zalando
Lounge i Outlets).

Zalando Lounge
w Olsztynku

Wybierajac Olsztynek na miejsce, z kto-
rego bedzie obstugiwany klub zakupowy
w Polsce, kierowano sie m.in. rozwinigta

| 4/2019 |



ZALANDO LOUNGE

| Internetowy klub zakupowy z codziennymi kampaniami promocyjnymi, ktory ma
okoto 15 milionow cztonkow na 13 rynkach europejskich (w tym w Polsce) i ofe-
ruje wytaczny dostep do 2500 marek z rabatami do 75%.

| Stanowi uzupetnienie Zalando Fashion Store o specjalne kampanie sprzedazowe
dostepne przez ograniczony czas, skierowane do klientow szukajacych doskona-

tego stosunku jakosci do ceny.

infrastruktura drogowa z bezposrednim
dostepem do drog ekspresowych S51
i S7 oraz wysokim potencjatem rekruta-
cyjnym.

Ceremonie zawieszenia wiechy
w centrum, ktore ma powierzchnie
130 tys. m?, Zalando Lounge swigtowato
w lipcu 2018 r. Aktualnie Fiege prowadzi
w Olsztynku intensywny proces rekruta-
cji na okoto 500 stanowisk, ktore zostana
utworzone do obstugi centrum w srodko-
wej fazie inwestycji.

Magazyn wyposazony bedzie w za-
awansowane technologie automatyzacyj-
ne, m.in. sortery porzadkujace pojedyn-
cze artykuty pod konkretne zamowienie
oraz sorter zewnegtrzny, ktory kierowac
bedzie towar do wtasciwego miejsca
dostawy.

Nowe wyzwania

Specyfika obstugi logistycznej klubu za-
kupowego, jakim jest Zalando Lounge,
odbiega nieco od obstugi Zalando Fashion
Store. — A to daje nam mozliwos¢ wdroze-
nia nowych rozwiazah, przy jednoczesnym
czerpaniu dobrych wzorcow z innych, cie-
szacych sie sukcesami placowek, w kto-
rych prowadzimy obstuge Zalando. Jest
to jednoczesnie duze wyzwanie, ale takze
satysfakcja z tworzenia od podstaw dzieta,
ktore rosnie na naszych oczach. Nasza mi-
Sja jest satysfakcja wszystkich klientow,

ktorzy czekaja na swoja paczke wypet-
niona pozytywnymi emocjami, z jakimi
wiaza sie zakupy w klubie z dostepem do
ekskluzywnych marek — mowi Mariusz

Balicki, dyrektor Centrum Dystrybucyjne-
go Fiege e-Com North.

Operator, jakim jest Fiege e-Com
North, zajmuje sie kompleksowa obstuga
wszystkich procesow logistycznych, od
przyjecia dostaw towaru, poprzez jego
weryfikacje, sktadowanie, sortowanie,
pakowanie oraz finalne przygotowanie
przesytki dla klienta. — Jestesmy dumni
z tego, ze czes¢ rozwiagzah procesowych
wypracowujemy wspolnie z naszymi
pracownikami i kazdy z nich moze zgto-
sic swoj pomyst i mie¢ realny wplyw na
jego realizacje. W budowaniu naszych

Wybierajqc Olsztynek na miejsce, z ktérego bedzie

obstugiwany klub zakupowy, kierowano sie

m.in. rogwinietq infrastrukturq drogowq z bezposrednim
dostepem do drdg ekspresowych S51 i S7 oraz wysokim

potencjatem rekrutacyjnym

perator, jakim jest Fiege e-Com North,

zajmuje sie kompleksowa obstuga wszystkich

proceséw logistycznych, od przyjecia dostaw

towaru, poprzez jego weryfikacje, sktadowanie,
sortowanie, pakowanie oraz finalne przygotowanie

przesytki dla klienta.

o

Magazyn wyposazony bedzie w zaawansowane technologie
automatyzacyjne, m.in. sortery porzadkujqce pojedyncze artykuty pod
konkretne zamowienie oraz sorter zewnetrzny, ktéry kierowac bedzie

| 4/2019 |

struktur operacyjnych stawiamy jedno-
czeénie na specjalistow z branzy logi-
stycznej i produkcyjnej, jak i na osoby
chcace rozpoczat swoja kariere zawo-
dowa w firmie dajacej mozliwos¢ pozna-
nia nowoczesnej logistyki — kontynuuje
Mariusz Balicki.

Do najwigkszych wyzwah stojacych
przed zespotem Fiege nalezy elastycz-
nosc w reagowaniu na potrzeby klienta,
szybka reorganizacja procesow w od-
powiedzi na pojawiajace sig oczekiwa-
nia rynku oraz zdolnos¢ do szybkiego
szkolenia kadr. — To wszystko musi sie
odbywac przy zachowaniu najwyzszych
standardow jakosciowych — podsumo-
wuje Mariusz Balicki. |

KK
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Wspolne dla logistyki kontraktowej sq takie
ustugi, jak roztadunki, zatadunki, picking

czy sktadowanie. Bardzo silny rozwdj odnotowaly
w ostatnich latach ustugi dodane VAS, za sprawq
zapotrzebowania generowane przez odbiorcow

2 kanatu dystrybucji nowoczesnej

HE-E | PN SR
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WAZNYM ELEMENTEM

LOGISTYKI

KONTRAKTOWEJ

W ciagu kilku ostatnich lat widoczny jest wzrost
zainteresowania ustugami logistyki kontraktowej. Czym
jest to spowodowane i jakie tendencje wystepuja na rynku
- ttumaczy Marek Pluciak, Solutions Design Manager,
Raben Logistics Polska, Grupa Raben.

Jaka jest przyczyna zainteresowa-
nia logistyka kontraktowa?

Spowodowane jest to kilkoma czyn-
nikami, ktore przyczynity sie do tego, ze
logistyka wiasna jest trudniejsza i mniej
wydajna niz ustuga dostarczana przez
wyspecjalizowanego operatora. Istotny
wptyw na to zjawisko, w ciagu ostatnich
kilku lat, ma koniunktura gospodarcza na
rynku polskim. Jak tatwo przewidziec,
zwigkszony popyt powoduje wzrost
zapotrzebowania na ustugi logistyczne.
Nie wszystkie firmy, ktore doswiadczy-
ty wzrostu popytu na swoje produkty,
maja odpowiednia wiedze oraz mozliwo-
5ci prowadzenia logistyki w optymalny
sposob i zderzaja sie z bariera obstugi lo-
gistycznej bez odpowiedniego zaplecza.
Dziatajac wiasnymi sitami nie sa w stanie
dostarczy¢ swoich produktow na rynek,
tym samym zagrozony zostaje wzrost
przedsigbiorstwa. W takiej sytuacji ope-

<@ TSLbiznes

rator logistyczny, wraz ze swoja wiedza
operacyjna i posiadanymi zasobami, jest
swoistym gwarantem realizacji dostaw
do odbiorcow.

Nie nalezy tez zapominat o coraz le-
piej rozwinigtym rynku ustug logistycz-
nych, gdzie stosowanie bardziej wy-
dajnych procesow oraz nowoczesnych
technologii sprawia, ze wzrasta liczba
firm zainteresowanych korzystaniem

R your partner
aben==

kompatybilna z potrzebami klientow.
Obecnie na rynku jest miejsce zarow-
no dla duzych podmiotow, dziatajacych
zwykle na rynku miedzynarodowym,
zapewniajacych kompleksowa obstuge
logistyczna, jak rowniez dla mniejszych
operatorow, ukierunkowanych na wy-
specjalizowana obstuge danej branzy,
badz konkretnego klienta. Tym samym,
oferta rynkowa dotyczaca ustug logi-
stycznych jest niezwykle szeroka i atrak-
cyjna dla klientow pragnacych skupic
sie na swojej podstawowej dziatalnosci
i outsourcowac obstuge logistyczna na
zewnatrz.

Innym trendem zwiazanym z koniunk-
tura jest pojawianie sig firm czysto han-
dlowych, sprowadzajacych towary wy-
twarzane poza granicami naszego kraju.
Firmy takie skupiaja sige na poszukiwaniu
klientow, outsourcujac logistyke.

Jaki zestaw ustug najchetniej wy-
bieraja klienci?

Trudno mowic o statym zestawie
ustug w przypadku logistyki kontrakto-
wej, gdzie niemal dla kazdego klienta

a coraz lepiej rozwinietym rynku ustug
logistycznych, stosowanie bardziej wydajnych
procesow oraz nowoczesnych technologii
sprawia, ze wzrasta liczba firm zainteresowanych
korzystaniem z ustug operatoréw logistycznych.

z ustug operatorow logistycznych. Po-
miedzy samymi operatorami takze wy-
stepuja roznice, ktore powoduja iz oferta
ustug logistycznych jest szersza i bardziej

oferta jest szyta na miare. Zakres ustug
jest w duzym stopniu determinowany
potrzebami klienta, a takze cena. Do
operatora trafiaja te operacje, ktore jest

| 4/2019 |
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ajac dane zebrane w jednym miejscu,

mozna nie tylko zarzadzac ich odpowiednim

przekazywaniem, tworzac hurtownie

danych, ale takze przeksztalcaé w informacje
wykorzystywane do zwiekszenia skutecznosci

zarzadzania.

on w stanie wykonac lepiej i taniej niz
sam klient wewnatrz swojego przedsig-
biorstwa.

Dla przyktadu, obecne ktopoty z pra-
cownikami powoduja wzrost zaintere-
sowania rozwigzaniami typu inhouse,
w ktorych klient sam wynajmuje lub
posiada magazyn, a na operatora spada
obowiazek zatrudnienia, wyszkolenia
i zarzadzania zasobami ludzkimi. Zda-
rzaja sie nawet takie zapytania, w kto-
rych klient wymaga pracy na wtasnym
systemie WMS, na witasnym sprzecie,
dostarcza swoje etykiety i folie, a ope-
rator ma tylko dostarczyt pracownikow
na wzor wyspecjalizowanej agencji pra-
cy tymczasowej. Ciezko w takim przy-

LS Sl LY SNSRI & JHLN
Obecnie na pewno jednym z podstawowych warunkéw sukcesu,

na rynku o duzym wzroscie kosztow sity roboczej, jest wdrazanie nowych
technologii, automatyzujacych prace czlowieka, wspartq przez

padku mowit o generowaniu wartosci
dodanej przez operatora, ktory nie ma
wplywu na proces zarzadzany przez
obcy system.

Na pewno punktem wspolnym sa
ustugi, bez ktorych trudno sobie wy-
obrazit logistyke kontraktowa czyli roz-
tadunki, zatadunki, picking czy sktado-
wanie. Bardzo silny rozwoj odnotowaty
w ostatnich latach ustugi dodane VAS,
za sprawa zapotrzebowania generowa-
ne przez odbiorcow z kanatu dystrybucji
nowoczesnej.

Jak obecny rozwoj technologi
wptywa na logistyke kontraktowa?

| 4/2019 |

Nie sposob nie dostrzec, iz rozwoj
technologii ma istotny wptyw na wszyst-
kie aspekty naszego zycia. Logistyka
kontraktowa nie jest wyjatkiem, a jako
pole konkurencyjnych star¢ pomiedzy
uczestnikami rynku, sieganie po nowo-
czesne technologie staje sie podstawa
przewagi konkurencyjnej.

Jednym z kluczy do sukcesu jest za-
rzadzanie danymi. Obecnie, duzi operato-
rzy logistyczni opieraja sie na mnogosci
systemow informatycznych wspotpra-
cujacych ze soba w oparciu o te same
dane. Sam WMS i TMS nie wystarcza do
sprawnej obstugi raportowania czy zarza-
dzania i analizowania zagadnieh operacyj-
nych. W celu utrzymania przewagi kon-

Marek Pluciak

aktywnosci, pracuja one praktycznie
W oparciu o te same dane.

Majac dane zebrane w jednym
miejscu, mozna nie tylko zarzadzac ich
odpowiednim przekazywaniem two-
rzac tak zwana hurtownig danych. Co
wazniejsze, mozna je takze przeksztal-
cat w informacje wykorzystywane do
zwigkszenia skutecznosci zarzadzania,
ktora moze przetozyc sie na zwiekszenie
konkurencyjnosci przedsigbiorstwa. Dzia-
tanie takie ma swoja nazwe Business
Inteligence — tltumaczona na jezyk polski
jako analityka biznesowa. Odpowiednio
skonfigurowana wizualizacja informacji
przychodzacych, pozwala niemal online
sledzic procesy, zasoby, zapasy i z od-
powiednim wyprzedzeniem, podejmo-
wac skuteczne decyzje, przeciwdziatajac
ewentualnym problemom. Systemy wi-
zualizacji danych, przeznaczone dla osob
zarzadzajacych na roznych szczeblach
organizacji, ewoluuja z prostych tabelek
excelowych po coraz bardziej rozbudo-
wane, wygladem zblizone do cockpitu
auta czy samolotu.

Posiadajac wszystkie dane w jed-
nym miejscu, mozna posunac sie dalej

osiadajac wszystkie dane w jednym miejscu,
mozna posunad sie dalej i poddac je gtebokiej
eksploracji, znalez¢ niewidoczne przy pobieznej
analizie powiazania w zachodzacych pomiedzy
nimi procesach. Méwimy woéwczas o Data Mining.

kurencyjnej i zapewnienia serwisu dla
klientow na odpowiednim poziomie, ko-
nieczne sa kolejne systemy wspierajace
zarzadzanie danymi finansowymi, kadro-
wymi, klientami (CRM) czy wizualizujace
stan dystrybucji dla klientow. Pomimo
roznych nazw i zakresow pokrywanych

i poddac je gtebokiej eksploracji, znalezc
niewidoczne przy pobieznej analizie po-
wiazania w zachodzacych pomigdzy nimi
procesach, mowimy wowczas o Data
Mining. To potezne narzgdzie, przyspa-
rzajace operatorom logistycznym wie-
dzy, umozliwiajace| osiaganie przewagi

<@ TSLbiznes
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Nie jest wykluczone, Ze w przysztosci logistyka

procesowej na tyle, ze atrakcyjniej jest
outsorcowac ustugi logistyczne niz robic
je samemu w przedsiebiorstwie.

A jak, coraz powszechniejsza auto-
matyzacja wspiera logistyke kon-
traktowa?

Tu nalezy wspomniet¢ o wozkach
widtowych samojezdnych (AGV), ktore

o dronach, uzywanych do inwentary-
zacji w magazynach, wciaz z szerokim
potencjatem do wykorzystania, czy go-
glach VR, oferujacych wirtualna i roz-
szerzona rzeczywistosc do wizualiza-
cji miejsca pracy pracownika magazy-
nowego.

Wszystkie powyzsze innowacje przy-
czyniaja sie do statego zwiekszania wy-
dajnoéci oraz jakoci, nie tylko procesow

astapienie czesci pracownikdéw pracg maszyn,

w przypadku logistyki kontraktowej, nie zawsze

jest proste. Zwykle bowiem stosowane sa procesy

szyte na miare kazdego klienta i to przy krotkich,
maksymalnie 5-letnich okresach czasowych, na ktére
podpisywane sg kontrakty logistyczne.

kontraktowa bedzie obstugiwana w modelu 4PL, ktory
jest bardzo interesujqcy z punktu widzenia operatorow
logistycznych, posiadajqcych wiedze i doswiadczenie
na temat zarzqdzania operacjami logistycznymi oraz
rozbudowane systemy IT

14

moga pracowac bez operatora, automa-
tycznych regatach samozatadowujacych
sie | samoroztadowujacych sie. Byt
moze nie jest to nowum techniczne,
ale do tej pory, ze wzgledu na niskie
koszty pracy i krotkie terminy kontrak-
tow logistycznych, ktore uniemozliwia-
ty petna amortyzacje takich rozwiazah,
nie byty one rozwazane przez operato-
row logistycznych jako opcje przedsta-
wiane klientom logistyki kontraktowej
— a sa ciekawa szansa na popytowym
rynku pracy. Warto powiedzie¢ takze

<@ TSLbiznes

logistycznych, ale tez catego tahcucha
dostaw, polepszajac jego atrakcyjnosc
cenowa, a co za tym idzie rowniez do-
stepnosc dla kolejnych klientow.

Jakie wymogi musi spetnic opera-
tor oferujacy ten rodzaj ustug?

Najkrocej mowiac, musi spetnic
oczekiwania klienta. Operatorzy bardzo
czesto oferuja szerokie portfolio ustug,
aby w jak najwiekszym stopniu spetnic
oczekiwania dotyczace obstugi logistycz-
nej. Nalezy nadmienic, ze operatorami sa

czy know how, a najwazniejsze jest, aby
ich zakres byt dopasowany do potrzeb
klienta, ktorego ma obstugiwac operator
logistyczny.

Wazne jest aby operator po nawia-
zaniu wspotpracy nie spoczat na lau-
rach. Zyjemy w czasach coraz wigkszej
konkurencyjnosci, wiec aby zapewnic
sobie przewage nad innymi, nalezy byt
dobrym specjalista w danej dziedzinie.
W przypadku logistyki, obstuga w wa-
runkach wymogu ciagtej poprawy wydaj-
nosci, przy zachowaniu lub podnoszeniu
jakosci oraz zaktadanych z roku na rok
coraz wiekszych wolumenach, pokry-
wajacych coraz szersze obszary rynku,
czesto okazuje sie zadaniem ponad sity
dla producentow chcacych skupic sie na
podstawowej dziatalnosci. Powoduje to
koniecznost outsorcowania aktywnosci
logistycznej na zewnatrz. Sam rynek logi-
styczny nie rozni sie w istotny sposob od
innych obszarow gospodarki i jest polem
walki konkurencyjnej, a przede wszyst-
kim dazenia do zmian i innowacyjnosci,
co jest motorem sukcesu.

Operator logistyczny musi zapewnic
wykonanie powierzonej mu operacji bar-
dziej optymalnie, przy zachowaniu naj-
wyzszej jakosci, tak aby produkt jakim
jest logistyka zostat kupiony przez klien-
ta. Obecnie na pewno jednym z podsta-
wowych warunkow sukcesu, na rynku
o duzym wzroscie kosztow sity roboczej,
jest wdrazanie nowych technologii auto-
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Innowacje przyczyniajq sie do statego zwigkszania wydajnosci oraz jakosci, nie tylko
procesow logistycznych, ale tez calego taricucha dostaw, polepszajac jego
atrakcyjnosc cenowq, a co za tym idzie réwniez dostepnosc dla kolejnych klientéw

zarowno duze, zwykle migdzynarodowe
lub dziatajace na wielu rynkach firmy, jak
i mniejsze podmioty, o ograniczonym
zasiegu czy zakresie ustug. Istnieja firmy
o szerokiej specjalizacji ustug (FMCG,
retail, automotive, pharma), jak i wasko
wyspecjalizowani mniejsi operatorzy. Po-
wyzsza struktura swiadczy o tym, ze na
rynku jest obecnie miejsce dla podmio-
tow o roznej specyfice ustug, rozwoju

matyzujacych prace cztowieka, wsparta
przez wyspecjalizowane systemy infor-
matyczne. Pomimo, ze wciaz jeszcze
zdarzaja sie magazyny pracujace bez
WMS to jednak ciezko sobie wyobrazic
.duza” logistyke bez wspierajacych ja
systemow informatycznych.

Jakie tendencje widac na rynku, je-
sli chodzi o logistyke kontraktowa?
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Rynek ustug logistycznych zmaga sig
z problemem, z ktorym boryka sige cata
gospodarka krajowa, tj. z brakiem pra-
cownikow, nie tylko wysoko wykwalifiko-
wanych, ale generalnie brakiem ludzi do

LOGISTYKA

magazynowej, wykorzystujac wtasne
wozki i w duzej mierze (poza VAS) ludzi
zatrudnionych na stata umowe o prace.
W przypadku operatora 4PL, okre-
slanego jako operator wirtualny, nie sa

a rynku jest obecnie miejsce dla podmiotow

o roznej specyfice ustug, rozwoju czy know

how, a najwazniejsze jest, aby ich zakres byt

dopasowany do potrzeb klienta, ktérego ma
obstugiwaé operator logistyczny.

pracy. W zwiazku z powyzszym, w swoich
dziataniach operatorzy mocno skupiaja sie
na automatyzacji operacji, co pozwala na
zastapienie czegsci pracownikow praca ma-
szyn. W przypadku logistyki kontraktowej
nie zawsze jest to proste rozwiazanie. Zwy-
kle bowiem stosowane sa procesy szyte
na miare kazdego klienta i to jednoczesnie
przy krotkich, maksymalnie 5-letnich okre-
sach, na ktore podpisywane sa kontrakty
logistyczne, uniemozliwiajace amortyzacje
specyficznej inwestycji na rynkowym po-
ziomie. Nalezy dodac, ze na przestrzeni
kilku lat spadek podazy pracownikow przy-
czynit sie do istotnego wzrostu stawek
ustug logistycznych, ktory jest pochodna
wzrostu ptac w ostatnich latach.

Wychodzac naprzeciw potrzebom,
operatorzy siegneli po pracownikow
pochodzacych gtownie zza naszej
wschodniej granicy. Ruch ten zniwelo-
watl w pewnym stopniu brak sity robo-
czej w magazynach, ale z drugiej strony
wygenerowat problem bariery jezyko-
wej przy obstudze WMS/skanerow czy
Voice, wymuszajac dodatkowa imple-
mentacje mozliwosci systemow do pra-
cy w multinarodowym srodowisku.

Problem ten bedzie w przysztosci
przesuwat operatorow logistyki kontrak-
towej w kierunku modelu operatora 4PL,
w ktorym za zagwarantowanie obsady
personalnej blue colalarsow beda odpo-
wiedzialne wyspecjalizowane agencje
pracy, a operator bedzie dostarczat wie-
dze oraz kadre zarzadzajaca Sredniego
i wyzszego szczebla.

Czym rozni sig logistyka kontrakto-
wa od logistyki 4PL?

Obecnie logistyka kontraktowa w Pol-
sce, czyli gtownie ustugi handlingu, ma-
gazynowania i dystrybucji, plus w coraz
wiekszym stopniu ustugi wartosci doda-
nej czyli VAS, jest wykonywana w mo-
delu 3PL. Uwzglednia on w istotnym
stopniu zasoby operatora, ktory wyko-
nuje logistyke na wtasnej powierzchni
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brane pod uwage inwestycje w zasoby
bezposrednio zaangazowane w ope-
racje logistyczne takie, jak np. wozki,
powierzchnia magazynowa, czy inne,
biorace udziat w obstudze procesow
w magazynie. Kluczem do sukcesu ope-

ratora wirtualnego jest wiedza, a na jej
podstawie dobranie, integracja zaso-
bow, technologii i doSwiadczenia innych
podmiotow oraz organizacji wszystkich
procesow tak, aby wykorzystujac syner-
gie pomigdzy zaangazowanymi strona-
mi, wygenerowat wartos¢ dodana dla
klienta. Operator 4PL, moze w ramach
operacji opierac sig na operatorach 3PL
jako podwykonawcach, mowi sie wow-
czas o podwojnym ousourcingu. Nie jest
wykluczone, ze w przysztosci logistyka
kontraktowa bedzie obstugiwana w mo-
delu 4PL, ktory jest bardzo interesujacy
z punktu widzenia operatorow logistycz-
nych, posiadajacych w tym momencie
wiedze | doSwiadczenie na temat za-
rzadzania operacjami logistycznymi oraz
rozbudowane systemy IT. Taki model
wydaje sie naturalnym celem do ktorego
zmierzaja firmy 3PL. |

COLIAN Logistic

OFERUJE KOMPLEKSOWA UStUGE LOGISTYCZNA

ustugach magazynowania

ustugach customer service

ustugach spedycji i transportu

Dziatalnosc firmy opiera sie na 3 filarach:

Colian Logistic Sp. z o.0.
ul. Zdrojowa 1, 62-860 Opatowek, www.colianlogistic.pl
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Zdecydowanie tatwiej jest realizowad dystrybucje
towaru spaletyzowanego, wéwczas proces przetadunku
w ramach sieci dystrybucyjnej jest standardowy

EVWOLUCJA OBSLUGI LOGISTYCZNEJ
BRANZY BUDOWLANEJ

Z firmami reprezentujacymi branze budowlana wspoétpracuje, i to od wielu lat, sporo
duzych operatoréw logistycznych. Wsrod nich jest PEKAES, Raben, ROHLIG SUUS
Logistics czy Rhenus Logistics. Ich doswiadczenie sprawia, ze widza jak na przestrzeni
dekad zmienia sie obstuga tej branzy i potrzeby klientéw.

szyscy sa zgodni, co do jednej,

dost oczywistej rzeczy, ze obstu-
ga ewoluuje w kierunku coraz wigkszej
automatyzacji procesow i intuicyjnych
rozwiazah. Zmienifa sie tez skala ope-
racji. — Liczy sie przede wszystkim czas
dostaw | redukcja kosztow. Nowe tech-
nologie wspieraja obstuge i sa niezbedne
do zarzadzania catym fahcuchem dostaw.
Gwarantem sukcesu jest zintegrowany
i nowoczesny system IT, ktory umozliwia
optymalizacje wielu powtarzalnych ope-
racji logistycznych, jak i zarzadza kom-
pleksowo logistyka magazynowa | wy-
sytka zamowieh pochodzacych z roznych
zrodet — twierdzi Arkadiusz Filipowski,
dyrektor handlowy, cztonek Zarzadu
Grupa PEKAES.

Powiazane to jest z rozwojem kanatu
e-commerce, a rozwoj ten powoduje, ze
przesytki sa znacznie mniejsze niz jeszcze
pare lat temu, chot czestsze. — Zama-
wiane sa mniejsze partie towaru, czesto
pod indywidualne zamowienie klienta,
z dostawa bezposrednio do niego, omi-
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jajac w fahcuchu logistycznym magazyn
dystrybutora czy hurtownika sprzedaja-
cego towar. W wyniku takiego modelu
przedsiebiorcy nie musza tworzy¢ stoc-
kobw magazynowych w swoich obiektach,
inwestowac we wiasna flote, narzedzia

Potrzebny nie tylko
sprzet, ale i kompetencje

Zmiany w zapotrzebowaniu na ustugi
logistyczne wymagaja nie tylko inne-

warantem sukcesu w branzy budowlane;j
jest zintegrowany i nowoczesny system
IT, ktéry umozliwia optymalizacje wielu
powtarzalnych operacji logistycznych, jak
i zarzadza kompleksowo logistyka magazynowa i wysytka
zamo6wien pochodzacych z réznych zrdodet.

przetadunkowo-magazynowe czy zasoby
ludzkie, ale moga wykorzystywac zaso-
by partnera logistycznego, takiego jak
Raben, nie obciazajac wtasnych. Takie
rozwiazanie wplywa na znaczna redukcje
kosztow — ttumaczy Krzysztof tukoszyk,
menedzer rozwoju biznesu, Raben
Logistics Polska, Grupa Raben.

go zaplecza technologicznego i ope-
racyjnego, ale tez pociagaja za soba
koniecznost zmiany spojrzenia na logi-
styke przez operatora, a co za tym idzie,
poszerzenia kompetencji. — Jednak,
w mojej ocenie, bez odpowiedniego
zaplecza, sprawna i optymalna koszto-
wo obstuga projektow nie jest mozliwa
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—twierdzi Arkadiusz Filipowski.

Ewa Stypulska, dyrektor sprzedazy
i rozwoju logistyki frachtowej w Rhenus
Logistics, zaznacza, ze w branzy bu-
dowlanej nie tylko obstuga logistyczna,
ale i sprawna dystrybucja wymaga od
operatora logistycznego niezawodnego
zaplecza logistycznego, tj. magazynow,
hubow przetadunkowych, bezposrednich
linii drobnicowych, niezawodnej dystry-
bucji lokalnej. — Bardzo czesto nasi klien-
ci korzystaja z transportow dedykowa-
nych, w okreslonych oknach czasowych
lub dostaw na inwestycje. Dedykowa-
ny serwis transportowy jest istotnym
elementem obstugi branzy budowlanej
—ttumaczy.

Temat rozwija Dariusz Gotebiow-
ski, dyrektor ds. floty, ROHLIG SUUS
Logistics SA. — Jesli chodzi o tabor wyko-
rzystywany w przewozach dla tej branzy,
dobierane sa wszystkie rodzaje zabudo-
wy — od plandek kurtynowych z mozliwo-
Scia rozladunku bocznego lub od gory,
przez naczepy izotermiczne i chtodnie
(np. do przewozu farb i roznego rodzaju
tynkow, ktbre musza byt zabezpieczone
przed wptywem niskich temperatur),
po samochody typu ,,solo” wyposazo-
ne w winde samozatadowcza. Obstuga
tego sektora wymaga tez duzego do-
Swiadczenia oraz doskonatej organizacji

Z SZEROKIM SPEKTRUM UStUG

Arkadiusz Filipowski,
dyrektor handlowy, cztonek Zarzadu Grupy PEKAES

PEKAES swiadczy szerokie spektrum ustug logistycznych dla branzy bu-
dowlanej, poczawszy od transportu i magazynowania komponentow sto-
sowanych w budownictwie i duzych gabarytowo towarow, obstugi prze-
syfek drobnicowych producentow roznorodnych materiatow budowlanych
i wyposazenia wngtrz, a kohczac na petnym outsourcingu ustug logistycz-
nych. Pracujemy zarowno dla wielkich sieci, jak i niewielkich firm, ktore
sprzedaja materiaty budowalne. Od blisko pigciu lat odpowiadamy za
kompleksowa obstuge dostaw artykutow budowlanych jednej z najbar-
dziej rozpoznawalnych sieci marketow z materiatami budowlanymi w kra-
ju. Wspotpraca obejmuje obstuge krajowych i zagranicznych dostawcow
w zakresie towarow drobnicowych za pomoca systemu X-DOCK oraz
czeSciowa obstuge dostaw catopojazdowych z Magazynu Centralnego.
Z kolei w ramach projektu dla producenta drzwi, skupiamy sie na obstu-
dze przesytek drobnicowych paletowych na terenie Polski, odbiorach ca-
fopojazdowych i koordynacji zatadunkow u klienta z godzinami wyjscia li-
nii PEKAES z naszego oddziatu. Dzigki oprogramowaniu PEKAES PUGO
oraz petnej automatyzacji przeptywu informacji, proces sktadania i realiza-
cji zleceh przebiega bardzo sprawnie. Zwigksza to mozliwosci realizacji
wigkszej liczby zamowieh i zleceh dla odbiorcow towaru.

by¢ ogrzewane, gdyz czesto przetado-
wywane sa materiaty wrazliwe na niskie
temperatury.

Warto jednak pamigtac, ze nawet naj-
lepsze zaplecze nie wystarczy, jesli opera-
tor nie bedzie posiadat odpowiednich kom-
petencji i rozwinigtej sieci dystrybucyjnej.
— Zasoby, ktore posiada PEKAES daja nam
nieograniczony potencjat w Swiadczeniu

W OPARCIU O WIELOLETNIE KONTRAKTY

Ewa Stypulska,

dyrektor sprzedazy i rozwoju logistyki frachtowej, Rhenus Logistics

Rhenus Logistics moze sige pochwalic ponad 20-letnim doSwiadczeniem
w obstudze transportowej przemystu, w tym rowniez branzy budowlane;j.
Pracujemy z naszymi klientami w oparciu o wieloletnie kontrakty, rozwi-
jajac siet i ustugi w odpowiedzi na oczekiwania naszych klientow, ktorych
portfolio jest bardzo roznorodne.

Realizujemy dostawy dla branzy budowlanej w ramach naszej europej-
skiej sieci transportowej dla przesytek paletowych i niestandardowych,
a takze organizujemy dedykowane dostawy na inwestycje, ktore wiaza
sie na przykfad z uzyskaniem specjalnych pozwoleh na przewoz do cen-
trum miasta. Przewozimy zarowno komponenty dla branzy budowlanej,
wyroby gotowe oraz specjalistyczne maszyny. Dla niektorych klientow,
oprocz transportu, realizujemy ustugi dodatkowe, w tym zarzadzamy opa-
kowaniami zwrotnymi na terenie catego kraju. Jednym z dedykowanych
rozwiazah jest transport maszyn i elementow budowlanych migdzy inwe-
stycjami. Wsrod naszych klientow sa tez firmy produkujace zaprawy, kle-
je i szeroko rozumiana chemig budowlana wymagajaca transportu
w temperaturze kontrolowane;.

operacyjnej po stronie 0sob zajmujacych
sige transportem materiatow budowla-
nych. Kierowcy powinni posiada¢ odpo-
wiednie uprawnienia, np. ADR, aby moc
przewiez¢ m.in. farby, lakiery, oleje czy
chemie budowlana. Specjalistycznego
wyposazenia wymagaja rowniez ter-
minale przetadunkowe, ktore powinny
posiadac np. wozki elektryczne czotowe
i boczne. Dodatkowo, terminale musza
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ustug dla sektora budowlanego. Dyspo-
nujac jedna z najefektywniejszych sieci
krajowych terminali dystrybucyjnych oraz
kilkunastoma partnerami zagranicznymi
we wszystkich kluczowych krajach Europy,
mozemy wiele zaoferowat naszym klien-
tom. Zwlaszcza, ze nieustanie inwestujemy
W nowe rozwiazania, jak | rozwijamy nasza
sie¢ dystrybucyjna — podkresla Arkadiusz
Filipowski.

Kazdy produkt ma inne
wymagania

Branza budowlana to tez rozne grupy
produktowe, o rozniacych sie od siebie
gabarytach i roznych wtasciwosciach.
Rozne sa potrzeby dotyczace zapewnie-
nia warunkow podczas transportu i rozne
jest ryzyko uszkodzenia poszczegoblnych
tadunkow. W tej sytuacji czesto z pomo-
ca przychodza systemy IT. — Dzieki nim
udato sie nam wdrozy¢ optymalny mo-
del zarzadzania obstuga tego typu zleceh
—informuje Arkadiusz Filipowski.

W zaleznosci od grupy produktowej
realizacja transportu odbywa sie w od-
mienny sposob. | tak, asortyment sypki
jak cement, zwir itp. sa transportowane
specjalnymi pojazdami silosowymi, przy-
stosowanymi do przewozu tego rodzaju
materiatow lub w BigBagach. — Elemen-

awet najlepsze
zaplecze nie wy-
starczy, jesli ope-
rator nie bedzie
posiadat odpowiednich
kompetencji i rozwinietej
sieci dystrybucyjne;j.

ty dluzycowe wymagaja zabudowy auta,
ktora pozwoli na zatadunek ,,z boku” lub
,od gory” pojazdu i przy uzyciu odpo-
wiednich wozkbw widlowych wyposa-
zonych w dlugie widly czy suwnic. Ele-
menty wykohczenia wnetrz, asortyment
DIY, meble w paczkach sa wysytane na
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paletach, co umozliwia sprawne, szybkie
| bezpieczne przetadunki, wykorzystanie
standardowych i ogblnodostepnych w ca-
fym procesie narzedzi przetadunkowych.
Dzieki temu paleta w krotkim czasie wraz
Z towarem moze zostac przeprocesowa-
na w inne dowolne miejsce. Dodatko-
wo, sam nosnik paletowy zabezpiecza
umieszczony na nim towar (oczywiscie
nie wystajacy poza jej obrys) przed nie-
chcianym uszkodzeniem. — wymienia
Krzysztof tukoszyk z Grupy Raben. Row-
niez Ewa Stypulska uwaza, ze zdecydo-
wanie tatwiej jest realizowac dystrybucje
towaru spaletyzowanego, wowczas pro-
ces przetadunku w ramach sieci dystry-
bucyjnej jest standardowy. — Najbardziej
wymagajace sa projekty niestandardowe,
w ktbrych mamy do czynienia z dostawa-
mi ponadgabarytowymi, dostawami wraz
z ustuga dodatkowa np. roztadunek przez
kierowce, lub tez dostawy just in time na
inwestycje. Dostawy tego typu wymaga-
Ja od operatora i jego podwykonawcow
zarbwno doSwiadczenia, jak tez wiedzy
o przewozonym produkcie. Nie bez zna-
czenia pozostaje czynnik ludzki. Kierowcy
realizujacy niestandardowe dostawy po-
siadaja wiedze i doswiadczenie w zakre-
sie rozladunku towaru na inwestycjach.
Mocna strona Rhenus sa doswiadczeni
ludzie — podkresla Stypulska, a temat
rozwija Krzysztof tukoszyk. — Ulatwiajac

KLIENCI
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WYMUSILI EWOLUCUJE

Krzysztof tukoszyk,

menedzer rozwoju biznesu, Raben Logistics Polska, Grupa Raben

Grupa Raben obstuguje towary z branzy budowlanej od samego poczatku
dziafalnosci w Polsce tj. od 1991 r. Zakres ustug Swiadczonych przez
Raben ewaluowat wraz z zapotrzebowaniem klientow, wymagat elastycz-
nego tahcucha dostaw, przygotowanego do obstugi roznych przesytek.
W latach 90-tych ten segment rynku charakteryzowat sie gfownie obstu-
ga duzych partii towaru, wykorzystujac przewozy cafo-pojazdowe i cze-
sciowe, co byto konsekwencja modeli biznesowych przedsiebiorstw
z tamtych lat. Klienci kupowali duze partie towaru w wigkszych odste-
pach czasu, tworzac u siebie zapasy magazynowe. Nikt wtedy nie wie-
dziaf jeszcze, co to jest e-commerce czy dropshipping, a nawet sama siec
sprzedazy w tej branzy dopiero sig ksztattowata.

Dzisiaj wiemy, ze polityka przedsiebiorstw sie zmienita a przesytki
.zZmniejszyly”, praktycznie zaden dystrybutor nie zamawia tego, czego
wczesniej nie sprzedat.

Grupa Raben w tym segmencie rynku przeszta przez lata diuga droge
wraz ze swoimi klientami i jest w stanie zaspokoit potrzeby coraz bardziej
wymagajacych nadawcow i odbiorcow. Od odbioru z linii produkeyjnych
czy dystrybutorow duzych partii towaru, przez ich skfadowanie w maga-
zynie i kompletacje, pod indywidualne zamowienia i finalna dystrybucje.

Przesylki sq znacznie mniejsze niz jeszcze pare lat temu, choc czestsze.
Zamawiane sq mniejsze partie towaru, czesto pod indywidualne zamowienie
klienta, z dostawq bezposrednio do niego, omijajac w taricuchu logistycznym
magazyn dystrybutora czy hurtownika sprzedajqcego towar

zycie naszym odbiorcom, dostawy reali-
zujemy autami wyposazonymi w windy
roziadunkowe. Najmniejsze elementy,
pozwalajace na spakowanie w niewielki
karton, dostarcza operator kurierski, jed-
nak gdy tych paczek jest juz klika, zamiast
wysylac je pojedynczo czy w wielopakach,
dobrym rozwiazaniem jest ich paletyzacja
i wysyltka na nosniku paletowym. A Raben
ma w tym zakresie doswiadczenie, gdyz
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ajmniejsze elementy, pozwalajace na spakowanie
w niewielki karton, dostarcza operator kurierski,
jednak gdy tych paczek jest juz klika, zamiast
wysytaé je pojedynczo czy w wielopakach,
dobrym rozwigzaniem jest ich paletyzacja i wysytka na

nos$niku paletowym.
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przesytki dostarcza do marketow, skle-
pow z charakterystyka DIY, dystrybutorow
i hurtowni, gdzie wigksze partie, czesto po
przepakowaniu, odbiera do dystrybucji do
finalnego odbiorcy. Miejscem dostaw sa
tez inwestycje w trakcie realizacji.

Nie tylko sezonowos¢

Ze wzgledu na specyfike towaru, operator
swiadczacy ustugi dla branzy budowlanej
musi nie tylko dysponowac odpowiednia
flota i zapleczem magazynowym, takze
powinien byt przygotowany na sezono-
wosc¢, ktora specyficzna jest dla tej bran-
zy. Sezon zaczyna sig wraz z pierwszymi
oznakami wiosny, czasem juz w marcu,
a w innych latach dopiero w maju —
wszystko zalezy od pogody. Koniec se-
zonu rowniez zwiazany jest z warunkami
pogodowymi i datowany jest na miesiace
jesienne. Natomiast maksymalne spo-
wolnienie i wyciszenie widac zima. W tej
sytuacji, jak twierdzi Krzysztof tukoszyk,
kluczowa jest tu znajomosc specyfiki biz-
nesu i profilu klientow. — Bazujac na da-
nych historycznych, operator jest w stanie
tak zaplanowac procesy, ze efekt sezono-
wosci traci na znaczeniu. Klienci oczekuja
od operatora kompleksowosci ustugi i do-
staw na czas. A to oznacza, ze w sezonie
wzmozonego ruchu zakupowego, trzeba
nieco Inaczej zaplanowac i zorganizowac
dostawy towarbw. Wymaga to dosko-
natego planowania logistyki | zarzadzania
procesem obstugi klienta. Podstawa sa
dobrze zaprojektowane systemy IT.

Ewa Stypulska z Rhenus Logistics
nie do kohca zgadza sig z tym, ze wzrost
wolumenow zalezy tylko od sezonu. Jej

| 4/2019 |



zdaniem, wptyw na nie ma takze pogo-
da na przestrzeni niemalze catego roku.
— Gwaftowne wzrosty wolumenbw moga
byt rowniez podyktowane rozpoczeciem
duzych projektow inwestycyjnych, np.
budowy drbg i autostrad, co w ostatnich
latach istotnie wplynelo na wzrost wolu-
menow firm z sektora budowlanego. Ich
wahania wolumenow w branzy budow-
lanej nie sa zatem rokrocznie powtarzal-
ne, latwe do prognozowania, co stawia
przed operatorem logistycznym wiele
wyzwah — wylicza.

Jak wida¢, branza budowlana jest
wymagajaca w obstudze logistycznej
— poczawszy od zmiennej sezonowosci
na przestrzeni roku, poprzez wymagania
temperaturowe wobec dostaw w przy-
padku niektorych projektow, na niestan-
dardowych opcjach dostawy kohczac.

Elementy kluczowe

W odpowiedzi na pytanie: — Co jest klu-
czowa kwestia w obstudze logistycz-
nej branzy budowlanej? — wiekszost
naszych rozmowcow stwierdzita, ze
jest to terminowos¢ dostaw. Dariusz
Gotebiowski z ROHLIG SUUS Logistics

LOGISTYKA

Klienci oczekujq od operatora kompleksowosci

ustugi i dostaw na czas. A to oznacza, Ze w sezonie
wzmozonego ruchu zakupowego, trzeba nieco inaczej

zaplanowac i zorganizowac dostawy towarow

dpowiednie zaplecze w postaci sprawnego

systemu transportowego, rozbudowane;j

sie¢ transportowej i dlugofalowe relacje

z podwykonawcami, a takze kapitat ludzki
stanowig o powodzeniu projektu.

uwaza, ze szczegolnie wazna jest ona
na poczatku sezonu, czyli wiosna oraz

w dostawach bezposrednio na place bu-
dowy. — Dostawy materialow przekiadaja

sie niemal dostownie na sukces inwesty-
cji, gdyz w duzym stopniu wptywaja na

terminowos¢ ukohczenia i rozpoczecia
kolejnych etapow budowy. Wazne, by
operator zapewniat — rowniez w najin-
tensywniejszych dla branzy budowlanej
tygodniach — wysoka dostepnosc¢ taboru
samochodowego, ktora umozliwi obstu-
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ge zwiekszonego wolumenu. Podkresla
jednak, ze nie jest to sprawa prosta, gdyz
operator musi pozyskiwat dodatkowe
pojazdy do obstugi w sezonie. — Niestety
zwigkszony popyt przeklada sie na wy-
sokie koszty dodatkowego taboru, przez
co wzrastaja tez same koszty przewozu,
a to ma z kolei wplyw na jego rentow-
nos¢ — dodaje.

Przedstawiciel firmy Raben za klu-
czowa uwaza dostawy we wskazanym
terminie i bez uszkodzeh przy obstudze
produktow i taczy je z jakoscia. Uzasad-
nia to tym, ze fachowcy czesto umo-
wieni sa na konkretny dzieh i godzing,
a wigc w razie nieotrzymania przesytki
nie beda mieli mozliwosci wywiazania
sig ze swoich obowiazkow. — Ten ostat-
ni etap dostawy ksztaftuje customer-
-experince (doSwiadczenie zakupowe)
naszego odbiorcy. Tutaj powinnismy
szuka¢ mozliwosci zbudowania lojal-
nosci np. e-klienta przez jego petna
satysfakcje z dostawy, bo przeciez po-
przednich etapow lahcucha logistyczne-
go nie widziatl. Przewoznik, w znaczny
sposbb wptlywa na catosciowa oceng
zakupu i podtrzymanie lojalnosci klienta
danego sklepu czy producenta. Klient,
a w szczegolnosci e-klient, wymaga naj-
wyzszego standardu obstugi. Do tego
niezbedny jest bardzo dobry partner lo-
gistyczny z wfasna siecia dystrybucji, jak
Raben — wyjasnia.

Arkadiusz Filipowski nacisk ktadzie

Branza budowlana to tez rézne grupy produktowe,

o rézniqcych sie od siebie gabarytach i réznych
wlasciwosciach. Rozne sq potrzeby dotyczqce zapew-
nienia warunkow podczas transportu i rozne jest ryzyko
uszkodzenia poszczegolnych tadunkow. W tej sytuacji
czesto z pomocq przychodzq systemy IT
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na elastyczne dostosowywanie sie do
wciaz zmieniajacych sie warunkow w ca-
tym fahcuchu dostaw oraz oczekiwah
klientow. — PEKAES moze pochwalitc
sie dobrze wypracowanym schematem

<@ TSLbiznes

Fot. Raben

Qzialania, ktory stanowi o naszej konku-
rencyjnosci na rynku. Potencjat Grupy
w postaci jednej z najwigkszych sieci
drobnicowych w kraju, przektada sie na
skale dzialania operacyjnego i cala palete
mozliwosci, ktore mozemy zaoferowat

W kierunku logistyki
kontraktowe;j

Logistyka ta jest zreszta czesto spo-
tykanym modelem wspotpracy z ope-

Z ROKU NA ROK CORAZ WIEKSZE WYMAGANIA

drobnicowych.

Dariusz Gotebiowski,
il dyrektor ds. floty, ROHLIG SUUS Logistics SA

ROHLIG SUUS Logistics obstuguje branze budowlana od 1990 r., dostar-
A czajac na zlecenie klientow wyroby gotowe, zarowno w systemie drobni-
cowym, czesciowym (bez przetadunkow w terminalach), jak i catopojaz-
dowym. Obecnie udziat tej branzy siega ok. 30% catoSci wolumenu
w przewozach krajowych oraz 33% w miedzynarodowych przewozach

Nasilajacym sig trendem jest zmiana branzy budowlanej w kierunku logi-
styki kontraktowej. Coraz wiecej firm z branzy budowlanej, wiaczajac
w to duze sieci handlowe prowadzace sprzedaz materiatow budowla-
nych, decyduje sie na outsourcing magazynowy swoich gotowych wyro-
bow i zarzadzanie konfekcja oraz dostawami do finalnych odbiorcow
przez firme zewngtrzna. Klienci z roku na rok wymagaja coraz bardziej
specjalistycznego taboru (pojazdy z HDS - z dzwigiem bezposrednio na
placu budowy). Poza tym ich oczekiwania musza by¢ dostosowywane do
rozporzadzenh i dyrektyw naktadanych przez Unie Europejska.

klientom. Szczegblnie w przypadku do-
staw towarow delikatnych, np. artykutow
wyposazenia wnetrz — mowi.

Ewa Stypulska za kluczowy czyn-
nik niezawodnej realizacji obstugi logi-
stycznej w obstudze branzy budowla-
nej podaje doswiadczenie. Uwaza, ze
0 powodzeniu projektu stanowia odpo-
wiednie zaplecze w postaci sprawnego
systemu transportowego, rozbudowanej
sieC transportowej i dtugofalowe rela-
cje z podwykonawcami, a takze kapitat
ludzki. Niemniej jednak i ona, jako bar-
dzo wazng uwaza terminowos¢ i jakost
dostaw. Sa to cechy, ktore staja sig z la-
tami coraz bardziej wazne dla klientow.

ratorem logistycznym, o czym mowi
Arkadiusz Filipowski. — Kompleksowos¢,
nowoczesnos¢ rozwiazah | wygoda to
gftowne jej atuty. PEKAES Swiadczy
tego typu ustugi dla klientow reprezen-
tujacych rozne branze, nie tylko budow-
lana. Jesli chodzi o trendy, moge stwier-
azi¢, ze obecnie wiele firm decyduje sie
na logistyke kontraktowa. Na pewno
postepujaca globalizacja wymusza dos¢
istotne zmiany w tym obszarze. Poda-
zanie za nowymi trendami rynkowymi
Sprawia, ze operator musi wykaza¢ sie
jeszcze wigksza kompleksowoscia pro-
cesow | wydluzaniem catego tahcucha
dostaw. Jego zdaniem obstuga branzy

odazanie za nowymi trendami rynkowymi

sprawia, ze operator musi wykazacd sie

jeszcze wieksza kompleksowoscia procesow

i wydluzaniem catego taricucha dostaw. Tym
samym obstuga branzy budowlanej zmierza w kierunku

logistyki kontraktowe;.

— Na przestrzeni kilku ostatnich lat daje
sie zauwazat kategoryzacja odbiorcow
| dostawy dla klientow VIP, ktbre wycho-
dza znacznie poza standardowe ustugi.
Mowa tu o dostawach z roztadunkiem,
wniesieniem, montazem i innymi dodat-
kowymi czynnoSciami, np. utylizacja opa-
kowah — ttumaczy. A to juz bliskie jest
logistyki kontraktowe;.

budowlanej zmierza w kierunku logi-
styki kontraktowej. Dodaje jednak, ze
rozwoj tego rodzaju ustug logistycznych
w duzym stopniu jest uzalezniony od
kondycji biznesowej przedsigbiorstw.
—Im lepsza wigec sytuacja klientow, tym
wieksze szanse na rozwoj w obszarze
logistyki kontraktowey, jak i catej branzy
TSL — podkresla. |
Elzbieta Haber

| 4/2019 |
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NASZE ULUBIONE DYSCYPLINY:
TRANSPORT DROGOWY, LOTNICZY
| MORSKI. C2Y JESTESCIE GOTOWI
NA LOGISTYCZNY TRIATHLON?

DACHSER Interlocking

B Miedzynarodowa i krajowa sie
B Spedycja lotnicza i morska
B Logistyka kontraktowa i mage
B Rozwigzania dla branz DIY i C
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Branze DIY cechuje duzy rozwdj zaréwno po stronie handlowej, jak i producenckiej. Wynika to z rosnqcej
koniunktury i boomu w e-commerce, z czego korzystajq takze marki sieciowe. Wszystko to wptywa na zmiane
w wymaganiach logistycznych. Wyraznym trendem jest malejqce minimum logistyczne

- et
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OPERATOR Z WIELOLETNIM DOSWIADCZENIEM
W OBStUDZE BRANZY DIY

Z branza DIY Dachser zwigzany jest od wielu lat. Doswiadczenie liczone dekadami

i rosnaca lista firm obstugiwanych przez operatora przetozyly sie na opracowanie

w 1998 r. oferty - Dachser DIY-Logistics. W zeszlym roku obchodzili§my dwudziestolecie
funkcjonowania tego rozwigzania korporacyjnego.

W sektorze DIY obstugujemy za-
rowno producentow, jak i sieci

handlowe. Ustugi dla firm z tego sektora
obejmuja prawie cafa Europe. W 2018 r.
Dachser dostarczyt dla 18 tys. marketow
z branzy budowlano-ogrodniczej, meblar-
skiej, dekoracyjnej i kuchenno-tazienko-
wej tacznie okoto 6 mIn przesytek.

Z pelng gamg ustug...

Dachser DIY-Logistics to kompleksowe,
oparte na systemach informatycznych
rozwiazanie do zarzadzania przeptywem
towarow od dostawcow do marketow —
zarowno tych wielkopowierzchniowych,
jak i mniejszych formatow — lub w kie-
runku odwrotnym. Zapewniamy wigc
obstuge catego tahcucha logistycznego —
od dostaw potproduktow czy surowcow
do zaktadow produkcyjnych po logistyke
wyrobow gotowych i dostarczanie ich do
odbiorcy, np. sieci typu ,dom i ogrod”.
W zaleznosci od zakresu zlecenia przej-

<@ TSLbiznes

mujemy magazynowanie, transport, a tak-
ze petna opieke nad produktem, ktory ma
trafic do rak klienta. To ostatnie oznacza
m.in. zajecie sie towarem na terenie skle-
pu (przygotowanie do sprzedazy, montaz,

wa. Dachser zapewnia szybkie i spraw-
ne dostawy praktycznie do dowolnego
punktu w Europie. Jest to mozliwe dzig-
ki dysponowaniu gesta siecia oddziatow
i codziennych bezposrednich potaczeh

achser DIY-Logistics to kompleksowe, oparte
na systemach informatycznych rozwigzanie
do zarzadzania przeptywem towaréw od
dostawcow do marketéw — zaréwno tych
wielkopowierzchniowych, jak i mniejszych formatow

— lub w kierunku odwrotnym.

urzadzenie ekspozycji, organizacje promo-
cji), a takze obstuge zwrotow i reklamacii.

...1rozbudowanag
infrastruktura

Kluczowym elementem przy obstudze
branzy DIY jest infrastruktura transporto-

drogowych obejmujacych Europeg, a tak-
ze zintegrowanych z nia potaczeh mor-
skich oraz lotniczych. Spoiwem tego
mechanizmu jest homogeniczny dla catej
sieci system informatyczny. Wszystkie
europejskie oddziaty Dachser dziataja na
bazie tych samych rozwiazah IT. Jest to
nasze autorskie oprogramowanie, dzieki
ktoremu ptynnie zarzadzamy przepty-

| 4/2019 |



wem towarow, a klient ma wglad w kaz-
dy etap tego procesu. Dzisiaj informacja
on-line o przesytce jest rownie wazna, co
jej fizyczny przeptyw.

Réznorodne towary...

Dla branzy DIY transportuje sie duzo
produktow wymagajacych specjalnej
opieki, takich jak np. towary wykonane
z delikatnych materiatow lub zawierajace
elektronike. W tym wypadku duza role
gra zatem kontrola jakosci. Inna specy-
ficzna grupa produktowa jest chemia bu-
dowlana. Tu rowniez wymagane jest za-
chowanie duzej ostroznosci i wigkszych
niz zazwyczaj srodkow bezpieczehstwa.
Na organizacje logistyki dla branzy DIY
wptywa takze to, ze czest dostaw za-
wiera towary wysokogabarytowe albo
bardzo cigzkie. Specjalna grupe stanowia
produkty sezonowe, np. ogrodnicze, kto-
re musza dotrzec do sklepow w &cisle
okreslonym czasie i zostac od razu odpo-
wiednio wyeksponowane. Wszystko to
sprawia, ze obstuga sieci budowlano-re-
montowych wymaga ogromnej precyzji
i doswiadczenia.

...zawsze dostarczane
w terminie

W przypadku obstugi branzy DIY, zwtasz-
cza sieci handlowych, kluczowa jest termi-
nowosc. Zaopatrzenie tego typu sklepow
to skomplikowany i precyzyjnie zorgani-
zowany system. Dachser, jako operator
logistyczny i wieloletni partner wigkszosci
marek sieci typu ,,dom i ogrod”, korzysta
ze statych okien czasowych w poszczegol-
nych supermarketach DIY.

Poza tym, wspotpraca z tego typu
sieciami wiaze sie z obstuga bardzo sze-
rokiego asortymentu — im bardziej rozbu-

| 4/2019 |

W 2018 r. Dachser dostarczyt dla 18 tys. marketéw z branzy
budowlano-ogrodniczej, meblarskiej, dekoracyjnej i kuchenno-
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dowana oferta produktowa, tym wigksza
liczba SKU w magazynie, co podnosi
skale trudnosci, jesli chodzi o magazy-
nowane i kompletacje zamowieh. Poja-
wiaja sige tez niestandardowe wymagania

Dachser, jako operator logistyczny i wieloletni partner wigkszosci
marek sieci typu ,,dom i ogrod”, korzysta ze statych okien czasowych
w poszczegolnych supermarketach DIY

wzgledem dostawcow, czy to w zakresie
transportu, czy realizacji ustug dodanych,
np. specjalnego etykietowania towarow.

Zgodnie
z kalendarzem,...

Produkcja i handel w branzy DIY dziataja
wedtug wyraznego rytmu. Jest on zwia-
zany z sezonem remontowo-budow-
lanym i kalendarzem ogrodniczym, ale
nie tylko. W tej dziedzinie czesto mamy
do czynienia ze szczytami zakupowymi,

ktore nie zawsze sa przewidywalne, bo
zaleza od pogody. To wszystko przekfada
sie na nierownomierne roztozenie wolu-
menow i wymusza bardzo duza elastycz-
nosc kazdej ze stron.

~u R

...ale coraz wiecej
wymagan

Z pewnoscia jest to branza, ktora ce-
chuje duzy rozw0j zarbwno po stronie
handlowej, jak i producenckiej. Wynika
to z rosnacej koniunktury i boomu w e-
-commerce, z czego korzystaja takze
marki sieciowe. Wszystko to wptywa na
zmiane w wymaganiach logistycznych.
Wyraznym trendem jest malejace mini-
mum logistyczne. Sieci oczekuja coraz
czestszych dostaw, w coraz mniejszej

szystkie europejskie oddziaty Dachser dziataja
na bazie tych samych rozwiazan IT. Jest to
autorskie oprogramowanie firmy, dzieki
ktoremu plynnie zarzadza ona przeptywem
towardw, a klient ma wglad w kazdy etap tego procesu.

i T = g ooy 1 P

tazienkowej tacznie okoto 6 min przesytek

A

liczbie sztuk, za to z wieksza liczba SKU.
To stawia przed operatorami oraz firmami
zlecajacymi im logistyke wyzwanie w po-
staci takiego zorganizowania procesu, aby
sprostat oczekiwaniom i jednoczesnie po-
zostat na odpowiednim poziomie rentow-
nosci. Jednoczesnie charakterystyczny
zjawiskiem jest coraz wieksza skionnosc
producentow do zlecania kompleksowej
obstugi. Firmy wola skoncentrowac sig
na swoim gtownym biznesie, powierza-
jac logistyke jednemu, doSwiadczonemu
operatorowi, co pozwala na optymalizacje
tahcucha dostaw. |

Juliusz Pakuhski,

kierownik rozwoju biznesu,

Dachser DIY-Logistics w Polsce

<@ TSLbiznes
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AMAZON IDZIE PO SWOJE
| NIE BIERZE JENCOW

POLSKIE E-SKLEPY CZEKA
PRAWDZIWY SPRAWDZIAN

Jezeli Amazon zdecyduje sie przekroczy¢ polska granice,
krajowy e-handel i zwigzang z nim logistyke czekaja
ogromne zmiany. Amerykanski gigant na globalnym
rynku rozpycha sie coraz bardziej, pozerajac po drodze
lokalne przedsiebiorstwa - od ptotek po grubsze ryby.
Na przegrupowywanie rodzimej konkurencji czasu jest
niewiele. Jak polskie firmy e-commerce przygotowuja sie

na nadchodzaca rewolucje?

ezeli Amazon zdecydowatby sig otwo-

rzy¢ polski e-sklep, miataby duza wyj-
sciowa grupe klientow — kazdego miesiaca
blisko milion Polakow odwiedza brytyjski
czy niemiecki sklep internetowego giganta.
Amazon mogtby wygrat cena. Z raportow
wynika, ze marze na jego ustugach wyno-
sza ok. 1,3% na rynku miedzynarodowym
i sa zdecydowanie nizsze niz w polskich
e-sklepach. Spowodowatoby to upadek
matych graczy.

Otwarcie polskiej wersji sklepu dopro-
wadzi do podziatu e-handlu miedzy duze
firmy — mate nie beda w stanie konkurowac
cena oraz szybkoscia. Nalezy sie rowniez
spodziewac, ze Amazon szukac bedzie
mozliwosci do przejec. Do niedawna kan-
dydatem do takiej transakcji byta grupa Em-
pik Media & Fashion, z ktora amerykahski
hegemon wspotpracowat przy sprzedazy
e-czytnikow Kindle. Dzis Empik zbroi sie
na potege: nowa strona, aplikacja mobilna,
program Mo6j Empik czy system ekspreso-
wej rezerwacji i odbioru. Wyglada to tak,

<@ TSLbiznes

jakby zarzad grupy spodziewat sie nadejscia
poteznego rywala i robit wszystko, by z tej
potyczki wyjs¢ obronna reka. Byt moze jego
cztonkowie wiedza o planach Amazona cos,
€zego nie wie reszta konkurencji?

Im wiecej rynku zagarnie dla siebie
Amazon, tym mniej miejsca pozostanie na
nim dla innych sklepow — zarowno stacjo-
narnych, jak i wirtualnych. Upadek wielu
mniejszych i wigkszych firm jest wigc

Fot. DPD

Juz wtedy jej dtug wynosit 5,2 mlid dol.
Wielu ekspertow uwaza, ze jedna z gtow-
nych przyczyn spektakularnej porazki Toys
R Us jest migracja klientow do e-commer-
ce, gtownie do Amazona.

Wyscig zbrojen
juz sie rozpoczal

Jednym z gtownych obszarow, w ktorym
polskie e-sklepy maja sporo lekcje do odro-
bienia jest dostepnosc stron internetowych
oraz rich contentu, czyli rozbudowanych
i bogatych opisow na kartach produktow
(w terminologii Amazon sa one znane pod
hastem: detalied product pages). Sama
metoda publikacji i dostarczania e-contentu
jest czyms, co dotychczas wyrozniato firme
Jeffa Bezosa, jednak powoli wprowadzaja
ja rowniez inni gracze.

— Do niedawna sklepy internetowe
same indywidualnie ustalaty forme rich
contentu. Nie bylo oficjalnych specyfikacji
i brakowato wytycznych. Dzis firmy, dazac
do standaryzacji, udostepniaja tzw. guides,
tym samym ograniczajac do minimum
prace web developerow — mowi Tomasz
Kasperski, CEO & Founder Omnipack (fir-
my specjalizujacej sie w logistyce i reali-
zacji zamowienh dla branzy e-commerce).
Na tego typu wspotprace mozemy liczyc
z Allegro, ktore podaje m.in. wymagana
rozdzielczos¢ layoutu, wage plikow czy
liste akceptowalnych tagow. Kolejny krok
w kierunku rozwiazah oferowanych przez
Amazona i znow ,,podebranych” przez pol-
ski serwis aukcyjny to tzw. Shop in Shop.
W skrocie, polskie firmy przekonuja sig, ze
warto oferowac swoje produkty w Strefie
Marek, ktora utatwi internautom nawigacje
po ofercie, tak aby wszystkie byty widocz-
ne w jednym miejscu.

Kluczowy problem
- logistyka

E-sprzedawca nie zawsze jest w stanie
oferowat ustugi logistyczne swoim klien-

ednym z gtéwnych obszaréw, w ktérym polskie
e-sklepy maja sporo lekcje do odrobienia jest
dostepnosé stron internetowych oraz rich
contentu, czyli rozbudowanych i bogatych opisow

na kartach produktow.

nieunikniony. Kultowa siet¢ sklepow z za-
bawkami Toys R Us ogtosita niedawno, ze
planuje zamknat wszystkie sklepy w USA
i Wielkiej Brytanii, czyli 900 placowek.
W 2017 firma ztozyta wniosek o upadtosc.

tom — brzmi kolejna lekcja, ktora juz dawno
temu odrobit Amazon. W Polsce wigkszo5¢
sklepow realizuje logistyke samodzielnie,
ale sprawdza sige to dobrze tylko w przypad-
ku niektorych mniejszych przedsigbiorstw.

| 4/2019 |



Niestety, magazynowanie oraz obstuga
zamowieh i zwrotow pochtania tak wiele
czasu i energii, ze zazwyczaj brakuje jej na
dziatania wspierajace rozwoj. To m.in. dla
tego wigkszos¢ matych e-commerce ma
mate szanse, ze urosnie i przy coraz wigk-
szej konkurencji w kohcu zniknie z rynku.

— Dla sklepow internetowych, ktore
chca sie rozwijat, kluczowe jest rozwia-
zanie kwestii logistyki. Niektore inwestuja
we wiasny magazyn, a inni wybieraja fulfil-
Iment jako pelne zabezpieczenie procesow
logistycznych bez duzego nakladu kapitatu.
Wielu naszych partnerow biznesowych
zdecydowalo sie na outsourcing, aby za-
chowac konkurencyjnosc i powalczyt
o lepsza pozycje na rynku. Przechowu-
jemy towar, pakujemy, wysylamy zamo-
wienia, obstugujemy zwroty i $wiadczymy
inne przydatne ustugi, a nasi klienci moga
skupit sie na marketingu, rozbudowanie e-
-sklepow i innych dziataniach biznesowych
- wylicza Tomasz Kasperski.

Wedtug analitykow z ResearchAnd-
Markets, zapewnienie wysokiej jakosci
fulfillmentu jest jednym z najwazniejszych
zadah, jakie stoja dzis przed sklepami inter-
netowymi. Usprawnienie procesow z nim

jest on co najwyzej przecietny, a inne dziaty
kuleja i pozostaja niedoinwestowane.

Zakupowa spirala

Ustuga cyklicznego zamowienia wybra-
nych produktow szybko zbywalnych, czyli

rem. Zdaniem tworcy Tesli, juz dzis jeste-
smy podtaczeni do naszych smartfonow,
dlaczego wigc nie mielibysmy usprawnic
tego potaczenia, tworzac przeptyw danych
miedzy naszymi umystami, a komputerami
czy urzadzeniami mobilnymi?

— Co prawda, ciezko wyobrazi¢ sobie
zakupy za pomoca nowego interfejsu

y wyprzedzié Amazona trzeba patrze¢ dalej,

niz robi to konkurencja. Coraz czesciej mowi

sie o innowacyjnych pomystach, ktére zmienia

branze technologiczna. Elon Musk zadeklarowat,
ze zaprezentuje swiatu przetlomowy produkt, taczacy

mozg z komputerem.

Amazon Subscribe, to stosunkowo nowe
rozwigzanie. Jest to niewatpliwie doskona-
ta mozliwosc zblizenia do siebie klientow,
ale wydaje sig, ze Polacy nie chca jeszcze
kupowac produktow w ten sposob. Jed-
na z pierwszych tego typu inicjatyw byt
Glossybox, firma, ktora chciata zawojowac
polski sektor beauty oferujac lifestyle'owa
ustuge testowania kosmetykow, dostar-

mazon otwierajac sklep w Polsce mogtby
wygrac ceng. Z raportow wynika, ze marze
na jego ustugach wynosza ok. 1,3% na rynku
miedzynarodowym i sa zdecydowanie

nizsze niz w polskich e-sklepach. Spowodowatoby to

upadek matych graczy.

Fot. Arvato
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Zapewnienie wysokiej jakosci fulfillmentu jest jednym
z najwazniejszych zadar, jakie stojq dzis przed sklepami

internetowymi. Usprawnienie procesow z nim zwiqzanych
ma decydowac o utrzymaniu istniejgcych klientow,
ktérych oczekiwanie rosng razem 2z rynkiem

zwigzanych ma decydowat o utrzymaniu
istniejacych klientow, ktorych oczekiwanie
rosna razem z rynkiem. Tymczasem wiele
polskich e-commerce wpada w putapke sa-
modzielnego magazynowania oraz obstugi
zamowieh i zwrotow, przy niewystarczaja-
cych mozliwosciach kadrowych. W efekcie

Fot. DPD

czanych raz w miesiacu do domu klienta.
O tym, co finalnie ladowato w pudetku, de-
cydowali pracownicy Glossybox w oparciu
o wspotprace z innymi markami. Po kazdej
edycji klientki mogty wypetniac ankiety,
a na ich podstawie dopasowywano kolej-
ne przesytki. Szybko okazato sig, ze polski
rynek nie jest jeszcze gotowy na takie inno-
wacje. Byc moze niebawem ta tendencja
ulegnie zmianie, a cykliczne zakupy lado-
wat beda u drzwi Polakow coraz czgsciej.
Rodzime sklepy moga same doprowadzic
do ich popularyzacji lub czekat z zatozonymi
rekami, az zrobi to monstrum Jeffa Bezosa.

Czas na nowy front

By wyprzedzic Amazona trzeba patrze¢ da-
lej, niz robi to konkurencja. Coraz czgéciej

mozg-komputer, ale to wiasnie tu moze
rozegrac sie kolejna walka na rynku
e-commerce. Przeciez jeszcze niedawno
ustuga taka, jak np. same-day delivery byla
zupeifna nowinka, a dzis pierwsze sklepy
w Polsce decyduja sie na jej wprowadze-
nie”. To nieuniknione, ze za pare lat taka
forma dostawy bedzie standardem — zwra-
ca uwagg zatozyciel Omnipack.

Jak przygotowac sig na nieuchronne
wejscie Amazona na polski rynek? Jakie
decyzje podjac w zakresie strategii sprze-
dazowej i jak rozdzielic budzety reklamo-
we? Takie i inne pytania stawiaja sobie
managerowie duzych i srednich e-com-
merce, ktorzy czuja juz na plecach oddech
amerykahskiego giganta. Nie ma tu jedno-
znacznych odpowiedzi, ale jedno jest pew-
ne: bez odwaznych krokow konfrontacja
z tak silnym konkurentem moze okazac sie

Jeszcze niedawno ustuga taka, jak np. same-day
delivery bylta zupeing nowinkq, a dzis pierwsze
sklepy w Polsce decydujq sie na jej wprowadzenie
To nieuniknione, ze za pare lat taka forma dostawy

fatalna w skutkach. |
Marcel Ploszczyhski

mowi sig 0 innowacyjnych pomystach,
ktore zmienia branze technologiczna. Wez-
my na tapete pomyst Elona Muska, ktory

bedzie standardem

| 4/2019 |

zadeklarowat, ze zaprezentuje Swiatu prze-
tomowy produkt, taczacy mozg z kompute-

U Przyktad eobuwie.pl: https://innpoland.pl/140905,
nikt-w-europie-nie-sprzedaje-tak-jak-eobuwie-pl-sklep-
internetowy-w-realu

<@ TSLbiznes
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Skrzydto bram Efaflex jest niezwykle solidne, trwate,
szczelne i dobrze wyglusza halas, a specjalnie dla Hamm AG
bramy zostaly pomalowane na firmowy kolor RAL 2004

40 BRAM
DLA ULTRANOWOCZESNEJ
FABRYKI WALCOW

FIRMA EFAFLEX ZAPROJEKTOWAtA NOWE BRAMY
SZYBKOBIEZNE DO FABRYKI WALCOW HAMM

Trwale partnerstwo: firma Efaflex zamontowala juz

40. brame szybkobiezna w zaktadzie producenta

walco6w Hamm AG. W fabryce w Tirschenreuth, gdzie
produkowane sg walce drogowe, walce tandemowe

oraz walce ogumione, wejscia do hal montazowych,
produkcyjnych oraz do centrum logistycznego wyposazono
w kompatybilne systemy bramowe.

ystemy bram zostaty zainstalowane

! . . EFAFLEX
w miejscach o wysokim natezeniu

na przetwornica czestotliwosci w osobnej
szafie sterowniczej, wykonanej z tworzy-
wa 0 stopniu ochrony IP 65. Poza tym bra-
my sa Wyposazone w zatwierdzone przez

HAMM AG

| Przedsigbiorstwo nalezace do Grupy
Wirtgen, ktore posiada ponad 55 wia-
snych spofek handlowych i serwiso-
wych oraz 150 przedstawicieli han-
dlowych na swiecie.

| Co piaty walec drogowy pochodzi
z Tirschenreuth.

| Zatrudnia w swojej siedzibie 1200
pracownikow i jest drugim co do
wielkosci pracodawca w Gornym Pa-
latynacie.

| Posiada zakfady produkcyjne w Bra-
zyli, Chinach i w Indiach.

Nasza produkcja dziata jak linia

w zaktadzie motoryzacyjnym: materiat
jest z punktualnosciq co do minuty
dostarczany do odpowiedniej stacji

na tasmie -wyjasnia Michael Wegener,
kierownik serwisu, planowania oraz
wykonawstwa w firmie Hamm

ruchu. — Nasza produkcja dziala jak linia [ Riatcan Bramiprzenystow/c
w zakladzie motoryzacyjnym: materiat jest |
z punktualnoscia co do minuty dostarczany

do odpowiedniej stacji na tasmie — wyjasnia |
Michael Wegener, kierownik serwisu,
planowania oraz wykonawstwa w firmie
Hamm. — Kazda usterka bramy wiazataby |
Sie z koniecznoscia przeprojektowania cate-
go fahcucha logistycznego, a w najgorszym
wypadku doprowadzitaby nawet do zatrzy-
mania produkcji— dodaje.

W regionie.

Zatozony w 1974 r. obstuguje branze przemystowa i rzemiesinicza; ma klientow
w branzy spozywczej, chemicznej i farmaceutyczne;.

Firma jako jedyny producent szybkobieznych bram przemystowych jest wpisana
na liste swiatowych liderow, a tym samym nalezy do 461 wiodacych przedsie-
biorstw na rynkach: niemieckim, austriackim i szwajcarskim.

Zatrudnia ponad 1200 pracownikow na catym Swiecie.

| Ma siedzibe w bawarskim miescie Bruckberg i jest najwigkszym pracodawca

| Przedsigbiorstwo jest obecne na rynkach miedzynarodowych — posiada dziesiec
filii na pigciu kontynentach. Za granica uzyskuje ponad 50% swojego obrotu.

Nowa koncepcja bram

i dobrze wygtusza hatas, a specjalnie dla
Hamm AG bramy zostaty pomalowane na
Firma Efaflex, specjalista w produkcji  firmowy kolor RAL 2004 (pomarahczowy).
bram szybkobieznych, aby zapewnit nie-
przerwany przeptyw materiatow, stworzy-
ta nowa koncepcje bram spiralnych do hal.
Nowe rozwiazania charakteryzuja zarowno
lepsze parametry fizyczne, jak i optymal-
na funkcjonalnosc. Skrzydto bram Efaflex
jest niezwykle solidne, trwate, szczelne

Bezdotykowe rozpozna-
wanie przeszkdd

Natomiast sterowanie mikroprocesoro-
we jest instalowane razem ze zintegrowa-

<@ TSLbiznes

TUV siatki swietlne, dziatajace dokfadnie
na poziomie zamykania bramy. To syste-
my bezpieczehstwa, ktore sa catkowicie
ostonigte i zintegrowane w oscieznicach
bocznych — do wysokosci 2,5 metra za-
pewniaja doskonata ochrong z promieni
podczerwonych. Dzieki temu przeszkody
sa rozpoznawane bezdotykowo, a po ich
wykryciu nastepuje automatyczne prze-
rwanie zamykania bramy. |

| 4/2019 |
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SYSTEMY IT

ODWIEDZ TRANSPORT 4.0,
TWOJE OSZCZEDNOSCI JUZ TAM SA

Nadchodzace lata beda dla rodzimego transportu miedzynarodowego czasem pelnym
wyzwan. Branza nieustannie zmienia oblicze, a rosnace koszty operacyjne

1 stale zwiekszajacy sie popyt na ustugi transportowe nie niosa wyczekiwanego przez
wszystkich wzrostu cen frachtéw. Receptq na fakt, ze w europejskim transporcie mamy
coraz bardziej pod gore, moze by¢ zwiekszenie wydajnosci oraz usprawniony przeptyw
i dostep do informacji. Z odsiecza i wielkimi krokami, nadchodzi Transport 4.0.

28

Obserwujac unijny rynek od pottorej
dekady, odkad Polska jest jego petno-
prawnym cztonkiem, gotym okiem da
sie dostrzec kilka powszechnie juz roz-
poznawanych prawidfowosci. Od lat jed-
nym z bardziej jaskrawych przyktadow
bezwzglednego dziatania mechanizmow
popytu i podazy jest sytuacja z tadunka-
mi importowymi. Najprosciej mowiac,
podaz tadunkow zjazdowych nie nadaza
za popytem i czestotliwoscia jego wyste-
powania. Naturalnie odbija sie to na wy-
cenach i ogolnej dostgpnosci zleceh. To
zjawisko szczegblnie mocno daje sig we
znaki kierowcom, o ktorych dostepnosc
i dyspozycyjnosc drzy prawie kazdy polski
przewoznik dziatajacy na zachodzie Unii.

W tym, ze reguta funkcjonuje na ptasz-
czyznie calej branzy, szczegolnie mocno
utwierdzity uczestnikow rynku cyfrowe
gieldy transportowe, obnazajac wolnoryn-

statych, jak i gietdowych. Aby tego doko-
nac, niezbedne jest gromadzenie i analiza
usystematyzowanych informaciji.

Niezbedna analiza
danych

— Z ciekawoscia obserwujemy wzrost
i ewolucje rynkow, nie tylko transporto-
wego. Badajac wiele roznych branz trudno
nie dostrzec tego, jak istotne znaczenie dla
rozwoju ma gromadzenie i analiza informa-
cji — mowi Adam Aszyk, prezes zarzadu
spedycji miedzynarodowej ADAR. Firma
ta od listopada 2017 r. udostepnia swoim
przewoznikom platforme do analizy da-
nych dotyczacych prowadzonego taboru.
— Zachecamy naszych partnerow do sta-
fego monitorowania przebiegbw, prognoz,
przychodbw oraz tego, jak doktadnie zazna-

Firma ADAR od listopada 2017 r. udostgpnia swoim przewoznikom platforme
do analizy danych dotyczqcych prowadzonego taboru

kowe mechanizmy w wydaniu TSL. Oka-
zuje sig jednak, ze dzigki wykorzystaniu
Big Data oraz uczenia maszynowego (Al),
owych prawidet mozna sie doszukat o wie-
le wigcej — zarowno na przykfadzie relacji

<@ TSLbiznes

czaja sie dyspozycje powierzonych nam
aut — dodaje Adam Aszyk. Informacje te
na biezaco zaopatruja przewoznika w istot-
ne informacje oraz pozwalaja na wnikliwa
analize i planowanie wyjazdow tak, aby jak

najefektywniej wykorzystac dostepnosc
pojazdu i kierowcy. — Specyfika pracy ,,na
przerzutach” po Unii jest Scista zaleznost
wielu elementow takich jak np. potozenie
geograficzne bazy lub data wyjazdu oraz
wybrane kierunki. W efekcie obserwujemy

rZewoznicy po-
winni posiadad
narzedzia pozwala-
jace przewidywaé
i opierad sie niesprzy-
jajacym tendencjom na
rynku transportowym.

niekiedy cos na wzor , efektu motyla”, gdy
jeden pozornie nieistotny element potrafi
zawazy¢ o losie catego wyjazdu. Chcieliby-
Smy, aby przewoznicy, podobnie jak nasi
pracownicy, posiadali narzedzia pozwalaja-
ce przewidywac i opierac sie niesprzyjaja-
cym tendencjom na rynku transportowym
—informuje prezes firmy Adar.

Wedtug CEE Transport & Logistics Trend-
book 2019, stworzonego przez analitykow
PwC, 54% ankietowanych menedzerow firm
transportowych z UE juz wprowadza w swo-
ich firmach rozwiazania korzystajace z Al,
a 63% ma zamiar wprowadzic je w przeciagu
trzech najblizszych lat. Ewolucja zastosowah
danych zaczyna dotyczyt wszystkich czfon-
kow rynku i funkcjonuje w przekroju catego
tahcucha logistycznego, poczawszy od so-
ftwaryzacji i automatyzacji magazynowej, po
narzedzia oparte na Al i utatwiajace decyzje
spedytorow. Trend korzystania z danych
i optymalizowania procesow komunikacji jest
nieuniknionym krokiem do poprawienia efek-
tywnosci w branzy transportowej. Wszyscy
pamigtamy, co stato sie z firma Nokia, gdy
przeoczyla rewolucje na rynku smartphonow.
Nie chcielibysmy, aby polski transport spo-
tkal podobny los — zaznacza Aszyk. |

| 4/2019 |
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Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj rynku lekkich samochodow dostawczych (LCVs),

WebEye poszerzyl swojq oferte o rozwiqzania telematyczne, skierowane do tej

grupy. W ubiegtym roku miata swojq premiere aplikacja MyWebEye - rozwiqzanie
przeznaczone dla matych i srednich pojazdow komercyjnych

ERA ZINTEGROWANYCH
SYSTEMOW
TELEMATYCZNYCH

W 2008 roku, kiedy otwieraliSmy pierwszy polski oddziat
w Krakowie, telematyka oznaczala gtéwnie sledzenie
pojazdu w czasie rzeczywistym (ustuga track&trace).

Przez ostatnie 10 lat systematycznie wprowadzaliSmy
bardziej zaawansowane funkcje - od stylu jazdy, przez
analize czasu pracy kierowcy po rozwigzania dedykowane
dla poszczegdlnych branz czy typow transportu.

Rosngce zapotrzebowanie na rozwiaza-
nia telematyczne przetozyto sie tez na
dynamiczny wzrost klientow oraz cztero-
krotne zwiekszenie liczby pracownikow.

10 lat zmian

W miedzyczasie zmieniat sie tez polski
rynek transportowy. Polska stata sie eu-
ropejskim liderem w ilosci przewozonych
towarow, rosty rowniez przychody ze
sprzedazy ustug transportowych. Stale
zwigksza sie liczba samochodow cigzaro-
wych, dynamicznie rozwija sie tez rynek
tzw. lekkich samochodow dostawczych
(LCVs). Z tego powodu przez ten okres
poszerzylismy nasza oferte o rozwiazania
telematyczne, skierowane do tej grupy.
W ubiegtym roku miata swoja premierg

4/2019 |

pojazdow uzytkowych. Rozwiazanie ma
ufatwiac prace spedytorom i kierowcom,
a w efekcie obnizy¢ koszty administra-
cyjne i serwisowe firm transportowych.

Jak najszersze wspiera-
nie przewoznikow

Systemy telematyczne od dtuzszego cza-
su traktuje sig jako zintegrowane rozwiaza-
nia, dostarczajace zroznicowanych danych
i utatwiajace prace przewoznikow i spedy-
torow na roznych ptaszczyznach. Telema-

tyka ma pomagac klientom w otrzymywa-
niu informacji nie tylko na temat lokalizacji
pojazdu. Ma wspierat przewoznikow
w efektywnym zarzadzaniu flota i kom-
pleksowym kontrolowaniu transportu — od
planowania, przez monitorowanie, az po
jego rozliczanie. W ten sposob utatwia
catosciowe zarzadzanie catym procesem
transportowym, tacznie z monitorowaniem
pracy kierowcow oraz pokryciem planu
Z jego ostateczna realizacja. Klientom zale-

elematyka ma wspieraé przewoznikow

w efektywnym zarzadzaniu flota i kompleksowym

kontrolowaniu transportu - od planowania, przez

monitorowanie, az po jego rozliczanie. W ten
sposob ulatwia catosciowe zarzadzanie calym procesem

transportowym.

aplikacja MyWebEye — rozwiazanie prze-
znaczone dla matych i srednich pojazdow
komercyjnych. Pomiar zuzycia paliwa,
monitorowanie ruchu pojazdow w czasie
rzeczywistym, zdalny harmonogram pra-
cy, optymalne wykorzystanie floty, prze-
widywanie czasu przyjazdu czy analiza
stylu jazdy kierowcow — migdzy innymi
te funkcje zostaty uwzglednione w ofer-
cie skierowanej do segmentu lekkich

zy na kompleksowym podejsciu, ktore po-
moze usprawnic pracg i redukowac kosz-
ty wynikajace z niewlfasciwej eksploatacji
pojazdu czy nadmiernego zuzycia paliwa,
dlatego coraz czesciej rezygnuja z pojedyn-
czych rozwiazah na rzecz zintegrowanych
systemow, bazujacych na nowoczesnych
technologiach. |
Krzysztof Piotruk,

Sales Manager NEE Cluster WebEye

<@ TSLbiznes
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ILE PRZEWOZNIK ZARABIA | TRAC

NA TRANSPORTACH?

Korzystajac w transporcie ciezarowym z map turystycznych, takich jak mapy Google,
bardzo tatwo nie dostrzec drobnych liczb, ktére niejednego zmusity juz do zamkniecia

swojego biznesu.

yznaczajac trasy przy uzyciu map

Google, miesigcznie mozemy przeje-
chat nawet ponad 500 kilometrow wigcej.
A za te kilometry nikt nikomu nie zaptaci,
bo przeciez na wyznaczonej trasie nie brano
pod uwagge zakazow dla aut cigzarowych.

Mapy Hogs

Mapy Hogs wytyczaja trasy z uw-
zglednieniem:
| optfat drogowych,
| zakazow tonazowych,
| zakazow wysokosciowych,
| zakazow jazdy,
| ograniczeh predkosci.

Optymalna trasa czesto nie jest ta naj-
tahsza, a wydtuzenie czasu potrzebnego
na jej pokonanie, np. o 45 min., potrafi
przyczynic sie do zaoszczedzenia nawet
kilkuset euro. Trasa alternatywna map
Hogs dopasowana do aut cigzarowych,
pozwala wybrat jednym kliknigciem tra-
se, ktora nie narazi nas na straty. Ponizej
kilka przyktadow zaczerpnigtych od spe-
dytora, ktory zgodzit sig przetestowac
mapy Hogs.

Ogromnym atutem map Hogs jest
przelicznik optat za drogi i autostrady. Po
raz pierwszy jestesmy w stanie poznac
ten koszt przed wykonaniem transportu,
a nie po otrzymaniu od operatora urza-
dzeh podsumowania optat. A dzieje sig

PRZYKLADOWE FRACHTY AUTA W DYSPOZYC]JI

LP. ZAtADUNEK ROZEADUNEK

1. Wolfgantzen Dieppe

2. Paryz Marsylia

3 Koszalin Maurs

4. Swinoujscie Otomuniec

B Rimini Frankfurt
SUMA

KILOMETRY NIEOPLACONE
GOOGLE HOGS KILOMETRY

636 687 51

733 796 63
1885 1956 70
671 786 115
992 1067 75
4917 5291 374

POROWNANIE TRAS WYTYCZONYCH PRZEZ SPEDYTORA,
A ALTERNATYWNE TRASY MAP HOGS

KOSZTY PRZEJECHANIA TRASY

LP. ZAtADUNEK ROZEADUNEK TRASA TRASA STRATA PRZY
OPTYMALNA ALTER NATYNA  WYBORZE TRASY
SPEDYTORA HOGS OPTYMALNEJ
1. Monachium Clermont-Ferrand 1180 963 217€
2. Nantes Rzym 2086 1950 136€
Sh Marsylia Monachium 1329 11238 206€
4. Barcelona Wiedeh 2154 1958 196€
B Orlean Mediolan 1325 1158 167€
SUMA 8134 7152 922€

<@ TSLbiznes

Ns29 €

Aprr 9150 ¢ T

P Suma 21579 € (017 €/ km) y

tak nawet kilka tygodni po wykonaniu
frachtu, co zaburza rentownosc biznesu.

Prace nad nowym
systemem

Mapy Hogs to dopiero poczatek. Ce-
lem gtownym jest stworzenie systemu
powiazanego z nawigacja znajdujaca sie
w urzadzeniach dla kierowcow. Komuni-
katy o problemach na trasie, informacje
0 zjazdach z wyznaczonej drogi, omijanie
korkow, informacje o poczatku i kohcu
zatadunku/roztadunku, powiadomienia
o zblizaniu sie do miejsca docelowego
to funkcje, ktore stana sie standardem.
Podstawa jest jednak wytyczanie tras dla
samochodow ciezarowych, gdyz mapy
turystyczne nie sa dla nich przyjazne,
czego skutkiem sa np. wjazdy pod zbyt
niskie wiadukty, czy na drogi z zakazem
ruchu.

Prace nad systemem sa juz w za-
awansowanej fazie, a data wprowadze-
nia urzadzeh na rynek to maj/czerwiec
2019. Mozliwe jest rowniez dostoso-
wanie map Hogs do istniejacych sys-
temow wewnatrz firm, co umozliwia
zastosowanie ich w kazdej gatezi go-
spodarki, w ktorej wykorzystywany
jest w jakikolwiek sposob transport
drogowy.

Mapy Hogs dostepne sa za darmo
pod adresem http://maps.hogs.pl, wy-
starczy poczekac na wolny slot, co trwa
zazwyczaj kilka minut. |

| 4/2019 |



Zapraszamy na cykl bezptatnych
konferencji transportowych —

16.04.2019 - Biatystok |
25.04.2019 — Katowice |

‘TRANSPORTOWE _

KONFERENCJA MERYTORYCZNA: SKORZYSTAJ ZE SPOTKAN TRANSPORTOWYCH
Specjalisci i eksperci branzowi wskazujg rozwigzania Zapraszamy do wspotpracy firmy i organizacje,
biezacych oraz potencjalnych problemoéw branzy ktore chca przekazac przewoznikom informacje
transportowe;. 0 swojej dziatalnosci i ofercie. Zapewniamy rozne formy
Nie wdajemy sie w jatowe narzekanie i zbedne obecnosci (stanowisko promocyjne, krotka prelekcja,
politykowanie, lecz udzielamy konkretnych wskazowek dystrybucja materiatdw promocyjnych).

| porad.

Do aktywnej obecnosci zapraszamy takze
wszystkie firmy, ktore poszukuja przewoznikdw

STREFA EKSPERCKA | BIZNESOWA: L St e e g

Uzupetnieniem czesci merytorycznej jest obszerna
strefa ekspercka i biznesowa, w ktorej do dyspozyciji
uczestnikéw pozostaja eksperci prawni oraz dostawcy DOI’QCZ do grona t)’Ch,
produktow i ustug, prezentujacy rozwigzania s : : .
wspierajgce bezpieczniejsze i efektywniejsze ktorzy WIEqu WIECE). mum
prowadzenie dziatalnosci transportowej.

Dodatkowe
) informacje:
STREFA ZALADOWCOW: KMG Media S
Spotkasz tu przedstawicieli firm produkcyjnych, Redak .e ITHSLDB.Z 0.0
dystrybucyjnych i spedycyjnych oraz operatoréw redakcja 1znes
logistycznych, ktdrzy poszukuja przewoznikdw i Truck & Van .
do nawiazania wspotpracy. spotkania@tsl-biznes.pl
tel. 22 213 88 28
—

Organizatorzy:

<TSLbiznes TruCi“Van

Zarejestruj sie bezptatnie na www.spotkania.tsl-biznes.pl
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POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

W 2019 r. na rynek powinno trafic ponad 2,5 mln m? magazynéw

(16% wiecej niz w 2018 . i blisko 1,7 raza wiecej w poréwnaniu z roczng sredniq

z ostatnich 5 lat). W 2020 r. spodziewana podaz bedzie si¢ ksztaltowac na poziomie
nieznacznie powyzej 2 min m? (7R Park Wroctaw)

RYNEK MAGAZYNOWY
ODPORNY NA ZAWIROWANIA
GOSPODARKI

W najnowszym raporcie ,Occupier Insight: Rynek magazynowo-produkcyjny

w Polsce” mozna przeczytaé, ze w ubiegtym roku Polska dotgczyta do grona

25 najbardziej rozwinietych gospodarek §wiata. A potwierdzeniem tego,

ze nasz kraj zastuzyt na ten awans, sg ubiegloroczne dane z rynku nieruchomosci

magazynowo-produkcyjnych.

Przypomnijmy: w 2018 r. catkowite
zasoby powierzchni magazynowo-
-przemystowej w Polsce wyniosty po-

m? powierzchni. Z raportu wynika, ze
najwiekszy udziat w popycie na rynku
najmu maja firmy z sektora e-commer-

OGRANICZONA DOSTEPNOSC PRACOWNIKOW

P4

Tom Listowski,

dyrektor Dziatu Powierzchni Przemystowych i Magazynowych
na Europe Srodkowo-Wschodnia, Cresa

Lokalnie w nadchodzacych kwartatach duzym wyzwaniem dla
sektora, obok rosnacych kosztow budowy, bedzie kwestia ogra-
niczonej dostepnosci pracownikow i powiazany z tym wzrost
ptac. W tym kontekscie wazne jest, czy Polska bedzie w stanie

dokonywat wewngtrznych zmian strukturalnych, niezbednych do

zapewnienia stabilnosci.

nad 15,7 min m?, podaz to 2,2 min m?,
w budowie znajduje sie prawie 2 min m?,
a transakcje najmu zawarto na 4 min

<@ TSLbiznes

ce, logistycznego, lekkiej produkcji oraz
sieci handlowe. Dwie najwieksze trans-
akcje w 2018 r. to wynajecie przez Leroy

Merlin 124 tys. m? od Panattoni w Stryko-
wie i 121 tys. m? przez Zalando od firmy
Hillwood w Olsztynku. Oba projekty to BTS.

Rozwija sie sektor e-commerce,
czemu sprzyjaja zmiany technologicz-
ne i strukturalne w handlu detalicznym,
ktorego migracja do Internetu sprawita,
ze popyt na powierzchnie magazynowa
w ramach sprawnych fahcuchow dostaw
systematycznie rosnie. Handel elektro-
niczny wspierany jest takze przez wy-
soka konsumpcje, ktora powinna rosnac
rowniez w 2019 .

Rynek magazynowy nie rozwijatby
sie tak intensywnie, gdyby nie popyt
inwestorow kapitatowych na wynaje-
te nieruchomosci magazynowo-pro-
dukcyjne, ktory w 2018 r. wyniost 1,85
mld EUR (blisko 26% catkowitego wolu-
menu, a osiagnat on rekordowy poziom
7.2 mid EUR).

| 4/2019 |

Fot. 7R SA




Nadchodzace
wyzwania

Wedtug Toma Listowskiego, partne-
ra, dyrektora Dziatu Powierzchni Prze-
mystowych i Magazynowych na Europe
Srodkowo-Wschodnia w firmie doradczej
Cresa (dziatajacej na rynku nieruchomo-
5ci komercyjnych), osiagniecia Polski
w ostatnich latach nie powinny przesto-
ni¢ jednak nadchodzacych wyzwah zwia-
zanych gtownie z ryzykiem spowolnienia
Swiatowej gospodarki, z ktora Polska jest
juz stosunkowo mocno sprzezona. Ogra-
niczenie ekspansji chihskiej gospodarki,
2 6,6% wzrostu w 2018 r. do prognozo-
wanych 5,8% w 2022 r. i widoczny juz
spadek produkcji przemystowej w Niem-
czech stanowia pierwsze sygnaty przesi-
lenia. Mimo to, silny popyt wewngtrzny
i zmiany strukturalne powinny sprawic,
ze polska gospodarka bedzie bardziej od-

POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

KONIECZNOSC POKONANIA WIELU FORMALNOSCI

</
a4

Damian Kotata,

Associate w Dziale Powierzchni Przemystowych i Logistycznych,
Cushman & Wakefield

Aby uzyskat wize z pozwoleniem na prace za nasza zachodnia gra-
nica, oprocz odpowiedniego wyksztatcenia wyzszego lub zawodo-
wego, trzeba bedzie przedstawic umowe o prace. W przeciwieh-
stwie do pracy w Polsce, gdzie dla obywateli Ukrainy procedury sa

uproszczone, a bariera jezykowa jest minimalna, rozpoczecie pracy
w Niemczech bedzie wymagato pokonania wielu formalnosci i po-
twierdzenia kwalifikacji zawodowych. Dodatkowo, wedtug ostat-
nich badah*, niemal 8 na 10 obywateli Ukrainy jest zadowolonych
z warunkow pracy w Polsce i az 84% z nich deklaruje polecenie
zatrudnienia w naszym kraju rodzinie i znajomym.

(*raport , MARKETBEAT. Rynek magazynowy w Polsce. Podsumowanie 2018 roku”).

i kosztami zatrudnienia w sektorze lo-
gistycznym.

Pawet Kopet, International Account
& Bid Manager w firmie Randstad Polska

rzedsiebiorcy, szczegdlnie duze firmy
zatrudniajace ponad 250 oséb, coraz chetniej
rekrutuja pracownikow z zagranicy, szczegélnie
z Ukrainy i Biatorusi. W polowie 2018 r.
zatrudnianie cudzoziemcéw deklarowata blisko

1/4 pracodawcow.

porna na szoki zewngtrzne, w tym wojny
celne, niz pozostate kraje CEE.

Ponadto, w zwiazku z Brexitem, nie-
ktore firmy zlokalizowane w Wielkiej
Brytanii planuja przeniesienie produkcji
do innych krajow. Mozna wigc przypusz-
czat, ze dzieki strategicznemu potozeniu
w Europie, polski rynek magazynowy be-
dzie jednym z beneficjentow tych zmian.

Coraz wieksza
presja ptacowa

Firmy doradcze obstugujace rynek
nieruchomosci sa zgodne co do tego,
ze motorem napedowym w 2019 r. be-
dzie dynamiczny rozwoj sektora e-com-
merce. Cushman & Wakefield twierdzi,
ze to ten kanat sprzedazy bedzie gene-
rowat zapotrzebowanie na nowoczesna
powierzchnie magazynowa i ustugi
logistyczne dostosowane do obstugi
zamowien internetowych realizowa-
nych zarowno w kraju, jak i na rynkach
zagranicznych. Jednak, w Swietle re-
kordowo niskiego bezrobocia, decyzje
o lokalizacji magazynu coraz czgsciej
warunkowane beda dostepnoscia kadr

| 4/2019 |

wowalismy wzrost godzinowych stawek
wynagrodzenia dla pracownikow fizycz-
nych w sektorze magazynowym w kaz-
dym z wojewodztw, a liderami w tym
obszarze pozostaja Warszawa i Poznah.
Duzy potencjat w dostepnosci pracowni-
kow fizycznych wykazuja wojewbdztwa
wschodnie. Wynika to z mniejszej licz-
by pracodawcow, a wigec i ofert pracy.
Nie zauwazylismy jednak wzmozonego
zainteresowania przedsigbiorcow tym
regionem, po czesci z uwagi na niewiel-
ka dostepnosct powierzchni magazyno-
wych i produkcyjnych. Przedsigbiorcy,
szczegolnie duze firmy zatrudniajace

Rozwija sig sektor e-commerce, czemu sprzyjajq zmiany technologiczne i strukturalne
w handlu detalicznym, ktorego migracja do Internetu sprawita, Ze popyt na powierzchnie
magazynowq w ramach sprawnych taricuchéw dostaw systematycznie rosnie

uwaza, ze juz rok 2018 uptynat pod zna-
kiem rosnacej presji ptacowej praktycz-
nie na wszystkich rynkach. — Zaobser-

ponad 250 0sbb, coraz chetniej rekrutuja
pracownikow z zagranicy, szczegolnie
z Ukrainy i Biatorusi. O ile w potowie

<@ TSLbiznes

Fot. FIEGE
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POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

iemiecki rynek pracy otworzy sie na

pracownikéw spoza UE, ale nie oznacza to,

ze bedzie mozna podjaé prace wszedzie

tam, gdzie pojawi sie zapotrzebowanie na
pracownikow. Wymagania, ktdre bedzie trzeba spetnié
sg dosy¢ wygorowane i ciezko bedzie im sprostac.

2018 r. zatrudnianie cudzoziemcow de-
klarowala blisko 1/4 pracodawcow, o tyle
azis ta liczba z pewnoscia jest juz wiek-
sza. W ostatnim czasie glosno mowi sie
o mozliwym duzym odptywie tych osob
po planowanym otwarciu niemieckie-
go rynku pracy, co moze przetozy¢ sie
na spadek polskiego PKB. Zapobiec tej
sytuacji moze nieoczekiwanie »twardy«
Brexit — ttumaczy.

Konkurencyjny,
niemiecki rynek pracy

Przyczyna obawy pracodawcow
o pracownikow z Ukrainy jest to, ze me-
dia od tygodni i informuja o mozliwej ma-
sowej ich migracji do Niemiec w zwiaz-
ku z uchwaleniem nowej ustawy, dzigki
ktorej podjecie pracy za nasza zachodnia
granica powinno stac sig fatwiejsze.

Damian Kotata, Associate w Dziale
Powierzchni Przemystowych i Logi-
stycznych, Cushman & Wakefield, uspa-
kaja, ze na chwile obecna projekt nowej
ustawy zostat dopiero zatwierdzony
przez rzad, co w praktyce oznacza, ze na
wprowadzenie nowego prawa w zycie
bedzie trzeba jeszcze troche poczekat
— A jesli parlament uchwali ustawe bez
zbednej zwtoki, zacznie ona obowiazy-

KONSEKWENCJE BREXITU

Niezaleznie
od wszystkiego

Jak wida¢, obawy polskich przedsie-
biorcow sa na razie rozwazaniami bardzo
teoretycznymi. Wymagania, ktore zosta-
na narzucone przez niemieckie prawo-
dawstwo, beda istotna przeszkoda dla

i Pawet Kopeé,

International Account & Bid Manager w firmie Randstad Polska

Z ostatnich symulacji wynika, ze w wyniku Brexitu zlikwidowa-
nych mogtoby zostac 100 tys. miejsc pracy, gtownie w przemysle
motoryzacyjnym. W takim przypadku priorytetem rzadu niemiec-
kiego statoby sie zapewnienie zatrudnienia osobom, ktore obej-
mie redukcja. Biorac pod uwage znaczaca obecnosc przemystu

motoryzacyjnego na potudniu Polski, taki scenariusz miatby nieba-
gatelne znaczenie takze dla naszego rynku pracy.

wac najwczesniej w 2020 roku — twier-
dzi. | dodaje: — Niemiecki rynek pracy
otworzy sie na pracownikow spoza UE,
ale nie oznacza to, ze bedzie mozna pod-
jac prace wszedzie tam, gadzie pojawi sie
zapotrzebowanie na pracownikow. Wy-
magania, ktore bedzie trzeba speini¢ sa
dosy¢ wygobrowane | raczej ciezko bedzie
im sprostac.

znakomitej wiekszosci zagranicznych
pracownikow, ktorzy juz znalezli zatrud-
nienie w naszym kraju. Nic wigc nie stoi
tez na przeszkodzie, zeby w latach 2019
i 2020, w Polsce utrzymat sie wysoki
popyt na powierzchnie magazynowo-
-produkecyjne. | to niezaleznie od tego,
czy gospodarka bedzie spowalnia¢, czy
tez nie.

ilny popyt wewnetrzny i zmiany strukturalne
powinny sprawié, ze polska gospodarka bedzie
bardziej odporna na szoki zewnetrzne, w tym
wojny celne, niz pozostate kraje CEE.

W swietle rekordowo niskiego bezrobocia, decyzje o lokalizacji magazynu coraz czesciej warunkowane
bedq dostepnosciq kadr i kosztami zatrudnienia w sektorze logistycznym (MPL Lublin II)
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— Przewidujemy, ze w biezacym roku
na rynek trafi ponad 2,5 min m? (ok.
16% wiecej niz w ubiegtym roku i blisko
1,7 raza wiecej w porbwnaniu z rocz-
na srednia z ostatnich 5 lat). W 2020 r.
spodziewamy sie podazy na poziomie
nieznacznie powyzej 2 min m? — mowi
dr Bolestaw Kotodziejczyk, dyrektor Dzia-
tu Badah Rynkowych i Doradztwa w Cre-
sa Polska. — Na koniec 2019 r. wskaznik
pustostanbw jeszcze bardziej zblizy sie
do granicy 4,5%, poniewaz wigkszos¢
powierzchni bedacej obecnie w budowie
zostata juz wynajeta. Znaczacy efektbazy
i stabilizacja popytu przy wciagz duzej licz-
bie oddawanej do uzytku powierzchni,
powinny sprawi¢, ze w przysztym roku
udziat wolnej powierzchni w catkowitych
zasobach utrzyma sie na podobnym po-
ziomie — dodaje ekspert. |

Opr. E. Haber

| 4/2019 |



Dzigki wlasciwemu dostosowaniu
struktury leasingu - minimalny udziat
wlasny, trzyletni okres leasingowania

i maksymalna wartos¢ koricowa

- ugyskujemy minimalne raty miesieczne

FINANSOWANIE | UBEZPIECZENIA

scrmi Tz off

LEASING POMAGA
ROZWIJAC BIZNES

Leasing niezmiennie, obok kredytu, pozostaje
najpopularniejszym zrédlem finansowania inwestycji,
takze w obszarze transportu ciezkiego, bedac
jednoczesnie jedna z gtéwnych galtezi gospodarki.

punktu widzenia przedsigbiorcy
leasing to przede wszystkim moz-
liwos¢t korzystania z przedmiotu bez
obowiazku wtasnoésci. A dzisiaj przed-
siebiorstwa transportowe nastawiaja sie
na optymalizacje wynikow finansowych.

Krétsze okresy
finansowania

z podwyzszong
wartoscia koncowa

Dzigki wtasciwemu dostosowaniu struk-
tury leasingu — minimalny udziat wtasny
(czesto wynosi 0%), trzyletni okres
leasingowania i maksymalna wartos¢
kohcowa (niekiedy przy ciagnikach sio-
dtowych przekraczajaca 60% wartosci
poczatkowej) — uzyskujemy minimalne
raty miesieczne. Pozwala to generowac
miesiecznie, i to znaczne, nadwyzki fi-
nansowe a jednoczesnie oferowat na
rynku atrakcyjne stawki za wozokilo-
metr. Przy takiej strukturze przedsiebior-
cy po zakohczeniu okresu finansowania

| 4/2019 |

zazwyczaj posiadaja gwarancje odkupu
od importera/producenta pojazdow.
Oczekiwania odbiorcow ustug trans-
portowych implikuja ciagte inwestycje
w tabor. Dzisiaj finansowanie na 5-6
lat zostaje zastapione finansowaniem
na okresy krotsze z podwyzszona war-
toscia kohcowa. — Zatem elastycznosé
w doborze parametrow jest istotna przy
podejmowaniu decyzji o finansowaniu.

Fot: Katarzyna Dziewicka

z nich skorzystat podmioty prowadzace
dziatalnoS¢ krocej niz 12 miesiecy, przy
spetnieniu okreslonych warunkbw. Moz-
liwe jest dopasowanie takich parame-
trow jak udziat wiasny, czy tez wartosc
kohcowa. A wymaganymi dokumentami
jest jedynie faktura proforma wraz ze
specyfikacja oraz wniosek leasingowy
— wyjasnia Marcin Sobczak, dyrektor
Departamentu Klientow Korporacyjnych
w ING Lease.

Szeroka dostepnosé

Cena i procedura to nie wszystko. Istot-
na jest rowniez szeroka dostepnosc.
— Nasza oferta dostepna jest w ponad
300 stacjonarnych placowkach ING Banku
Slaskiego w catej Polsce. Wychodzimy
robwniez do naszych klientow, czego
przyktadem sa spotkania transportowe.
Juz niedfugo bedzie mozna nas spotkat
podczas wydarzenia branzowego w Ka-
towicach. 25 kwietnia zapraszamy do
odwiedzenia naszego stoiska — mowi
Marcin Sobczak.

Rozwigzania
przysziosciowe

W ostatnich latach obserwujemy na ryn-
ku pojawiajace sie konsolidacje przed-
sigbiorstw transportowych. Dotyczy
to zarowno przejec i faczeh przedsig-
biorstw polskich, jak i nabywania przez
podmioty zagraniczne udziatow w fir-
mach polskich. Tworza sig na polskim
rynku korporacje transportowe, ktorych
tabory przekraczaja tysiac jednostek
transportowych. Otwiera to mozliwosc
dotarcia do szerokich rynkow europej-
skich oraz branz, ktore dzisiaj w Polsce
nie sa jeszcze tak aktywne, ale wszyst-
ko wskazuje, ze wkrotce beda. — Dla-
tego istotne jest spojrzenie globalne,

irma ING Lease posiada dwa programy

- ING Auto oraz ING Truck - pozwalajace uzyskaé

srodki na finansowanie inwestycji we flote

transportowa. Programy sg w gtéwnej mierze
przeznaczone dla malych i $Srednich przedsiebiorstw.

W ING Lease posiadamy dwa programy
— ING Auto oraz ING Truck — pozwa-
lajace uzyskat srodki na finansowanie
inwestycji we flote transportowa. Pro-
gramy sa w glbwnej mierze przezna-
czone dla matych i srednich przedsie-
biorstw. Zaleta finansowania w ramach
ING Auto i ING Truck jest fakt, ze moga

poprzez pryzmat catej branzy transpor-
towej oraz gatezi powiazanych. Dzisiaj
nie mozna sprzedawac , pojedynczych
produktow”. Dzisiaj chcemy tworzyé
rozwiazania przysztosciowe, ktore beda
w stanie wspolnie z naszymi klientami
kreowac rynek — dodaje Marcin Sobczak
z ING Lease. |

<@ TSLbiznes
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TRANSPORT DROGOWY
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TRUDNY CZAS

DLA TRANSPORTU
DROGOWEGO

W drodze do kraju docelowego kierowca bedzie mdgt wykonac jeden
dodatkowy zatadunek lub roztadunek, co nie bedzie wigzalo sie

2 podleganiem przepisom o delegowaniu. Podobnie jeden zatadunek
i wyladunek bedzie mogt zostac przeprowadzony w drodze powrotnej

=

b

Polskich przedsiebiorcow z branzy transportowej czekaja
trudne lata, stracili bowiem jedna z najwazniejszych
przewag, ktora mieli nad konkurencja z zagranicy

- tanie zasoby sity roboczej. Wplyneto to na ich ptynnosé
finansowa, ktora zostata znacznie zachwiana.

I nie chodzi wcale o to, ze kierowcy
samochodow ciezarowych w Polsce
zarabiaja mato. Wedtug raportu przygo-
towanego przez popularny serwis z ogto-
szeniami o prace ,pracuj.pl” kierowca
z kategoria prawa jazdy C+E (posiadajacy
uprawnienia niezbedne do prowadzenia
samochodu cigzarowego z przyczepa lub
naczepa) w 2017 r., w ruchu krajowym
zarabiat przecietnie 6200 zt brutto. Jesz-
cze lepiej wygladaja zarobki w ruchu mig-
dzynarodowym. Mediana (wartos¢ srod-
kowa ze wszystkich zebranych danych)
ptacy tych kierowcow wynosita 8600 zt
brutto. Oznacza to, ze potowa z nich za-
rabiata lepiej, potowa za$ gorzej. Patrzac
na stawki, mozna dojs¢ do wniosku, ze

Niekorzystna
dyrektywa UE

Rynek transportowy w UE w ponad
25% nalezy do polskich przedsigbiorstw
i to o ten kawatek tortu od lat toczy sie

Fot. MAN

przez ministrow pahstw UE w czerwcu
zesztego roku dyrektywy o pracowni-
kach delegowanych, ktora uderza nie
tylko w firmy transportowe, ale takze
w agencje posrednictwa pracy. Doku-
ment, z punktu widzenia polskich firm,
jest wyjatkowo niekorzystny. Ogranicza
on okres delegowania pracownikow do
12 miesiecy, z mozliwoscia przedtuzenia
0 szeSC miesigcy na podstawie ,uza-
sadnionej notyfikacji” przedstawionej
przez przedsiebiorce wtadzom pahstwa
przyjmujacego ich.

Chot mogtoby sie wydawac, ze regu-
lacje maja pozytywne oddziatywanie na
ptace pracownikow, to przyjecie przepi-
sOw moze oznaczac, ze wiele firm be-
dzie zmuszonych zamknac dziatalnosc
lub przeniesc sie do kraju, do ktorego
dotychczas delegowato pracownikow.
Druga opcja wiaze sig z ogromnym wzro-
stem kosztow — wliczajac w to chotby
koszta porad prawnych i dostosowywa-
nia przedsiebiorstwa do funkcjonowa-
nia w innym kraju. Co wigcej, obecne
przepisy wymagaja, by pracownik dele-
gowany otrzymywat przynajmniej pen-
sje minimalna kraju przyjmujacego, ale
wszystkie sktadki socjalne odprowadzat
w pahstwie, ktore go wysyta. Zmiany
przepisow w tej sprawie przewiduja wy-
ptate wynagrodzenia na takich samych
zasadach, jak w przypadku pracownika
lokalnego. Regulacje maja wejsc w zycie
w potowie 2020 r.

Co ciekawe, sprzeciw niektorych
pahstw cztonkowskich doprowadzit do
tego, ze przepisy o transporcie miaty
zostaC poddane pod osobna dyskusje.
Jednak i to nie rozwiazato problemu.
Dwa miesiace temu, w grudniu, po
kilkunastu godzinach negocjacji, kra-
je UE przyjety stanowisko w sprawie
nowych regulacji dot. migdzynarodo-
wego transportu drogowego. Przyjeta
propozycja jest stanowiskiem Rady
UE do negocjacji z PE nad ostatecz-
nym ksztattem nowych przepisow. Nie
zanosi sige na to, by parlament chciat

yrektywy o pracownikach delegowanych

ogranicza okres delegowania pracownikow

do 12 miesiecy, z mozliwoscia przedluzenia

o sze$¢ miesiecy na podstawie ,uzasadnionej
notyfikacji” przedstawionej przez przedsiebiorce
wladzom panstwa przyjmujacego ich.

pensje nie sa wcale mate, jednak w po-
rownaniu do kierowcow zatrudnionych
za granica, gdzie koszta zycia sa o wiele
wyzsze, nasze ptace stanowia o sile pol-
skich przedsigbiorstw transportowych.

walka. Najwigkszymi konkurentami
przewoznikow znad Wisty sa Niemcy
i Francuzi. To gtownie lobbing z tych
krajow doprowadzit do zatwierdzenia

<@ TSLbiznes

bardziej zyczliwym okiem spojrzet na
stanowisko Polski i innych krajow, kto-
re deleguja pracownikow na zachod
Europy.
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Czy kabotaz bedzie
mozliwy?

Stanowisko zawiera w sobie kilka prak-
tycznych informacji. Z danych przeka-
zanych przez Rade UE wynika, ze jesli
kierowca bedzie wykonywat przewoz

Polski. W odniesieniu do kabotazu kraje
utrzymaly obecna zasade dopuszczajaca
maksymalnie 3 operacje w ciagu 7 dni,
jednak konsensus zakfada przymus mon-
towania w samochodach tachografow,
ktore beda monitorowac, czy przewozy sa
realizowane zgodnie z prawem unijnym.

grudniu, po kilkunastu godzinach negocjacji,

kraje UE przyjely stanowisko w sprawie

nowych regulacji dot. miedzynarodowego

transportu drogowego. Przyjeta propozycja
jest stanowiskiem Rady UE do negocjacji z PE nad
ostatecznym ksztaltem nowych przepiséw.

z kraju, w ktorym miesci sie siedziba
firmy, do innego pahstwa, to bedzie wy-
taczony z przepisow o delegowaniu. Jed-
noczesnie w drodze do kraju docelowego
kierowca bedzie mogt wykonat jeden
dodatkowy zatadunek lub roztadunek, co
rowniez nie bedzie wiazato sie z podlega-
niem przepisom o delegowaniu. Podob-
nie jeden zatadunek i wytadunek bedzie
mogt zostac przeprowadzony w drodze
powrotnej. Inna opcja, na ktora maja ze-
zwalat nowe przepisy, to brak dodatko-
wego zatadunku lub wytadunku w drodze
do punktu docelowego, a w zamian moz-
liwos¢ dokonaniu dwoch zatadunkow lub
wytadunkow w drodze powrotnej. Przy-
ktadowo, kierowca w drodze do Niemiec,
gdzie miesci sig jego punkt docelowy, be-
dzie mogt dobra¢ wigcej towaru lub czesc
z niego wytadowac. Wracajac rowniez
bedzie miet taka mozliwosc. Problem po-
lega na tym, ze nie bedzie mozna wyko-
nac operacji kabotazu, w wypadku ktorej
przepisy o delegowaniu beda juz obowia-
zywat. Kabotaz to operacja logistyczna,
ktora polega np. na przetransportowaniu
towaru z Polski do Niemiec, przejechaniu
granicy francuskiej, tam wykonaniu opera-
cji logistycznej, powrocie do Niemiec ce-
lem zatadowania ciezarowki i powrotu do

Minister infrastruktury Andrzej Adam-
czyk byt niezadowolony z przebiegu ne-
gocjacji. — Nie bylismy w tym osamot-
nieni, kiedy mowilismy, ze nie mozemy
poprzet przede wszystkim rozwiazanh,
ktore zamiast przyczyni¢ sie do dobrego
funkcjonowania jednolitego rynku, za-
ktadaja restrykcyjne, nieproporcjonalne,
protekcjonistyczne Srodki — wskazat. Do-
dat, ze Polska nie chciatfa sie zgodzit na
rozdziat transportu na objety oraz nie ob-
jety delegowaniem. Skrytykowat tez fakt,
ze wprowadzono restrykcje wobec tych
przewoznikow, ktorzy wykonuja kabotaz.

Walka z barierami
finansowymi

— Taki stan rzeczy moze wptynac na za-
chwianie ptynnoéci finansowej polskich

Fot. MAN

przedsiebiorstw branzy transportowey,
szczegoblnie tych z sektora MSP, ktore
beda musialy siegat po dodatkowe finan-
sowanie celem uniknigcia utraty rentow-
nosci. Niestety, banki nie uwzgledniaja
szybkich potrzeb przedsiebiorcow, zazwy-
czaj wiaze sie to z diugim oczekiwaniem

Kierowca z kategoriq prawa jazdy C+E w 2017 1.,

w ruchu krajowym zarabial przecietnie 6200 zt brutto.
Jeszcze lepiej wygladajq zarobki w ruchu
miedzynarodowym. Mediana placy tych kierowcow
wynosita 8600 zt brutto

TRANSPORT DROGOWY

i koniecznoscia zebrania wielu dokumen-
tow. W rzeczywistosci, najwazniejszy
Jjest czas | swoboda w podejmowaniu
decyzji na co przeznaczy¢ pieniadze, np.
na wyplate wynagrodzeh, podatek czy
rate leasingu. To wiasciciel biznesu powi-
nien dokonywac finalnej decyzji — mowi
Alexander Beresford, CMO Finiata.pl.
Polska mikroprzedsigbiorczos¢ stanowi
W ogromnej mierze o sile naszej gospo-

miany przepisow dotyczacych pracownikéw
delegowanych przewiduja wyptate wynagrodzenia
na takich samych zasadach, jak w przypadku
pracownika lokalnego. Regulacje maja wejs¢

w zycie w potowie 2020 r.

Jesli kierowca bedzie wykonywal przewdz z kraju,
w ktérym miesci sie siedziba firmy, do innego paristwa,
to bedzie wylqczony z przepisow o delegowaniu

| 4/2019 |

Fot. Volvo

darki. Mimo to firmy zderzaja sie masowo
z barierami utrudniajacymi prowadzenie
wiasnego biznesu, zwtaszcza w obszarze
transportu. Wsrod czynnikow, ktore ne-
gatywnie wplywaja na dziatanie przedsig-
biorstwa, czeste sa m.in. zmiany w prawie
oraz brak finansow na zatrudnienie bar-
dziej kwalifikowanych pracownikow, a za
najwigkszy z nich polscy przedsigbiorcy
uwazaja brak ptatnosci na czas i ktopoty
ze Sciaganiem naleznosci od kontrahen-
tow (20,5%). WWspomniane problemy naj-
czesciej zglaszaja mate przedsigbiorstwa,
zatrudniajace do 49 osob. |
MM

<@ TSLbiznes
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Istotna przyczyna zmian w organizacji dostaw

sq sytuacje trudne lub wrecz niemozliwe

do przewidzenia, awarie, utrudnienia w ruchu,

sita wyzsza oraz zmiany polityczne

T

SZERSZE SPOJRZENIE
NA TRANSPORT CHLODNICZY

Transport chlodniczy kieruje sie swoimi prawami, gdyz w zadnym innym wypadku
nie jest tak wazne utrzymanie podczas catego taficucha logistycznego odpowiedniej
temperatury, co wiaze sie z jej monitorowaniem. O jego specyfice i wyzwaniach
jakie ze sobg niesie oraz o wlasnym doswiadczeniu, méwi Marcin Jeziorski, prezes
spotki TBX i prelegent bioracy udziat w Spotkaniach Transportowych.

Czy zajecie sie transportem chtod-
niczym wymagato od Pana duzej
wiedzy i doswiadczenia?

Moja przygode z transportem chtod-
niczym zaczatem wiele lat temu jako
spedytor u jednego z najwiekszych im-
porterow warzyw i owocow w Polsce,
a doszedtem do stanowiska dyrektora
dziatu logistyki. Miatem wigc juz wiedze

i bezpieczehstwo. Wielokrotnie wymie-
niatem doswiadczenia zarowno z prze-
woznikami, reprezentantami sieci han-
dlowych, jak rowniez rzeczoznawcami
oraz firmami ubezpieczeniowymi. A naj-
bardziej wartosciowa wiedza oraz najtraf-
niejsze wnioski pojawiaja sie w trakcie
prowadzenia procesow reklamacji oraz
nieprzewidzianych zdarzeh. Kazdy in-
cydent jest efektem splotu kilku niefor-

rzewoznik realizujacy ustuge transportowa

powinien patrze¢ na swoj biznes szerzej.

Zdecydowanie latwiej jest realizowad zadania

transportowe majac swiadomos¢ wypelnianej roli
i zadan realizowanych w calym procesie dostarczania
produktéw do ostatecznych konsumentéw.

i doswiadczenie zaczynajac prace w TBX,
wiedziatem jakie sa wymagania dotycza-
ce taboru i jak wazny jest przeptyw in-
formaciji, elastycznosc w realizacji ustugi

<@ TSLbiznes

tunnych dziatah, ktorych mozna bytoby
uniknac, gdyby ludzie realizujacy prze-
woz posiadali odpowiednie przeszkolenie
i wiedze. Przewoznik wykonujacy ustuge

transportowa powinien patrzet na swoj
biznes szerzej, nie ograniczajac sie jedy-
nie do kontaktow ze zleceniodawca, ma-
gazynierem i spedytorem. Zdecydowanie
tatwiej jest realizowat zadania transpor-
towe majac Swiadomos¢ wypetnianej roli
i zadah realizowanych w catym procesie
dostarczania produktow do ostatecznych
konsumentow.

Dlaczego, Pana zdaniem, przeptyw
informacji ma tak duzy wptyw na
transport w temperaturze kontro-
lowanej?

Jest kilka powod, dla ktorych to wia-
5nie informacja ma duza wartosc.

Po pierwsze, wigkszos¢ artykutow
spozywczych wymaga przewozu w Sci-
sle kontrolowanej temperaturze. Kon-
sekwencje nieodpowiednich warunkow
transportu lub niewtasciwego poziomu
schtodzenia zywnosci czgsto sa nieod-
wracalne i kosztowne. Ustawienie bted-
nej temperatury nawet w stosunkowo

| 4/2019 |



krotkim przedziale czasu, przekresla nie-
kiedy przydatnostc danego produktu do
spozycia.

Po drugie, musimy mie¢ Swiado-
moscE, ze przewozac zywnosc, dostar-
czamy produkty, ktorych termin przy-
datnosci jest relatywnie krotki. Tutaj
nie ma miejsca na zwtoke. Pamigtajmy,
ze miejscem docelowym produktu jest
ostateczny konsument, ktory jest dzisiaj
coraz bardzie wymagajacy.

Po trzecie, w tahcuchu dostaw
uczestnikami sa rozne firmy i ich repre-
zentanci. W tym procesie, obok przepty-
wu produktow, nastepuje takze wymiana
danych. Kazdy uczestnik tahcucha jest

TRANSPORT DROGOWY

informacji. W przypadku sieci handlo-
wych zdecydowanie mozna mowic
O poprawie monitoringu poziomu
sprzedazy oraz stanow zapasow, co
przektada sig na mozliwosc dokony-
wania zmian we wczesniej zaplano-
wanym planie dostaw.

2. Wprowadzaja takze pewna standary-
zacje przekazywanych danych, przez
co odbior informacji jest wygodniej-
szy.

3. Pozwalaja na prace z danymi, na ge-
nerowanie raportow oraz tworzenie
bardziej precyzyjnych planow dostaw.
Jednakze w przypadku transportu

i zarzadzania, wszystkimi jego procesa-

taricuchu dostaw, obok przeptywu

produktéw, nastepuje takze wymiana danych.

Kazdy uczestnik taficucha jest odbiorca

informacji, na bazie ktérej podejmuje decyzje
majace wplyw na pozostatych uczestnikow.

odbiorca informacji, na bazie ktorej po-
dejmuje decyzje majace wptyw na pozo-
statych uczestnikow.

Chciatbym rowniez zwrocic uwage na
aspekt samego transportu i role spedyto-
ra oraz przewoznika. WWspomniane dwie
grupy zawodowe, poprzez swoje dziata-
nia, maja kluczowy wplyw na realizacje
przewozow. Nie trudno sobie wyobrazit
konsekwencje wynikajace na skutek
btednie przekazanych parametrow zlece-
nia. Co sie stanie w sytuacji, gdy kierow-
ca zamiast temperatury ujemnej ustawi
dodatnia? Co bedzie, jezeli na skutek zle
0Szacowanego czasu pracy dostawa nie
dotrze na czas? Co sie stanie, gdy kie-
rowca nie zwroci uwagi na rodzaj odbie-
ranego towaru i podejmie niewtasciwa
przesytke? W kazdym z tych przypadkow
konieczne bedzie przeorganizowanie pla-
nu dostaw w taki sposob, aby skutki nie
byty odczuwalne dla ostatecznego kon-
sumenta.

Czy nowoczesna technologia po-
maga w przekazywaniu danych?
Czy moze w dalszym ciagu najwaz-
niejszy jest czynnik ludzki?

Jak najbardziej, nowoczesne tech-
nologie pomagaja w wymianie danych,
natomiast to cztowiek w wigkszosci
przypadkdw odpowiada za generowanie
tych informacii.

WSsrod najwazniejszych korzysci wyni-
kajacych z zaawansowanych technologii
wymienitbym trzy.

1. Przede wszystkim technologie skra-
caja czas przeptywu przekazywanych

| 4/2019 |

mi, nadal kluczowa rolg odgrywa czto-
wiek. Pomocne w jego pracy moga byt
oczywiscie urzadzenia mobilne, jednak
pod warunkiem, ze bedzie chciat z nich
skorzystac. Kierowca, w trakcie transpor-
tu produktow spozywczych jest osoba,
ktora dziata na rzecz zamawiajacego to-
war i jednoczesnie jest koordynatorem
odpowiedzialnym za realizacje przewozu:
| jest pierwsza osoba, ktora widzi to-
war przygotowany dla klienta i moze
przekazat spostrzezenia lub wskazac
ewentualne odstepstwa od zamowie-
nia;
| odpowiada za wiasciwe przygotowa-
nie planu podrozy i terminowe dotar-
cie z zatadunkiem;
| na biezaco monitoruje prace agregatu
i podejmuje dziatania w razie mozliwo-
5ci wystapienia awarii.

catego zespotu oraz utrzymywania trwa-
tych i partnerskich relacji z przewoznika-
mi, bowiem to oni stoja za sukcesami
realizowanych przewozow.

Jakie czynniki maja wptyw na zmia-
ne organizacji dostaw?

Zmiany w organizacji dostaw najcze-
5ciej wynikaja z braku wystarczajacego

Marcin Jeziorski

OB

miejsca w magazynach i jednoczesnie
Zwigzane sa ze zmianami w poziomie
sprzedazy. Wigkszos¢ promociji oraz do-
staw produktow wymagajacych diuzsze-
go czasu transportu lub przygotowania,
planowana jest z odpowiednio wigkszym
wyprzedzeniem, na podstawie prognoz,
sporzadzonych w oparciu o dane histo-
ryczne. Zaktadany poziom sprzedazy

ama temperatura to za mato, nalezy okresli¢
wymagania co do trybu pracy agregatu. Wymiary
tadunku oraz jego sposéb zapakowania sg réwniez
istotne. Warto tez zapytaé o wartos$¢ tadunku

i ewentualne konsekwencje niedotrzymania terminu.

Niezwykle wazne jest utrzymywanie
statego kontaktu z kierowca. Bardzo
czesto dochodzi do sytuacji, gdy na
podstawie stosunkowo btahych infor-
macji udzielanych przez kierowce, osoby
decyzyjne podejmuja wazne dziatania.
Wiem o tym z wlasnego doSwiadczenia
i dlatego tak ogromna role w TBX przy-
wiazujemy do budowania zaangazowania

rzadko pokrywa sie z tym, co nastapi,
gdy towar juz dotrze we wskazane miej-
sce. Wiaze sig to z koniecznoécia zmia-
ny strumieni produktow juz bedacych
w drodze.

Rownie istotna przyczyna zmian
w organizacji dostaw sa sytuacje trudne
lub wrecz niemozliwe do przewidzenia,
awarie, utrudnienia w ruchu, sita wyzsza,

<@ TSLbiznes
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Kierowca w trakcie transportu produktéw
spozywczych jest osobg, ktora dziata na
rzecz zamawiajqcego towar i jednoczesnie
jest koordynatorem odpowiedzialnym za
realizacje przewozu

40

jak rowniez zmiany polityczne. Ostatnio
bardzo gtosno mowi sie o wyjsciu Wiel-
kiej Brytanii z Unii Europejskiej. Nikt nie
jest w stanie przewidziec¢, co przyniesie
przysztosc, z pewnoscia pojawia sie
trudnosci z przekroczeniem granicy, kto-
re wymusza zmiany w tahcuchu dostaw
pomigdzy UE a GB.

Kolejnym czynnikiem powodujacym
zmiane organizacji dostaw wynikaja
z charakterystyki produktow ktore do-
starczamy. Warzywa i owoce, jak row-
niez produkty migsne maja bardzo krotki
termin przydatnosci. Zamowienia na
w/w produkty sktadane sa odpowiednio
wczesniej, a przygotowanie towaru do
wysytki odbywa sie w dniu zatadunku i tu
moga pojawic sie rozne trudnosci.

Zaczne od tego, iz realizujac ustugi
przewozowe przewoznik powinien po-
Swigcit szczeg0OIlna uwage analizie wy-

sa rowniez istotne. Warto tez zapytac
o wartosc¢ tadunku i ewentualne konse-
kwencje niedotrzymania terminu. Moze

ezproblemowy przebieg zlecenia przewozu
jest efektem swiadomego przyjecia zlecenia
oraz wlasciwego delegowania pracy kierowcy.
Obecnos¢ kierowcy na zatadunku jak réwniez
roztadunku i reagowanie w razie problemow sg

niezbedne.

magah klienta i ocenie wtasnych moz-
liwosci. Przyjecie zlecenia do realizacji,
mimo niespetnienia wymagah, generuje
duzo problemow. Nie zawsze w zleceniu

akladany poziom sprzedazy rzadko pokrywa
sie z tym, co nastapi, gdy towar juz dotrze we
wskazane miejsce. Wigze sie to z koniecznoscia
zmiany strumieni produktéw juz bedacych

w drodze.

To tylko kilka czynnikow, z jakimi
musza zmierzyc sie wszyscy uczestnicy
tahcucha dostaw produktow szybko zby-
walnych. Poczawszy od producentow,
pracownikow dziatu organizacji dostaw,
przewoznikow, a na obstudze magazy-
now kohczac.

Na jakie informacje nalezy zwrocic

uwage w trakcie realizacji ustugi
przewozu?

<@ TSLbiznes

otrzymamy wszystkie niezbedne infor-
macje, dlatego doswiadczenie i znajo-
mosc specyfiki branzy, dla ktorej swiad-
czymy ustugi, jest bardzo pomocna.
Pomijajac omawianie informacji oczy-
wistych jak adresy i terminy, szczegolna
uwage nalezy zwrocitc na wymagania
zwiagzane z tadunkiem — sama tempera-
tura to za mato, nalezy okreslic wymaga-
nia co do trybu pracy agregatu. Wymiary
tadunku oraz jego sposob zapakowania

sie okazac, iz w celu zmniejszenia ry-
zyka warto by wykupi¢ ubezpieczenie
CARGO.

Sam bezproblemowy przebieg zlece-
nia przewozu jest efektem swiadomego
przyjecia zlecenia oraz wtasciwego de-
legowania pracy kierowcy. Obecnosc
kierowcy na zatadunku jak rowniez rozta-
dunku i reagowanie w razie problemow
sa niezbedne.

Czy wybor tematu na Spotkania
Transportowe, jakim jest , Wptyw
informacji na jakosc obstugi
w transporcie zywnosci”, podykto-
wany jest Pana doswiadczeniem?
Zagadnienia, o ktorych Pan mowi,
wydaja sie takie oczywiste.

Pomyst na temat Spotkah Transpor-
towych zrodzit sie raczej z moich ob-
serwacji. Chciatem zwrocitc uwage na
najwazniejsze zasady dotyczace prze-
wozu produktow chtodniczych, ktore
dla wigkszosci osob wydaja sie proste
i oczywiste, jednak sa bardzo istotne
w naszej pracy, gdyz zapewniaja sukces
w realizacji ustug. Niestety, dost czesto,
te oczywiste i proste zasady, sa bagate-
lizowane pod wptywem codziennej ruty-
ny lub braku doswiadczenia. Przyktadem
moga byc:
| nie zdawanie raportu po zatadunku

i nie zgtoszenie uwag nadawcy;
| ustawienie temperatury oraz trybu

pracy agregatu niezgodnie ze zlece-

niem;
| zaniedbania przy zatadunku i problem

z roztadunkiem ze wzgledu na uszko-

dzenia mechaniczne;
| opuszczenie miejsca roztadunku po-

mimo adnotacji w liscie przewozo-
wym.

Podczas Spotkah Transportowych
poruszanych jest wiele aspektow zwiaza-
nych z transportem: zagadnienia prawne,
nowoéci technologiczne w branzy. Chciat-
bym przyblizy¢ przewoznikom wymagania
i dobre praktyki w obstudze tahcucha do-
staw produktow spozywczych. |
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Co to jest Integracja SENT-GEO?

Integracja SENT-GEO jest ustugg przesytania danych lokalizacyjnych pojazdu do systemu
SENT-GEO za pomocga systemu GBOX. Ustuga pozwala spetni¢ obowigzek naktadany na
przedsiebiorce realizujgcego przewdz towardéw ,wrazliwych”

System GBOX bedzie wysytat dane lokalizacyjne na terenie Polski co 1 minute,
spetniajac tym samym wymogi ustawowe

prawdi jakie a Niezbedne dane przekazywane sg przez system, ktérego dziatanie jest niezalezne
korzysci od kierowcy i przedsiebiorcy, co eliminuje ryzyko popetnienia btedu
ptyna z integracji a Dostawca systemu - firma Inelo - ma 16-letnie doswiadczenie w $wiadczeniu
systemu SENT-GEO

ustug dla transportu, co gwarantuje Klientowi niezawodnos$¢ oraz zgodnosc
i systemu GBOX z wymaganiami prawnymi

Przedsiebiorca jest informowany poprzez system alertowy o przerwie
w nadawaniu danych, dzieki czemu moze podjgé¢ adekwatne dziatanie i unikngé
potencjalnych kar
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Dzigki duzemu doswiadczeniu w adaptacji pojazdéw
dostawczych, specjalisci GEFCO Polska sq w stanie
zarekomendowac najbardziej optymalne rozwiqzanie

ADAPTACJE POJAZDOW

GOTOWYCH

SZYTE NA MIARE

Adaptacje pojazdéw dostawczych to profesjonalne ustugi, ktére podnosza wartosé
uzytkowg samochoddéw. Lista modyfikacji przestrzeni tadunkowej oraz samego
auta jest niemal nieskoniczona. Wtasnie dlatego takie ustugi mozna $miato
nazwac szytymi na miare. Czy sa dla kazdego? Na co nalezy zwracac uwage przy
wyborze wykonawcy? Odpowiedz w tekscie ponize;.

Transformacje wnetrz samochodow uzytkowych powstaja
na indywidualne zyczenie klienta i obejmuja petna game
modyfikacji zgodnych z przysztym przeznaczeniem pojazdu.
Tego typu ustugi sa oferowane zarowno przez autoryzowanych
dilerow jako opcja dodatkowa przy zakupie pojazdu z salonu,
jak rowniez przez niezaleznych wykonawcow. Jedna z firm re-
alizujacych adaptacje na zlecenie migdzy innymi importerow
i dilerow jest GEFCO Polska. Ten europejski lider logistyki dla
branzy motoryzacyjnej specjalizujacy sie w rozwiazaniach zin-
tegrowanych, wykonuje zarowno duze zamowienia na trans-
formacje kilkuset samochodow, jak rowniez modyfikacje kilku
aut dla firm rodzinnych.

Na indywidualne
zamowienie klienta
W5rod najczesciej wykonywanych adaptacji sa zabezpieczenia

wnetrz samochodow uzytkowych. Rekomendowane sa one
szczegolnie w przypadku firm remontowo-montazowych, po-

<@ TSLbiznes

niewaz wptywaja na mniejsze zuzycie pojazdu w trakcie jego
uzytkowania. Rodzaj materiatow wykorzystywanych do zabez-
pieczenia jest bardzo roznorodny i zalezy w gtownej mierze od
indywidualnych wymagah. Dzigki duzemu doswiadczeniu w re-
alizacji tego typu zleceh specjalisci GEFCO Polska sa w stanie
zarekomendowac najbardziej optymalne rozwiazanie. Moze to

$réd najczesciej
wykonywanych adaptacji
sg zabezpieczenia wnetrz
samochoddéw uzytkowych.
Rekomendowane sg one szczegolnie
w przypadku firm remontowo-
montazowych, poniewaz wplywaja
na mniejsze zuzycie pojazdu w trakcie
jego uzytkowania.
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byt zarowno przycinana na wymiar tradycyjna sklejka drewnia-
na, jak rowniez oktadzina o strukturze plastra miodu czy sklejka
wodoodporna i antyposlizgowa.

Inna grupe adaptacji stanowia zabudowy kontenerowe, za-
budowy skrzyniowe z plandeka lub bez, a takze montaz dodat-
kowego sprzetu, takiego jak windy zatadowcze-wytadowcze,
zurawie HDS czy instalacja ogrzewania postojowego. Adapta-
cje wykonywane na zamowienie klienta moga by¢ tez bardziej

— = pm—

Przyktad ztozonej aranzacji catej
przestrzeni tadunkowej samochodu
stuzqcego do réznego typu

prac serwisowych

ztozone. Takim przyktadem jest chociazby aranzacja catej prze-
strzeni tadunkowej samochodu stuzacego do roznego typu prac
serwisowych. W takich przypadkach montowane sa potki czy
szafki narzedziowe, w ktorych mozna bezpiecznie przechowy-
wac i transportowac sprzet wykorzystywany do zleceh w te-
renie.

Zgodnie ze standardami

Warto pamietac, ze adaptacje wykonywane zgodnie ze standar-
dami producenta przez firmy posiadajace homologacije — tak jak
to jest w przypadku GEFCO - pozwalaja wtascicielowi pojazdu
zachowact petne prawa gwarancyjne pomimo ingerencji na przy-
kfad w konstrukcje auta. Wiasnie dlatego autoryzowani dilerzy
wybieraja takie firmy jako swoich podwykonawcow. GEFCO
Polska oferuje adaptacje aut wykonywane wtasnie zgodnie
ze standardami producentow jako wartostc dodana do ustug
transportowych i magazynowania pojazdow. Dzigki temu im-
porterzy i dilerzy otrzymuja kompleksowa ustuge. Przyktadem
takiej realizacji jest zlecenie na 500 samochodow, ktore zostaty
najpierw dostarczone przez GEFCO do Polski, a nastepnie na
firmowym placu sktadowania pojazdow otrzymaty podstawowe
wyposazenie, specjalistyczna zabudowe powierzchni tadunko-
wej oraz obklejenie, a w ostatnim etapie zostaty dostarczone
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przez GEFCO bezposrednio do poszczegolnych oddziatow za-
mawiajacego.

Takze adaptacje
w terenie

Niektore firmy wykonujace transformacje oferuja rowniez ustu-
gi ,uklienta”. Sa to najczesciej niewielkie adaptacje polegajace
na montazu hakow holowniczych, szafek narzedziowych czy
zabezpieczeniu sklejka przestrzeni tadunkowej. — W 2018 r. do
naszej floty wprowadzilismy mobilny serwis, ktory jest w stanie
przyjecha¢ we wskazane miejsce, gdzie nasi specjalisci w kilka
godzin realizuja zlecenie. Takiego wsparcia wymagaja obecnie
sieci dilerskie, aby moc wykonywac czest modyfikacji u siebie
jeszcze przed wydaniem pojazdu. Dziennie nasza ekipa reali-

daptacje wykonywane zgodnie

ze standardami producenta przez

firmy posiadajace homologacje

- tak jak to jest w przypadku
GEFCO - pozwalajg wlascicielowi pojazdu
zachowac pelne prawa gwarancyjne
pomimo ingerencji na przyklad
w konstrukcje auta.

Transformacje wykonywane

U klienta” najczesciej polegajq na
montazu hakéw holowniczych,

szafek narzedziowych czy zabezpieczeniu
sklejkq przestrzeni tadunkowej

zuje Srednio 1-2 adaptacje w terenie — mowi Adam Wielgus,
Kierownik Centrum Samochodowego GEFCO Polska, Oddziat
Warszawa-tajski. Zleceh jest na tyle duzo, ze firma planuje
w najblizszym czasie powigkszenie floty serwisow mobilnych.
Inna nowoscia, jaka wtasnie wprowadza GEFCO Polska, jest
izotermiczne zabezpieczenie wnetrz. Taka transformacja bedzie
oferowana rowniez w opcji z agregatem, co zapewni lepsze
warunki chtodnicze w przypadku transportu zywnosci czy in-
nych towarow wrazliwych na wysokie temperatury. |

<@ TSLbiznes
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Ciezarowa dywizja koncernu Daimler ma powody do $swietowania. Ubiegly rok

byl dla niej najbardziej udany w historii, zaréwno pod wzgledem liczby
wyprodukowanych pojazddw, jak i przychodéw oraz zyskow. Na swiatowe rynki trafito
ponad 517 tys. pojazdoéw marek Mercedes-Benz, Freightliner, Fuso, Western Star,
BharatBenz, Setra oraz Thomas Built Buses.

osnaca o ponad 10% sprzedaz pojazdow

(w 2017 byto to 470,7 tys. jednostek)
przetozyta sie na znaczny wzrost przycho-
dow, ktore osiagnety poziom 38,3 mld euro
(35,8 mld w 2017 r.). Rekordowy poziom
miat tez zysk dywizji pojazdow uzytkowych,
ktory przyniost koncernowi 2,753 min euro,
czyli o ponad 16% wigcej niz przed rokiem.
Tak dobre wyniki to przede wszystkim efekt
znacznego umocnienia na najwigkszych
rynkach, takich jak region NAFTA, Indie czy
Brazylia, oraz systematyczne zwigkszanie
efektywnosci produkcji i sprzedazy.

blisko 190 tys. pojazdow. Az 160 tys. trafito
na drogi Stanow Zjednoczonych, gdzie nie-
kwestionowanym liderem rynku pozostaje
Freightliner Cascadia, a wszystkie marki
koncernu notuja blisko 40-procentowy
udziat w catym rynku.

Blisko 165 tys. pojazdow uzytkowych
Daimlera trafito na rynki azjatyckie, gtownie do
Chin, najwiekszego rynku pojazdow ciezaro-
wych na swiecie. Tam, poza sprzedaza ma-
rek nalezacych do Daimlera, waznym graczem
na rynku pozostaje firma Foton, pozostajaca
w joint venture z Daimlerem i dostarczajaca
na lokalny rynek ponad 100 tys. pojazdow

Fot. Daimler

Transport, zdaniem Daimlera, bedzie zmierzat

Fot. Daimler

w kierunku elektryfikacji, stqd w portfolio produktow

Auman. Waznym obszarem dziafania pozo-

Na wsz Stkl Ch . . : ) X ’ koncern juz dzis oferuje elektryczne pojazdy we
K y tach stajg Indie, gdz@ Daimler India Commercial wszystkich segmentach. W pelni elektryczny, 25-tonowy
Ol'ltynen ac Vehicles ze swoja marka BharatBenz dostar- eActros jest obecnie testowany przez pierwszych klien-

czyt ponad 22,5 tys. pojazdow oraz Japonia,

i ) téw w regularnym transporcie dystrybucyjnym. Kolej-
z lokalng marka Fuso i sprzedaza 44 tys. po-

Daimler Trucks to koncern o zasiggu Swia- nym krokiem ma by elektryczny ciggnik siodiowy.
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towym, z jednoczesnie duzym zroznicowa-
niem produktow, dzigki czemu chwilowe
zawahania na niektorych rynkach moze
z fatwoscia kompensowac zwigkszaniem
sprzedazy w innych obszarach. W ubie-
gltym roku koncern odnotowat wzrosty

jazdow. .

Mercedes-Benz pozostat po raz kolejny
liderem rynku brazylijskiego, korzystajac
z ozywienia w tym regionie.

Nas oczywiscie najbardziej interesuje po-
zycja i strategia Daimler Trucks w Europie,

ekordowy poziom w zeszlym roku osiagnat zysk
dywizji pojazddéw uzytkowych, ktéry przynidst
koncernowi 2,753 mln euro, czyli o ponad 16%
wiecej niz przed rokiem.

sprzedazy na niemal wszystkich swoich
najwazniejszych rynkach. Najwigkszym
z nich pozostaje region NAFTA (USA, Ka-
nada i Meksyk), gdzie Daimler dostarczyt

<@ TSLbiznes

ktory chot nie jest dla koncernu najwigk-
szym rynkiem, to jednak pozostaje jednym
z najbardziej dojrzatych i obfitujacym w in-
nowacje. W tzw. EU30 (Unia Europejska,

Szwajcaria i Norwegia) Daimler odnotowat
umiarkowany, 4-procentowy wzrost sprze-
dazy do poziomu 85 400 pojazdow. Dobre
rezultaty to w duzej mierze wynik z rodzi-
mego rynku niemieckiego, gdzie Mercedes-
-Benz, Setra oraz Fuso sprzedaty 32 900 po-
jazdow, osiagajac w segmencie ciezarowek
udziat rynkowy na poziomie 36%.

Globalnie i innowacyjnie

W 2019 r. Daimler Trucks wchodzi z opty-
mizmem i planuje utrzymanie uzyskanego
poziomu sprzedazy, przy jednoczesnym
zwigkszaniu rentownosci, z obecnych

| 4/2019 |



7 do 9%. Ambitne cele maja byt osiagnigte
dzieki konsekwentnej strategii rozwoju, u kto-
rej filarow stoi koncepcja dalszej globalizacji
produktow, chot wciaz z dostosowaniem ich
do wymogow i charakterystyki poszczegol-
nych regionow. Jednoczeénie Daimler chce
pozostawac tez jednym z najbardziej innowa-
cyjnych koncernow, stawiajac na rozwoj po-
jazdow elektrycznych oraz autonomicznych.
Daimler Trucks juz dzis oferuje cat-
kowicie elektryczne pojazdy ciezarowe
we wszystkich segmentach: od lekkiego
Fuso eCantera, poprzez sredniej klasy
Freightlinera eM2 po Mercedesa eActrosa,
Freightlinera eCascadia oraz majacego sie
niedtugo urzeczywistnic eFuso Vision One
w segmencie cigzkim. Pojazdy elektrycz-
ne to wiaénie obszar, w ktorym Daimler
zamierza wykorzystywac swoj globalny
zasigg jako przewage. Dlatego tez w po-
towie ubiegtego roku dywizja pojazdow
uzytkowych potaczyta wszystkie dziatania
zwiazane z elektryfikacja samochodow cie-
zarowych i autobusow pod jednym szyldem
E-Mobility Group. Grupa E-Mobility okresla
strategie dla wszystkich komponentow

N

Max Mustermann

dla firm transportowych oraz poprawiac
warunki pracy kierowcy. Kolejna swiato-
wa premiera z poczatku tego roku to nowy
Freightliner Cascadia, ktorym Daimler wpro-
wadza pierwsza, czesciowo zautomatyzo-
wana ciezarowke produkowana seryjnie
w Ameryce Potnocnej. Daimler Trucks udo-

Fleetboard teraz zostat w petni wiaczony
bezposrednio w struktury Mercedes-Benz
Trucks, gdzie stworzony zostat dziat Digital
Services & Solutions. Poza rozwiazaniami
telematycznymi rozwijana jest w nim m.in.
ustuga serwisowa Mercedes-Benz Uptime.
Drugim waznym krokiem w rozwoju ustug

ojazdy elektryczne to obszar, w ktérym Daimler
zamierza wykorzystywaé swoj globalny zasieg,
jako przewage. Grupa E-Mobility okresla strategie
dla wszystkich komponentéw elektrycznych
i kompletnych pojazdéw elektrycznych we wszystkich
markach i dziatach na calym swiecie.

stepnia rowniez czesciowo zautomatyzo-
wana jazde swoim klientom w Azji z Fuso
Super Great, ktory trafi na rynek w tym roku.

Po wprowadzeniu czesciowo zautomaty-
zowanej jazdy Daimler koncentruje sig obec-
nie na rozwoju wysoce zautomatyzowanych
samochodow cigzarowych (tzw. poziom 4).
W tym kontekscie Daimler Trucks ogtosit, ze

Fot. Daimler

3 13

Same pojazdy to w dzisiejszych czasach za mato, dlatego Daimler dynamicznie rozwija
swdj pion ustug cyfrowych. System telematyczny Fleetboard zostal teraz zintegrowany
z aplikacjq habbl, ktéra odpowiada na potrzeby tzw. logistyki 4.0, czyli szerokiego
spojrzenia, polqczenia informatycznego i optymalizacji procesow z zaangazowaniem
wszystkich ogniw biorqcych udziat w procesie logistycznym, poczqwszy od kierowcy,
poprzez dyspozytora, po nadawce i odbiorce tadunkéw.

elektrycznych i kompletnych pojazdow
elektrycznych we wszystkich markach
i dziatach na catym Swiecie. Ponadto EMG
opracowuje globalnie jednolita architekture,
porownywalna z udana strategia globalnej
platformy dla konwencjonalnych systemow
napedowych i gltownych komponentow.
Daimler Trucks stawia tez na zautomaty-
zowana jazde pojazdami ciezarowymi i auto-
busami. Zaprezentowany jesienia ubiegtego
roku Mercedes-Benz Actros jest pierwsza
ciezarowka z potautomatycznymi funkcja-
mi jazdy (tzw. poziom 2 autonomicznosci).
Nowy Actros zapewniat ma dzieki temu
wigeksze bezpieczehstwo dla uzytkownikow
drog i jednoczesnie zwiekszat wydajnosc
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zainwestuje w nadchodzacych latach 500
mlin euro w rozw0j wysoce zautomatyzo-
wanych samochodow cigzarowych i stworzy
ponad 200 nowych miejsc pracy dla inzynie-
row i projektantow, by w ciagu najblizszych
10 lat zautomatyzowane ciezarowki osiagng-
ty petna dojrzatosc rynkowa.

Cyfrowa rzeczywistos¢

Rownolegle z rozwojem samych pojazdow
Daimler Trucks zwigksza zaangazowanie
w ustugi i rozwiazania cyfrowe, ktore staja
sig nieodfaczna czgscia biznesu na rozwi-
nigtych rynkach. Znany od prawie 20 lat

Fot. Daimler

cyfrowych koncernu jest nabycie od firmy
Eikona AG jednej z najbardziej innowacyjnych
aplikacji logistycznych — habbl, wraz z catym
know-how oraz zespotem, ktory ja tworzyt.
Oprogramowanie habbl, opracowane
pierwotnie przez Eikona AG, umozliwia
klientom tatwa integracje ciezarowek z wia-
snej floty z pojazdami podwykonawcow
w jednym procesie planowania. Daje tez
dostep do danych dotyczacych zamowieh
i utatwia komunikacje z kierowcami. Opro-
gramowanie, w mysl koncepcji logistyki
4.0, zapewnia dostep do niezbednych infor-
macji wszystkim zaangazowanym w pro-
ces transportu, oczywiscie dostosowa-
nych do potrzeb danej grupy: poczawszy
od zleceniodawcow transportu i klientow

Europa, choc pozostaje dla Daimlera waznym rynkiem, to pod
wzgledem liczby sprzedawanych pojazdow znacznie ustgpuje
chocby Ameryce Pdtnocnej, gdzie w ub.r nabywcow znalazto
ponad 160 tys. pojazdow, gtownie marki Freightliner.
W segmencie pojazdow cigzarowych Daimler moze si¢ tam
poszczycic blisko 40-procentowym udziatem w rynku.

TRANSPORT DROGOWY

kohcowych, poprzez menedzerow i dys-
pozytorow floty, po kierowcow. Dzigki
temu Fleetboard zintegrowany z habbl
taczy wszystkie strony zaangazowane
w operacje transportowe i wykorzystujac
zintegrowane dane, pomaga przyspieszyc
procesy logistyczne oraz zoptymalizowac
trasy i wykorzystanie pojazdow. |
Mirostaw Ganiec
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45



46

I
TRANSPORT DROGOWY

- [IMOCOM

AUGMENTED| LOGISTICS

Podejmujemy wspélprace z kierowcami
lub przewoznikami. Nie stawiamy
zadnych warunkéw, pomagamy zdoby¢
leasing, licencje, oferujemy ubezpieczenia
na preferencyjnych warunkach, wszystkie
urzqdzenia do optat drogowych, GPS -
firmie TIMOCOM mowi Piotr Niedbata

TRANSPORT WBREW
PRZECIWNOSCIOM

TIMOCOM LIVETALK - ROZMOWA Z PIOTREM NIEDBALtA
Z GRUPY ANTRANS

Firma Antrans jest na rynku juz 26 lat. Ciezko pracowala na swojg marke, ale dzi$
bogatsza o doswiadczenia podsumowuje 2018 rok i $miato patrzy w przysziosé.

Chiny, Ameryka
Potudniowa, czy Afryka?

Grupa Antrans to obecnie trzy spotki: An-
trans, Antrans Bis oraz PKM Olkusz. Oferta
grupy jest bardzo szeroka i od chwili otwar-
cia oddziatu w Gdahsku obejmuje miedzyna-
rodowy transport drogowy rzeczy, transport
lotniczy, morski, intermodalny. Firma prze-
wozi towary spozywcze, stal, elektronike,
ponadgabaryty — w zasadzie nie ma w tym
zakresie ograniczeh. Glowne trasy zwiaza-
ne z diugotrwatymi relacjami biznesowymi
z klientami bezposrednimi to Wiochy, Hisz-
pania, Portugalia, Motdawia, ale obecnie
W zasiegu sa tak egzotyczne kierunki, jak
Chiny, Afryka, czy Ameryka Potudniowa.

W strone kierowcy

Jednym z problemow zauwazonych przez
Antrans w 2018 r. byt umacniajacy sie
tzw. rynek kierowcy. Rosnacy brak szo-
ferow niesie przewoznikom duzo proble-
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mow i blokuje nie tylko realizacje podjg-
tych zobowiazah, ale rowniez potencjalne
mozliwosci rozwoju firm transportowych.
— Przewoznicy na pewno musieli pod-
niesc te rekawice i powalczy¢ o kierowce.
Mozna to byto zrobi¢ w dwojaki sposob:
poprzez wynagrodzenie lub dobra atmos-
fera w pracy. Atmosfera nie jest moze tak
wazna, jak pieniadze, ale jesli jest dobra,
jesli ma sie sympatyczny kontakt ze wspor-
pracownikami, gfbwnie ze spedytorem, to
okazuje sig, ze w kontekscie codzienne,
stresujacej pracy to bardzo istotne — za-
uwaza Piotr Niedbata. Firma w ramach
Antrans Bis wspotpracuje bezposrednio
z prawie 200 przewoznikami. Spotka Antrans
zatrudnia ok. 80 kierowcow, a PKM Olkusz
ok. 20. Problemy przewoznikow, ale takze
kierowcow, sa grupie bardzo dobrze znane.

Transport po swojemu

Grupa wychodzi naprzeciw potrzebom
rynku i od niedawna prowadzi akcje ,Wta-

sny transport” polegajaca na sprzedazy
poleasingowych pojazdow firmy z mozli-
woScia zapewnienia pracy przez Antrans.
— Podejmujemy wspbiprace z kierowcami
lub przewoznikami. Nie stawiamy zadnych
warunkow, pomagamy zdoby¢ leasing, Ii-
cencje, oferujemy ubezpieczenia na prefe-
rencyjnych warunkach, wszystkie urzadze-
nia do opfat drogowych, GPS. Kazda z tych
0s6b ma opiekuna, ktory przeprowadza
przez caly proces, wiacznie z tym, jak zato-
2y¢ dzialalnos¢ gospodarcza. To jest oferta
dla ludzi, ktorzy wiedza, ze sobie poradza
i chca wziat transport we wiasne rece. Ale
najwazniejszym czynnikiem tej catej akcji
jest to, ze po odebraniu takiego ciagnika,
my zapewniamy zlecenia — twierdzi Piotr
Niedbata.

Najwieksze problemy
w 2018 roku

Sposrod wydarzen, jakie najbardziej kon-
centrowaty uwage Grupy Antrans, poza
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rynkiem kierowcy, Piotr Niedbata wymienit
m.in. Pakiet Mobilnosci. — Na pewno to
dobrze, ze prace wyhamowaty. Nie wiem,
czy chodzi bardziej o wstrzymanie dziatan,
zeby rozmy¢ temat | zapomniec, czy raczej
zmienit te regulacje madrze. Nie jestem
politykiem, ale mam nadzieje, ze to drugie
— podkresla.

Innym problemem podnoszonym przez
branze transportowa sa nadmierne kontro-
le przeprowadzane przez zagraniczne stuz-
by drogowe, co jest szczegolnie istotne
w kontekscie zmian jakie weszty w zycie
po 3 wrzesnia 2018 r. w prawie transporto-
wym. Utrata dobrej reputacji, a w zwiazku
z tym mozliwosci prowadzenia dziatalno-
5ci transportowej, stata sie bardzo realna.
— Kontrole byly, sa i beda. Podlegaja im
wszyscy, a problem maja, mysle, te firmy,
ktore nie dostosowuja sie do panujacych
na rynku warunkow. Tak jak wspomniatem,
nasze zestawy maja maksymalnie 4 lata,
spelniaja wszystkie najbardziej rygorystycz-
ne normy europejskie, wiec nie mamy sie
czego obawiat. Spedytorzy pilnuja czasow
pracy kierowcow, naturalnie czasami moze
wkrasc¢ sig jakie$ niedopatrzenie, kazdy jest
cztowiekiem, ale tutaj istotna jest wspol-
praca. Wiemy jednak takze o przypadkach,

ktore mozna zakwalifikowac jako ztosli-
wos¢ — komentuje Piotr Niedbata. Tym
ciekawszy wydaje sie pomyst rejestru,
ktory mogtby pomoc gromadzic dane i we-
ryfikowac dziatania stuzb drogowych takze
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brane pod uwage przy kalkulacjach doty-
czacych konkretnych decyzji, np. ustalenia
stawki dla przewoznikow. Grupa Antrans
trzyma reke na pulsie, rozmawia zarowno
z klientami, jak i wspotpracownikami, ale

kontekscie zmian jakie weszly w zycie

po 3 wrzesnia 2018 r. w prawie

transportowym, utrata dobrej reputacji,

a w zwigzku z tym mozliwosci prowadzenia
dziatalnos$ci transportowej, stata sie bardzo realna.

za granica. — Taki rejestr na pewno by sig
przydal, bo moze rzeczywiscie zdarzaja
sie sytuacje, ktore nie koniecznie wnika-
ja ze zlosliwosci, ale — jak wspomniatem
— mamy do czynienia takze i z takimi incy-
dentami — dodaje.

Przyszto$¢ transportu
jest yinformatyczna”

Transport jest bardzo dynamiczna branza.
Podwyzki cen paliw, zmiany w ustawo-
dawstwie dotyczacym transportu, wigk-
sze oplaty drogowe, wszystko to musi byt

takze wybiega mysla nieco dalej. — Przy-
szIos¢ juz nawet w perspektywie 5-10 lat
bedzie opierala sig bardziej o elektronike,
automatyke i informatyke. Za chwile wcho-
dza inteligentne tachografy, dalej moze
pojawia sie W szerszym uzytkowaniu sa-
mochody autonomiczne, ale to pewnie
w perspektywie 10+. Na pewno wyznacz-
nikiem bedzie informatyka i Internet — pod-
sumowuje Piotr Niedbata..

Caty wywiad w ramach TIMOCOM
LiveTalk dostepny jest na stronie TIMOCOM
www.timocom.pl w zakfadce ,, Doniesienia
prasowe”. |

ONETOLLA, T

ONETOLLT

Francja— do 13%
Wtochy — do 13%
Hiszpania — do 50% p— :

ONETOLLA,T

ONETOLLA, T

+48 58 50022 00 (2)
onetoll.e100.pl
€100@e100it.pl

7 krajow = 1 urzadzenie

Frangja, Hiszpania, Wtochy, Belgia, Austria, Polska, Portugalia
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Do znizek oferowanych przez opé_mtor:éw autostrad kwalifikujq sie wylqcznie
pojazdy ciezarowe. Dzigki partnerstwie E100 i Easytrip uzytkownicy ONE TOLL
mogq korzystac z maksymalnych rabatéw na optaty drogowe.

E100 ONE TOLL.
NOWA JAKOSC
OPLACANIA DROG

Wsréd ustug dodatkowych, ktére emitent karty paliwowej
E100 oferuje swoim klientom, jest obstuga ptatnosci myta.
Firma E100 podjeta juz podjeta wspdtprace z liderami rynku
w obszarze oplat drogowych: dystrybutorem urzadzen
Telepass i firmg Easytrip — dostawcg ustug w obszarze
transportu i mobilnosci. Owocem tego tréjstronnego

partnerstwa jest E100 ONE TOLL - uniwersalne urzadzenie
do placenia za przejazd drogami w Europie. O zaletach tego
rozwigzania opowiada Regis Cottereau, dyrektor handlowy
firmy Telepass oraz Cédric Bourgoin, dyrektor ds. sprzedazy

i marketingu Easytrip.

Jaka jest przewaga konkurencyjna
urzadzenia all-in-one od Telepass,
przeznaczonego do uiszczania optat
za przejazd drogami? Czym rozni sie
ono od innych tego typu rozwiazah
dostepnych na rynku?

Regis Cottereau: Najwigksza zaleta

naszego OBU jest stosunek jakosci do
ceny. Telepass oferuje najbardziej za-

<@ TSLbiznes

awansowane rozwiazanie na rynku, po
atrakcyjnej cenie. Jest to uniwersalny,
wielofunkcyjny multibox, ktory moze
byc wykorzystywany do optaty drog kilku
systemow jednoczesnie. Na dana chwile
mozemy pochwali€ sie najszerszym zasie-
giem ustugi w Europie i nieustannie pra-
cujemy nad wiaczaniem nowych krajow,
w ktorych bedzie mozna optacat drogi
z naszym urzadzeniem. Zaczelismy od

Fot. Scania

Wioch, a obecnie oferujemy mozliwosc
regulowania myta w 11 krajach. Zaden
inny dostawca nie moze pochwalic sig tak
szeroka oferta, a naszym celem dfugofalo-
wym jest objecie ustuga catej Europy.
Dzigki kompatybilnosci urzadzenia
z systemami krajowymi, jego uzyt-
kownicy moga cieszyt sig nizszymi
kosztami operacyjnymi i serwisowymi.
Dla przyktadu — montaz urzadzenia nie
wymaga wizyty w serwisie, co row-
niez wiaze sie z oszczednosciami. Do
specjalistow nie trzeba sie udawac
takze, jesli przewoznik chce przeniesc

elepass oferuje naj-

bardziej zaawanso-

wane rozwiazanie

na rynku, po atrak-
cyjnej cenie. Jest to uni-
wersalny, wielofunkcyjny
multibox, ktéry moze by¢
wykorzystywany do optat
drog ogowych kilku syste-
mow jednoczesnie.

urzadzenie z jednego pojazdu do dru-
giego, poniewaz moze to zrobic samo-
dzielnie, a tym samym bezptatnie. Poza
oszczednosciami operacyjnymi klienci
moga takze korzystat ze wszystkich
maksymalnych znizek, ktore obowia-
zuja w obstugiwanych krajach.

Czy mozemy poznac plany dotycza-
ce rozszerzenia sieci zasiegu urza-
dzenia w najblizszych miesiacach?

RC: Mozemy z duma ogtosic, ze wia-
5nie dofaczylismy Niemcy do naszej ofer-
ty. W ostatnim czasie byt to nasz prio-
rytet. Pod koniec 2018 r. prowadzilismy
tam program pilotazowy, aby sprawdzic
kompatybilnos¢ naszego urzadzenia z nie-
mieckim systemem optat drogowych. 26
marca Telepass otrzymat potwierdzenie
stosownosci do korzystania od Federal-
nego Biura Transportu Towarowego BAG.
Oznacza to, ze jesteSmy pierwszym euro-
pejskim operatorem, ktory otrzymat cer-
tyfikacje w ramach wspolnego systemu
EETS w tym kraju.

W dalszej kolejnosci skupiamy wszyst-
kie nasza dziatania na otrzymaniu certyfi-
kacji na Wegrzech, w Stowenii, w Bulga-
rii i Skandynawii. Przed kohcem 2019 r.
chcielibysmy miet takze w ofercie drogi
Polski. Te kraje beda naszymi priorytetami
na biezacy rok.
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Czy w planach jest wzbogacenie
urzadzenia o nowe funkcjonalnosci,
takie jak narzedzia do zarzadzania
flota lub innego rodzaju rozwiazania
telematyczne?

RC: Mamy juz opracowane tego typu
narzedzie. Jest to Telepass KMaster, ktory

TRANSPORT DROGOWY

nie pojazdy ciezarowe. Dzigki temu, ze
posiadamy szeroka siet partnerow, jeste-
5my w stanie oferowat maksymalne ra-
baty w kazdym kraju, ktory obstugujemy.
We Whoszech nasi klienci z siedziba w UE
zostaja zarejestrowani w konsorcjum, kto-
re wystepuje w ich imieniu do minister-
stwa o maksymalne znizki. Przyznawane

elepass KMaster umozliwia planowanie tras,
monitorowanie pojazdéw w trasie, zarzadzanie
wydatkami na drogi i zuzyciem paliwa, a takze
korzystanie z uslug geolokalizacji, e-tollingu

i wielu innych udogodnien.

umozliwia planowanie tras, monitorowanie
pojazdow, zarzadzanie wydatkami na dro-
gi i zuzyciem paliwa, a takze korzystanie
z ustug geolokalizacji, e-tollingu i wielu
innych udogodnieh. Rozwiazanie oferuje
takze dostep do szczegotowych raportow
i danych analitycznych dotyczacych ak-
tywnosci pojazdow, co znacznie uprasz-
cza optymalizacje kosztow. KMaster jest
przeznaczony zarowno dla wiascicieli firm
transportowych, jak i kierowcow i wyste-
puje takze w postaci aplikacji mobilne;.
Obecnie finalizujemy proces udostepnienia
ustugi naszym partnerom.

Jakich optat moga spodziewac sie
uzytkownicy i jak ksztattuja sie one
na tle innych urzadzeh?

sa one raz w roku i siegaja 13%. We
Francji wysokos¢ znizek zalezy od przeje-
chanych kilometrow i klasy Euro pojazdu,
a takze kombinacji tych dwoch czynnikow.
W systemie Hiszpanii znizki rowniez nali-
czane sa zaleznie od liczby przejechanych
kilometrow. Czesc autostrad nalezy do gru-
py Abertis, w przypadku ktorej dostep do

Fot. E100

Kierowca jest zobligowany zawsze wozic ze sobq

w samochodzie dokumenty wymagane przez dany system
optat drogowych, jak np. deklaracje pojazdu w Austrii

podfaczone na state za posrednictwem
przewodu, a nie przez gniazdo zapalnicz-
ki — podnosi to stabilnosc i niezawodnosc
funkcjonowania. W przypadku, gdy na
urzadzeniu zaswieci sie czerwona dioda,
nalezy niezwtocznie skontaktowac sie
z nasza obstuga klienta, ktora udzieli po-
mocy lub porady. Jesli z jakiegos powo-

marca Telepass otrzymatl potwierdzenie

stosownosci do korzystania od Federalnego

Biura Transportu Towarowego BAG

w Niemczech. Oznacza to, ze jest pierwszym
europejskim operatorem, ktéry otrzymat certyfikacje
w ramach wspdlnego systemu EETS w tym kraju.

90 ONE TOLL

Dzigki kompatybilnosci urzqdzenia E100 ONE TOLL z systemami krajowymi, jego
uzytkownicy mogq cieszyc sie nizszymi kosztami operacyjnymi i serwisowymi, poniewaz
obowiqzuje ich tylko jedna jednorazowa optata aktywacyjna i jeden abonament miesieczny

Cédric Bourgoin: Opfaty sa porowny-
walne do tych u naszej konkurencji: obo-
wiazuje miesigeczna optata abonamento-
wa i jednorazowa optata personalizacyjna.

Jak dziataja systemy znizek w Hisz-
panii, Francji i Wioszech?

CB: Do znizek oferowanych przez ope-
ratorow autostrad kwalifikuja sie wytacz-
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upustow oferowany jest po wczesniejszej
rejestracji.

O czym powinni pamigetac uzytkownicy
urzadzeh, aby uniknac kar? Jakie sa przy-
ktady dobrych praktyk, do ktorych warto
sie stosowac w poszczegolnych krajach?

CB: Uzytkownicy urzadzenia powinni
dotozyt wszelkich starah, aby OBU byto

Fot. Youtube

du OBU w ogole nie dziata prawidtowo
w trasie, uzytkownik powinien stosowac
sie do instrukcji awaryjnych — pobrac
urzadzenie lokalne lub korzystat z kodu
kreskowego dostepnego na odwrocie
jednostki. Kierowca jest zobligowany za-
wsze wozit ze soba w samochodzie do-
kumenty wymagane przez dany system
opfat drogowych, jak np. deklaracje pojaz-
du w Austrii. W kazdym kraju obowiazuja
wiasne zasady postepowania w przypad-
ku problemow z urzadzeniem, np. wiasnie
w Austrii, Belgii czy w Niemczech. |

E100 dzigkuje za rozmowe
i zaprasza do odwiedzenia strony
dedykowanej urzadzeniu ONE TOLL
pod adresem https://onetoll.e100.pl
lub skanujac ponizszy kod:

<@ TSLbiznes
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Aby zapewnid bezpieczeristwo wrazliwego tadunku w czasie
przewozu i zapobiec ewentualnym uszkodzeniom, szklane tafle
zostaty umieszczone na 4 stojakach o réznych rogmiarach

NIETYPOWE
TRANSPORTY

DLA BRANZY
BUDOWLANEJ

Polska firma spedycyjna Go Logis od wielu lat wspot-
pracuje z branza budowlana, organizujac przewozy
calopojazdowe i drobnicowe w kraju i za granica, gtéwnie
na terenie Europy, ale takze na rynkach wschodnich

i bliskowschodnich.

— Branza budowlana jest specyficzna,
z okre$lonymi wymaganiami dotycza-
cymi érodkow transportu, ktbre musza
byt dostosowane do rodzaju tadunkow
i restrykcyjnymi czasami dostaw. Przy
obstudze inwestycji budowlanych trzeba
uwzglednit ograniczenia zwiazane np.

przewoznikbw mozemy zapewni¢ wyso-
ka jakosc obstugi. Z pewnoscia bedziemy
rozwija¢ nasza oferte dla branzy budow-
lanej — twierdzi Grzegorz Szenejko, wia-
sciciel Go Logis.

W zesztym roku spedytorzy z Go
Logis stangli przed paroma zadaniami

rzewoz specjalistycznego szkta o ponad-
standardowych rozmiarach, ktére jest towarem
bardzo wrazliwym na uszkodzenie, a jednoczesnie
bardzo drogim, wymaga od spedytora
precyzyjnego przygotowania. Na kazdym etapie trzeba
pamietaé o zachowaniu szczegdlnej ostroznosci.

z lokalna organizacja ruchu. Dzieki do-
Swiadczeniu naszych spedytorbw oraz
duzej bazie wspotpracujacych z nami

<@ TSLbiznes

zorganizowania przewozu elementow
budowlanych na terenie Europy. Dwa
z nich zlecita firma zajmujaca sie pro-

jektowaniem, produkcja i instalacja fa-
sad architektonicznych m.in. na terenie
Londynu.

Szklo w rozmiarze XXL

Pierwsze i bardzo specyficzne doty-
czyto transportu czterech ponadnor-
matywnych szyb do okien, doce-
lowo przeznaczonych do montazu
w jednym z najnowoczesniejszych
apartamentowcow w Londynie. Ten
bardzo wrazliwy na uszkodzenia ta-
dunek pokonat trase o dfugosci ok.
2,4 tys. km w relacji Belgia — Polska
- Belgia. Kluczowe znaczenie dla orga-
nizacji transportu przez Go Logis miat
rozmiar tadunku — wysokos¢ kazdej z ta-
fli szkta przekraczata 3 metry, a taczna
waga catej przesytki wynosita 7 ton.

Transport szyb okiennych sktadat sie
z dwoch etapow. Najpierw tafle szkta
zostaly odebrane od producenta w Bel-
gii i dostarczone na Slask do zaktadu
specjalizujacego sie w obrobce szkta. Po
zakohczeniu prac w Polsce, Go Logis zor-
ganizowat transport powrotny do fabryki
w Belgii.

— Przewbz specjalistycznego szkia
o0 ponadstandardowych rozmiarach,
ktore jest towarem bardzo wrazliwym
na uszkodzenie, a jednoczesnie bardzo
drogim, wymaga od spedytora precyzyj-
nych przygotowah. Na kazdym etapie,
od zatadunku przez transport po rozla-
dunek, trzeba pamigtat o zachowaniu
szczegolnej ostroznosci. Dla nas klu-
czowe znaczenie miato wiasciwe za-
bezpieczenie tadunku na czas przewozu,
odpowiednie zaplanowanie trasy oraz
dobor srodka transportu i typu naczepy,
dostosowanej do wagi i rozmiarobw la-
dunku. Musielismy tez dopilnowac for-
malnosci, na przyktad upewnic sig czy
przewoznik realizujacy zlecenie, posiada
specjalistyczne pozwolenie na przewobz
towaru o takiej wysokosci, obowiazuja-
ce zarbwno w Polsce jak i krajach tran-
zytowych — wyjasnia Karolina Torenc,
zastgpca kierownika obstugi klienta Go
Logis.

Aby zapewnit bezpieczehstwo
wrazliwego tadunku w czasie przewo-
zu i zapobiec ewentualnym uszkodze-
niom, szklane tafle zostaty umieszczone
na 4 stojakach o roznych rozmia-
rach. Najwiekszy z nich miat 3,29
m wysokosci, 3,53 m dtugosci
i 1,20 m szerokosci a najmniej-
szy odpowiednio 2,6 m, 3,57 m
i 0,8 m. Do transportu Go Logis wy-
korzystat niskopodwoziowe naczepy
semi.
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Dla szpitala w Londynie

Druga umowa dotyczyta organizacji ca-
topojazdowych transportow drogowych
roznego typu elementow Slusarki alumi-
niowo-szklanej i innych materiatow wy-
korzystywanych do wykonania elewacji
budynkow wchodzacych w sktad duze-

rancji przyjecia i roztadunku jeszcze tego
samego dnia — wyjasnia Karolina Torenc.

Organizacja transportow just in time
wiaze sig z ograniczeniami i wymaga
precyzyjnego planowania. Spedyto-
rzy Go Logis musza dopasowac sie
do harmonogramu prac budowalnych,
z uwzglednieniem mozliwosci wjazdu

rganizacja transportow just in time wiaze
sie z ograniczeniamii wymaga precyzyjnego
planowania. Spedytorzy musza dopasowaé
sie do harmonogramu prac budowalnych,
z uwzglednieniem mozliwosci wjazdu na teren budowy

o $cisle wskazanej godzinie.

go kompleksu szpitalnego w Londynie.
tadunki miaty byc odbierane z fabryki
na Slasku i dostarczane bezposrednio na
plac budowy, znajdujacy sie w samym
centrum Londynu. Jeden z warunkow
koniecznych do realizacji tego zlecenia,
to zapewnienie przez Go Logis taboru do-
stosowanego do przewozu niestandardo-

na teren budowy tylko o scisle wskaza-
nej w zamowieniu godzinie. Ze wzgledu
na lokalizacje placu budowy w centrum
miasta, spedytorzy musza tez uwzgled-
ni¢ mozliwos¢e braku wolnego miejsca na
postoj samochodu w czasie roztadunku,
a w przypadku, gdy nie ma mozliwosci
wjazdu na plac budowy o okreslonej go-

Coraz czesciej, oprocz standardowych transportéw drogowych
catopojazdowych i czesciowych, Go Logis realizuje dostawy specjalne

wych i wrazliwych na uszkodzenia mate-
riatow, np. naczep z dachem otwieranym
w kierunku od przodu do tytu, dopasowa-
nym do roztadunku palet dzwigiem.

— Nie jest to standardowe wyposaze-
nie, wiec musielismy nawiazat wspot-
prace z przewoznikiem, ktorzy dysponuje
naczepami wyposazonymi w tego typu
dodatki. Jednak najwiekszym wyzwanie
dla nas to zapewnienie dostaw na scisle
wskazana godzing: nie wczesniej i nie
pozniej. Ten plac budowy znajduje sie
w samym centrum Londynu, w okreslo-
nej strefie parkowania. Nawet 15 minu-
towy postoj samochodu przed terenem
budowy moze nas kosztowat mandat
w wysokosci kilkuset funtow, a spbznie-
nie o ponad po6t godziny nie daje gwa-

| 4/2019 |

e,

dzinie, zorganizowanie postoju poza cen-
trum, w miejscu wyznaczonym do par-
kowania dla samochodow ciezarowych.

— Coraz czescigj, oprocz standardowych
transportow drogowych caftopojazdowych
i czesciowych, realizujemy dostawy spe-
cjalne, zarbwno na rynki wschodnie i bli-
skowschodnie jak i do krajow Unii Euro-
pejskiej. Jestedmy otwarci na wyzwania,
chetnie podejmujemy sie realizacji takich
zamowieh. Naszym kluczem do sukcesu
Jjest indywidualne podejécie do klienta, do-
Swiadczony zespot spedytorow, sprawdze-
ni partnerzy biznesowi i profesjonalni prze-
woznicy, ktorzy dysponuja flota pojazdow
dostosowanych do roznych transportow
— podsumowuje Grzegorz Szenejko. |

KK
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OD DRZWI

DO DRZWI

PRZEZ ATLANTYK
Z ASSTRA

Pomimo debat na arenie mie-
dzynarodowej miedzy Stanami
Zjednoczonymi, Europa i Rosja,
miedzynarodowy dostawca ustug
transportowo-logistycznych
AsstrA-Associated Traffic AG

w 2018 r. zwiekszyt wolumen tadun-
kow transportowanych na szlakach
transatlantyckich o 27%.

— Rynek transportu morskiego i lotniczego na
trasach miedzy Europa a Stanami Zjednoczonymi
Jjest bardzo nasycony. Niemniej amerykahskie por-
ty borykaja sie obecnie z brakiem kierowcow reali-
zujacych odwozy kontenerbw, co przeklada sie na
zatory w gtownych portach i terminalach. Mimo to
fadunki klientow AsstrA sprawnie docieraja do punk-
tow docelowych dzieki ugruntowanej wspoipracy
AsstrA z liniami lotniczymi i zeglugowymi obstuguja-
cymi okreSlone trade-lanes — podkresla Trade Lane
Development Manager w AsstrA, Vladislav Lagun.

Europejscy klienci AsstrA to przedstawiciele
wielu sektorow, w tym przemystu motoryzacyjne-
go, chemicznego, kosmetycznego, FMCG, hi-tech,
a takze maszynowego, farmaceutycznego i stalowe-

Vladislav Lagun
| CERENT F RS B e

go. Dzigki wspotpracy z AsstrA maja oni dostep do
profesjonalnych ustug dostawy ,,0od drzwi do drzwi”
miedzy Stanami Zjednoczonymi a \Wiochami, Belgia,
Holandia, Niemcami, Polska, Litwa, totwa, Biatorusia,
Ukraing, Rosja i Kazachstanem. AsstrA tworzy swo-
jego rodzaju most transportowy pomigdzy stronami
w debatach miedzynarodowych, dzieki czemu klienci
moga byt spokojni o przeptyw swoich towarow. |

@ TSLbiznes H1
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200 TANICH STACJI
W POLSKIEJ SIECI DKV

Trwa dynamiczny rozwdj sieci tanich stacji DKV z tzw.
»cenami z listy”. Stawki za paliwo sa tu $rednio 40 gr
nizsze niz te wyswietlane na pylonie. W tej grupie
mamy juz 200 punktéw marek m.in. Moya, Pieprzyk,

Lotos, Uniwar czy Citronex.

ekret nizszej ceny tkwi w niestan-
dardowym modelu jej kalkulowania.
Stawki dla klienta sa liczone bezposred-
nio na bazie ceny hurtowej SPOT. Sa
wigc niezalezne od chwilowej polityki

*25 stadji Lotos

*4 stacje Uniwar *1 stacja Agromex
* 2 stacje Citronex 1 stacja Bobryk

Ceny paliwa liczone na bazie SPOT!

h2 @ TSLbiznes

cenowej na danej stacji, a dodatkowo
uwzgledniaja rabat wynegocjowany dla
wiasnych klientow przez DKV.

Mniej niz na
dystrybutorze

To sprawia, ze normalna sytuacja jest
tankowanie w cenie 40 czy nawet
80 groszy nizszej niz ta na dystrybutorze
oraz na okolicznych stacjach. Aktual-
na mapg tych punktow, wraz z biezaca
cena paliwa, mozna sprawdzic w aplika-
cji mobilnej ,,DKV". Tanie stacje sa tez
uwzglednione w serwisie internetowym
DKV Maps do planowania tras i tanko-
wah — dla wybranego odcinka drogi sys-
tem wskazuje trzy najtahsze lokalizacje.

W ostatnich dniach siet rozszerzyta
sie o punkty marki Pieprzyk, Moya oraz

Bobryk. W jej sktad wchodzi dzis: 88 sta-
cji Moya, 75 stacji Pieprzyk, 25 stacji
Lotos, 4 stacje Uniwar, 2 stacje Citronex
oraz po jednej stacji: Eko-Tank, Lomax,
Areca, EuroQOil, Agromex i Bobryk.

Z oferty korzystat moga wszyscy
klienci DKV, niezaleznie od swoich pla-
now rabatowych. Ceny na tych stacjach
ustalane sa kazdego dnia, mozna je prze-
gladac na biezaco w zalogowanym profi-
lu klienta DKV.

Ponad 4200 lokalizacji

— Dzieki systemowi tzw. , cen z listy”
zapewniamy naszym klientom wysokiej
jakosci paliwo po najnizszych stawkach
w Polsce — ttumaczy Michat Batakier,
dyrektor generalny DKV Euro Service
Polska. — Stacje paliw znajduja sie na
najwazniejszych skrzyzowaniach w kra-
ju oraz w obszarach przygranicznych:
z Niemcami na zachodzie, z Czechami
i Sfowacja na potudniu oraz z Biatorusia
i Ukraina na wschodzie. W rejonie War-
szawy | wzdtuz autostrady A2, ktora two-
rzy 08 wschod-zachod miedzy Brzesciem
a Frankfurtem, nasi klienci rowniez moga
zaopatrywac sie w paliwa na korzystnych
dla nich warunkach.

Obecnie petna siet stacji DKV w Pol-
sce, wraz ze znanymi migdzynarodowy-
mi markami, liczy w Polsce ponad 4200
lokalizacji. — Poprzez ciagla integracje

ostatnich
dniach siec roz-
szerzyla sie
o punkty marki
Pieprzyk, Moya oraz
Bobryk. W jej sktad wcho-
dzi dzis: 88 stacji Moya,
75 stacji Pieprzyk, 25 sta-
cji Lotos, 4 stacje Uniwar,
2 stacje Citronex oraz
po jednej stacji: Eko-Tank,
Lomax, Areca, EuroOil,
Agromex i Bobryk.

z nowymi punktami, zapewniamy klien-
tom najszersza sie¢ akceptacji dostepna
przy pomocy jednej, niezaleznej karty
paliwowo-serwisowej. Priorytetami dla
DKV byty zawsze jakos¢ oraz komplekso-
wos¢ naszych ustug. Umowy z nowymi
partnerami sa tego najlepszym przykia-
dem — dodaje Michat Batakier. |
KK
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W styczniu tego roku Grupa PKP Cargo podpisala umowe za zakup pieciu
wielosystemowych lokomotyw Vectron od Siemensa Mobility za ok. 112 minzl & f vt
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ROK DWOCH REKORDOW

Miniony rok byl wyjatkowo udany dla kolejowych przewozoéw towarowych w Polsce,
a w szczegodlnosci dla PKP Cargo S.A. dominujacego od lat w tym segmencie
transportowym. Po zapasci w latach 2012-2016, przewoznicy przetransportowali

w 2018 r. rekordowa wielkos¢é 250 mln ton fadunkéw, co stanowito wzrost o ponad
4,3%, w porownaniu do nie najgorszego juz roku 2017. (Ostatni raz zblizony wynik
osiagniety zostal w 2011 r., kiedy przewieziono ponad 249 mln ton).

Praca przewozowa zwiekszyta sie
0 8,79%, do wielkosci okoto 60 min
tkm, a praca eksploatacyjna osiagneta
poziom 88 mlIn poc.-km. W 2018 r. od-

rem. Mimo, iz — wedtug danych Urzedu
Transportu Kolejowego — w okresie sty-
czeh-grudzieh 2018 przewoznik ten od-
notowat spadek przewiezionej masy to-

o grupy rynkowych lideréw w transporcie kolejq
towarow naleza: PKP Cargo, Lotos Kolej, DB
Cargo Polska, PKP LHS, CTL Logistics, Orlen Kol-
Trans i Freightliner PL, dla ktérego miniony rok

byl bardzo udany.

notowano rowniez wzrost sredniej odle-
glosci przewozow do 238 km (o blisko 10
km wigcej nizw 2017 r.).

Grupa PKP Cargo natomiast prze-
wiozta w ubiegtym roku blisko 122 mlIn
ton tadunkow, o 2,3% wigcej niz w roku
2017, gtownie wegla (51,2%) i kruszyw
oraz materiatow budowlanych (26,9%).
Wysoki wzrost przewozow - 21,6%
osiagnigto takze w dynamicznie rozwija-
jacym sie segmencie intermodalu. PKP
Cargo z rynkowym udziatem 43,6% wg
masy oraz 48,5% wg pracy przewozo-
wej pozostaje niekwestionowanym lide-

<@ TSLbiznes

warow i wykonanej pracy przewozowe;j
odpowiednio 0 0,67% i 3,0%. Podobne
spadki odnotowaty rowniez inne spofki
znajdujace sie w rankingowej czotowce
— Lotos Kolej i DB Cargo Polska.

PKP Cargo wciaz
na czele

Uktad rynkowych liderow w transporcie
koleja towarow nie zmienia sie specjalnie

MASA EADUNKOW W KOLEJOWYCH PRZEWOZACH
TOWAROWYCH W LATACH 2010-2018
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Zrodto: UTK
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od paru ostatnich lat. Do grupy tej, obok
wspomnianych juz przewoznikow: PKP
Cargo, Lotos Kolej i DB Cargo Polska,
naleza takze PKP LHS, CTL Logistics,
Orlen Kol-Trans i Freightliner PL, dla kto-
rego miniony rok byt bardzo udany. Ope-
rator ten nalezacy do koncernu Genesee
& Wyoming Incorporation wykonat
w 2018 r. prace przewozowa blisko
2 mld tkm — 0 21,2% wigcej nizw 2017 .
Ponad 30% przychodow Freightliner PL
stanowia przychody ze zleceh realizowa-
nych w ruchu transgranicznym miedzy
Polska i Niemcami.

Najwiecej zleceh na transport to-
warow nadal obejmuje przewodz wegla
kamiennego, a masa przewozonego
paliwa wciaz rosnie. Od lat w Polsce
podstawowa grupa towarow w trans-
porcie kolejowym sa towary masowe,
takie jak wegiel, ropa, gaz, rudy zelaza,
kruszywo itp. Wedtug danych UTK za
2018 rok, najwiecej zleceh na transport
towarow nadal obejmuje przewoz we-
gla kamiennego, a masa przewozone-
go paliwa wciaz rosnie. Drugim co do
masy towarem sa kruszywa, a trzecim
produkty rafinacji ropy naftowej. W sta-
tystykach widac tez rozwoj sektora prze-
wozow intermodalnych. Wedtug UTK
masa przewiezionych towarow wg grup

Grupa PKP Cargo zanotowata wynik netto na poziomie 184 min 2t.
To wzrost r/r az o 125%. Osiggnela rowniez 5,24 mld 2t przychodow
operacyjnych, co oznacza wzrost o 11% w stosunku

do roku 2017 (4,73 mld zt)

[w min ton] ksztattowata sie nastepujaco:
wegiel kamienny, brunatny, ropa nafto-
wa i gaz ziemny — 98.01 (39,16%), rudy
metali, produkty gornictwa i kopalnictwa
—70,69 (28,2%), koks, brykiety, produkty
rafinacji ropy naftowej — 28,08 (11,22%),
chemikalia, produkty chemiczne — 9,75
(3,90%), metale, wyroby metalowe go-
towe — 10,31 (4,12%), pozostate towary
-33,40 min t.

— Cieszy¢ moga wzrosty w transpor-
cie towarbw koleja. Nadal jednak niepo-
kojacym zjawiskiem jest to, ze maleje

| 4/2019 |

udziat kolei w transporcie ogotem. Dlate-
go tak wazne jest by rozwijac i wspierat
transport intermodalny z udziatem kolei.
W krajach takich jak Austria, Szwajcaria,
Niemcy czy Francja 30-40 % stanowia

TRANSPORT KOLEJOWY

oprocz transportu towarow mieszanych
czy w kontenerach, kolej jest czgsciej
wykorzystywana do przewozu produk-
tow rolnictwa, spozywczych, surowcow
wtornych czy srodkow transportowych.

UDZIAL PRZEWOZNIKOW TOWAROWYCH
W RYNKU WG MASY W 2018 R.

PKPLHS 4. 28% CTL Logistics 4,12%

DB Cargo Polska 16,41%

PKP Cargo 43.57%

przewozy intermodalne. Powinnismy
dazy¢ do zwiekszenia wolumenu tej gru-
py w Polsce — podkresla Ignacy Gora,
prezes Urzedu Transportu Kolejowego.
Pod wzgledem masy przewiezionych to-
warow i wykonanej pracy przewozowe;j

_— PUK Kolprem 3,03%

Pozostali 5,61%

KP Kotlarnia 1.26%
Ciech Cargo 1.20%
Captrain Polska 1,18%

Inter Carge 0.85%
STHO81%

PKP Cargo Service 0,74%

ol PCC Intermodal 068%
— HSL Polska 0.58%

— Ecoo Rall 0.55%

J5W Logistics 0,54%

Zrodfo: UTK

Stawka na intermodal

Podczas niedawnej konferencji praso-
wej podsumowujacej wyniki handlowe
i finansowe PKP Cargo za rok 2018, za-
rzad spotki nie kryt uzasadnionego zado-
wolenia. Grupa zanotowata wynik netto
na poziomie 184 min zt. To wzrost r/r az
0 125%. Osiagneta rowniez 5,24 mld zt
przychodow operacyjnych, co oznacza
wzrost 0 11% w stosunku do roku 2017
(4,73 mld zt). To takze najwyzszy wynik
osiagniety od 2013 r., czyli od momentu
wejscia PKP Cargo na gietde. Rekordowa
okazata sig takze EBITDA, wskaznik ten
wyniost 907 min zt, co oznacza wzrost az
0 30% w stosunku do wyniku osiagnig-
tego w 2017 roku (700 min zi).

— Realizujemy z sukcesami jeden z na-
szych gtbwnych celow, jakim jest wzrost
wartosci spoiki dla akcjonariuszy przede
wszystkim poprzez poprawe efektyw-
nosci dziatalnosci Grupy PKP Cargo.
Dzieki temu rosnie tez konkurencyjnoscé

raca przewozowa dla kolejowych przewozow
towarowych w 2018 r zwiekszyla sie o0 8,79%,
do wielkos$ci okoto 60 mln tkm. Praca eksploatacyj-
na osiggneta poziom 88 mln poc.-km. Odnoto-
wano rowniez wzrost Sredniej odleglosci przewozow
do 238 km (o blisko 10 km wiecej niz w 2017 r.).

Polska jest na drugim miejscu wsrod
krajow Unii Europejskiej. W krajach euro-
pejskich, jednak — zauwazat raport UTK —

PKP Cargo, gdyz potrafimy coraz lepiej
odpowiadat na oczekiwania klientow.
| umacniamy sie na niekwestionowanej

<@ TSLbiznes
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przez nikogo pozycji lidera rynku — stwier-
dzit prezes zarzadu Czestaw Warsewicz.
Podkreslit tez, iz systematycznie bedzie
w Cargo rosto znaczenie przewozow in-
termodalnych. Na tym segmencie Grupa
PKP zamierza budowac swoja przysztosc,
co znajdzie swe odzwierciedlenie w pro-
gramie inwestycyjnym na rok biezacy
i lata nastepne. Jej ubiegtoroczne na-
ktady inwestycyjne wyniosty 894 min zt
i byty wieksze w porownaniu do roku
2017 0 59%.

Taborowa hossa

Wiekszo&¢ tej sumy przeznaczono na
inwestycje taborowe. m. in. na zakup
trzech nowych lokomotyw elektrycznych
typu Dragon 2. W styczniu tego roku
Grupa PKP Cargo podpisata umowe za
zakup pieciu wielosystemowych loko-
motyw Vectron od Siemensa Mobility
za ok. 112 min zt. Przypomnijmy, ze we
wrzesniu 2015 r. PKP Cargo kupito juz 15
tego typu lokomotyw, a dofaczona do tej
transakcji umowa zawierata opcje zakupu
kolejnych pieciu pojazdow. Posiadaja one
homologacje na Polske, Niemcy, Austrig,
Czechy, Stowacje, Rumunie i Wegry.
Pierwsze lokomotywy przekazane zosta-
na przewoznikowi w poftowie 2019 .

Na tym sie bynajmniej nie skohczy.
Wedtug przedstawionego na konferen-
cji harmonogramu, w latach 2019-2022
planowane sa zakupy kolejnych 151 loko-
motyw i 1239 platform intermodalnych.
Inwestycje te, szacowane ogotem na
700 min zt, otrzymaja, jeszcze w obecnej
perspektywie budzetowej UE, 300 min zt

stawita najkorzystniejsza oferte. —taczna
wielkos¢ tegorocznych inwestycji | na
kolejne lata zarzad uzaleznia od rozwoju

wione podczas marcowej konferencji
prasowej, zaktadaty m.in. wzrost stawek
przewozowych jesli chodzi o wegiel ka-

d lat w Polsce podstawowa grupa towarow

w transporcie kolejowym sg produkty masowe,

takie jak wegiel, ropa, gaz, rudy Zelaza,

kruszywo itp. Wedtug danych UTK za 2018 rok,
najwiecej zlecen na transport towaréw nadal obejmuje

przewdz wegla kamiennego.

PRACA PRZEWOZOWA W KOLEJOWYCH PRZEWOZACH
TOWAROWYCH W LATACH 2010-2018
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2010 2011

sytuacji na rynku i nie zaklada scistego
trzymania sie planbw — podkreslit Cze-
staw Warszewicz.

Jaki bedzie 2019 rok?

Biezacy rok bedzie pierwszym okresem
realizacji celow nowej Strategii Grupy na
lata 2019-2023, przyjetej w listopadzie

W PKP Cargo systematycznie bedzie rosto znaczenie przewozow
intermodalnych. Na tym segmencie Grupa PKP zamierza budowac r

inwestycyjnym na rok biezqcy i lata nastepne

unijnego dofinansowania. Natomiast
w grudniu ubiegtego roku rozstrzygnigto
przetarg na zakup trzech typow platform
do przewozow kontenerow. Wygrata go
czeska spotka Tatravagonka, ktora przed-

<@ TSLbiznes

swojq przysztosc, co znajdzie odzwierciedlenie w programie

2018 r. Zaktada ona m in., ze od obecne-
go roku coroczny zysk netto Grupy powi-
nien wynosic minimum 5% przychodow.
Perspektywy w kluczowych segmentach
rynku kolejowego w 2019 r., przedsta-

2012 2013 2014 2015

2016 2017 2018
Zrodio: UTK

mienny i import tego surowca z Rosji,
wigksze przewozy kruszywa i materia-
tow budowlanych z powodu realizacji
kolejnych inwestycji na strukturze kole-
jowej i drogowej, wzrost popytu na stal
0 2-3 % i wzrost cen stali. W segmencie
intermodalu PKP Cargo zaktada rozwoj
korytarza transportowego Potnoc-Potu-
dnie, dalsze zwigkszenie przewozow na
Nowym Jedwabnym Szlaku, kontynuacje
rozwoju przetadunkow w portach i stabil-
ny wzrost PKB Polski.

Zatozenia te sa ambitne. Czy jednak
spetnia sie one w wymiarze oczeki-
wanym przez PKP Cargo i pozostatych
przewoznikow towarowych? Pierwsze,
jak dotad, styczniowe wyniki za biezacy
rok, podane przez UTK, mowia o spadku
(w stosunku do 2018 r.) zarowno masy
tadunkow, jak i wykonanej pracy prze-
wozowej. Przewidziany szczyt inwestycji
realizowanych przez PKP Polskie Linie
Kolejowe i Generalna Dyrekcje Drog Kra-
jowych i Autostrad w latach 2019-2021,
z jednej strony stwarza dla kolei wigksze
zapotrzebowanie na przewozy kruszyw
i materiatow budowlanych, z drugiej pro-
wadzic moze do koniecznosci korzysta-
nia nadal z uciazliwych nieraz i objazdow
i wydtuzania trasy przejazdow. Wszystko
to przyczynia sie do zmniejszenia i tak
juz nieduzej predkosci handlowej pocia-
gow towarowych. |

Franciszek Nietz
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DCT Gdarisk to najwigkszy terminal kontenerowy w Polsce, zna]dujqcy sie =
na przecieciu battyckich szlakow haridlowych Ma on straﬁeglcznq pozycje jako glowna
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TRANSPORT WODNY

PSA International Ptd Ltd (PSA), Polski Fundusz Rozwoju (PFR) zarzadzany

przez IFM Investors i IFM Global Infrastructure Fund (GIF)

- podpisaly umowe

wspodlnego nabycia 100% udziatéw w Deepwater Container Terminal Gdarnsk

(DCT Gdansk). Wartos¢ transakeji to ponad 5 mld zi.

FR, jako inwestor finansowy, nabyt
30% udziatow w konsorcjum, fun-
dusz IFM rowniez 30%, a najwigcej,

zarzadzany przez Macquarie Infrastruc-
ture and Real Assets (MIRA — globalny
fundusz zarzadzajacy aktywami, beda-

CT Gdansk jest pierwsza inwestycjg PSA

w Europie Srodkowo-Wschodniej. Unikalne

potaczenie lokalnych i miedzynarodowych

kompetencji, a takze operacyjna wiedza grupy
pomoga w dalszym rozwoju DCT Gdansk.

bo az 40% PSA International. Udziaty
te zostaty sprzedane przez australijskie
fundusze: Global Infrastructure Fund Il

cy czeScia Macquarie Asset Manage-
ment), MTAA Super (,super fundusz”
dedykowany australijskiemu przemy-

| 4/2019 |

stowi motoryzacyjnemu), AustralianSu-
per (fundusz emerytalny) i Statewide
Super (, super fundusz” dysponujacy
aktywami o wartosci okoto 9 mlid dol
australijskich). Zamknigecie transakcji
wymaga jeszcze formalnego zatwier-
dzenia przez wtasciwe organy ochrony
konkurencji i konsumentow.

Jedyny taki
na Baltyku
DCT Gdanhsk to najwigkszy terminal

kontenerowy w Polsce, znajdujacy sie
na przecieciu battyckich szlakow han-

<@ TSLbiznes
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Dzigki nabrzezu o dtugosci 1306 m oraz maksy-
malnej glebokosci 17 m, terminal DCT jest dobrze
przygotowany do obstugi najwiekszych
kontenerowcow, zawijajqcych juz dzis do portu

Fot. aeromedia.pl

woj. Dzigki temu, a przede wszystkim
oddaniu do uzytku drugiego nabrzeza,
w 2016 r. zdolno&¢ portu do obstugi
kontenerow podwoita sie. Liczba ob-

POLSKI

FUNDUSZ ROZWOJU

jest dobrze przygotowany do obstugi
najwigekszych kontenerowcow, zawija-
jacych juz dzis do portu. Jest tez jedy-
nym terminalem na Morzu Battyckim,

(PFR)

| Grupa instytucji finansowych oferujaca instrumenty stuzace rozwojowi przedsig-
biorstw, samorzadow oraz 0sob prywatnych, inwestujaca w zrownowazony roz-

woOj spoteczny i gospodarczy.

| Dziata w oparciu o profesjonalny zespot i najlepsze standardy miedzynarodowe.

| Misja PFR jest realizacja programow sprzyjajacych zwigkszeniu dtugoterminowe-
go potencjatu inwestycyjnego i gospodarczego Polski oraz wyrownywaniu szans

i ochronie srodowiska naturalnego.

stuzonych przezeh kontenerow stale
rosta, osiagajac 1,9 min TEU w 2018
r. Firma jest obecnie w dobrej kondy-
cji, przygotowana do zaspokojenie po-
trzeb dynamicznie rozwijajacego sig
regionu.

owi udzialowcy chca, w ciagu najblizszych
czterech lat, zainwestowac¢ w rozbudowe
terminala DCT 2 mld zl, co pozwoli zwiekszy¢
przetadunki. Planuja, ze w 2021 r. osiagnie on
przepustowosé 3 milion6w kontenerdw.

DCT Gdarisk zapewnia liniom zeglugowym i klientom koricowym atrakcyjna finansowo alternatywe

dla portow Europy Potnocnej, ktore obstugujq bezposred

nie potqczenia z Azjq przez caly rok

dlowych. Ma on strategiczna pozycje
jako gtowna brama na rynki Polski i re-
gionu Europy Srodkowo-Wschodniej.
Budowa portu rozpoczeta sie w 2005 r.
Przez minione 13 lat australijscy ak-
cjonariusze inwestowali w jego roz-

h3 @ TSLbiznes
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DCT Gdansk to tez najszybciej roz-
wijajacy sie port kontenerowy w Eu-
ropie, nalezacy do 15 najwiekszych
europejskich portow tego typu. Dzigki
nabrzezu o dfugosci 1306 m oraz mak-
symalnej gtebokosci 17 m, terminal

ktory obstuguje najwigksze na sSwiecie
statki kontenerowe — tzw. ,,ULCV" (Ul-
tra Large Container Vessels, o pojem-
nosci do 23 tys. TEU). DCT Gdansk za-
pewnia liniom zeglugowym i klientom
kohcowym atrakcyjna finansowo alter-
natywe dla portow Europy Potnocnej,
ktore obstuguja bezposrednie potacze-
nia z Azja przez caty rok.

Trzech akcjonariuszy

DCT Gdahsk jest pierwsza inwestycja
PSA w Europie Srodkowo-Wschod-

Fot. aeromedia.pl

niej. — Cieszymy sie na bliska wspot-
prace z naszymi partnerami PFR | IFM
w celu dalszego rozwoju i umocnienia
pozycji DCT jako preferowanego por-
tu przetadunkowego dla Polski i Mo-
rza Baltyckiego. Wykorzystujac nasza

TSRS



IFM INVESTORS

| Zatozona ponad 20 lat temu globalna firma zarzadzajaca funduszami instytucjonal-
nymi o wartosci 82 miliardow USD (31 grudnia 2018 r.).

| Jest witasnoscia 27 australijskich funduszy emerytalnych, a jego inwestycje sa
5cisle powiazane z interesami inwestorow.

| Zespoty inwestycyjne w Australii, Europie, Ameryce Potnocnej i Azji zarzadzaja
strategiami instytucjonalnymi w zakresie inwestycji dtuznych, infrastruktury, akcji

i funduszy private equity.

| IFM Investors ma biura w: Melbourne, Sydney, Londynie, Nowym Jorku, Berli-

nie, Tokio, Hongkongu, Seulu i Zurychu.

globalna sie¢ i wiedze w tworzeniu
wartosci dla spotecznoéci portowych
i spedycyjnych, PSA bedzie wspotpra-
cowac z liniami zeglugowymi, opera-
torami logistycznymi i wtascicielami
tadunkow, aby dostarczy¢ bardziej
wydajne, elastyczne i solidne roz-

IFM kolejna inwestycja w kluczowa
infrastrukture w Polsce, rozszerzajaca
nasza wieloletnia obecnos¢ w kraju
— zaznacza.

Nowi udziatowcy chca, w ciagu naj-
blizszych czterech lat, zainwestowac
w rozbudowe terminala DCT 2 mld

TRANSPORT WODNY

zt, co pozwoli zwigkszyt przetadunki.
Planuja, ze w 2021 r. osiagnie on prze-
pustowost 3 milionow kontenerow. —
Srodki na inwestycje sa zabezpieczone
badz poprzez wspotprace z konsorcjum
bankow, badz dzieki zaangazowaniu
kapitatu wlasnego samego DCT, badz
konsorcjum — wyjasnit Pawet Borys.
Dodatkowo poinformowat, ze w ko-
lejnych latach planowana jest budowa
terminala Ill, dzieki czemu w perspek-
tywie lat 2024-2025 DCT uzyskatoby
taczna przepustowost 4,5 min kontene-
row. Wtedy DCT Gdahsk bytby portem
kontenerowym numer jeden na Morzu
Battyckim.

Aby umozliwic dalszy rozwoj portu,
PSA, PFR i IFM Investors przeanalizuja
mozliwosci ekspansiji i dalszego wzro-
stu mocy obstugowych DCT. |

Opr. EH

wiazania dotyczace tahcucha dostaw
dla regionu — skomentowat nowa in-
westycje Tan Chong Meng z Group
CEO PSA International.

Pawet Borys, prezes PFR uwaza,
ze unikalne potfaczenie lokalnych i mie-
dzynarodowych kompetencji, a takze
operacyjna wiedza PSA pomoga w dal-
szym rozwoju DCT Gdahsk. — Nowi
wilasciciele beda wspierat w najbliz-

Central Europe via Slovenia > SHORTER > SMARTER > PARTNER

PSA INTERNATIONAL
PTD LTD

Trusted by
global corporations
on long term basis

Fast procedures
in synergy with the
whole port
community

Reliable & Flexible Full support of customs
operations and control
authorities

Advantageous transport
route with shorter transit
times, lower transport

and inventory c

| Globalna grupa portowa i zaufany
partner dla podmiotow z branzy car-
go na catym swiecie.

| Portfolio PSA obejmuje sie¢ po-
nad 50 przybrzeznych, kolejowych
i srodladowych terminali w 17 kra-
jach, w tym m.in. w Singapurze
i Antwerpii.

| Opierajac sie na wiedzy i doSwiad-
czeniu migdzynarodowego zespo-
tu, PSA wspotpracuje z klientami
i partnerami. Dostarcza im wysokiej
jakosci ustugi portowe, rozwija in-
nowacyjne rozwiazania w branzy
cargo i wspoftworzy rozwiazania
IT dla logistyki.

szych latach ambitne plany ekspansji,
w tym budowe nowego terminala, co
umozliwi DCT skorzystanie na wzro-
Scie gospodarczym Polski i Europy
Srodkowo-Wschodniej — zapewnia.
Z kolei Kyle Mangini IFM Investors
Global Head of Infrastructure, cieszy
sie ze wzmocnienia dotychczasowej
wspbtpracy z PSA, i rozpoczecia jej
z PFR, ktory posiada wiedzge na temat
polskiego rynku. — Ta transakcja to dla

LUKA KOPER

Port of Koper
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W wigkszosci paristw wystarczajgcym

dokumentem do weryfikacji, czy pojazd przeszedt
wszystkie niezbedne badania, jest wpis i pieczqtka

w dowodzie rejestracyjnym tego pojazdu

KIEROWCO PAMIETAJ
O DOKUMENTACH!

Sytuacje dotyczace braku aktualnych dokumentéw podczas
kontroli drogowej w pojezdzie, to jedne z najczestszych
przewinien, ktére generuja przewoznikom drogowym
spore problemy, zwlaszcza jezeli chodzi o przewozy
miedzynarodowe. Warto przed wyjazdem upewni¢ sie,

ze kierowca dysponuje kompletem dokumentéw, poniewaz
w przypadku ich zapomnienia trudno o pozytywne

rozwiazanie sprawy.

Tylko w 2018 r. odnotowalismy prawie
300 zgtoszeh na telefon interwencyjny
dotyczacych problemow z dokumentacja,
a w pierwszym kwartale 2019 byto ich bli-
sko 80.

Jakie dokumenty
niezbedne?

Realizowanie przewozow migdzynarodo-
wych jest bardziej wymagajace dla kierow-
cow niz krajowe podroze stuzbowe, takze
pod wzgledem biurokracji. Kazdy kierow-
ca zawodowy wyruszajacy z transportem
za granice powinien zawsze posiadac te
same dokumenty, ktore niezbedne sa
w Polsce, a sa nimi migdzy innymi:
| prawo jazdy,
| wypis z licencji transportowe;,
| zapisy dotyczace czasu pracy.

Warto jednak pamigtac, ze obecne prze-
pisy krajowe, ktore zwalniaja kierujacego

<@ TSLbiznes

pojazdem z obowiazku posiadania dowo-
du rejestracyjnego oraz dowodu zawarcia
polisy OC, obowiazuja jedynie w Polsce.
Jesli wybieramy sie w trase zagraniczna,
rowniez te dokumenty powinny znajdowac

" Ireneusz Czulak
N i wweee— =

list przewozowy. Jednak w odroznieniu
od krajowego, ktory nie ma konkretnego
wzoru, musi on byt sporzadzony zgodnie
z okreslonym schematem, uregulowanym
na podstawie konwencji CMR.

rzepisy krajowe, ktére zwalniajg kierujacego
pojazdem z obowiazku posiadania dowodu
rejestracyjnego oraz dowodu zawarcia
polisy OC, obowiazujg jedynie w Polsce.
Jesli wybieramy sie za granice, réwniez te dokumenty
powinny znajdowac sie w pojezdzie.

sie w pojezdzie. Dowod rejestracyjny jest
dodatkowo dokumentem, potwierdzajacym
wazne badania techniczne pojazdu, chot,
0 czym powiemy pozniej, nie zawsze takie
potwierdzenie wystarczy.

Kolejnym waznym dokumentem, kto-
rym powinien dysponowact kierowca, jest

Delegowanie kierowcow

Pahstwa europejskie przyktadaja bardzo
duza wage do legalnego zatrudnienia
i przestrzegania praw socjalnych pracow-
nikow. Dlatego niezwykle istotne jest, aby
kierowca posiadat w pojezdzie wszystkie

| 4/2019 |



Na terenie Wegier wymagane jest dodatkowo zaswiad-
czenie o przeprowadzeniu badania technicznego, wyda-
ne przez diagnostéw na stacji kontroli pojazdow. Brak
takiego dokumentu moze skoriczyc sie mandatem nawet

dokumenty, ktore moga potwierdzic, ze
nie pracuje ,na czarno"” i ze respekto-
wane sa jego prawa, W szczegbdlnosci te
dotyczace stawek, wedtug ktorych jest
wynagradzany.

Waznym dziataniem, ktore nalezy pod-
jat przed realizacja przewozu zagranicz-
nego, jest zgtoszenie faktu delegowania
pracownika do pracy na terytorium da-
nego pahstwa. Dokonuje go przewoznik
w odpowiednim systemie internetowym,
dla kierowcow delegowanych do Austrii,
Niemczech, Francji, Wtoch, Belgii i Fin-
landii. We wszystkich tych pahstwach, za
wyjatkiem Niemiec, kierowca musi okazat
w razie kontroli na drodze zaSwiadczenie
o delegowaniu.

Kolejnym istotnym dokumentem jest
przettumaczona umowa o pracg, ktora
gwarantuje, ze kierowca jest wynagra-
dzany zgodnie z prawem danego pah-
stwa. Wymagaja jej w przypadku kontroli
stuzby kontrolne z Francji, Wtoch, Austrii
i Finlandii.

Zalecamy rowniez, aby kierowca reali-
zujac transport migdzynarodowy posiadat
W pojezdzie tzw. zaSwiadczenie A1, ktore
potwierdza ubezpieczenie spoteczne opta-
cane w kraju wspolnotowym (jest to doku-

PRAWO

aznym dokumentem, ktérym powinien

dysponowac kierowca, jest list przewozowy.

Jednak w odrdznieniu od krajowego,

ktéry nie ma konkretnego wzoru, musi on
by¢ sporzadzony zgodnie z okreslonym schematem,
uregulowanym na podstawie konwencji CMR.

siegat nawet kilkunastu tysiecy ztotych.
W ostatnim okresie wzmozone kontrole
wykazaly czeste braki zwigzane z doku-
mentacja zgtoszeniowa dla pracownikow
wykonujacych transport w Austrii. Niekto-
re firmy nie zaopatrzyty swoich kierow-
cow w aktualne dokumenty, co zostato
ujawnione przez inspektorow. Z prakty-
ki kontrolnej mozemy zauwazyc, ze nie
wszystkie kontrole kohcza sig jedynie na-
tozeniem mandatu za brak dokumentow
,na drodze" (chociaz i z takimi sytuacja-
mi mielismy do czynienia). W wiekszosci
przypadkow to dopiero poczatek proble-
mow. Taki obrot spraw miat miejsce w kil-
ku kontrolach zgtoszonych przez klientow
OCRK. Stuzby kontrolne nie poprzestaty
w nich na natozeniu kary, lecz uruchomio-
ne zostato dalsze postepowanie majace

anstwa europejskie przykltadaja duza wage

do legalnego zatrudnienia i przestrzegania praw

socjalnych pracownikéw. Dlatego niezwykle

istotne jest, aby kierowca posiadal w pojezdzie
wszystkie dokumenty, ktére moga potwierdzic,

Ze nie pracuje ,na czarno’.

ment wydawany przez nasz polski Zaktad
Ubezpieczeh Spotecznych).

Kary za brak dokumentéw

Kary dotyczace nie posiadania obowiaz-
kowej dokumentacji w pojezdzie moga

— = =

w wysokosci 800 tys. UHF (ponad 10 tys. zt)

| 4/2019 |
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na celu zweryfikowanie, czy byt to tylko
jednostkowy btad, czy celowe zaniechanie
wykonywania obowiazkow administracyj-
nych oraz wyptaty wynagrodzenia. Co wig-
cej, w osobnych pismach informowano
takze samych kierowcow o toczacym sig
wobec ich pracodawcow postepowaniu
wyjasniajacym, ktore ma na celu ewentu-
alne wyrownanie roznic w wyptacanym im
wynagrodzeniu.

Austriacka kontrola

Taka sytuacja miata miejsce w przypadku
kontroli przeprowadzonej w pazdzierniku
2018 r. przez Policje Finansowa zgodnie
z ustawa o zwalczaniu dumpingu ptacowe-
go i socjalnego w okolicach miejscowosci
Graz (Austria). Skontrolowano kierowce
zatrudnionego przez jednego z klientow
OCRK, ktory nie dysponowat dokumentem
potwierdzajacym zgtoszenie go do wyko-
nywania pracy na terenie Austrii (druk

ZKO3T). Nie miat rowniez przy sobie za-
Swiadczenia A1, ktore jak wspomnielismy
wczesniej, potwierdza optacanie skfadek
ubezpieczeniowych w Polsce. Posiada-
nie tych dokumentow w kabinie pojazdu
jest zalecane przez OCRK, ale niestety,

ngoszeriiefaktu delegowania pracownika do pracy

na terytorium danego paristwa dokonuje przewoznik
w odpowiednim systemie internetowym, dla kierowcéw

deiegbwanych do Austrii, Niemczech, Francji, Wtoch,

Belgii i Finlandii

przewoznik nie dopetnit tego obowiazku.
W zwiazku z tym urzad podatkowy, zgod-
nie z 8 33 austriackiej ustawy o zwalcza-
niu dumpingu ptacowego i socjalnego,
postanowit 0 wyznaczeniu tymczasowego
zabezpieczenia w wysokosci 6 tys. euro
(ok. 25 tys. zi). Kierowca, aby moc kon-
tynuowac przejazd, musiat optaci¢ kaucje
,na miejscu”, co skutkowato konieczno-
Scia wykonania przez przewoznika natych-
miastowego przelewu. Kwota zabezpie-
czenia zostata wyliczona jako ewentualne
sankcje w kwotach:
|1 tys. euro za brak dokumentu A1,
|1 tys. euro za brak dokumentu ZKO3T
(zgtoszenia),
| 4 tys. euro ze wzgledu na podejrzenie
braku wyptaty kontrolowanemu kierowcy
wynagrodzenia minimalnego obowiazuja-
cego w Austrii w analizowanym okresie
oraz w miesiacach wczesniejszych.
Niestety, kary za brak zaswiadcze-
nia A1 i zgtoszenia ZKO3T nie dato sie
uniknac, jednak mozna byto powalczyc
o zwrot kaucji za brak wyptaty wyna-
grodzenia. W tym celu OCRK wykonato
kompleksowe wyliczenie czasu pracy za
caty wymagany okres, a komplet doku-
mentow zostat wystany do austriackiego

<@ TSLbiznes
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urzedu. W wyniku odwotania sie od de-
cyzji organ kontrolny zaakceptowat doku-
menty potwierdzajace naliczenie kwoty
wynagrodzenia. Kontrolujacy podmiot,
tytutem kosztow sadowych, naliczyt
kwotg 200 euro, ktora zostata odliczona
od kwoty kaucji, dzieki czemu na konto
przewoznika wptyngto z powrotem 3 800
euro (ok. 16 tys. zt). Catost postepowa-
nia oraz natozenie kary na przewoznika
odbywato sie przy udziale Pahstwowe]
Inspekcji Pracy, na podstawie ustawy
z dnia 10 czerwca 2016 r. o delegowa-
niu pracownikow w ramach swiadczenia
ustug. Organy polskie i austriackie byty
w ciaglym kontakcie za pomoca systemu
(IMI) Internal Market Information System,
umozliwiajacego przeptyw informacji po-
miedzy pokrewnymi urzedami w UE, co
skutkowato zawiadomieniem strony (pol-
skiego przewoznika) o natozonej karze
przez odpowiedni terenowo Okregowy
Inspektorat Pracy.

Zaswiadczenie
o aktualnym badaniu
technicznym

Problemy pojawiaja sie jednak nie tylko
w przypadku kontroli obowiazkow wyni-

kajacych z kwestii delegowania pracow-
nikow. Ostatnio coraz czegsciej kary nakta-
dane sa w przypadku braku dokumentow
potwierdzajacych aktualne badania
techniczne pojazdu. Jak wspominalismy
wczesniej, w wiekszosci pahstw wystar-
czajacym dokumentem do weryfikacji,
czy pojazd przeszedt wszystkie niezbedne
badania, jest wpis i pieczatka w dowodzie
rejestracyjnym tego pojazdu. Wynika to
z Dyrektywy PEIR 2014/45/UE z dnia 3
kwietnia 2014 r. w sprawie okresowych

<@ TSLbiznes

badah zdatnosci do ruchu drogowego
pojazdow silnikowych i ich przyczep oraz
uchylajacej dyrektywe 2009/40/WE, ktorej
10 artykut stanowi:

1. Stacja kontroli pojazdow lub, w sto-
sownych przypadkach, wiasciwy organ
pahstwa cztonkowskiego, ktory przepro-
wadzil badanie zdatnosci do ruchu drogo-
wego pojazdu zarejestrowanego na jego

Przew0z na potrzeby
wlasne

Niekiedy inspekcje wymagaja od firm
dokumentow, ktorych te posiadac przy
sobie nie sa w stanie. Z takim przypad-
kiem spotkalismy sie przy okazji kontroli
we Witoszech, kiedy to jeden z kierow-
cow zadzwonit na telefon interwencyj-

ompletna dokumentacja to podstawa
w realizacji przewozow zagranicznych.
Dopelnieniem jest wsparcie ekspertow,
dzieki ktéremu przewoznik moze
liczy¢ na fachowa pomoc w spornych i watpliwych
sytuacjach i problemach z interpretacjg przepisow.

terytorium, wydaje dla kazdego pojazdu,
ktory pozytywnie przeszedt takie bada-
nie, po$wiadczenie na przyktad w postaci
wzmianki w dowodzie rejestracyjnym po-
jazdu, naklejki, Swiadectwa lub jakiejkol-
wiek innej tatwo dostepnej informacii. (...)

3. Do celow swobodnego obrotu
kazde pahstwo cztonkowskie uznaje po-
Swiadczenie wydane przez stacje kontroli
pojazdow lub wtasciwy organ innego
pahstwa cztonkowskiego zgodnie z ust. 1.

Umowa o pracg gwarantuje, ze kierowca jest

wynagradzany zgodnie z prawem danego panstwa.
Wymagajq jej w przypadku kontroli stuzby kontrolne
z Francji, Wloch, Austrii i Finlandii

Jednak od jakiegos czasu zmienita
sie praktyka kontrolna na terenie We-
gier, gdzie wymagane jest dodatkowo
zaSwiadczenie o przeprowadzeniu ba-
dania technicznego, wydane przez dia-
gnostow na stacji kontroli pojazdow. Jak
informuje ZMPD, zgodnie z doniesienia-
mi przewoznikow, w przypadku kontroli
na terytorium Wegier, brak takiego do-
kumentu moze skohczyt sie mandatem
nawet w wysokosci 800 tys. UHF (ponad
10 tys. zi).

ny OCRK z informacja, ze inspektorzy
zamierzaja ukarac jego pracodawce za
brak dokumentu CMR w przypadku
przewozu wykonywanego na potrzeby
wilasne. Firma ta przewozita wiasne pro-
dukty pomigdzy swoimi magazynami,
w zwiazku z tym nie byt to transport za-
robkowy i list przewozowy CRM nie byt
w tym wypadku wymagany. Kara, ktora
chciano nafozy¢, opiewata na — bagatela
— 4 tys. euro. Jednak dzigki szybkiej
pomocy OCRK i przestaniu ttumaczehn
konwencji na jezyk wtoski, udato sige jej
uniknac, a kierowca mogt kontynuowac
wykonywany przewoz.

Wsparcie OCRK

Jak widzimy, niedopetnienie obowiaz-
kow zwiazanych z odpowiednia do-
kumentacja w przypadku transportu
miedzynarodowego, moze skohczyc
sie naprawde duzymi karami. Dlatego
kompletna dokumentacja to podstawa
w realizacji przewozow zagranicznych.
Waznym dopetnieniem jest wsparcie
ekspertow, dzieki ktoremu przewoz-
nik moze liczy¢ na fachowa pomoc
w spornych i watpliwych sytuacjach
oraz problemach z interpretacja przepi-
sow. Kazda tego typu sprawa wymaga
indywidualnego podejscia, czesto szyb-
kiej interwencji lub wdrozenia procedu-
ry odwotawczej (wraz z zachowaniem
stosownych terminow, formy, jezy-
ka), a to warto powierzyc specjalistom
w tej dziedzinie, takim jak eksperci
Ogolnopolskiego Centrum Rozliczania
Kierowcow. |

Ireneusz Czulak,

ekspert OCRK

ds. analiz i rozliczeh

www.ocrk.pl
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Projektowane rozporzqdzenie wprowadza nowy wzor listy kontrolnej
stosowanej w przewozie drogowym towarow niebezpiecznych. Zawiera
on tabelg oznaczong jako ,,Czes¢ A”, dedykowanq do kontroli na drogach
i na parkingach oraz ,,Czes¢ B”, dedykowanq do kontroli w miejscu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnika przewozu
drogowego towaréw niebezpiecznych

NOWE DOKUMENTY W KONTROLACH

PRZEWOZU DROGOWEGO

TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH.

KROTKI KOMENTARZ DO PROJEKTOWANYCH PRZEPISOW

W styczniu 2019 r. na stronach internetowych Rzadowego Centrum Legislacji (RCL)
opublikowano projekt rozporzadzenia ministra infrastruktury w sprawie formularza listy
kontrolnej i formularza protokotu kontroli, odnoszacy sie m.in. do kontroli przewozu
drogowego towarow niebezpiecznych?. Projekt ten, wraz z uzasadnieniem i Oceng
Skutkéw Regulacji (OSR), skierowano w ramach konsultacji publicznych m.in. do Zwigzku
Pracodawcéw Transport i Logistyka Polska (TLP), ktory przedstawit szczegétowe uwagi
dotyczace proponowanych przepiséw.

rojekt wypetnia istniejaca od 10

miesigcy luke w prawie powstata
18.06.2018 r., tj. w dniu utraty mocy
uprzednio obowiazujacego rozporzadze-
nia, i polegajaca na niewykonywaniu od
tego czasu zmienionej delegacji ustawo-
wej do okreslenia wzorow dokumentow
stosowanych w kontrolach omawiane-
go przewozu. Dodatkowo, powszechna
praktyka uzywania przez kontrolujacych
dotychczasowych wzorow dokumen-
tow, celem wykonywania ustawowych
obowiazkow, (ktora notabene w zaist-
niatym stanie prawnym mozna uznac za
uzasadniona), spowodowata, ze podjecie
dziatah legislacyjnych stato sie obecnie
sprawa wazna i pilna. Jak zauwaza sam

projektodawca, rozporzadzenie dotyczy
dokumentow kontrolnych stanowiacych
podstawe naktadania kar pienieznych
na uczestnikow przewozu towarow nie-
bezpiecznych, a niezwtocznego wejscia
w zycie projektowanych przepisow wy-
maga , wazny interes pahstwa".

Nowa lista kontrolna

i nowe elementy

do sprawdzenia podczas
kontroli

Projektowane rozporzadzenie wprowa-
dza nowy wzor listy kontrolnej stoso-

wanej w przewozie drogowym towa-
row niebezpiecznych. Wzor ten zawiera
dwie, odrebne tabele: pierwsza, ozna-
czona jako ,Czesc A", i dedykowana
do kontroli na drogach i na parkingach
oraz druga, oznaczona jako , Czesc B”,
dedykowana do kontroli w miejscu pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
uczestnika przewozu drogowego towa-
row niebezpiecznych. Gtownym elemen-
tem kazdej z ww. tabel jest szczegotowy
wykaz obowiazkow i warunkow podlega-
jacych sprawdzeniu oraz odpowiadajacy
im szczegbtowy wykaz czynnosci prze-
prowadzanych przez kontrolujacych, np.
inspektorow Inspekcji Transportu Drogo-
wego, czy funkcjonariuszy Policji.

' Projekt o nr 238 w Wykazie Prac Legislacyjnych Ministra Infrastruktury, dostep do tresci projektu: https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12319756/katalog/12561377#12561377.
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Tabela zawarta w ,,Czesci A", zosta-
ta utworzona na podstawie uprzedniego
wzoru formularza listy kontrolnej, ktory
dostosowano do obecnie obowiazu-
jacych przepisow podatkowych (np.
utworzono nowe pole z nr NIP kontro-
lowanego), przepisow Umowy ADR?
(np. wprowadzono okreslenie ,, przewoz
w sztukach przesytek” na oznaczenie
sposobu przewozu) oraz przepisow usta-
Wy 0 przewozie towarobw niebezpiecz-
nych® (uptn) (np. ujednolicono okreslenia
uzywane w liscie kontrolnej z okreslenia-
mi uzywanymi do opisu naruszeh w ta-
ryfikatorze naruszen i kar stanowiacym
zatacznik nr 1 do uptn). W tabeli pozosta-
wiono natomiast dotychczasowa kolum-
ne z oznaczeniem kategorii zagrozenia
zwiagzanego z kazda stwierdzona niepra-
widfowoscia (kategoria |, Il albo Il zgod-

ZWIAZEK PRACODAWCOW
~TRANSPORT I LOGISTYKA POLSKA"

Matgorzata Wieleba-Walicka,

radca prawny

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji UVV, ukohczyta aplikacje
legislacyjna organizowana przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow,
studia doktoranckie na Wydziale Bezpieczehstwa Narodowego
w Akademii Obrony Narodowej w VWarszawie oraz aplikacje radcow-
ska organizowana przez Okregowa lzbe Radcow Prawnych w War-
szawie. Z transportem zwiazana od 15 lat. Posiada rozlegta wiedze
w zakresie bezpieczehstwa transportu, tworzenia prawa krajowego,
unijnego i miedzynarodowego dot. transportu oraz doSwiadczenie
wyniesione z pracy z krajowymi i miedzynarodowymi przedsigbior-
stwami transportowymi. Cztonek wspierajacy Stowarzyszenie Do-
radcow ds. Transportu Towarow Niebezpiecznych oraz cztonek Euro-
pejskiego Stowarzyszenia Doradcow ADR, ktore naleza do European
Association of Dangerous Goods Safety Advisers.

odjecie prac legislacyjnych dotyczacych
rozporzadzenia, choé spdznione, to jednak
nalezy uznac za dzialanie pozytywne,
pozwalajace na wypelnienie istniejacej obecnie
luki w prawie, a tym samym na ujednolicenie w skali
krajowej dokumentéw stosowanych do kontroli
przewozu drogowego towarow niebezpiecznych.

nie z dyrektywa Komisji 2004/112/WE%),
a takze dane identyfikujace kontrolujace-
go, kontrolowanego oraz date i miejsce
kontroli.

Tabela zawarta w ,Czesci B” jest
nowa, a jej tres¢ zostata dostosowana do

LW IAZEK

PRACODAWCOW
. TRANSPORT | LOGISTYKA POLSKA"

podlegajacych sprawdzeniu, ktory bedzie
obejmowat m.in. wyznaczanie doradcy
do spraw bezpieczehstwa przewozu
towarow niebezpiecznych, sprawoz-
dawczosc z dziatalnosci w zakresie tego
przewozu, raportowanie wypadkow

2

st Lagis gk a Polska

Organizacja pracodawcow utworzona 1 sierpnia 2014 r. w Unigjowie. Wsrod zatozycieli
byto 14 firm transportowo-logistycznych, bedacych uznanymi przedsigbiorcami na ryn-
ku pracy. Dzis TLP to ponad 60 wiodacych firm zatrudniajacych tacznie ok. 40 tysiecy
pracownikow. Organizacja dziafa, aby chronic, promowac i reprezentowac transport,
spedycje i logistyke, w tym ekonomiczne i prawne interesy swoich cztonkow. Ma
za zadnie stworzy¢ w polskiej i zagranicznej opinii publicznej pozytywny wizerunek
polskiego transportu drogowego, wptywac na sytuacje i ksztatt prawny branzy oraz
chronic jej interesy. TLP jest po to, aby sektor transportu drogowego rost w site.

specyfiki kontroli w miejscu prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej uczestnika
przewozu drogowego towarow niebez-
piecznych. Specyfika ta wyraza sie w bu-
dowie wykazu obowiazkow i warunkow

z udziatem towarow niebezpiecznych,
szkolenie osob zaangazowanych w prze-
wo0z towarow niebezpiecznych, a takze
sporzadzanie i aktualizacje planow ochro-
ny towarow duzego ryzyka.

Nowy protokdt kontroli
i nowe ustalenia
kontrolujacych

Projektowany, nowy wzor protokotu kon-
troli, podobnie jak ww. wzor listy kontro-
Inej, zostat podzielony na dwie, odrebne
tabele, z elementami uwzgledniajacymi
rodzaj kontroli.

Protokot dotyczacy kontroli na dro-
gach i na parkingach, oparto na wzorze
stosowanym przed 18.06.2018 r., ozna-
czono jako ,,Czesci A" tabeli stanowia-
cej zatacznik nr 5 do rozporzadzenia
oraz dostosowano m.in. do obecnie
obowiazujacych wymagah okreslonych
w przepisach podatkowych, dotyczacych
stosowania numeru REGON i firmy kon-
trolowanego przedsigbiorcy.

Protokot dotyczacy kontroli w miej-
scu prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej przez uczestnika przewozu drogo-
wego towarow niebezpiecznych (np.
w siedzibie, magazynie, oddziale, czy
zaktadzie produkcyjnym), zostat ozna-
czony natomiast jako ,,Czesc B” tabeli
stanowiacej zatacznik nr 5 do rozporza-
dzenia i zawiera m.in. szczegotowy opis
naruszeh stwierdzonych przez kontrolu-
jacych w uprzednio wypetnionej liscie
kontrolnej. W kontekécie tych naruszeh,
istotnym fragmentem projektowanego
protokotu sa elementy dotyczace liczby
kierowcow zatrudnionych oraz wykonu-
jacych osobiscie przewozy drogowe na
rzecz uczestnika przewozu towarow nie-
bezpiecznych przez rok wstecz od dnia

2 Umowa europejska dotyczaca migdzynarodowego przewozu drogowego towarow niebezpiecznych (ADR) (Dz. U. z 2017 r., poz. 1119 oraz z 2018 r., poz. 135).
3 Obowiazkow okreslonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o przewozie towarow niebezpiecznych.
4 Dyrektywa Komisji 2004/112/WE z dnia 13 grudnia 2004 r. dostosowujaca do postegpu technicznego dyrektywe Komisji 95/50/WE w sprawie ujednoliconych procedur
kontroli drogowego transportu towarow niebezpiecznych (Dz. Urz. UE L 367 z 14.12.2004, str. 23).
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rozpoczecia kontroli. Jak wynika z prze-
pisow rozporzadzenia Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady WE nr 1071/2009%, ww.
liczba kierowcow, w potaczeniu z waga
stwierdzonych naruszeh (powazne, bar-
dzo powazne, najpowazniejsze), bedzie
miata wptyw na pozniejsza oceng dobrej
reputacji, jako jednego z warunkow wy-
konywania krajowych i miedzynarodo-
wych zarobkowych przewozow drogo-
wych rzeczy.

Ponadto, pozostawiono dotych-
czasowy sposob i zakres wypetniania
dokumentow kontrolnych (forma elek-
troniczna lub papierowa, czytelnie, nie-
bieskim lub czarnym kolorem, z podpi-

Fot. PEKAES

Szczegdlnej uwagi wymaga doprecyzowanie tresci

N projektowanych wzoréw dokumentow tak, aby

- w sposéb oczywisty wynikato, ze bedq one stoso-

f wane, na zasadzie réwnego traktowania, rowniez
w odniesieniu do podmiotow wykonujgcych
przewozy niezarobkowe, jako dziatalnos¢

A pomocniczq wzgledem dziatalnosci gospodarczej

sami kontrolujacego i kontrolowanego
lub jego upowaznionego przedstawi-
ciela).

Jest dobrze, ale moze
by¢ lepiej

W naszej ocenie, podjecie prac le-
gislacyjnych dotyczacych rozporza-
dzenia, chot spoznione, to jednak
nalezy uznac za dziatanie pozytywne,
pozwalajace na wypetnienie istniejace;j
obecnie luki w prawie, a tym samym
na ujednolicenie w skali krajowej do-
kumentow stosowanych do kontroli

PRAWO

rojektowany, nowy wzor protokotu kontroli,
podobnie jak ww. wzdr listy kontrolnej, zostat
podzielony na dwie, odrebne tabele, z elementami
uwzgledniajacymi rodzaj kontroli.

przewozu drogowego towarow nie-
bezpiecznych.

Analiza obecnie proponowanych
przepisow, pozwala na identyfikacje na-
stepujacych obszarow, wymagajacych

szczegoblnej uwagi w kolejnych etapach

procesu legislacyjnego:

1. Doprecyzowanie tresci projektowa-
nych wzorow dokumentow tak, aby
w sposob oczywisty wynikato, ze
beda one stosowane, na zasadzie
rownego traktowania, rowniez w od-
niesieniu do podmiotow wykonuja-
cych przewozy niezarobkowe, jako
dziatalnos¢ pomocnicza wzgledem
dziatalnosci gospodarcze;.

2. Usuniecie z tresci projektowane;j listy
kontrolnej w przewozie drogowym to-
warbw niebezpiecznych elementu do-
tyczacego sprawdzania, czy doradca do

3.

Istotnym fragmentem projektowanego protokotu sq elementy dotyczqce
liczby kierowcow zatrudnionych oraz wykonujacych osobiscie przewozy
drogowe na rzecz uczestnika przewozu towarow niebezpiecznych przez rok
wstecz od dnia rozpoczecia kontroli

i uptn oraz skutek polegajacy na moz-
liwym podwyzszaniu przez DGSA cen
dotychczas swiadczonych ustug.

Woprowadzenie mozliwosci podpisy-
wania protokotu kontroli w miejscu

[

prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej przez uczestnika przewozu dro-
gowego towarow niebezpiecznych,
przez kontrolowanego lub upowaz-
niona osobg, gdyz obecnie propo-
nowane rozwiazanie, polegajace na
podpisywaniu takiego protokotu przez
kierowce, jest niezgodne chotby
z sama istota takiej kontroli.

. Doprecyzowanie elementu doty-

czacego sprawdzania przeszkolenia
0sob zaangazowanych w przewoz
drogowy towarow niebezpiecznych
tak, aby z listy kontrolnej odzwiercie-
dlajacej skontrolowany stan faktycz-

ozporzadzenie dotyczy dokumentéw kontrolnych
stanowiacych podstawe nakladania kar
pienieznych na uczestnikéw przewozu towarow
niebezpiecznych, a niezwlocznego wejscia

w zycie projektowanych przepiséw wymaga ,wazny

interes panstwa”.

spraw bezpieczehstwa tego przewozu
dokumentuje wykonywane zadania,
z uwagi na brak obowiazku takiego
dokumentowania zarowno w ADR, jak

ny, wynikato w sposob oczywisty kto
i w jakim zakresie powinien podlegac
szkoleniom wymaganym przepisami
ADR i uptn.

9 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1071/2009, z dnia 21 pazdziernika 2009 r. ustanawiajace wspolne zasady dotyczace warunkow wykonywania
zawodu przewoznika drogowego i uchylajace dyrektywe Rady 96/26/WE (Dz. Urz. UE L 300 z 14.11.20009, str. 51, z pozn. zm.).
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Fot. HOYER

Tabela zawarta w ,,Czesci B” jest nowa, a jej tresc
zostata dostosowana do specyfiki kontroli w miejscu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej uczestnika

-I. \\N

5. Weryfikacje wskazanej w OSR liczby
podmiotow, na ktore bedzie oddzia-
tywac projektowane rozporzadzenie,
bowiem liczbe te w odniesieniu do
przewozow drogowych, oparto na
informacjach uzyskanych tylko z rocz-
nych sprawozdah uczestnikow tego
przewozu, podczas gdy nie kazdy
uczestnik omawianego przewozu pod-
lega obowiazkowi sprawozdawczemu.

Co dalej?

Projektowane rozporzadzenie jest waz-
nym aktem prawnym dla kazdego uczest-

przewozu drogowego towaréw niebezpiecznych

nika przewozu towarow niebezpiecznych.
Wprowadza ono wzory dokumentow klu-
czowych dla ustaleh z przeprowadzanych
kontroli, traktowanych w dalszym po-
stepowaniu jako dokumenty urzedowe,
stanowiace podstawe odpowiedzialnosci
zarowno przedsigbiorcow (np. przewozni-
kow, zatadowcow, nadawcow), jak row-
niez osob fizycznych (np. zarzadzajacych
transportem, doradcow do spraw bezpie-
czehstwa, kierowcow).

W zwiazku z planowanym wejsciem
w zycie projektowanego rozporzadzenia
w dniu nastepujacym po dniu ogtoszenia
w Dzienniku Ustaw RP, proponujemy juz
teraz analize obecnej tresci projektowa-

nych zmian, a nastepnie monitorowanie
stanu dalszych prac, celem mozliwie
szybkiego uwzglednienia nowych prze-
pisow w dziatalnosci zwigzanej z przewo-
zem towardbw niebezpiecznych.

rojektowane
rozporzadzenie
wprowadza wzo-
ry dokumentéw
kluczowych dla ustalen
z przeprowadzanych
kontroli, traktowanych
w dalszym postepowaniu
jako dokumenty urzedo-
we, stanowigce podstawe
odpowiedzialnosci zarow-
no przedsiebiorcéw, jak
i 0s6b fizycznych.

Aktualne informacje beda zamieszcza-
ne na naszej stronie internetowej: www.
tlp.org.pl. |

Malgorzata Wieleba-Walicka,
radca prawny,

Zwiazek Pracodawcow

., Transport | Logistyka Polska”
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Promocyjna
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obu tytutow
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www.TSL-biznes. pl/prenumerata

Prenumerate miesiecznikéw
TSL Biznes oraz Truck & Van
mozna zamoéwié przez:

> www.TSL-biznes.pl/prenumerata

>e-mail: prenumerata@tsl-biznes.pl
prenumerata@truck-van.pl

> fax: 22 205 07 57

> poczta:

Redakcja TSL Biznes i Truck & Van

ul. ). Malczewskiego 17a, 05-820 Piastow

> telefon: 22 213 88 28

Roczna prenumerata
(11 wydan):
TSL Biznes
Truck & Van.
oba tytuty

W cenie 99 zt z VAT
...W cenie 49 zt z VAT
w cenie 129 zt z VAT

FORMULARZ PRENUMERATY

Dane do faktury

Coroczne, automatyczne
przedluzanie prenumeraty

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez KMG Media Sp.  0.0. dla celéw prenumeraty, marketingu i wydawania miesiecznikéw
TSL Biznes i Truck & Van. Dane osobowe moga byé sprawdzane i poprawiane.

E Dane do wysytki Nazwa I
' ' firmy

&g | T | |
E Nazwisko| | Adres (jesli inny niz do wysytki)

E Nazwa | | | |
E e Kod | | Poczta | I
! Adres | I

! Zamawiam roczng prenumerate (11 wydan)

| Kod| | Poczta | P9 Tsr S 1 /2019

i Truck&Van od numeru [ | /2019

E Tl | | oba tytuly od numeru 1 o019

| e-mail | I Data i podpis



'J Targi Kielce

exhibition & congress centre

TARGI BUDOWNICTWA INFRASTRUKTURALNEGO

E Rotra

Xl Miedzynarodowe Targi
Transportu Drogowego

- Pojazdy Uzytkowe
14-16.05.2019

Najwazniejsze spotkanie branzy
— premiery, nowosci rynkowe, najnowsze rozwigzania
I inspiracje, dyskusje o rozwoju branzy

Rownolegle odbeda sie targi:
Jubileuszowe Miedzynarodowe Targi Budownictwa Drogowego Autostrada-Polska

oraz Miedzynarodowe Targi Infrastruktury, Techniki Parkingowej i Sprzetu do Utrzymania Drog ;

Targom tewarzyszy:

* XX"Kongres Zarzadcow Drog Powiatowych

* Konferencja Innowacje w drogownictwie

* Konferencja Mosty dla Regionow WSt@p bezpiatny

* Seminarium Bezpieczenstwo Techniczne Maszyn
Budowlanych i Pojazdow

* Forum Zielona Autostrada

Rejestracja na:
www.autostrada-polska.pl

Wspotpraca

¢ e B o B3 st

!!!!!!!!!!!!!!!!!! ]
POLSKI ZWIAZEK —
PRACODAWCOW BUDOWNICTWA
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Poruszamy Twoj biznes.

Nasi pracownicy gwarantujg najwyzszg jakos¢ obstugi
niezaleznie od skali Twojego biznesu.

Mercedes-Benz
Trucks Warszawa

Oddziat Emilianow: ul. Gottlieba Daimlera 4, 05-250 Emiliandw, tel. +48 22 312 53 00
Oddziat Siedlce: Ujrzanéw 32a, 08-110 Siedlce, tel. +48 25 755 59 45

www.poruszamybiznes.pl



