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Co to jest Integracja SENT-GEO?

Integracja SENT-GEO jest ustugg przesytania danych lokalizacyjnych pojazdu do systemu
SENT-GEO za pomocg systemu GBOX. Ustuga pozwala spetni¢ obowigzek naktadany na
przedsiebiorce realizujgcego przewodz towarow ,wrazliwych”

fB System GBOX bedzie wysyfat dane lokalizacyjne na terenie Polski co 1 minute,
spetniajac tym samym wymogi ustawowe

Sprawdz jakie Niezbedne dane przekazywane sg przez system, ktérego dziatanie jest niezalezne
korzysci od kierowcy i przedsiebiorcy, co eliminuje ryzyko popetnienia btedu

piyna Z integracjl Dostawca systemu - firma Inelo - ma 16-letnie doswiadczenie w Swiadczeniu
ustug dla transportu, co gwarantuje Klientowi niezawodnos¢ oraz zgodnos¢

z wymaganiami prawnymi

systemu SENT-GEO
i systemu GBOX

Przedsiebiorca jest informowany poprzez system alertowy o przerwie
w nadawaniu danych, dzieki czemu moze podjg¢ adekwatne dziatanie i unikngé
potencjalnych kar
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la 0s6b §ledzacych wydarze-
D nia, ktére miaty miejsce w lo-

gistyce w 2018 r., jest sprawg
oczywista, ze wprowadzenie nowych
technologii do tego dziatu gospodarki
przyspieszylo. Z jednej strony jest to
zwigzane z rozwojem robotyKki, sys-
temow IT, cyfryzacji i automatyzacji
proceséw zachodzacych w logistyce,
a z drugiej - z coraz wiekszym brakiem
rak do pracy, co pociaga za soba rosna-
ce koszty zatrudnienia. Tym samym,
wprowadzanie innowacyjnych, moze na
poczatku nawet kosztownych rozwia-
zan, coraz bardziej sie optaca. Dlatego
zmiany nabierajg tempa i coraz wieksza
liczba firm inwestuje czesto w pionier-
skie technologie. Nawet w branzy nie-
ruchomosci gorgcym tematem staly sie
zmiany i innowacje, w tym blockchain,
sztuczna inteligencja, uczenie maszy-
nowe i robotyka. Deweloperzy maga-
zynowi przygotowuja si¢ do nich in-
tensywnie. Jeszcze w listopadzie 2018 .
Prologis Labs otworzyto w San Leandro
obiekt o powierzchni 1300 m?, w kto-
rym mozliwe jest przeprowadzanie te-
stow i eksperymentdw w zakresie inno-
wacji magazynowych.

Réwniez coraz wigcej firm produk-
cyjnych i logistycznych przekonuje sie,
ze elektroniczna wymiana danych sto-
sowana w calym fancuchu logistycznym
przynosi spore korzysci. Wiele z nich
uwaza, ze przyszlo$¢ bedzie nalezala
do wszechobecnej sztucznej inteligen-
cji i rozwigzan, ktére calkowicie zasta-
pia prace ludzka. Wprowadzane sg one
w procesach magazynowych i transpor-
towych, jak réwniez w zakresie narzedzi
oraz systemow informatycznych. Przy-
kladem jest firma Raben wspierana
w swym rozwoju przez dzial ds. badan
i rozwoju Genius Lab Raben.

A co przyniesie ten rok w zakresie
rozwigzan technologicznych wspiera-
jacych logistyke? — przekonamy si¢ za
pare miesiecy. €

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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Zapraszamy na cykl bezptatnych

l TRANSP

KONFERENCJA MERYTORYCZNA:

Specjalisci i eksperci branzowi wskazujg rozwigzania
biezacych oraz potencjalnych problemdéw branzy
transportowe;.

Nie wdajemy sie w jatowe narzekanie i zbedne
politykowanie, lecz udzielamy konkretnych wskazowek
| porad.

STREFA EKSPERCKA | BIZNESOWA:

Uzupetnieniem czesci merytorycznej jest obszerna
strefa ekspercka i biznesowa, w ktorej do dyspozycji
uczestnikow pozostaja eksperci prawni oraz dostawcy
produktéw i ustug, prezentujacy rozwigzania
wspierajace bezpieczniejsze i efektywniejsze
prowadzenie dziatalnosci transportowe;.

STREFA ZALADOWCOW:

Spotkasz tu przedstawicieli firm produkcyjnych,
dystrybucyjnych i spedycyjnych oraz operatoréw
logistycznych, ktorzy poszukuja przewoznikow
do nawigzania wspotpracy.

Organizatorzy:
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SKORZYSTAJ ZE SPOTKAN TRANSPORTOWYCH
Zapraszamy do wspotpracy firmy i organizacje,

ktore chca przekazac przewoznikom informacje

0 swojej dziatalnosci i ofercie. Zapewniamy rozne formy
obecnosci (stanowisko promocyjne, krotka prelekcja,
dystrybucja materiatdw promocyjnych).

Do aktywnej obecnosci zapraszamy takze
wszystkie firmy, ktore poszukuja przewoznikdw
do statej wspotpracy.

Dotacz do grona tych,
ktdrzy wiedza wiece). =

Dodatkowe
informacje:

KMG Media Sp. z 0.0.
Redakcja TSL Biznes
i Truck & Van
spotkania@tsl-biznes.pl
tel. 22 213 88 28
—

Truckevan

www _truck-van.pl

Zarejestruj sie bezptatnie na www.spotkania.tsl-biznes.pl
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Globalnie, ale z polskiej
perspektywy

Wojciech Sienicki od wrzeSnia 2018 r. jest dyrektorem
zarzgdzajgcym Kuehne + Nagel w Polsce. Z firmg zwigzany
jest od wielu lat - w styczniu 2011 r. objgt stanowisko cztonka
zarzagdu odpowiedzialnego za Dziat Spedycji Drogowej

i Kolejowej w Polsce, ktory nastepnie przeksztatcono

w Dziat Spedycji Drogowej. Wojciech Sienicki kierowat nim

do czasu powotania na obecne stanowisko.

W spedycji drogowej operator nalezy do pierwszej pigtki w Europie - ma ponad 130
platform przetadunkowych, codziennie realizuje 700 miedzynarodowych potgczen.
Zgodnie z nowg strategia, celem firmy jest awans na trzecig pozycje w Europie

Czy to duze wyzwanie zostac dyrekto-
rem zarzadzajacym Kuehne + Nagel
w Polsce?

To spora odpowiedzialnos¢. W firmie pra-
cuje 1800 ludzi, w tym 500 pracownikow
biurowych i 1300 magazynowych, posiada-
my 27 lokalizacji i 210 tys. m* powierzchni
magazynowej. To zarazem jedna z najwiek-
szych globalnych firm logistycznych, ale
takze firma rodzinna, ktéra wywodzi sie

transport lotniczy i logistyka kontraktowa.
Transport drogowy jest w kregu naszych
zainteresowan od niedawna, nacisk na jego
rozwoj trwa od 10 lat, gléwnie w Europie.
W tym roku bardzo waznym wydarzeniem
jest zjednoczenie dwdch regionéw: Euro-
py Centralnej i Wschodniej z Regionem
Zachodnioeuropejskim, w wyniku czego
powstata organizacja obejmujaca 42 kraje,
facznie z Rosja azjatycka. W sumie to ponad
250 lokalizacji, gdzie zatrudnionych jest

W tym roku bardzo waznym wydarzeniem jest
zjednoczenie dwoch regionéw: Europy Centralnej
i Wschodniej z Regionem Zachodnioeuropejskim,
w wyniku czego powstata organizacja obejmujaca
42 kraje, tacznie z Rosja azjatycka.

z transportu morskiego. To wlasnie od tego
rodzaju spedycji Kuehne + Nagel rozpo-
czela swoja dziatalnos¢ 127 lat temu w Bre-
mie. W pdzniejszym czasie rozwinal sie

www. TSLbiznes.pl

okoto 40 tys. pracownikéw. Centrala euro-
pejska znajduje si¢ w Hamburgu, podczas
gdy gtéwna siedziba firmy zlokalizowana
jest w Szwajcarii.

A Kuehne + Nagel w Polsce to jeden
z oddzialéw...

...wspolpracujacych ze sobg wedtug ujed-
noliconych zasad, korzystajacych z takich
samych procedur i systeméw informatycz-
nych. Skala biznesu jest bardzo zréznicowa-
na, np. w Czechach oddziat Kuehne + Nagel
ma nizsze obroty, ale wyzsza zyskownos¢,
a na Wegrzech mamy wigcej pracownikow
magazynowych niz w Polsce, gdyz 1500
0s6b prowadzi m.in. operacje dla Mercedes
- Benz. W Polsce jest bardzo duzy potencjal
rozwojowy, ale tez konkurencja jest duza.
Mozliwoéci te kierownictwo korporacji do-
strzegto juz w 1990 r., kiedy w Poznaniu po-
wstal pierwszy oddziat naszej firmy.

A jaka jest pozycja polskiego oddziatu
w tej olbrzymiej korporacji?

Aktualnie 40% obrotéw w Kuehne
+ Nagel w Europie generuja Niemcy, za nimi
jest Francja i Wielka Brytania, Hiszpania,
Szwajcaria i Luksemburg na tym samym
mniej wiecej poziomie, dopiero potem kraje
takie jak Polska i Wlochy. Jeste$my na razie
w ,drugiej lidze”, ale grupa Kuehne + Na-
gel jest mocno zdeterminowana na rozwdj
w Polsce. Kierownictwo firmy wierzy, ze nasz
kraj stanowi bardzo obiecujacy rynek, z du-
zym potencjalem. Bedziemy inwestowa¢ tu
nadal we wlasne obiekty magazynowe, a by¢
moze takze we wlasng flote, ktorej w tej
chwili nie mamy. W dalszym ciagu rozwija¢
bedziemy ustugi wyspecjalizowane dla prze-
mystu farmaceutycznego i przewozy towa-
réw wysokowarto$ciowych, obstuge targéw
i imprez masowych. Wszystko to w zakresie
spedycji morskiej i lotniczej oraz coraz inten-
sywniej w zakresie spedycji drogowej, ktéra
obecnie jest drugim po przewozach lotni-
czych zrédtem dochoddw polskiej firmy.

Wojciech Sienicki
[ e N
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Logistyka

Czy nadal spedycja morska jest naj-
wazniejsza dla Kuehne + Nagel?

Nasza korporacja jest numerem jeden na
$wiecie w spedycji morskiej. Zatrudnia

pozyskujemy zaufanie kolejnych klientow
i zwigkszamy ilo$¢ przesylek o okolo 25%
rocznie. Globalnie, jako pierwszy operator
logistyczny wprowadzili$my narzedzie KN
FreightNet, dzieki ktoremu klienci moga do-

Kuehne + Nagel to jedna z najwiekszych globalnych
firm logistycznych, ale takze firma rodzinna, ktora
wywodzi sie z transportu morskiego. To wtasnie od tego
rodzaju spedycji rozpoczeta swoja dziatalnos¢ 127 lat

temu w Bremie.

w tych ustugach 9,5 tys. 0sob, przewozi
4,4 mln konteneréw rocznie i realizuje
1500 wyptynie¢ tygodniowo. Przewozimy
tadunki drobnicowe i pelnokontenerowe.
Zajmujemy sie logistyka projektéw — opra-
cowujemy trasy dla tadunkéw ponadgaba-
rytowych i pomagamy naszym klientom
przewozi¢ nawet fabryki na inne kontynenty.

Kuehne + Nagel jest tez numerem jeden
w spedycji lotniczej. Tu pracuje 6,6 tys. ludzi,
przewozonych jest 1,6 mln ton towardw, 74
tys. przesylek tygodniowo.

W logistyce kontraktowej plasujemy
sie pomiedzy trzecim a pigtym miejscem,
zatrudniamy 40 tys. osob, posiadamy 700
lokalizacji i 10,6 mln m* powierzchni maga-
Zynowej.

Z kolei w spedycji drogowej nalezymy
do pierwszej piatki w Europie — mamy ponad
130 platform przetadunkowych, codziennie
realizujemy 700 miedzynarodowych pota-
czefh. Mamy tez 2 750 wiasnych cigzarowek,
gléwnie w Niemczech i we Francji. Zgodnie
z nowg strategiag naszym celem jest awanso-
wac na trzecig pozycje w Europie i stac si¢
jeszcze bardziej znaczacym graczem.

A jak jest w Polsce?

Zgodnie ze statystyka IATA zajmujemy
obecnie pozycje lidera w spedycji lotniczej,
obstugujac ponad 10% tego rynku przy po-
mocy 50-ciu wysoko wykwalifikowanych
ekspertéw transportu lotniczego. Ulokowa-
ni sg oni w trzech lokalizacjach, w zaleznosci
od potrzeb sektorowych naszych klientow:
w Warszawie, Poznaniu i Rzeszowie. Dla
naszych kluczowych klientéw z sektoréw:
automotive, aviation/aerospace, pharma
i perishable staramy sie ciagle udoskonalaé
nasze serwisy spelniajac indywidualne ocze-
kiwania poprzez stosowanie standardowych
i dedykowanych rozwiagzan logistycznych.
Zapewniamy najwyzszy poziom obstu-
gi, szybki czas realizacji oraz zachowanie
wszelkich standardéw prawidlowej ochrony
fadunkoéw. Dzigki wieloletniej wspolpracy

kona¢ samodzielnej wyceny ustugi i zleci¢ ja
do wykonania w trybie online.

Ustugi spedycji morskiej w Polsce re-
alizujemy z dwdch lokalizacji - z Gdanska
iz Poznania. Pracuje tam obecnie 60 0séb,
obstugujac polaczenia morskie calokonte-
nerowe i drobnicowe z catego $wiata. Mamy
takze agencje celna, zatrudniajaca 13 pra-
cownikéw - w planach mamy dalszy rozwdj
tych ustug. Obecnie cz¢s¢ operacji celnych
realizujemy wykorzystujac firmy zewnetrzne,
jednak w zwigzku z przygotowaniem do bre-
xitu, chcielibysmy odprawia¢ jak najwigcej
przesytek w ramach wlasnej agencji celnej,
ktérej oddzialy mieszczg sie w Gdarisku, Po-
znaniu, Warszawie, Wroctawiu i Katowicach.

W ramach logistyki kontraktowej w 15
magazynach zatrudnionych jest 1300 pra-
cownikow, ktorzy obstuguja logistyke czesci
zamiennych (gtéwnie dla branzy automotive
ilotniczej), logistyke produkgji, e-commerce,
FMCG, logistyke farmacji oraz $wiadczacych
szereg ustug dodanych. Zarzadzamy takze
tanicuchami dostaw w imieniu klienta, czyli
realizujemy w Polsce ustugi typu 4PL. Od-
dziat logistyki zintegrowanej znajduje sie we
Wroctawiu i jest jednym z 8 takich oddzia-
6w Kuehne + Nagel na $wiecie.

W zakresie spedycji drogowej, sie¢
transportowa sklada sie z czterech gléwnych

nieta miedzynarodowsa sie¢ drobnicowa na
terenie Europy. Swiadczymy rowniez ustuge
przewozu ladunkéw wysokowartosciowych.
Odpowiedzialni sg za to specjalnie szkoleni
przewoznicy, majacy do dyspozycji wyspe-
cjalizowany sprzet transportowy, monito-
ring, zamki elektroniczne, przyciski antyna-
padowe i szczegotowe procedury operacyjne.
Z Polski zaopatrujemy zaklady produkcyjne
Porsche, obstugujemy targi i eventy. Pracu-
jemy dla takich marek jak BMW, a od 2019
uruchamiamy obstuge MAN. Dla przemystu
motoryzacyjnego realizujemy dostawy z Pol-
ski réznymi $rodkami transportu do wielu
krajow Europy, czesto just in time. Przewo-
zimy przesylki bezposrednio lub poprzez
HUB-y zlokalizowane w Wiedniu i w Bad
Hersfeld (Niemcy), gdzie sa konsolidowane
i dystrybuowane nastepnie w calej Europie.

Jakie branie obstuguje Kuehne
+ Nagel?

To zalezy od tego, czy jest to produkt morski,
lotniczy, czy drogowy, czy logistyka kontrak-
towa. Jestesmy liderem w przewozie produk-

Korporacja Kuehne + Nagel jest numerem jeden na Swiecie
w spedycji morskiej. Zatrudnia w tych ustugach 9,5 tys.
0s0b, przewozi 4,4 min konteneréw rocznie i realizuje 1500
wyptynie¢ tygodniowo. Przewozi tadunki drobnicowe

i petnokontenerowe

Globalnie, jako pierwszy operator logistyczny Kuehne
+ Nagel wprowadzit narzedzie KN FreightNet, dzieki
ktoremu klienci moga dokonaé samodzielnej wyceny
ustugi i zlecic¢ ja do wykonania w trybie online.

punktéw konsolidacyjnych (Wroclaw, Po-
znan, Sosnowiec i Pruszkow) i dziewieciu
agentow dystrybucyjnych (Szczecin, Kosza-
lin, Gdansk, Torun, Olsztyn, Bialystok, Lu-
blin, Rzeszow, Lodz). W ciagu jednej doby
jesteSmy w stanie przewiez¢ towar na terenie
catego kraju. Mamy bardzo dobrze rozwi-

tow z branzy lotniczej oraz farmaceutycznej
za pomocg transportu lotniczego. Z jedna
z duzych firmy farmaceutycznych mamy
globalny kontrakt na przewoz jej towaréw
za pomocy transportu morskiego, w czym
Polska réwniez ma swoj udzial. W Poznaniu
powstal magazyn przetadunkowy, w ktérym

www. TSLbiznes.pl 7
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transportowane leki maja zapewniong kon-
trolowang temperature i moga spokojnie
czeka¢ na samolot, ktory wywiezie je zagra-
nice. W tej branzy Polska jest podtaczona do
globalnego systemu Kuehne + Nagel, KN
Pharma Chain, zachowujac najwyzsze stan-
dardy przewozu fadunkdw i spelniajac wy-
mogi GxP. To pozwala nam przewiez¢ kazdy
produkt medyczny z dowolnego kraju do in-
nego, zapewniajac najwyzszy standard ustug.

Jak wyglada usluga spedycji lotniczej
w Poznaniu?

Mamy zapewniony serwis z Poznania,
Rzeszowa oraz z Warszawy. Korzystamy

s e F -
40% obrotow w Kuehne + Nagel w Europie generuja
Niemcy, za nimi jest Francja i Wielka Brytania,
Hiszpania oraz Szwajcaria i Luksemburg na tym samym
poziomie. Potem Polska i Wtochy. Cho¢ nasz kraj jest
w ,drugiej lidze”, to Grupa Kuehne + Nagel jest mocno
zdeterminowana na rozwoj w nim

z HUB-u miedzynarodowego we Frankfur-
cie, skad towary naszych klientow wylatuja
w rézne zakatki $wiata. Swiadczymy ustugi
dla wielu krajow. Polska, poza Niemcami,
jest najwiekszym dostarczycielem wolu-
menow lotniczych do oddzialu Kuehne
+ Nagel we Frankfurcie. Naszg zaleta jest to,
ze kazdy towar mozemy dostarczy¢ kazdym
srodkiem transportu — wszedzie.

Czy dzigki temu rozwdj transportu
intermodalnego przebiega sprawniej?

Jeste$my zainteresowani rozwojem Jedwab-
nego Szlaku i staramy si¢ w nim partycy-
powaé. Za pomoca transportu kolejowego
docieramy do Mataszewicz, gdzie powstaje
HUB dla Europy Srodkowej, z ktérego Ku-
ehne + Nagel korzysta na miedzynarodowsa
skale. Jednakze, obserwujemy takze budowe
korytarzy alternatywnych, np. przez Litwe
czy Finlandig. Sg one o tyle wazne, ze Mata-
szewicze na chwile obecng sg niedoinwesto-
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Grupa Kuehne + Nagel

» Jedna z najwiekszych firm logistycznych na Swiecie, zatrudniajgca ponad
79 tys. pracownikéw w ponad 1300 lokalizacjach, w 100 krajach.

» Globalna sie¢, ktéra ma przedstawicielstwa w siedmiu regionach Swiata.
Jej obrét netto wynosi 18,5 mld frankéw szwajcarskich.

» Swoja ugruntowang pozycje na rynku zawdziecza dziatalnosci zwigzanej ze
spedycjg morska, lotnicza, drogowa, a takze logistyka kontraktowa, przy czym
wyraZnie skupia sie na zapewnieniu zintegrowanych informatycznych rozwia-

zan logistycznych.

wane. Czekanie do trzech dni na dalszy prze-
woz powoduje, ze przy do$¢ duzej roznicy
W cenie, w poréwnaniu z tanszym transpor-
tem morskim, korzystanie z niego nie zawsze
jest az tak oplacalne. Liczba oszczedzonych
dni nie przekltada si¢ na cene. Malaszewicze
to nasza wielka Polska szansa, jednak mimo
subsydiow ze strony rzadu chinskiego na
rozwdj tej drogi, jako kraj mozemy to prze-
gapic.

Co, oprocz rozwoju Malaszewicz, jest
wazne dla Kuehne + Nagel w Polsce?

Na pewno rozwdj intermodalu, ktory obec-
nie stanowi okolo 2% udzialu w firmie.
Chcemy zwigkszy¢ jego zakres do 20%.
W polskim oddziale Kuehne + Nagel mamy
szczegotowo opracowane cele na lata 2018-

dzo wazny skladnik calosci, bo jedli bedzie-
my mie¢ dobrych i zadowolonych z pracy
ludzi to realizacja pozostalych celow bedzie
fatwiejsza. Dlatego przygotowujemy progra-
my, ktore majg zachecaé do pracy u nas.

A jaka role odgrywaja nowoczesne
technologie?

Sq bardzo wazne, bo moim zdaniem,
w ciagu pieciu lat rynek diametralnie sie
zmieni. Tradycyjne systemy komunikacji
z klientami odejda do lamusa, a wszystko
bedzie si¢ odbywalo za pomocg systemow
informatycznych. My, poza systemami ob-
stugujacymi biznes, rozwijamy rézne plat-
formy ulatwiajace wspolprace z klientami.

Sa to systemy dostepne ,,online’, gdzie
mozna nie tylko zarejestrowa¢ przesyltke,

W Polsce, zgodnie ze statystykg IATA, operator zajmuje obecnie pozycje lidera w spedycji
lotniczej, obstugujac ponad 10% tego rynku przy pomocy 50-ciu wysoko wykwalifikowanych
ekspertow transportu lotniczego

2022 dotyczace kazdego produktu i ustugi.
W calej Grupie strategia ta nazwana ,,KN+
NextGen” jest taka sama. Najwazniejsi w niej
s3 Klienci, Technologie i Ludzie. Zalezy nam
na bardzo proaktywnym podejsciu do klien-
ta, oferowaniu technologicznej wartosci do-
danej oraz przekazywaniu pozytywnych war-
tosci serwisowych naszym pracownikom.
Ludziom, ktérzy pracuja w naszej firmie
staramy sie zapewni¢ takie warunki pracy,
aby kazdego dnia czuli satysfakcje z tego, ze
pracuja w Kuehne + Nagel. Dla mnie to bar-

przekazac ja poprzez system do przewozu
i uzyska¢ informacje o tym, co si¢ z nig dzie-
je, ale rowniez wyceni¢ koszt transportu. Jesli
np. klient chce przewiez¢ przesylke z Polski
do Brazylii, to moze sam w dowolnym miej-
scu i czasie, korzystajac z internetu wpisaé
informacje na temat jej rozmiardw, wagi,
miejsca docelowego i miejsca dostawy i na
podstawie tych danych jest ona natychmiast
wyceniana. Wtedy, bez kontaktu ze spedyto-
rem mozna dokona¢ rezerwacji, poczekaé
na odbior przesylki i oczekiwaé dostawy do
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miejsca przeznaczenia. Jeszcze kilka lat temu
pewnie nikt nie myslal, Ze takie rozwigzania
beda dostepne. Tego typu ustugi rozwija-
ja si¢ bardzo szybko, staly si¢ powszechne
w spedycji morskiej i lotniczej w Kuehne
+ Nagel, a teraz wprowadzamy je do spe-
dycji drogowej. Kuehne + Nagel posiada
réwniez aplikacje (dostepna dla systeméw
iOS i Android), gdzie klienci moga wy-
godnie $ledzi¢ przesylki obstugiwane przez
Kuehne + Nagel na urzadzeniach mobilnych.
Statusy przesylek sa wyswietlane w czasie
rzeczywistym, a szczegoly dostepne s na
wyciagniecie reki. Aktualizacje moga by¢
odbierane za pomocg powiadomien typu
»push’, a wszystkie informacje moga by¢
fatwo udostgpniane partnerom i wspdtpra-
cownikom za posrednictwem kanatow e-
-mail i SMS.

Czyli konkurencyjno$¢ firm coraz bar-
dziej zalezy od nowoczesnych techno-
logii?

Technologia po pewnym czasie prowadzi do
redukeji kosztow, w tym zwigzanych z za-
trudnieniem, bo mniej 0sob jest potrzeb-
nych do wyslania takiej samej ilosci przesy-
fek. Niemniej jednak technologia kosztuje,
wiec ceny ustug nie musza spadac, lecz ja-
kosciowo beda lepsze: bedzie coraz mniej
pomylek, lepsza informacja, niezawodno$¢
oraz krétszy czas reakcji na nieprzewidziane
zdarzenia. Co prawda, nic nie zastapi klu-
czowej roli ludzi, jednak te nowoczesne roz-
wigzania pozwole wyeliminowac¢ najbardziej
proste, czasochlonne i powtarzalne czynno-
$ci. Kuehne + Nagel posiada na $wiecie dwa
Centra Innowagji. Jedno w Utrechcie, gdzie
skupiamy si¢ na rozwoju technologii z zakre-

uwzglednieniem Big Data i Internetu rzeczy.
Oba centra wspolpracuja z uczelniami wyz-
szymi, startupami i firmami specjalizujacymi
si¢ w nowych technologiach.

Na ile brexit moze wplyna¢ na funkcjo-
nowanie Kuehne + Nagel?

W Wielkiej Brytanii mamy preznie dziata-
jacg organizacje, a w spotecznej radzie przy-
gotowujacej brexit zasiada nasz przedstawi-
ciel. Nie sprawi to jednak, ze nie bedziemy
mieli wigcej pracy po brexicie, wszystko be-

eSS, A g

W Polsce, w ramach logistyki kontraktowej,

zarzadzamy takze tancuchami dostaw w imieniu

klienta, czyli realizujemy ustugi typu 4PL. Oddziat
logistyki zintegrowanej znajduje sie we Wroctawiu
i jest jednym z 8 takich oddziatow Kuehne +

Nagel na Swiecie

dzie z pewno$cia bardziej skomplikowane
niz obecnie. Zapewne w zwiazku z tym wy-
miana handlowa z Wielka Brytania bedzie
mocno ograniczona, zwlaszcza w pierw-
szym okresie Trudno jednak méwic o kon-
kretach, jezeli nie znamy warunkow tego
»rozwodu”. Dopiero po zaakceptowaniu
umowy Wielkiej Brytanii z Unig Europejska
bedzie mozna powiedzie¢ co$ wigcej. Mam

Dla przemystu motoryzacyjnego operator realizuje
dostawy z Polski réznymi Srodkami transportu do wielu
krajow Europy, czesto just in time. Przewozi przesytki
bezposrednio lub poprzez HUB-y w Wiedniu

i w Bad Hersfeld (Niemcy), gdzie sa konsolidowane

i nastepnie dystrybuowane w Europie.

su automatyzacji i innowacyjnych rozwigzan
wspierajacych kompletacje zamowien. Kueh-
ne + Nagel jest jednym z pierwszych opera-
toréw logistycznych, ktéry wprowadzit ro-
boty wspotpracujgce w ramach partnerstwa
z Universal Robots. Drugie Centrum Inno-
wagcji dla Azji i Pacyfiku zlokalizowane jest
w Singapurze. Prowadzi badania i dzialania
realizacyjne w obszarze nowych rozwigzan
ukierunkowanych na systemy komunika-
¢ji miedzymagazynowej, ze szczeg6lnym

nadzieje, ze bedzie tzw. okres przejsciowy,
ktéry da szanse na lepsze przygotowanie sie
do nowej sytuacji.

A najwiecej straci transport dro-
gOWYy...

Brexit dla transportu drogowego na tym
kierunku oznacza spore wyzwania i na
pewno wieksze koszty. Kolejki prawdopo-
dobnie beda ogromne. Ale i w transporcie

lotniczym raczej nie bedzie wspdlnej prze-
strzeni. Na razie nic praktycznie nie wiado-
mo, a przy braku konkretnej wiedzy trudno
podjac jakie$ kroki. My w Kuehne + Nagel
przygotowujemy sie budujac przede wszyst-
kim struktury agencji celnych.

Czy polski oddzial wykonuje duzo
przewozow do Wielkiej Brytanii?

Mamy regularne, codzienne linie, obstugu-
jace klientow z roéznych branz. Kilka cie-
zaréwek z drobnicg do odprawy dziennie

nie stanowi dla nas zadnego problemu. Dla
Brytyjczykow juz odprawa drobnicy bedzie
wyzwaniem, gdyz co dzien przyjezdza do
nich kilkadziesiat takich pojazdéw - i to
z r6znych krajéw. Na pewno czasy tranzy-
tu sie zwieksza, ale nie wiadomo o ile. Sg
informacje o kilkudziesieciu godzinach.
Dlatego tez wiele firm rozwaza wyjscie
z Wielkiej Brytanii. To bedzie improwi-
zacja, chyba ze w okresie przejsciowym
bedzie utworzony wspolny obszar celny.
Mimo wszystko liczymy sie z tym, Ze kosz-
ty wzrosna.

Czy brak rozwoju Malaszewicz i brexit
to najwieksze bariery rozwoju?

Nie patrzymy na rozw6j branzy w katego-
riach problemow tylko szukamy szans i moz-
liwo$ci. Wiemy, ze branza si¢ dynamicznie
zmienia, nadgzajac za zmianami gospodar-
czymi i spolecznymi. Nowe technologie na-
pedzaja rozwdj gospodarki, a transport za-
wsze byl i bedzie jednym z najwazniejszych
czynnikow tego rozwoju, wspéldecydujacym
o jego kierunku i tempie. Kuehne + Nagel
jest firma globalng i rozwija swoja sie¢ pola-
czen ilokalizacji, bez wzgledu na bariery lo-
kalne czy chwilowe trudno$ci. Niezmiennie
i konsekwentnie dgzymy do rozwoju naszej
korporacji, branzy a takze naszych klientow
i wspdtpracownikow. €
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LIFE SCIENCE PRODUCTS

Niewtasciwe warunki transportu lekow moga skutkowac zmiang jakoSci produktu oraz
utratg jego wtasciwosci leczniczych. Dlatego tez operatorzy wykorzystujg rozwigzania
wykluczajgce wystgpienie negatywnych zjawisk wptywajacych na obnizenie jakosci produktu

Farmacja - kosztowna i trudna branza

Obstuga branzy medycznej i farmaceutycznej jest niezwykle wymagajgca, co zwigzane

jest nie tylko z koniecznoscig przestrzegania Scisle okreslonych temperatur, ale z oczekiwaniem
producentow, ze operator logistyczny wezmie odpowiedzialno$¢ za catg operacje logistyczng

i doskonale zorganizuje wszystkie jej etapy. Do tego jakoS¢ obstugi powinna by¢ jak najwyzsza,
bo wptywa na zdrowie i zycie ludzi. Ale juz nie koszty.

o jednak nie wszystko, gdyz zasady

I dzialalno$ci na rzecz sektora far-

maceutycznego reguluja wyjatko-

wo restrykcyjne akty prawne, jak Prawo

Farmaceutyczne, Dobra Praktyka Dystry-

bucyjna i Dobra Praktyka Wytwarzania.

Mowig one o procedurach dotyczacych

odpowiednich warunkéw przechowy-

wania produktéw farmaceutycznych, ich
obstugi i transportu.

Potwierdzaja to nasi rozméwcy. Mar-
cin Jeziorski, Chief Executive Officer
TBX Logistics twierdzi — Logistyka bran-
zy farmaceutycznej nalezy do najbardziej
zlozonych procesow logistycznych. Wigze
sig to z zachowaniem okreslonych, czesto
restrykcyjnych wymagan w zakresie stan-
dardéw technologicznych, warunkéw prze-
chowywania oraz transportu lekow i Srod-
kow medycznych. W przypadku przewozu
lekéw niezwykle istotne jest utrzymanie
najwyzszej jakosci i bezpieczefistwa na
kazdym etapie taricucha dostaw. Naj-
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wazniejszym elementem jest zapewnienie
produktom wlasciwych warunkéw oraz
odpowiedniej infrastruktury informatycz-
nej umozliwiajqcej state monitorowanie
temperatury i wilgotnosci.

pliant”, czyli stosowanie si¢ do wymogow
i standardow w wielu obszarach dzialania,
przy jednoczesnie zmieniajgcych sie regula-
cjach prawnych oraz rynkowych. Dotyczy
to réwniez taficucha dostaw oraz obszaru

Logistyka branzy farmaceutycznej nalezy do najbardziej
ztozonych procesow logistycznych. Wiaze sie

z zachowaniem okreslonych, czesto restrykcyjnych
wymagan w zakresie standardow technologicznych,
warunkow przechowywania oraz transportu lekow

i Srodkéw medycznych.

Michatl Rdzanek, Business Deve-
lopment Manager w FIEGE uwaza, ze -
branze farmaceutyczng sposrod innych wy-
réznia przede wszystkim ciggle zmaganie
sie z funkcjonowaniem na statusie ,com-

logistyki, na ktorg jeszcze w sposéb silniej-
szy oddzialujg roznego rodzaju lokalizmy.
Z kolei Piotr Iwaszko Senior Business Ma-
nagera Dhl Supply Chain zaznacza: - Caly
czas musimy pamietaé o tym, Ze de facto

Fot. DHL SCh
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koricowym odbiorcg ustug operatora logi-
stycznego jestesmy my sami — pacjenci. To
powoduje, ze absolutnie kluczowg kwestig
jest patrzenie na realizacje swoich zadan
przez perspektywe jakosci, zgodnosci i za-
pewnienia bezpieczeristwa w ramach lan-
cucha dostaw.

Przede wszystkim jako$¢

Trudno jest znalez¢ inng branze, w ktorej
tak waznag role pelniag wymagania jako-
$ciowe. A to, co podkresla Piotr Iwaszko,
powoduje potrzebe znacznych inwestycji
zarébwno w doskonalej jakosci infrastruk-
ture niezbedna do prowadzenia operacji
logistycznych, jak i kadre, ktérej wiedza
zapewnia doskonalo$¢ operacyjna. -
Utrzymanie wlasciwej temperatury w ca-
tym taricuchu logistycznym jest podstawg
dzialania. Magazyny o specjalnym ukla-
dzie spetniajgcym wymagania jakosciowe
i prawne, przeszkolony personel, Srodki
transportu spetniajgce wymagania dla
transportu lekéw, czy zwalidowane systemy
komputerowe to elementy niezbednie po-
trzebne do pracy w tej branzy — wymienia.

Marcin Jeziorski jeszcze wyrazniej za-
znacza, ze: - W przypadku farmaceutykéw

W oparciu o najwyzsze standardy
Piotr Iwaszko, Senior Business Managera,
Dhl Supply Chain

Obstuga branzy medycznej i farmaceutycznej jest jedna
z kluczowych w ofercie DHL od lat. A jako ze posiadamy
klientéw we wszystkich branzach, to i w tej nie mogto u nas
zabraknagé. Jest to znaczaca czeSé gospodarki, gdzie DHL
jest w stanie dostarczy¢ wartosc¢ i wesprze¢ swoich klientéw w operacjach maga-
zynowych i dystrybucyjnych pracujgc w bardzo wymagajacych warunkach.

DHL od lat inwestuje w rozw6j ustug dla sektora Life Science and Healthcare (LSH).
Oferuje nowoczesne, szyte na miare rozwigzania logistyczne. Nasze operacje prowa-
dzimy w oparciu o najwyzsze standardy jakoSciowe, majgc na wzgledzie dobro nas
wszystkich, czyli pacjentéw. Klientom, zaleznie od ich potrzeb, jesteSmy w stanie
zaproponowac rozwigzania oparte o dedykowane im centra dystrybucyjne, operacje
w ramach magazynéw wspoétdzielonych przez wielu klientow oraz dystrybucje krajo-
wa i miedzynarodowa. Nawiazujgc wspotprace z DHL, klienci moga korzystac z petnej
obstugi logistycznej, co utatwia koncentrowanie sie na podstawowej dziatalnosci.
Dodatkowo, DHL pozostaje neutralnym partnerem logistycznym, nie angazujacym
sie w sprzedaz, czy polityke zwigzana z obrotem produktami klienta, tak jak to
moze mie¢ miejsce w przypadku korzystania z ustug logistycznych Swiadczonych
przez dystrybutorow.

niezwykle wazny jest ich wlasciwy trans-
port w kontrolowanej temperaturze. Do
przewozu lekéw wykorzystuje sig specjalne
samochody, wyposazone w agregaty chtod-

W branzach charakteryzujgcych sie duzymi wahaniami sezonowymi,
do ktorych zalicza sie rowniez branza farmaceutyczna, operator jest lepiej przygotowany
do zapewnienia dostaw w sytuacji wiekszych wolumenow sprzedazy

nicze oraz systemy umozliwiajgce reje-
stracje temperatury. Niewlasciwe warunki
transportu lekéw mogqg skutkowa¢ zmiang
jakosci produktu oraz utratg jego wlasci-
wosci leczniczych. Dlatego tez operatorzy
wykorzystujg rozwigzania wykluczajgce
wystgpienie negatywnych zjawisk wpty-
wajgcych na obnizenie jakosci produktu.

Kazdy z wymienionych elementow
jest kosztowny, co przy wysokim stop-
niu regulacji i duzej ingerencji regulatora
zniecheca operatoréw logistycznych do
obslugi branzy farmaceutycznej, a dla
tych, ktdrzy si¢ na to decyduja, staje si¢ to
sporym wyzwaniem. Michat Rdzanek do-
daje, ze restrykcyjne wymogi szeroko po-
jetego prawa farmaceutycznego, w szcze-
g6lnoéci Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej,
komplikuja operacje logistyczne. Z kolei
Piotr Iwaszko mowi: - Zmieniajgce sig
prawo oraz jego nieprecyzyjnosé, ktora
umozliwia wielos¢ jego interpretacji bywa
sporym wyzwaniem. Dodatkowym aspek-
tem jest niemoznos¢ uzyskania jedno-
znacznej interpretacji tychze przepiséw od
Glownego Inspektoratu Farmaceutycznego
(GIF). Tutaj wlasnie w gre wchodzi do-
Swiadczenie dotyczgce tego, w jaki sposéb
spetni¢ wymagania wybierajgc optymalne
rozwigzania. Wspélnie pracujemy z naszy-
mi klientami, aby dostarczaé rozwigzania
stuzgce ich wyzwaniom logistyczny.

Ale to nie wszystko, gdyz logistycy
obstugujacy branze farmaceutyczng mu-
szg sie do tego przygotowac zdobywa-
jac specjalistyczna wiedze, kwalifikacje
kompetencje, a jeszcze lepiej i do§wiad-
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czenie. Operator z kolei musi posiada¢
odpowiednie zezwolenia, pozwalajace
na realizacje ustug logistycznych dla firm
z tego sektora.

Takze jako wartosé
dodana

W logistyce przyjmuje sig, ze dany pro-
dukt ma wartos¢ tylko wtedy, gdy mo-
zemy nim dysponowaé w okre§lonym
miejscu i okreslonym czasie. W przy-
padku farmaceutykow teza ta wydaje sie
by¢ jeszcze mocniej uzasadniona. - Tego
samego w ujeciu makroskali wymagajg
rowniez klienci farmaceutyczni od swych
operatoréw, przy czym odbiorcg nie jest
pacjent, ale apteka, hurtownia, szpital.
Dostawa na czas do odbiorcow czesto wa-
runkuje skuteczng terapie pacjentow — ko-
mentuje Michat Rdzanek.

Logistyka dla tej branzy realizowana
na produktach ,wrazliwych” jakim sg far-

maceutyki, wymaga od operatora odpo-
wiedniego z nimi post¢gpowania.

Jak juz wspomniano, klienci farma-
ceutyczni oczekujg wysokiej jakosci ustug,
przy czym ,jako$¢” nie jest okreslona tyl-
ko stopniem realizacji twardych wskazni-
koéw jakosciowych, lecz uwzglednia war-
toéci dodane ustug, co podkresla Michat
Rdzanek. Sg to:

» bezpieczenstwo operacji - minimali-
zacja réznego rodzaju ryzyk w proce-
sie $wiadczenia ustug, w szczegdlnosci
tych zwigzanych z jakoécig produk-
tow;

» kompetencje, elastyczno$¢ oraz
uprzejmosc i otwarto$¢ personelu
$wiadczacego ustugi;

» ciaglte doskonalenie ustug - realizo-
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Magazyny o specjalnym uktadzie spetniajacym wymagania jakoSciowe

i prawne, przeszkolony personel, Srodki transportu spetniajace
wymagania dla transportu lekéw, czy zwalidowane systemy komputerowe
to elementy niezbednie potrzebne do pracy w tej branzy

Wszystko dzieki klientom
Michat Rdzanek, Business Development

Manager, FIEGE

Firma FIEGE od wielu lat Swiadczy ustugi logistyczne dla
branzy farmaceutycznej nie tylko na terenie Polski, ale row-
niez w innych krajach, w ktérych dziatamy. A to, ze obstu-
gujemy branze farmaceutyczna, sprawili oczywiscie klienci.
To oni powiedzieli czego potrzebujg i oczekuja. Kazda firma,

planujgc rozwoj, powinna obserwowac i stuchacé rynku, na ktérym dziata.

Teraz FIEGE rozwija obstuge branzy farmaceutycznej nie tylko przez pozyskiwanie
nowych klientéw, ale rowniez wdrazajac nowe technologie oraz usprawnienia dla
dotychczas prowadzonych operacji. Wszelkie wprowadzane zmiany majg na celu
zwiekszenie wydajnosci oraz jakosSci obstugi.

wana poprzez nieustanne pogtebia-
nie wiedzy o potrzebach aktualnych
i potencjalnych klientéw;
» proaktywno$¢ - inicjowanie koncep-
¢ji optymalizujacych koszty logistyki;
» zaufanie, rzetelnos¢ i odpowiedzial-
nos$¢ — budowana poprzez dbanie

R
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- W relacjach z klientem szczegol-
nie wazna jest przejrzystos¢ dziatania,
elastycznosé i otwartosé w codziennej
wspotpracy. Ideq przewodnig jest stwo-
rzenie partnerskich relacji, skutkujgcych
wzajemnym zadowoleniem ze wspélpracy
- komentuje przedstawiciel FIEGE.

Tak dla nowych technologii

Rozwdj nowych technologii w branzy
farmaceutycznej nie tylko charakteryzuje
proces produkgji, ale caly taricuch dostaw.
I chociaz dynamika zmian i wprowadza-
nia nowinek technologicznych jest bardzo
duza, to zdaniem Michala Rdzanka, nie
odbiega znaczaco od tej zaobserwowanej
w innych segmentach. — Niewgtpliwie Big
Data ma w farmacji ogromne zastosowanie,
gdyz dochodzi do wymiany informacji na
wielu plaszczyznach. W branzy farmaceu-
tycznej, oprocz komunikacji pomiedzy wla-
Scicielem towaru a jego nabywcg, wszystkie
informacje trafiajg tez do odpowiednich
instytucji rzgdowych — podkreéla. Réwniez
Piotr Iwaszko uwaza, ze nowe technologie

Zmieniajace sie prawo oraz jego nieprecyzyjnosc, ktora
umozliwia wielo$¢ jego interpretacji bywa sporym
wyzwaniem. Dodatkowym aspektem jest niemoznos¢
uzyskania jednoznacznej interpretacji tychze przepisow
od Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego (GIF).

o interesy swoich klientéw oraz przez
$wiadczenie ustug dokladnie, sumien-
nie z dochowaniem najwyzszych sta-
ran;

» zasoby materialne - zwalidowane sys-
temy, wlasciwie serwisowane i facho-
wo wykorzystywane.

wspieraja tu logistyke tak samo jak w kaz-
dej innej branzy. Zaznacza przy tym: - Co-
raz bardziej zaawansowane systemy infor-
matyczne, automatyzacja wspomagajgca
prace ludzi, czy drony realizujgce dostawy
lekéw to technologie stosowane juz przez
DHL w operacjach dla swoich klientéw. Be-
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dgce nie tak dawno temu nowosciami, tech-
nologie te sq powszechnie stosowane, a ich
wykorzystanie w przysztosci bedzie sig tylko
zwigksza.

Z kolei Marcin Jeziorski uwaza, ze:
- ze wzgledu na specyfike branzy i jej dyna-
miczny rozwdj, farmacja nalezy do najbar-
dziej innowacyjnych sektorow na Swiecie.
Konieczno$¢ przestrzegania okreslonych
standardow technologicznych i wysokich
wymagan w transporcie produktéow wrazli-
wych, wigze si¢ z nieustannym poszukiwa-
niem nowych rozwigzat i rozwojem inno-
wacji. Dotyczy to rowniez wprowadzania
nowoczesnych technologii wspierajgcych
m.in. efektywne zarzgdzanie taricuchem
dostaw. Nowe narzedzia informatyczne,
automatyzacja procesow logistycznych, czy
nowe technologie, sq odpowiedzig na rosng-
ce wymagania rynku. Odpowiednio zapro-
jektowane i wlasciwie wdrozone przyczy-
niajg si¢ do podnoszenia wydajnosci catego
przedsigbiorstwa i utrzymania wysokich
wymagat jakosciowych.

Wspétpraca, ktéra przynosi
korzysci

Trudno dzi$ o znaczacg firme farmaceu-
tyczng, ktéra nie wspdtpracowataby z ope-

Oddanie czynnosci logistycznych podwykonawcy
naturalnie pociaga za soba redukcje struktury
organizacyjnej u klienta, a tym samym personalnych
kosztow logistycznych, ktore zwykle stanowia duze

obciazenie budzetu logistyki.

Nowe narzedzia informatyczne, automatyzacja
procesow logistycznych, czy nowe technologie,
sg odpowiedzig na rosngce wymagania rynku.

Odpowiednio zaprojektowane i wtasciwie wdrozone

przyczyniajg sie do podnoszenia wydajnosci
catego przedsiebiorstwa i utrzymania wysokich

ratorem logistycznym. Zalety tej wspol- wymagan jakosciowych

Latwiej jest operatorowi niz producentowi wdrazaé

i optymalizowac rozwiazania bedace odpowiedzia na
zmieniajace sie realia rynkowe lub prawne. Operatorzy
dysponuja swietnie wyszkolona kadra projektowa, ktora
wdrozy i utrzyma dowolne rozwigzanie logistyczne.

W perspektywie dtugofalowych dziatan
Marcin Jeziorski, Chief Executive
Officer, TBX Logistics

TBX Logistics jest ekspertem w dziedzinie przewozéw chtod-
niczych krajowych i miedzynarodowych. Obecnie wiekszosé
wszystkich zlecen stanowig fadunki w temperaturze kontro-
lowanej, zawierajace Swieze produkty sezonowe i catoroczne,
za$ na transport lekéw i wyrobéw medycznych przypada nie-
wielki procent. Ale nie zamierzamy poprzestawacé na transporcie warzyw i owocow.
Wrecz przeciwnie, rozwijamy sie dynamicznie i poszerzamy swoja dziatalnosé o realiza-
cje ustug przewozéw chtodniczych dla innych sektoréw gospodarki - w tym dla niezwy-
kle specyficznej i wymagajacej branzy farmaceutycznej. Z obstuga logistyczna farmacji
wigzg sie dodatkowe inwestycje, m.in. we flote transportowg i rozwigzania techniczne,
odpowiednie przygotowanie infrastruktury IT i proceséw operacyjno-logistycznych.

Dlatego moéwimy o tym w perspektywie naszych dtugoplanowych dziatan, chociaz juz
poczynilismy pierwsze kroki nawigzujac wspétprace z partnerami miedzynarodowymi.

Fot. FIEGE

pracy widoczne sg w wielu obszarach.
- Oddanie czynnosci logistycznych podwy-
konawcy naturalnie pocigga za sobg reduk-
cje struktury organizacyjnej u klienta, a tym
samym personalnych kosztéw logistycznych,
ktére zwykle stanowig duze obcigzenie bu-
dzetu logistyki. Koszty stale, ktére ponosi
klient w dobrze skonstruowanych relacjach
biznesowych na linii klient-operator ulegajg
znacznemu zmniejszeniu, a koszty zmienne
stajg sig pochodng wolumenéw obrotu. Tak
wigc koszty logistyki zaczynajg bezposred-
nio korelowac z wartosciqg sprzedazy klienta,
stajq sie przejrzyste i proste do planowania
- argumentuje Michal Rdzanek.

Korzysci oczywidcie jest wiecej, a s3
takie, jak w innych branzach. Przyktadem
jest mozliwo$¢ elastyczniejszego reagowa-
nia na sezonowe zwiekszenie wolumendéw
obrotu, niz ma to miejsce w wypadku lo-
gistyki wlasnej. — Operator wspdtpracujg-
cy z wieloma podmiotami, w stosunku do
klienta dysponuje szerszq i bardziej rozwi-
nigtq infrastrukturg oraz zasobami ludz-
kimi, ktére moze alokowad w zaleznosci do
biezgcych potrzeb. W efekcie, w branzach
charakteryzujgcych si¢ duzymi wahaniami
sezonowymi, do ktérych zalicza sig rowniez
branza farmaceutyczna, operator jest le-
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piej przygotowany do zapewnienia dostaw
w sytuacji wigkszych wolumenéw sprzeda-
zy - thumaczy Michal Rdzanek.

Uwaza réwniez, ze poniewaz spe-
cyfika i zakres wspolpracy operatorow
z klientami sg réznorodne w zaleznosci
od rynku oraz indywidualnych rozwia-
zan klienta, bezposrednio przeklada sie to
na wigksze doswiadczenie i elastyczno$é
w adaptacji do zmieniajgcych si¢ realiow
i trendéw rynkowych. - Operatorowi ta-
twiej jest wdrazac i optymalizowad rozwig-
zania bedgce odpowiedzig na zmieniajgce
sig realia rynkowe lub prawne. Operatorzy
logistyczni dysponujg swietnie wyszkolong
kadrg projektowg, ktéra w bezproblemowy
sposob wdrozy i utrzyma dowolne rozwig-
zanie logistyczne — argumentuje.

I jeszcze jedna wazna kwestia, przy za-
stosowaniu pewnych modeli biznesowych,
takich jak korzystanie ze skladu konsygna-
cyjnego, klient nie musi przeprowadzaé
kosztownych i ryzykownych inwestycji.

Bedgace nie tak dawno temu nowosciami, technologie te sq w uzytku,
a ich wykorzystanie w przysztosci bedzie sie tylko zwiekszac

A T TR TR
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Przyktadem operatora, ktory stanowi
swarto$¢ dodang” dla firm farmaceutycz-
nych, jest DHL. Zbudowal on specjalizujace
si¢ w farmacji centra dystrybucyjne oraz za-
pewniajace najwyzsza jako$¢ operacje trans-
portowe. Ma wykwalifikowang kadre, ktora

na biezaco $ledzi zmieniajgce si¢ wymagania
prawne w kraju oraz jakos$ciowe klientow.
Caly czas rozwija wspolprace z istniejacymi
klientami oraz pracuje nad wdrozeniem no-
wych operacji dla nowych klientow. €
Elzbieta Haber

Outsourcing monitoringu temperatury
w branzy farmaceutycznej

Wspotpraca firmy Blulog z Thermolabo

Do najwazniejszych obowigzkéw osob zajmujgcych sie transportem, przechowywaniem,
zabezpieczeniem farmaceutykow w fancuchu logistycznym, nalezy utrzymanie ich

w odpowiednich warunkach. Nawet niewielkie wykroczenie poza wskazane w przepisach
zakresy temperatur moze spowodowac obnizenie badz utrate skutecznosci terapeutyczne;j

medykamentow.

jest istotnym elementem Dobrej Prak-
tyki Dystrybucyjnej (GDP). To ab-
solutny wymog w branzy farmaceutycznej.

E ; kuteczne monitorowanie temperatury

www. TSLbiznes.pl

Szczegdlowa kontrola temperatury bez uzycia
odpowiednich narzedzi dajacych precyzyjna
informacje co do warunkoéw, w jakich sie

znajdowaty, bylaby niemozliwa.

Technologia zblizeniowa NFC

Naprzeciw oczekiwaniom firm z sektora far-
maceutycznego, dystrybutorom, ale tez uzyt-



¢ TSLbiznes 1/2019

Logistyka

kownikom lekow na calym $wiecie, wychodzi
Thermolabo. Ta francuska firma, zalozona
w 2015 r. przez Stéphane Mure majacego
ponad 15 lat do$wiadczenia w logistyce i far-
maceutyce, ktora doskonale zna wyzwania
z jakimi na co dzien mierzy si¢ branza. Ma
by¢ wsparciem logistycznym dla podmiotéw
stojacych przed dylematem, w jaki sposob
zabezpieczy¢ tancuchy dostaw.

- Dziatalnos¢ Thermolabo poczgtkowo
koncentrowala sig na ustugach zarzgdzania
danymi temperatury, przedstawianiu ich klien-
tom i dostawie rejestratoréw danych. Nieustan-
nie bylismy zmuszeni rozwigzywac problemy
generowane przez tradycyjne rejestratory i po-
stanowilismy sprawdzic, jak zapewnic naszym
klientom zgodny, tatwy w uzyciu i jednoczesnie
tani sposob monitorowania ich produktow far-
maceutycznych. Po przetestowaniu technologii
GSM, Bluetooth i IoT szybko stato si¢ jasne, ze
tylko technologia zblizeniowa NFC moze dopa-

Po przetestowaniu technologii GSM, Bluetooth

i loT stato si¢ jasne, ze tylko technologia zblizeniowa
NFC moze dopasowac¢ sie do wszystkich oczekiwan.
Aby dostarcza¢ rozwiazanie kompleksowe i tatwe

w obstudze, Thermolabo wspétpracuje z Blulog.

tor NFC jest bardzo tatwy w uzyciu. Dzigki
Sensolabo mozna teraz odczytywac, wysylaé
i natychmiast zapisywa¢ dane i otrzymywac
powiadomienia pocztg elektroniczng. Uru-
chomienie systemu trwa dostownie kilka se-
kund. Wykorzystanie Sensolabo daje pewnos¢
co do historii pomiaréw, tym samym eliminuje
mozliwosci manipulacji danymi i skraca czas
odbierania towaréw i naktadu pracy, dzigki
automatycznie wysylanym potwierdzeniom
- dodaje Stéphane Mure.

Bezprzewodowy monitoring temperatury - jak to dziata?

Brbmwn: Witsrcay dute sokondy
W mamerake Gty bowsn bl FOcTe podcam trantports,

wilintry eblibd logger da arylndes NIT,
by e doslte do wnptthios desych | wysled o da chmary.

L T
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Brag e dane Sasloiae ay w irylie 2477
= taleepirrinne] prerbirosl wthmuree,
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sowac sig do wszystkich oczekiwa#. Dlatego tez
wspotpracujemy z Blulog, aby méc dostarczyé
rozwigzanie kompleksowe i fatwe w obstudze
- méwi Stéphane Mure, CEO w Thermolabo.

tatwy w uzyciu

Od poczatku jednym z gtéwnych zalozen
francuskiej firmy byla sprawna obsluga
- takze w zakresie dostarczanych rozwigzan
technicznych. - Przede wszystkim rejestra-

Francuskie przedsigbiorstwo swoje ustu-
gi opiera na nowoczesnych technologiach.
Kluczem jest wspolpraca z Blulog, polsko-
-francuska firmg, ktdra znalazla i opaten-
towala intuicyjne w obstudze rozwigzanie
wspierajace monitoring temperatury. System
dziala w technologii NFC. Rejestratory da-
nych o wielkosci karty kredytowej wykonu-
ja cyklicznie pomiary, a dane sg szyfrowane
i gromadzone w aplikacji. Co wazne, wbu-
dowana bateria zapewnia dluga Zywotnos¢
urzgdzenia.

Dzieki Sensolabo mozna odczytywac, wysytac,

zapisywac dane i otrzymywac powiadomienia poczta
elektroniczna. Rejestratory NFC mozna montowac

w lodéwkach, pokejach dla personelu medycznego, w poje-
mnikach lub pojazdach uzywanych do transportu lekéw.

Z doktadnoscia +/- 0,4°C

- Nasze rejestratory mierzq temperature z do-
kladnoscig +/- 0,2°C w zakresie od 0 do 30°C
oraz +/-0,4°C w pozostatym przedziale. Szcze-

Rejestratory danych o wielkosci karty kredytowej
wykonujg cyklicznie pomiary, a dane sg szyfrowane
i gromadzone w aplikacji

gotowe dane sq dostepne przez caly czas za po-
mocg dowolnego telefonu z Androidem i NFC
lub specjalnych czytnikéw. Ponadto, dane sg
przechowywanie na bezpiecznym serwerze,
a dostep zapewnia automatyczne generowa-
nie raportéw i wykresow — zaznacza Jérémy
Laurens, CEO Blulog.

Rejestratory danych moga by¢ monto-
wane w lodéwkach, pokojach dla personelu
medycznego, ale takze w pojemnikach lub
pojazdach uzywanych do transportu lekow.
Taki zakres mozliwosci oznacza, ze ustugi
Thermolabo oparte na technologii Blulog sa
stosowane w Auvergne-Rhone (region we
francuskich Alpach) lub w innych firmach
farmaceutycznych w Europie, Azji i na Bli-
skim Wschodzie. Co wiecej, wazng zaleta
systemu jest prostota i szybko$¢ uzytkowa-
nia - aby uruchomi¢ urzadzenie, wystarczy
nacisna¢ przycisk przez kilka sekund.

Technologia jest juz wykorzystywana
przez firmy farmaceutyczne i dystrybu-
toréw lekéw na calym $wiecie, duze or-
ganizacje pozarzadowe i rozne podmioty
medyczne. €
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Technologia blockchain moze poprawi¢ kwestie

przejrzystosci i identyfikacji w taficuchu dostaw poprzez
odporng na oszustwa, rozproszong baze danych. To nowy

poziom transparentnos$ci i bezpieczenstwa

I ’!* nl -
n}-ﬂ.olog;ldg, ktore zobaczymy
%,9 Chiprzysztosci

!

Swiat zmienia sie na naszych oczach, a tempo technologicznego rozwoju bije
kolejne rekordy. Od ztozenia patentu na zarowke przez Thomasa Edisona
mineto zaledwie 139 lat. W tym krotkim okresie powstato wiecej przetomowych
wynalazkéw niz w catym minionym tysigcleciu.

samym przemy$le mialy miej-
sce 3 rewolucje, a ostatnia, po-
legajaca na doglebnej cyfryzacji

i automatyzacji proceséw zachodzacych
w przemysle i logistyce, trwa w najlepsze.
Eksperci - zdumieni tempem zachodzacych
zmian - staraja si¢ odpowiedzie¢ na pyta-
nie, jaki ksztalt obierze produkcja przemy-
stowa w najblizszej przysztosci?

Wedlug analitykéw z CB Insights, przez
dwie najblizsze dekady przemyst 4.0 pole-
gac bedzie gtéwnie na podstawowej digita-
lizacji. Pojawia si¢ rowniez maszyny lepiej
przystosowane do dziatania w cyfrowym
$rodowisku. Dopiero pdzniej otworzy sie
przed nami prawdziwy potencjal konserwa-
cji i inteligencji predykcyjnej. Istnieja jed-
nak firmy, ktére pod tym katem rozwijaja
sie szybciej od pozostatych. Przedstawiamy
5 trendéw majacych szanse odmieni¢ obli-
cze przemystu, z ktdrymi juz dzis ekspery-
mentujg liderzy cyfrowej transformacji.

Zaawansowana automatyzacja

Ludzie s3 omylni i nieprzewidywalni, a gdy
w gre wchodzi zmudne powtarzanie czyn-

www. TSLbiznes.pl

noéci, cechy te okazuja si¢ do$¢ problema-
tyczne. Nic wiec dziwnego, ze producenci
starajg sie zastapi¢ pracownikow etatowych
maszynami. - Fabryka przysztosci bedzie
miata tylko dwdch pracownikow: czlowieka
i psa. Zadaniem czlowieka bedzie karmienie
psa. Pies bedzie tam po to, aby odciggngé
czlowieka od dotykania sprzetu — przewi-
duje Warren Bennis, badacz problematyki
przywodztwa oraz zagadnien stosunkow

nej inteligencji doskonale radzg sobie
w $rodowisku pracy - Najwiekszg zaletg
takich maszyn jest tatwos¢, z jakg mozna
zlecac im zadania. Wigkszo$¢ z nich coboty
potrafig wykonaé, nasladujgc cztowieka, bez
potrzeby dodatkowego programowania. Co
wazne, zaprojektowano je w taki sposéb, by
interakcja z pracownikami przebiegata bez-
piecznie, a ich obecnos¢ na hali produkcyjnej
w Zaden sposob nie zagrazata zdrowiu pra-

W fabrykach przysztosci u boku ludzi pracowaé beda
coboty - tatwe w obstudze maszyny, ktore dzieki
algorytmom sztucznej inteligencji doskonale radza

sobie w Srodowisku pracy.

przemystowych. Wytwércy przemystowi
z réznych sektoréw, produkujacy leki, sa-
mochody, elektronike czy inne dobra mate-
rialne, stawiaja na robotyzacje, by zachowa¢
konkurencyjno$¢ i przyspieszy¢ produkeje.

W fabrykach przyszlosci u boku ludzi
pracowac¢ beda coboty - tatwe w obstudze
maszyny, ktore dzigki algorytmom sztucz-

cujgcych tam ludzi - thumaczy Piotr Rojek
z DSR SA, wroctawskiej firmy wspierajacej
producentéw we wdrazaniu technologii dla
przemystu 4.0.

Zaawansowana automatyzacja zapew-
ne wplynie na zmniejszenie liczby etatow
w fabrykach, zwlaszcza tych najnowocze-
$niejszych, jednak poki co, pracownik eta-
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towy to podstawowa jednostka wykonujaca
prace w zaktadach produkcyjnych. Powta-
rzalne czynnosci z pewnoscia spadng na
maszyn. Ludzie natomiast zajmga si¢ tym,
co kreatywne, wymagajace krytycznego
myslenia, przewidywania i wrazliwoéci. - 10
lat temu rodzice mowili swoim dzieciom, by
nie szty do pracy w fabrykach. Przemyst 5.0
sprawi, ze fabryka stanie sig miejscem, gdzie
kreatywni ludzie znajdg dla siebie miejsce
- przekonuje Esben @stergaard, dyrektor
techniczny dunskiego producenta ramion
robotycznych Universal Robots. Istotny dla
rynku pracy jest réwniez fakt, ze roboty nie
obejda sie bez konserwacji. Im wiecej ma-
szyn, tym wiecej napraw, a co za tym idzie
- wigksze zapotrzebowania kadrowe.

Druk 3D

Drukowanie przestrzenne wchodzi w nowa,
bardziej dojrzala faze, znajdujac coraz szer-
sze zastosowanie. Wedlug ekspertow, czolo-
wym odbiorcg tej technologii bedzie sektor
przemystowy. - Druk 3D przede wszystkim
moze usprawnic produkcje krotkoseryjng czy
»ha zgdanie”, ale to nie wszystko. Pomoze tez
zredukowac koszty magazynowania i trans-
portu — ocenia Julio Vial, research manager
w IDC. Ekspertowi z USA wtéruje Pawel
Kaleta, inzynier ds. systemow automatyki
z DSR - Drukarki 3D, ktére niedawno po-
jawily sie na rynku, posiadajq szybsze i lepiej
polgczone automatyczne systemy. Dzigki
tym usprawnieniom przetwarzanie wstepne
i koricowe ulegto skréceniu. Wiemy od na-
szych klientéw, ze to wlasnie przedtuzajgce sig
w czasie przetwarzanie bylo glownym czynni-
kiem, jaki powstrzymywat ich przed inwesty-
cjg w te technologie — kontynuuje specjalista.

Z raportu The State of 3D Printing
2018 wynika, ze przyspieszanie rozwoju

Réznice pomiedzy VR a AR

» VR (Virtual Reality)

Wielu gigantow korporacyjnych realizuje juz projekty oparte

_&
W

. HE R i

i zwigkszy¢ elastycznosci realizujgc krétsze
serie produkcyjne. Nie dziwi wiec fakt, ze
20% najwiekszych korporacji do 2021 r. ma
powotaé specjalne dzialy po$wigcone dru-
kowi przestrzennemu - wynika z szacun-
kéw Gartnera. Johnson & Johnson, Boeing
czy Rolls Royce posiadaja juz takie centra.
A iniektore firmy logistyczne zainteresowa-
ne sg drukiem 3D.

Druk przestrzenny rekordy popular-
noéci bije w przemysle lotniczym. Wyko-
rzystano go m.in. w produkgji silnika tur-

CORERRED FRRRRRE TRRDID 1.

o blockchain, majace na celu zmniejszenie ztozonoSci i rozbieznosci
w bazach danych. W zesztym roku British Airways testowata

rozwigzanie wykorzystujgce te technologie

frrnrnene

tion silnika byly rowniez nizsze, niz ma to
miejsce w przypadku konwencjonalnych
rozwigzan.

Wirtualna i rozszerzona
rzeczywistosc

Wigkszo$¢ prototypédw w branzy produkeyj-
nej powstaje z wykorzystaniem metodologii
CAD, czyli projektowania wspomaganego
komputerowo. Popularne oprogramowanie
tej klasy ma by¢ zastapione rozwigzaniami

Apple zarejestrowat patent na oprogramowanie
naktadajace wirtualne warstwy na obiekty w $wiecie
rzeczywistym. Ma ono pozwoli¢ projektantom
przemystowym na wprowadzanie drukowanych
przestrzennie zmian w juz istniejacych lub jeszcze

nieukonczonych obiektach.

Pod pojeciem Virtual Reality (wirtualna rzeczywisto$¢) mieszcza sie wszystkie
technologie generujgce w petni sztuczne otoczenie. W jego sktad wchodzg obrazy,

dZwieki, a czasem nawet dotyk i zapach.

» AR (Augmented Reality)

Augmented Reality (rzeczywistoS¢ rozszerzona) to technologie tgczace w sobie
Swiat rzeczywisty i wirtualny. Na realny obraz naktadane sg zazwyczaj wizualizacje
3D. Wazng cecha AR jest to, ze sztuczne elementy, ktére wykorzystuje sg statycz-
ne. Uzytkownik nie moze wchodzi¢ z nimi w interakcje.

produktow jest glownym priorytetem dla
firm implementujacych druk 3D. Az 93%
objetych badaniem przedsigbiorstw chwa-
li si¢, ze w ten sposdb jest w stanie uzy-
ska¢ przewage nad konkurencja, skrocié
czas wprowadzania produktéw na rynek

bos$migltowego GE ATP Engine. Pochodzi
z niego az 35% elementéw urzadzenia.
Nowy, ,wydrukowany” silnik daje o 10%
wigcej mocy przy mniejszym o 20% zuzy-
ciu paliwa. Czas i koszty zwigzane z przy-
gotowaniem i wdrozeniem przez GE Avia-

opartymi o wirtualng i rozszerzona rzeczy-
wisto$¢. W niektorych przypadkach wirtu-
alne projekty moga wyeliminowa¢ potrzebe
drukowania fizycznych modeli 3D. To wie-
cej niz udogodnienie. Po wdrozeniu takie-
go rozwigzania firmy moga spodziewac sie
redukgji kosztow i szybszego wprowadzania
produktéw na rynek.

O prym na rynku rozwigzan VR i AR
dla przemystu walcza najwieksi gracze.
Jednym z nich jest Autodesk - firma, kto-
rej zawdzigczamy popularny wsrod spe-
cjalistow program do projektowania Auto-
CAD. Z informacji podanych CB Insights
wiadomo, ze nad podobnym rozwigzaniem
pracuje rowniez Apple. Gigant z Cupertino
zarejestrowal patent na oprogramowanie
naktadajace wirtualne warstwy na obiekty
w $wiecie rzeczywistym. Ma ono pozwoli¢
projektantom przemyslowym na wprowa-
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dzanie drukowanych przestrzennie zmian
w juz istniejgcych lub jeszcze nieukonczo-
nych obiektach.

Badacze z nowojorskiego Uniwersytetu
Cornella udowodnili niedawno, jak duzy
potencjal drzemie w polaczeniu technolo-
gii rozszerzonej rzeczywistosci z drukiem
3D. W przedstawionym przez nich ekspe-
rymencie projektant korzysta ze specjal-
nych okularéw i recznych kontroleréw do
tworzenia wirtualnego modelu warstwa po
warstwie. Po ukonczeniu kazdego elemen-
tu, rami¢ robota nanosi go na rzeczywisty
prototyp. — Najlepsze jest to, ze robot druku-
je projekt uzytkownika w tym samym cza-
sie i miejscu. W ten sposéb twérca dostaje
namacalng informacje zwrotng we wczesnej
fazie projektowania i moze sprawnie wpro-
wadzaé poprawki. Kombinacja AR i robota
drukujgcego umotzliwia uzycie wydrukowa-
nej chwile wczesniej czesci do projektowania
kolejnego elementu — podkreslit Huaishu
Peng, doktorant na wydziale informatyki
Uniwersytetu Cornella.

W przysztosci zespoty R&D wykorzy-
stywaé beda AR i VR w polaczeniu z dru-
kiem 3D oraz tradycyjnymi prototypami,
zacie$niajac luke pomiedzy procesami
projektowania i wytwarzania. Nie jest to

Blockchain w ERP

System do planowania zasobéw przedsie-
biorstwa §ledzi alokacje $rodkéw, poczaw-
szy od zamoéwien surowcow, na narzedziach
do prowadzenia relacji z klientem konczac.
Tymczasem niektére biznesy moga posiadac
tak wiele systemow ERP, Ze zamiast uprosz-

W zeszlym roku British Airways testowa-
ta rozwigzanie wykorzystujace technologie
blockchain. Pozwolito ono na stworzenie
ujednoliconej bazy danych o lotach. Celem
projektu byla eliminacja sprzecznych infor-
macji, ktdre czgsto pojawialy si¢ w bramkach,
na monitorach lotniskowych, stronach linii
lotniczej oraz w jej aplikacjach mobilnych.

Wiekszos¢ prototypéw w branzy produkcyjnej

powstaje z wykorzystaniem metodologii CAD, czyli
projektowania wspomaganego komputerowo.
Popularne oprogramowanie tej klasy ma by¢ zastapione
rozwiazaniami opartymi o wirtualng i rozszerzong

rzeczywistosc.

czonego obiegu danych posiadajg batagan
poplatanego ze sobg oprogramowania. Z ra-
portu PwC wynika, ze wielu najwigkszych
producentéw przemystowych posiada nawet
po 100 roznych systemow ERP.

Recepta na ten problem ma by¢ block-
chain i technologia rozproszonych rejestrow.
W ostatnim czasie pojawilo si¢ wiele projek-

odlegta przyszlo$c. - Juz w pierwszym
kwartale 2019 r. rozpoczniemy testy pilo-
tazowe okularéw AIRe Lens firmy Konica
Minolta, z ktérg wspotpracujemy od 2016 r.
przy wprowadzaniu okularéw AR na rynek
europejski — mowi Grzegorz Pawlowski
kierownik marketingu w firmie DSR.

www. TSLbiznes.pl

tow Iaczacych dane pochodzace z roznych
firmowych proceséw oraz te od interesariu-
szy w uniwersalng strukture. Jak donosi fir-
ma analityczna CB Insights, wielu gigantow
korporacyjnych realizuje juz projekty oparte
o blockchain, majgce na celu zmniejszenie
zfozonoéci i rozbieznoéci w bazach danych.

Gdy w gre wchodzi $§ledzenie pozyski-
wanych czesci i surowcéw, zdecentralizo-
wana dokumentacja nie ma sobie réwnych.
Poniewaz w taficuchu dostaw produkty
przechodza z reki do reki, tatwo o opdz-
nienia, dodatkowe koszty, bledy ludzkie,
a nawet oszustwa. — Technologia blockchain
moze poprawic kwestie przejrzystosci i iden-
tyfikacji w taticuchu dostaw poprzez odpor-
ng na oszustwa, rozproszong baze danych.
UmoZliwi ona gromadzenie informacji o po-
chodzeniu i wedrowce kazdego pojedynczego
sktadnika wykorzystanego w procesie pro-
dukcyjnym. To nowy poziom transparentno-
Sci i bezpieczenistwa — thumaczy Piotr Rojek
z DSR.

Inteligentne czujniki

Przypuszczalnie fabryki przysztosci wygla-
dac beda jak wielkie, samowystarczalne cy-
ber-fizyczne organizmy, ktére sporadycznie
wymagaja ludzkiej interwencji. Niemniej
przed nami jeszcze dtuga droga, nim ta am-
bitna wizja stanie si¢ bliska rzeczywisto$ci.
Zgodnie ze wskaznikami lean manu-
facturing (mierzonymi przez ogdlna efek-
tywnos¢ sprzetu lub OEE), $wiatowej klasy
zakltady produkcyjne pracuja na 85%. swojej
teoretycznej wydajnosci. Tymczasem prze-
cietna fabryka funkcjonuje na 60% swoich
mozliwosci. Oznacza to, Ze producenci
dysponuja sporym polem do zagospodaro-
wania w obszarze usprawniania proceséw
i optymalizacji dzialan. Nie jest tajemnica,
ze technologia, ktéra moze tu zdziata¢ naj-
wiecej, jest przemystowy internet rzeczy
(IToT). - Potrafimy zmniejszy¢ lub nawet
catkowicie wyeliminowa¢ zjawiska obniza-
jace jakos¢ wyrobow i podwyzszajgce koszty
produkcji. Jest to mozliwe dzigki mierzeniu
oraz poddaniu analizie komputerowej w cza-
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sie rzeczywistym wielu parametréw techno-
logicznych. W podobny sposéb dziata anali-
tyka predykcyjna, w ktérej wykorzystanie np.
specjalnych czujnikow drga# harmonicznych
i analiza strumienia danych daje szerokie
mozliwosci w zakresie wykrywania i identy-
fikacji konkretnych usterek, zanim dojdzie do
uszkodzenia calej maszyny, i w konsekwencji
wstrzymania procesu produkcyjnego — wyli-
cza Jan Skowronski, R&D manager w DSR.
Jego zdaniem na IIoT trzeba mie¢ po-
mysl, a umieszczanie tanich czujnikéw tam,
gdzie tylko jest to mozliwe, nie jest dobrym
rozwigzaniem. Wiecej pozytku przyniesie

Fot. DB Schenker

szyn, ktora w filozofli dzialania przypomina
sie¢ LAN. Obie metody charakteryzuja si¢
duzg przepustowoscig i eliminujg opdznie-
nia wystepujace przy przesylaniu informacji
do klasycznej chmury obliczeniowej.

utrzymac umyst w sporze z tematem w przy-
jazny, ale uporczywy sposob, a wezesniej czy
pozniej dostanie sig nagrode od swojej nie-
Swiadomosci. Pomigdzy testowaniem a wdra-
Zaniem jest jednak spora réznica. Kazda im-

Przemyst 5.0 sprawi, ze fabryka stanie sie miejscem,
gdzie kreatywni ludzie znajda dla siebie miejsce.
Istotny dla rynku pracy jest rowniez fakt, ze roboty nie

obejda sie bez konserwacji.

LI
= 4

Wiekszos$¢ zadan coboty wykonuja nasladujgc cztowieka, bez dodatkowego programo-
wania. Zaprojektowano je w taki sposob, by interakcja z pracownikami przebiegata
bezpiecznie, a ich obecnos¢ na hali produkcyjnej w Zaden sposob nie zagrazata zdrowiu

pracujgcych tam ludzi

inwestycja w mniejszg liczbe czujnikow,
lecz bardziej wyspecjalizowanych, dokfad-
niejszych i inteligentnych. Obliczenia kom-
puterowe dokonywane w urzadzeniach
monitorujacych to nowy, obiecujacy trend
w architekturze IIoT. Peter Levine z al6z

Dzigki takim rozwigzaniom oraz po-
stepowi w rozwoju sztucznej inteligencji,
w niedalekiej przysztosci infrastruktura IoT
funkcjonowa¢ bedzie niezaleznie od scentra-
lizowanej chmury. Oznacza to, ze przesylanie
tysiecy wiadomosci pomigdzy maszynami

Przypuszczalnie fabryki przysztosci wygladac beda
jak wielkie, samowystarczalne cyber-fizyczne organizmy,
ktore sporadycznie wymagaja ludzkiej interwencji.

wieszczy catkowity koniec obliczen dokony-
wanych w chmurze dla wielu urzadzen, w tym
dronéw i zaawansowanych czujnikéw IoT.
Istnieja dwa podejscia do tego tematu.
Pierwsze reprezentuje np. firma Saguna
Networks, specjalizujaca sie w edge compu-
tingu. Polega on na wykonywaniu obliczen
w matej odleglosci do punktu zbierania da-
nych. Tymczasem Foghorn Systems propo-
nuje swoim klientom tzw. fog computing. To
nic innego jak ,,nisko wiszaca chmura’, czyli
umieszczona w najblizszym otoczeniu ma-

stanie si¢ zbedne, a wiele decyzji urzadzenia
podejmowac beda automatycznie.
Wchodzace na rynek technologie daja
firmom nowe mozliwosci i pozwalaja osia-
gnac cele, ktérych realizacja dotychczas byla
niemozliwa lub nieoplacalna, jednak ich
implementacja nie moze odbiega¢ od real-
nych potrzeb przedsigbiorstwa. — Testowanie
nowych technologii to zawsze dobry pomyst.
Gdy przygladamy si¢ im w dzialaniu, rodzg
sig ciekawe pomysty na ich wykorzystanie.
John Cleese powiedzial kiedys, ze wystarczy

plementacja powinna odbywac sig oparciu
o0 poglebione badanie potrzeb przedsigbior-
stwa i jego pracownikéw, inaczej bedzie tylko
ozdobgq i nie przyczyni sig do rozwigzania re-
alnych problemow - zwraca uwage Irek Pig-

e 2y

Vs OO

Potrafimy zmniejszy¢ lub nawet catkowicie wyeliminowac¢
Zzjawiska obnizajgce jakoS¢ wyrobow i podwyzszajgce
koszty produkcji. Jest to mozliwe dzieki mierzeniu oraz
poddaniu analizie komputerowej w czasie rzeczywistym

wielu parametrow technologicznych

towski, trener i konsultant innowacji w DT
Makers, firmie specjalizujacej si¢ w design
thinking. <
Artykut powstat na bazie
publikacji firmy analitycznej
CB Insights , Future Factory:
How Technology Is Transforming
Manufacturing”.
Opracowanie: Marcel Ptoszczynski
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W zaleznosci od wymaganej przepuszczalnosci
Swiatta i miejsca zastosowania bramy, klienci
Efaflex moga zamowic takze bramy EFA-SST®

z zamontowanymi w skrzydtach przezroczystymi

lamelkami EFA-CLEAR® (w dowolnej liczbie)

Eksploatacja w trybie ciaglej pracy
zapewnia staty przeptyw towarow

Bramy szybkobiezne Efaflex gwarantuja sprawnag logistyke
w nowej hurtowni napojow

Szybkobiezne bramy spiralne EFA-SST®-L Premium, ktore trafity do hal firmy
Lisa Mai Getranke GmbH & Co. KG w Bayreuth, muszg otwierac sie okoto 150-200 razy
dziennie. Daje to facznie co najmniej 50 000 cykli otwierania rocznie.

o naprawde bardzo duze obcigzenie,
dlatego wraz z projektantami wybrali-
$my bramy Efaflex - méwi Alexander

Porsch, dyrektor operacyjny nowego cen-
trum logistycznego.

Nowy zaktada w Bayreuth

Hurtownia napojéw Lippert z Hof, firma
Sagasser z siedzibg w Coburgu oraz browar
braci Maisel w Bayreuth polaczyly sily, aby
stworzy¢ nowa hurtownie napojow. Byt to
dlugo i starannie planowany projekt jed-
noczacy firmy trzech zaprzyjaznionych
partneréw na terenie nowego, nowocze-
snego parku logistycznego w Bayreuth.

www. TSLbiznes.pl

Partnerzy zainwestowali w ten projekt
4,7 mln euro. Z poczatkiem 2018 r. otwarcie
zakladu Lisa Mai Getrianke GmbH & Co. KG
w Bayreuth stato si¢ rzeczywistoscia.
Wszystko musiato funkcjonowaé bez za-
rzutu. W przedsigbiorstwie dostarczajagcym
klientom napoje i artykuly gastronomiczne
procesy logistyczne musiaty by¢ precyzyj-
nie rozplanowane. Newralgicznym punk-
tem byly przede wszystkim wjazdy i wy-
jazdy z hal oraz wjazdy na teren zakladu.
Ruch na tych odcinkach musial odbywa¢
sie bez przestojow. — Przy obecnym obrocie
towardw przestoje sg nie do zaakceptowania,
gdyz uniemozliwityby punktualng wysyt-
ke — wyja$nia Alexander Porsch. - Dlate-

go wybralismy solidne i niezawodne bramy
Efaflex, ktére znalismy z zastosowan w in-
nych zaktadach. Wiedzielismy jak dosko-
nata jest funkcjonalnos¢ produktow Efaflex
i znalismy rekomendacije ich uzytkownikow.
Réwniez w browarze braci Maisel dwie szyb-
kobiezne bramy harmonijkowe Efaflex juz
od ponad 20 lat bez zarzutu spetnialy swoje
zadanie - dodaje.

Zaprojektowane na nowo

Celem byl montaz bram funkcjonujacych
niezawodnie przez dlugi czas, zapewniaja-
cych komfortowe warunki pracy oraz od-
powiednia temperature przechowywanych
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produktow, a takze przyjaznych dla $rodo-
wiska, dlatego szybkobiezne bramy spiral-
ne do zamykania zostaly zaprojektowane
na nowo. Nowe rozwigzania charakteryzuja
zaréwno lepsze parametry fizyczne, jak
i optymalna funkcjonalno$é¢. Skrzydto bram
przemystowych Efaflex jest niezwykle solid-
ne, trwale, szczelne i dobrze wyglusza hatas
- producent oferuje standardowe, izolowa-
ne termicznie lamele EFA-THERM® (prze-

dostarczane w standardowych rozmiarach
(szer. 10000 x wys. 8000 mm), za$ stero-
wanie mikroprocesorowe jest instalowane
razem ze zintegrowana przetwornica cze-
stotliwo$ci w osobnej szafie sterowniczej,
wykonanej z tworzywa o stopniu ochrony
IP 65. Sieciowe zasilanie elektryczne (230
V/50 - 60 Hz) mozna, w przypadku du-
zych bram, zastgpi¢ zasilaniem 400 V. Do
zakresu dostawy nalezy takze zatwierdzo-

Szybkobiezne bramy spiralne do zamykania zostaly
zaprojektowane na nowo. Nowe rozwiazania
charakteryzuja zarowno lepsze parametry fizyczne,
jak i optymalna funkcjonalnosc.

znaczone do bram EFA-SST®). Ze wzgledu
na rozmiar i liczbe lamelek ISO, wspdtczyn-
nik ,U” bram zamontowanych w Lisa Mai

na przez TUV siatka $wietlna EFA-TLG®,
dzialajaca doktadnie na poziomie zamy-
kania bramy. To system bezpieczenstwa,

Dodatkowa oszczednos¢ energii wynika z mozliwosci otwierania bramy tylko
do wysokosci 2,5 metra - zarowno w trybie zimowym, jak i po jej recznym uruchomieniu
wytgcznikiem pociggowym

Getrinke GmbH & Co. G wynosi 2,3 W/m* K,
dzigki czemu napoje nie s3 narazone na
przemarzanie, a pracOwnicy pracujg w opty-
malnej temperaturze. Natomiast, w zalezno-
$ci od wymaganej przepuszczalnoéci §wia-
tla i miejsca zastosowania bramy, klienci
Efaflex moga zamowic¢ takze bramy
EFA-SST® z zamontowanymi w skrzy-
dlach przezroczystymi lamelkami EFA-
-CLEAR® (w dowolnej liczbie). Standar-
dowa powloka bram EFA-SST® to kolor
RAL 9002 (aluminium), ale na Zyczenie
klienta stalowe cze$ci bramy mozna po-
malowac¢ na dowolny kolor z palety RAL,
dzigki czemu bramy perfekcyjnie pasuja
do kazdej elewacji. Bramy EFA-SST® sg

o il |
Przy obecnym obrocie towaréw przestoje
sq nie do zaakceptowania, gdyz
uniemozliwityby punktualng wysytke
- wyjasnia Alexander Porsch,
dyrektor operacyjny nowego centrum
logistycznego

Dzigki réznorodnym zaletom bramy
EFA-SST” sq rozwigzaniem, ktdre sprosta nie-
mal wszystkim wymaganiom logistycznym.

Efaflex - na calym Swiecie
blisko klienta

Specjalizujaca sie w produkeji szybkobiez-
nych bram przemystowych firma Efaflex jest
od stycznia 2018 roku wpisana na liste §wia-
towych lideréw, a tym samym nalezy do 461
wiodacych przedsigbiorstw na rynkach:
niemieckim, austriackim i szwajcarskim.
Efaflex posiada bogata oferte produktow za-
projektowanych z mysla o potrzebach klien-
tow, czyli innowacyjne bramy szybkobiezne
dla branzy: przemystowej, rzemieslniczej,
spozywczej, chemicznej oraz farmaceutycz-
nej. Dzieki temu zatrudniajace facznie 1200
pracownikéw przedsiebiorstwo jest aktywne
praktycznie we wszystkich branzach, zdoby-
wajac we wspolpracy z nimi doswiadczenie
i czerpiac inspiracje niezbedne do projekto-
wania nowych produktéw. Efaflex ma sie-
dzibe w bawarskim miescie Bruckberg i jest
najwiekszym pracodawca w regionie. Dzigki

Szybkobiezne bramy spiralne do zamykania zostaty
zaprojektowane na nowo. Nowe rozwigzania
charakteryzuja zarowno lepsze parametry fizyczne,
jak i optymalna funkcjonalnosc.

ktéry jest catkowicie ostoniety i zinte-
growany w oscieznicach bocznych - do
wysokosci 2,5 metra zapewnia doskona-
ta ochrong z promieni podczerwonych.
Dzigki niemu przeszkody sg rozpoznawa-
ne bezdotykowo, a po ich wykryciu naste-
puje automatyczne przerwanie zamykania
bramy.

filiom na terenie catych Niemiec firma jest
zawsze blisko klienta. Poza tym przedsie-
biorstwo jest obecne na rynkach miedzyna-
rodowych - posiada dziesig¢ filii na pieciu
kontynentach. Wielu renomowanych klien-
tow zaufalo firmie Efaflex i powraca do niej,
uznajac za specjaliste na rynku szybkobiez-
nych bram przemystowych. €

www. TSLbiznes.pl
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W kazdym aspekcie logistyki decyzyjng role bedzie miata sztuczna inteligencja, nastawiong
na optymalizacje, redukcje kosztéw, ekologie i efektywno$¢. Dzieki rozwinietym systemom wspomagania

decyzji, cztowiek bedzie w zasadzie jedynie inicjatorem procesu w tancuchu dostaw
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Raben zaglada w przysztosc

Cyfryzacja i digitalizacja wkraczajg obecnie we wszystkie procesy logistyczne, transportowe

i dystrybucyjne. Kazdy z elementow szeroko komentowanej i interpretowanej Rewolucji
Przemystowej 4.0, czyli BigData, Internet of Things, automatyka i robotyka, dotyczgce czynnosci
magazynowych, juz niebawem odegrajg znaczaca role w rozwoju branzy TSL.

uzy wplyw na rynek beda mialy,
Djui dzi$ rozpoczete, dyskusje na

temat samokierujacych samocho-
doéw, czy tez faczenia $rodkow transporto-
wych w zestawy (platooning).

- Na szczegblng uwage zastuguje hasto
IoT (Internet Rzeczy). Wprowadzanie czuj-
nikéw i wymiana szerokiego spektrum infor-
macji z débr transportowanych czy srodkéw
transportowych w powigzaniu z informacja-
mi o ruchu ulicznym, takich jak korki czy in-
cydenty drogowe. A przede wszystkim moz-
liwosci szybkiego analizowania i reagowania
na uzyskane na podstawie danych informacje
biznesowe z calg pewnoscig juz niebawem
zrewolucjonizujg zagadnienia analizy efek-
tywnosci taricuchdow dostaw — mowi Zbi-
gniew Kepinski, Genius Lab Manager, Gru-
pa Raben. Podkresla takze, ze - nie jestesmy
pewni jak bedzie wygladato jutro, ale wiemy
ze bedzie wyglgdato zupelnie inaczej.

Dominacja sztucznej inteligenciji

Przyszloé¢ bedzie nalezata do wszechobec-
nej sztucznej inteligencji i rozwigzan, ktére
catkowicie zastapia prace ludzka. Dzieki ma-

chine learning, wszechotaczajace nas roboty

www. TSLbiznes.pl

i maszyny beda w stanie same podejmowac
decyzje, realizowac powierzone im zadania,
a przede wszystkim uczy¢ sie i optymalizo-
wac swoje dzialanie. W kazdym aspekcie
logistyki to sztuczna inteligencja bedzie
miala decyzyjna role, nastawiong na opty-
malizacjg, redukeje kosztow, ekologie i efek-
tywnos¢. Dzieki tak rozwinietym systemom
wspomagania decyzji, w przyszlosci czlo-
wiek bedzie w zasadzie jedynie inicjatorem
procesu w tancuchu dostaw, a nie jego wy-
konawcg, tym zajma si¢ juz wyrafinowane
algorytmy i systemy. Jednak rola operatora

cyfrowych ulatwiajacych i udoskonalajacych
proces dostawy do finalnego uzytkownika.

Przysztosé na ekranie

Aby przyblizy¢ wizje logistyki przysztosci
swoim klientom i partnerom biznesowym,
Grupa Raben przygotowala film ,Raben -
future of Logistics” Firma od lat wprowadza
innowacyjne rozwigzania, zarOwno w proce-
sach magazynowych i transportowych, jak
réwniez w zakresie narzedzi oraz systemow
informatycznych. Wspiera ja w tym dzial ds.

Przysztos¢ bedzie nalezata do wszechobecnej sztucznej
inteligencji i rozwiazan, ktore catkowicie zastapia
prace ludzka. Roboty i maszyny bedq w stanie same
podejmowac decyzje, realizowac powierzone im
zadania, uczy¢ sie i optymalizowa¢ swoje dziatanie.

logistycznego nie zniknie, nadal bedzie on
wspieral klienta w realizacji jego celow i pla-
néw biznesowych, z ta roznica, ze do wyko-
rzystania bedzie mial caly game rozwigzan

badan i rozwoju Genius Lab, kt6ry brat udzial
w stworzeniu filmowej wizji logistyki jutra.

- Podczas pracy nad scenariuszem,
uswiadomiliSmy sobie jak wiele elementow
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automatyzacji, sztucznej inteligencji czy ro-
botyzacji proceséw, z powodzeniem jest lub
za chwile bedzie uzywanych w procesach
i ustugach logistycznych. Najwigkszg trud-
nos¢ sprawito nam przedstawienie wszystkich
elementow naszej wizji, w tak krétkim filmie.
Okazato sig, ze aby przyblizy¢ calg ztozonosc,
a tym samym pigkno nowoczesnych rozwig-
zat, do kazdej klatki filmu musiatby powstaé
osobny serial, wyczerpujgco opisujgcy kazde
z kryjgcych si¢ pod danym obrazem rozwig-
zanie — thumaczy Zbigniew Kepinski. Film
»Raben - future of logistics” to symbolicz-
na podrdz przesylki - tulipana, osadzona
w przyszlosci, gdzie autonomiczne cieza-
réwki, hyperloop czy w pelni zautomatyzo-
wane magazyny, beda juz standardem. Pro-
jekt na zlecenie Grupy Raben zrealizowala
agencja Nomono.

Badania z duzym potencjatem

Wspoéltworzacy film dzial Genius Lab
w Grupie Raben, na co dzien zajmuje sie
szeroko pojetymi innowacjami, obejmuja-
cymi zaréwno optymalizacje juz funkcjo-
nujacych proceséw, jak i tworzenie zupelnie
nowych modeli dzialania. Transport i logi-
styka niemal catkowicie ,,bez papieru’, za-
stosowanie mechanizméw ,.early warning”

Dzieki komunikacji online (GPS/eGPS) miedzy kierowca pojazdu a firmowym
systemem ze specjalnym algorytmem, potgczonym z mapa, bedzie mozna
przewidzie¢ dotarcie do kazdego z punktow dostawy na trasie kierowcy

do przewidywania ewentualnych przesunie¢
w terminach dostawy, wykorzystanie za-
awansowanych algorytméw przetwarzania
obrazéw do mierzenia wielkosci przesylki
na wejéciu do magazynu. Genius Lab pro-
wadzi badania nad rozwigzaniami IoT oraz
RPA (Robotic Process Automation), ktére
maja ogromny potencjal do przeksztalcenia
wielu proceséw zachodzacych w firmach lo-
gistycznych.

Obecnie Grupa Raben pracuje w ra-
mach projektu ePOD2.0, nad aplikacja
ETA (Estimated Time of Arrival), dzieki
temu rozwigzaniu klienci i odbiorcy firmy

uzyskaja nie tylko informacje na temat ak-
tualnego miejsca, w ktérym znajduje sie
ich przesylka, ale i przewidywang godzine
jej dostarczenia. Dzigki komunikacji onli-
ne (GPS/eGPS) miedzy kierowca pojazdu
a firmowym systemem ze specjalnym algo-
rytmem, polaczonym z mapg, bedzie mozna
przewidzie¢ dotarcie do kazdego z punktow
dostawy na trasie kierowcy, a co wazniejsze,
przewidzie¢ takze ewentualne opdznienia
wynikajace z ruchu drogowego. Taka trans-
parentno$¢ wplynie na koszty i poziom sa-
tysfakeji klientéw Grupy Raben. €
MM
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Firmy transportowe

| logistyczne

w obliczu coraz wiekszych

wyzwan na rynku

Raport KPMG International

pt. ,,Transport tracker. Global transport

- market trends and views”

Firmy transportowe i logistyczne stojg przed coraz wiekszymi
wyzwaniami wynikajgcymi z konkurencji i zmian zachodzacych

Tracker

Global Transpon
Markal tronds ad WERE

Raport KPMG International
pt. ,Transport tracker. Global transport
- market trends and views”

na rynku. Automatyzacja i cyfryzacja proceséw beda nadal
kontynuowane, tymczasem oczekiwania konsumentow bedg wcigz rosty. Internet
rzeczy (loT), sztuczna inteligencja (Al), Big Data, a takze technologia blockchain moga

by¢ odpowiedzig na rosngce oczekiwania rynku.

ajnowsze badania wykazujg, ze w $wiecie cyfryza-
| \ | ¢ji, przeplyw danych i informacji generuje obecnie
wigksza warto$¢ ekonomiczng niz $wiatowy handel
dobrami fizycznymi. Taka sytuacja otwiera wiele mozliwosci
i rynkéw dla elastycznych i innowacyjnych podmiotéw wcho-
dzacych na rynek cyfrowy, ale jednoczeénie zagraza modelom
biznesowym uznanych lideréw branzy. Ponadto pojawig si¢
dodatkowe mozliwo$ci biznesowe zwigzane z przeptywem
danych, ktérymi firmy te zarzadzajg, lecz nie do konca wy-
korzystuja.

www. TSLbiznes.pl

Rynek zeglugi morskiej w stanie
ciaglych zmian

Rynek zeglugi morskiej jest w statlym procesie transformacji. W re-
zultacie postepujacego procesu konsolidacji jego struktura ulegta
znacznej zmianie. Cztery najwigksze przedsi¢biorstwa zeglugowe
posiadaja obecnie ponad 50% $wiatowych zdolnosci przewozo-
wych. Ponadto, prawie wszystkie przedsiebiorstwa zeglugi liniowej
sg zorganizowane w trzech sojuszach, ktére dzialaja podobnie jak
oligopole i obejmuja wszystkie gléwne szlaki morskie na catym
$wiecie. W zawigzku z tym armatorzy muszg sie skupi¢ przede
wszystkim nad innowacjami zwigzanymi z wydajnoscia eksplo-
atacji statkow.

- Nadal utrzymuje si¢ tendencja do budowania statkow
o duzych rozmiarach. Statki te sq bardziej efektywne kosztowo
i w zwigzku z tym prowadzg do uzyskania przewagi konkurencyj-
nej. Wymagajg one jednak réwniez nowej infrastruktury, szczegol-
nie w portach i reorganizacji taricucha dostaw - méwi Wojciech
Drzymala, partner w dziale audytu ogdlnego, szef zespotu do-
radczego dla sektora transportu, spedycji i logistyki w KPMG
w Polsce.

Najwieksze jednostki floty morskiej stanowia uzupelnienie
nowej formy organizacji transportu bazujacej na planowaniu
i koordynacji lanncuchéw dostaw za pomoca modeli opartych na
cyfrowych platformach. W przeszlosci transport towaréw byt or-
ganizowany przez broker6w i agentéw oraz ich globalna sie¢. Ten
rodzaj pracy moze potencjalnie zosta¢ zastapiony przez modele
cyfrowe, np. platformy tworzone przez nowe, zaawansowane tech-
nologicznie firmy. Ten trend na rynku moze wptyna¢ na przyszte
modele biznesowe firm transportowych.
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Rosnaca potrzeba automatyzacji w logistyce

Internet rzeczy (IoT), sztuczna inteligencja (AI) i Big Data to te-
maty, ktdre sg szeroko omawiane w wielu branzach. Niektorzy
moéwia o czwartej rewolucji przemystowej, ktéra bedzie miala
podobny wplyw jak pierwsza rewolucja przemystowa pod koniec
XVIII wieku.

- Podczas gdy niektorym sektorom udato si¢ juz wdrozy¢ rézne
nowe technologie, inne majg sporo do nadrobienia. Z roéznych badat
wynika, ze digitalizacja w sektorze logistyki jest stosunkowo niska
w poréwnaniu z innymi sektorami, takimi jak na przyklad finanse
Iub handel. Sektor logistyki coraz czesciej staje wigc przed koniecz-

Digitalizacja w sektorze logistyki

jest stosunkowo niska w porownaniu
z innymi sektorami, takimi jak na
przyktad finanse lub handel. Sektor
logistyki coraz czesciej staje wiec
przed konieczno$cia zmian, zwlaszcza
w zakresie wdrazanie
zautomatyzowanych procesow.

noscig zmian, zwlaszcza w zakresie wdrazanie zautomatyzowanych
proceséw — méwi Wojciech Drzymata.

Robotyzacja i automatyzacja procesow

Jedna z gtéwnych sit napedowych innowacji w branzy logistycz-
nej jest znaczny wzrost popytu na ustugi logistyczne. Handel elek-
troniczny nadal stale rosnie, generujac potrzeby transportowe.
Jednocze$nie mozna zaobserwowac¢ ciagly spadek dostepnej sity
roboczej, gtéwnie z powodu zmian demograficznych. Wdrozenie
nowych technologii powinno zwiekszy¢ wydajnos¢, szybkos¢ i ja-
kos¢ ustug logistycznych.

Wazny i ciekawy aspekt wzrostu wydajnosci i jakoéci ustug
logistycznych wigze si¢ z automatyzacja proceséw biznesowych,

0 raporcie

» ,Transport tracker” jest publikacjg KPMG International,
w ktorej eksperci KPMG podsumowuja wyniki miedzyna-
rodowego sektora transportowego.

» W IX edycji raportu tendencje makroekonomiczne, takie
jak protekcjonizm i zmieniajace sie wymagania konsu-
mentow, a takze nowi gracze rynkowi i ich wptyw na trady-
cyjne podmioty, sg przedmiotem dyskusji, ze szczegdlnym
naciskiem na cyfryzacje, automatyzacje i blockchain.

znanej réwniez jako robotyzacja i automatyzacja procesow (RPA)
oraz technologig blockchain, szczegolnie w zakresie mozliwosci
zastosowani tzw. smart contracts, co moze znacznie przyspieszy¢
dokonywanie transakeji w taricuchu logistyki i zwigkszy¢ ich bez-
pieczenstwo. €

KPMG

Pelng wersje raportu w wersji elektronicznej mozna pobra¢ ze
strony kpmg.pl

Platforma intralogistyki

<Logi |14,
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Goracy temat - zmiany i innowacje

Idea przygotowywania sie do tego, co przyniesie przysztos¢ na state zagoscita w sektorze
logistycznym. W branzy nieruchomosci gorgcym tematem sg zmiany i innowacje, w tym
blockchain, sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe i robotyka, ktore sg obowigzkowymi
zagadnieniami poruszanymi na kazdym spotkaniu.

W listopadzie 2018 r. Prologis Labs otworzyto w San Leandro obiekt
o powierzchni 1300 m?, w ktérym mozliwe jest przeprowadzanie testow
i eksperymentéw w zakresie innowacji magazynowych

iele dzieje sie w zakresie mo-
dernizacji sektora, dlatego nie-
zwykle istotnym jest okresle-

nie, w jaki sposob wszystko to wplynie na
jego rozwoj lub zakldci funkcjonowanie.
Podczas gdy na rynku toczg sie dyskusje
o0 znaczeniu innowacji, Prologis jest o krok
dalej w prognozowaniu zmian pojawiajg-
cych si¢ na horyzoncie i tego, jak moga one
wplyna¢ na dziatalno$¢ firmy i jej klientow.

Trzy kluczowe kwestie

Robbert Heekelaar, vice president of archi-
tecture and emerging technologies, poru-
szyl ten temat w podcascie.

Wedlug niego, trzy kluczowe kwestie,
o ktérych warto wiedzie¢ to:

» innowacje w skali calej branzy poja-
wiaja si¢ szybko,

» chodzi o to, aby by¢ o krok dalej niz
przyszto$¢,

» sukces osiaga sie wtedy, gdy zmia-
na wynika z przemian kulturowych
(odzwierciedla rzeczywisty sposob
mys$lenia).

To, jak powaznie Prologis podchodzi
do wprowadzania zmian w odpowiedzi
na te, ktére zachodza w branzy, dowodza
dziatania. - Nie wprowadzamy innowacji
jako celu samego w sobie ani jako narzedzia
marketingowego. Zaczynamy od podstaw.
Chcemy zmieniac naszqg organizacje tak,
aby mieé pewnos¢, ze jesteSmy przygotowa-
ni na kolejny wielki krok — méwi Robbert
Heekelaar.

www. TSLbiznes.pl

W listopadzie 2018 r. Prologis Labs
otworzylo w San Leandro obiekt o po-
wierzchni 1300 m?, w ktérym mozliwe jest
przeprowadzanie testow i eksperymentéw
w zakresie innowacji magazynowych. Jak
moéwi Robbert Heekelaar: - W laborato-
rium mogq by¢ prowadzone eksperymenty
takze z udziatem najemcéw, gdzie w srodo-

ktorego powierzchnia magazynowa nie
jest konieczna. - Analogiczng sytuacje
mamy w przypadku technologii BIM czy
tez w tworzeniu cyfrowego ,,blizniaka”
magazynu. Do tego rodzaju testow nie jest
konieczne Srodowisko stacjonarne, dlatego
wykonujemy je na naszej wirtualnej prze-
strzeni testowej. Oba laboratoria sq ze sobg
zintegrowane i prowadzone przez ten sam
zespot — twierdzi Robbert Heekelaar.

Niezbedne dziatania

Prologis juz od pewnego czasu sukcesyw-
nie przeprowadza zmiany organizacyjne,
aby przygotowac si¢ na przyszto$¢. Sku-
pienie si¢ na innowacjach jest niezbed-
nym dziataniem, Zeby utrzymac wiodaca
pozycje rynkowa i by¢ o krok dalej niz
przyszlosc.

Laboratorium w San Leandro i wirtu-
alna przestrzen testowa umozliwiajg inicjo-
wanie eksperymentéw zaréwno w naszych

Prologis nie wprowadza innowaciji jako celu samego
w sobie ani jako narzedzia marketingowego. Zaczyna
od podstaw. Chce zmieniac organizacje tak, aby mie¢
pewnoscé, ze jest przygotowana na kolejny wielki krok.

wisku testowym mozemy sprawdzic¢ rozwig-
zania dostarczane przez dostawcow.
Uzupelnieniem laboratorium jest row-
niez wirtualna platforma testowa, gdyz
niektérych eksperymentéw po prostu
nie trzeba przeprowadzi¢ w magazynie -
przyktadem jest blockchain, w przypadku

lokalizacjach, jak i poza nimi, z udzialem
najemcow i dostawcdw. Zapewniaja takze
narzedzia do zbadania wszystkich dostep-
nych rozwigzan, ktére przyczynia si¢ do
rozwoju i wzmocnienia pozycji konkuren-
cyjnej naszych najemcow. €
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Blockchain zmienia globalne
tancuchy dostaw

Grupa Fracht, operator logistyczny specjalizujgcy sie w obstudze przemystu,
rozpoczeta wspotprace z CargoX, dostawcg innowacyjnego rozwigzania opartego
na platformie blockchain - Smart Bill of Lading. Dzieki temu sp6tki Grupy Fracht
i ich klienci moga korzystac z inteligentnych systeméw do obstugi konosamentow
w transporcie morskim.

latforma CargoX Smart Bill of
Lading umozliwia firmom wy-
stawianie i obsluge oryginalnych

listow przewozowych w sieci blockchain
Ethereum, ulatwiajac cyfrowe przeniesie-

dokladnie tak, jak je zaprogramowano
i bez ingerencji stron trzecich. Konosa-
menty i dokumentacja im towarzyszaca sg
udostepniane w chmurze danych w zaszy-
frowanej postaci. Polaczenie tych narzedzi

Na aplikacjach powstaje coraz wiecej rozwiazan

i nowych standardow branzowych.

Te aplikacje dziataja na specjalnie zbudowanej
infrastrukturze blockchainowej, niezwykle poteznej,

wspotuzytkowanej globalnie.

nie wlasnoéci morskiego listu przewozowe-
g0, a tym samym powiazanych aktywéw od
nadawcy do odbiorcy, agenta morskiego,
armatora czy spedytora.

W chmurze danych

Ethereum to zdecentralizowana platforma
w chmurze, ktdra obstuguje ,,inteligentne”
kontrakty na bazie aplikacji dzialajacych

pozwolilto stworzy¢ pierwsze w pelni cy-
frowe i bezpieczne rozwigzanie do obstugi
konosamentu morskiego.

- Zawsze wierzyliSmy, ze nastgpi re-
wolucja w cyfryzacji transportu morskiego
i doktadnie zbadalismy wszystkie aspekty
rozwoju dokumentacji online — powiedzial
Ruedi Reisdorf, wlasciciel Grupy Fracht.
- Jako dostawcy ustug logistycznych mu-
simy doréwnac rynkowi naszych klientow

i wybra¢ najlepsze dostepne narzedzia.
Przeprowadzilismy rozne testy z uzyciem
blockchain w wysytkach tadunkow, ale naj-
bardziej odpowiedni do wprowadzenia na
platforme okazat sig list przewozowy, ponie-
waz jest dokumentem wartosciowym, ktéry
potrzebuje wyjgtkowego bezpieczerstwa.
Blockchain to jedno z najlepszych zastoso-
wat dla konosamentow — podkreslil Ruedi
Reisdorf.

Dzieki infrastrukturze
blockchainowej

Cyfryzacja nabrata szybkiego tempa we
wszystkich etapach taficucha dostaw. Na
aplikacjach powstaje coraz wiecej rozwia-
zan i nowych standardéw branzowych.
Te aplikacje dzialaja na specjalnie zbu-
dowanej infrastrukturze blockchainowej,
niezwykle poteznej, wspotuzytkowane;j
globalnie, ktéra moze przenosi¢ prawa
wlasnosci, tj. prawa do konosamentu, czy
dokumenty dotyczace wlasnosci nieru-
chomosci. €
MM
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Kody kreskowe i inne standardy GS1 stosuje coraz wiecej

i :
szpitali, m.in. w takich obszarach, jak realizacja wymogow }
prawnych, skanowanie kodow przy t6zku pacjenta, zarzadzanie

zapasami, wycofanie produktow i Sledzenie ich przeptywu,

obstuga zamowien, dostaw i ptatnosci
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System GS1 staje sie powszechny
w ochronie zdrowia

Coraz wiecej firm przekonuje sie o tym, ze dzieki standardom GS1 wspoétpraca

z partnerami biznesowymi jest bardziej efektywna, a tancuch dostaw staje sie konkurencyjny
w stosunku do innych. Korzysci te sprawiajg, ze standardow uzywa juz ponad milion
przedsiebiorstw w wielu sektorach, w tym transportu i logistyki, chemicznym, zaawansowanych
technologii i dla towaréw szybko rotujgcych, a takze ochrony zdrowia.

ierwszym krokiem we wprowadza-
P niu standardéw byly kody kresko-

we, ktore skanowane sa od ponad
40 lat i to one zrewolucjonizowaty handel.
Uczestnicy Systemu GS1 wykorzystuja je
dla usprawnienia swoich operacji magazy-
nowych i transportowych. Korzysci, jakie
przyniosto wprowadzenie ustandaryzowa-
nych kodéw, doprowadzito do tego, ze dzi$
duza globalna organizacja, jaka jest GS1,
zajmuje si¢ standaryzacja w obszarze cale-
go lanicucha dostaw. Rozwija ona System
GS1, zarzadza nim oraz wspiera firmy na
calym $wiecie we wdrazaniu standardow.

Czym jest GS1

GS1 to miedzynarodowy system standar-
doéw identyfikacyjnych i komunikacyjnych

www. TSLbiznes.pl

oraz rozwigzan biznesowych, ktdre sg ini-
cjowane przez przedsiebiorcow z catego
$wiata, wdrazany przez dzialajaca w 150
krajach organizacj¢ GS1. Jej celem jest
wprowadzenie jednego, spéjnego systemu
standardéw na $wiecie. Od czasu powsta-
nia, tj. od 1973 r., standardy sa nieprzerwa-
nie rozwijane, a system opracowano w taki
sposéb, aby podmioty mogty go stosowa¢
w celu usprawnienia operacji w tancu-
chach dostaw bez wzgledu na branze,
w ktorej dziataja.

GS1 to tez miedzynarodowa organiza-
cja non-for-profit, bedaca stowarzyszeniem
niezaleznych organizacji krajowych, zare-
jestrowanym w Belgii. Rola 112 organiza-
cji krajowych jest odpowiedzialne admini-
strowanie i aktywne wdrazanie globalnych
standarddw oraz usprawnianie komunika-

¢ji w fanicuchach dostaw. Krajowe organi-
zacje wspieraja uczestnikoéw Systemu GS1,
doradzajg im, w jaki sposéb usprawnia¢
procesy przy pomocy standardoéw oraz or-
ganizujg szkolenia.

Systemem GS1 w Polsce zarzadza GS1
Polska, ktdra jest jedyna instytucja w na-
szym kraju upowazniong do przyjmowa-
nia firm z Polski oraz UE do Systemu GS1
oraz nadajaca uprawnienia do stosowania
kodéw GS1. Inicjuje ona dzialania krajowe,
pracujac wedlug globalnych standardéw.
Oproécz wspolpracy na poziomie miedzy-
narodowym wspoéldziata z firmami kra-
jowymi - obecnymi i przyszlymi uczest-
nikami Systemu GS1 oraz organizacjami
branzowymi zajmujacymi sie usprawnia-
niem proceséw i wdrazaniem nowych
technologii w biznesie. Koncepcja dziatan
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organizacji GS1 Polska uzgadniana jest
z Radg GS1 Polska, w sktad ktérej wchodza
przedstawiciele firm bedacych uczestnika-
mi Systemu GS1 w Polsce.

Misja GS1 Polska jest zapewnienie
unikalnej identyfikacji towaréw, zasobow,
ustug i lokalizacji, do tej pory realizowa-
nej przede wszystkim w obszarze handlu,
dystrybuciji i logistyki. — Od kilku lat jeste-
Smy jednak swiadkami cyfrowej rewolucji
i coraz glebszego przenikania sig Swiatow
rzeczywistego i wirtualnego. Stawia to
przed wszystkimi nowe wyzwania, ktére
pragniemy podjgc korzystajgc z globalnych
doswiadczeti naszej organizacji, by wspieraé
firmy w wielokanatowej transformacji — ko-

7 . f

mentuje Elzbieta Halas, czlonkini Zarzadu
GS1 Polska.

Ta nowa perspektywa stala si¢ przy-
czynkiem do przyjecia przez GS1 Polska
wspolnie z Rada GS1 Polska szczegélowej
strategii opisanej w pierwszym rocznym

-

Misjg GS1 Polska jest zapewnienie unikalnej identyfikacji
towarow, zasobow, ustug i lokalizacji, do tej pory realizowanej
przede wszystkim w obszarze handlu, dystrybucji i logistyki

Kody kreskowe w ochronie zdrowia
Anna Gawronska, ekspert ds. standardow
GS1 w ochronie zdrowia, ILiM

Skanowanie kodow kreskowych przyczynia sie do re-
dukcji btedéw zwigzanych z niewtasciwym podanie leku
czy wyrobu medycznego. Dzieki ich skanowaniu liczba
potencjalnych btedéw wynosi 1 btgd na 10 min znakdow.
W przeciwienstwie do prywatnych, wewnetrznych rozwia-

zan, kody kreskowe GS1 sa niezalezne od technologii i interoperacyjne z innymi
standardami w ochronie zdrowia, np. HL7. Juz ponad 65 rzgdéw na Swiecie zaleca
ich stosowanie. Wyniki badan prowadzonych w Polsce i na Swiecie dowodza, ze
bezpieczne, bardziej efektywne dziatania zaczynajg sie od prostego skanowania

kodéw kreskowych.
N, V!

R\
A

\

trzeb uczestnikdw, opartych na glo-
balnych standardach,

» ulatwianiu firmom cyfryzacji danych
produktowych i ich wymianie,

» budowie innowacyjnych rozwigzan
stuzacych catej spotecznoéci GSI1.

GS1 to miedzynarodowy system standardow
identyfikacyjnych i komunikacyjnych oraz
rozwiazan biznesowych, ktore sa inicjowane przez
przedsiebiorcow z catego Swiata, wdrazany przez
dziatajaca w 150 krajach organizacje GS1.

raporcie organizacji. Opiera si¢ ona na na-
stepujacych filarach:

» aktywnym wsparciu firm we wdraza-
niu standardéw wymaganych przez
rynek,

» wypracowaniu wspélnych rozwigzan
branzowych dopasowanych do po-

W raporcie przedstawiono rowniez
najwazniejsze dzialania realizowane przez
GS1 Polska w minionym roku oraz ko-
rzyéci, jakie odniosly przedsigbiorstwa
z réznych branz za sprawa wdrozenia
globalnych standardéw. O efektach wspot-
pracy z GS1 Polska opowiadajg na tamach

dokumentu przedstawiciele firm, ktére
korzystaja z ustug organizacji. Mozna sie
tez z niego dowiedzie¢ o kluczowych, in-
nowacyjnych wdrozeniach standardow
GS1, a takze tego, jaki procent firm w Pol-
sce zdecydowal si¢ na wdrozenie elektro-
nicznej wymiany dokumentéw (EDI) oraz
jakie dziatania podejmuje GS1 Polska na
rzecz zrdWnowazonego rozwoju.

Symbol wspétczesnego
jezyka biznesu

Kod kreskowy to symbol wspdtczesnego
jezyka biznesu, obejmujacego jednolite
opisy i zasady kodowania, reguly interpre-
tacyjne i sprzetowe. Pierwszym krokiem
w kierunku wsparcia swobodnego przepty-
wu towardw i informacji w globalnej go-
spodarce jest skanowanie kodow. Nastepne
prowadza do automatycznego gromadze-
nia danych oraz wymiany danych i elek-
tronicznych dokumentéw handlowych
pomigdzy partnerami fancucha dostaw.

Fundamentem systemu sg identyfika-
tory GS1. Umozliwiajg one rozréznienie
jednostek handlowych i logistycznych,
lokalizacji, zasobow i wszelkich innych
obiektéw wystepujacych w tancuchu do-
staw na calym $wiecie. Stanowia klucz do
baz danych, gdyz wszystkie identyfikatory
GS1 mogg by¢ przedstawione w kodach
kreskowych GS1 lub znacznikach radio-
wych RFID (ang. Radio Frequency Iden-
tification), ktore sa czytane automatycznie
przy pomocy skaneréw lub anten. Unika-
towos¢ na skale $wiatowg koddw kresko-
wych i znacznikéw EPC/RFID gwarantuje
ich struktura oraz miedzynarodowe wy-
tyczne i normy.

Do kodéw kreskowych GS1 zalicza-
my: EAN/UPC, ITF 14, GS1-128, GS1
DataBar, GS1 DataMatrix, GS1 QR, znacz-
niki EPC/RFID.

Znaczniki EPC/RFID (ang. Electronic
Product Code/Radio Frequency Identifi-
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cation) to nosniki danych w technologii
RFID, ktére wykorzystuja technologie
identyfikacji za pomoca fal elektromagne-
tycznych o czestotliwoéciach radiowych do
kodowania danych wg zasad GS1. Indywi-
dualny numer towaru zapisany w znaczni-
ku EPC/RFID nosi czesto nazwe Elektro-
nicznego Kodu Produktu EPC i umozliwia
unikalng identyfikacje produktu/obiektu
przemieszczanego w tancuchu dostaw.
Standard zapisu danych w znacznikach
GS1 EPC (GS1 EPC Tag Data Standard —
TDS) definiuje format danych oraz sposéb
kodowania dla poszczegolnych identyfika-
toréw GS1 w ramach EPC.

Sledzenie (odtworzenie historii)
przeplywu débr w tancuchach i sieciach
dostaw, wraz z rejestracja parametrow
identyfikujacych te dobra oraz wszystkie
lokalizacje objete przeplywem umozliwiaja
rozwigzania traceability & recall.

Z kolei Order-to-Cash: O2C (od za-
moéwienia do zaplaty) to wykorzystanie
standardéw GS1 do realizacji transakcji
handlowej tylko elektronicznie, jej kon-
troli i udokumentowania. GS1 w zaopa-
trzeniu, czyli w ,,gore tancucha dostaw”,
pokazuje sposob wykorzystania standar-
déw GS1 w tancuchu dostaw pomiedzy
producentem a jego dostawcag materiatéw

\

77234301

Wszystkie identyfikatory GS1 moga by¢
przedstawione w kodach kreskowych GS1 lub
znacznikach radiowych RFID, ktére sg czytane

automatycznie przy pomocy skaneréw lub anten.

30

dostaw oraz opisu informacji o produkcie
w Internecie.

Dwoma uzupelniajacymi si¢ standarda-
mi Elektronicznej Wymiany Danych, tj. GS1
EANCOM/EDIFACT oraz GS1 XML sg GS1

szybszego odnalezienia produktu w Inter-
necie daje natomiast GS1 SMARTSEARCH,
czyli standard oparty na rozwiazaniu
Schema, stworzonym przez Google,
Microsoft, Yahoo.

Wsrod nagrodzonych przez GS1 Polska organizaciji,
ktore do poprawy efektywnosci wykorzystaty standardy
GS1, znalazto sie Uniwersyteckie Centrum Kliniczne

w Gdansku

EDI (elektroniczna wymiana dokumentéw
GS1 EDI). Oba standardy daja mozliwos¢
stworzenia elektronicznych dokumentéw
handlowych, odpowiednikéw takich do-
kumentéw papierowych jak: zamoéwienie,
faktura czy awizo wysylki. GS1 zamiast
pojedynczych komunikatéw proponuje wy-
miang calej ich sekwencji w celu unikniecia
powtarzania ciggle tych samych danych.

Nowoczesna wymiana danych podsta-
wowych GDSN to miedzynarodowa sie¢
wspolpracujacych ze sobg katalogéw elek-
tronicznych, umozliwiajaca wspoéldzielenie
informacji o produktach. GDSN zapewnia
odbiorcom danych (przedstawicielom
handlu offline i online) wiarygodny punkt
dostepu do informacji o produktach od
réznych producentdw i dostawcow.

Dane o ruchu produktéw EPCIS
(ang. Electronic Product Code Informa-

Cyfrowa rewolucja i coraz gtebsze przenikanie

sie Swiata rzeczywistego i wirtualnego staly sie
przyczynkiem do przyjecia przez GS1 Polska wspolnie
z Rada GS1 Polska szczegotowej strategii opisanej

W pierwszym rocznym raporcie organizaciji.

zaopatrzeniowych oraz surowcow. Wspol-
dzielenie informacji dotyczy wymiany:
elektronicznych dokumentéw bizneso-
wych, podstawowych danych o produk-
tach, informacji o zdarzeniach dotycza-
cych przeplywu towaréw w tafcuchu
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tion Services) tworzy zbiér standarddw,
ktéry umozliwia budowe serwisu infor-
macyjnego w Internecie, zapewniajgcego
udostepnianie informacji o zdarzeniach
dotyczacych ruchu towardw i tadunkéw,
ich zgrupowan, iloéci i datach. Mozliwo$¢

W ochronie zdrowia

Kody kreskowe i inne standardy GS1 sto-
suje coraz wigcej szpitali i to w bardzo rdz-
nych obszarach, jak:

» realizacja wymogow prawnych,

» skanowanie kodoéw przy tézku pa-
cjenta,

» elektroniczny rekord pacjenta,

» zarzgdzanie zapasami,

» wycofanie produktéw i §ledzenie ich
przeplywu,

» obsluga zamoéwien, dostaw i platnosci.
A ze warto to robi¢ potwierdzaja sply-

wajace zewszad informacje méwigce o tym,
ze stosowanie standardéw GS1 w ochronie
zdrowia przynosi wiele korzysci. Migdzy
innymi stwierdzono, ze pozwolily one na:

» uniknigcie w ciggu roku 1 400 tys.
bledéw na $wiecie zwigzanych z nie-
wlasciwym podaniem leku (dane
z McKinsey, Strength in unity: the
promise of global standards in heal-
thcare, 2012);

» wyeliminowanie 50% zdarzen nie-
pozadanych w USA i Wielkiej Bryta-
nii zwigzanych z lekami (Poon E.G.
i in.: Effect of Bar-Code Technology
on the Safety of Medication Admi-
nistration, “New England Journal of
Medicine” 362/2010, s. 18);

» obnizenie kosztéow zwigzanych z ob-
stuga zamdwien o 95% (Ramsay He-
alth Care, 2016.);

» ograniczenie obowigzkéw admini-
stracyjnych, wykonywanych przez
polski personel pielegniarski o 80%,
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co oznacza wiecej czasu dla pacjenta

(wyniki badan przeprowadzonych

w 2015 r. przez Instytut Logistyki

i Magazynowania).

Stuzba zdrowia staje si¢ wiec coraz
bardziej istotna dla GS1, a GS1 dla stuzby
zdrowia. Wéréd nagrodzonych przez GS1

wady w produktach implantowanych nie
ma zadnego problemu z identyfikacja gru-
py pacjentow wymagajacych dodatkowe;j
kontroli lub podjecia innych, zalecanych
przez producenta dzialan.

- W postepowaniach przetargowych
dla wyrobéw medycznych wprowadzilismy

Identyfikatory GS1 umozliwiaja rozréznienie jednostek
handlowych i logistycznych, lokalizacji, zasobow
i wszelkich innych obiektow wystepujacych w tancuchu

dostaw na catym swiecie.

Polska organizacji, ktére do poprawy efek-
tywnosci wykorzystaly standardy GS1, zna-
lazlo sie Uniwersyteckie Centrum Kliniczne
w Gdansku. Wreczajacy ja prezes GS1 Pol-
ska Aleksander Niemczyk, tak uzasadniat
wybor jury: - Szpital ten wdraza standardy
identyfikacyjne GSI i rozwigzania w zakresie
automatycznego gromadzenia danych z wy-
robow medycznych na poziomie dziatu za-
opatrzenia medycznego oraz klinik. Oczeku-
jgc od swoich dostawcow oznaczet zgodnych
z GS1, szpital przyczynia sig do popularyzacji
wiedzy na temat globalnych standardow. Im-
plementujgc standardy GS1, placéwka wnosi
istotny wklad w dziatania na rzecz wigkszego
bezpieczeristwa pacjenta i lepszej efektywno-
Sci procesowej.

Inicjatorka wykorzystania kodow kre-
skowych w standardzie GS1 w Uniwersy-
teckim Centrum Klinicznym w Gdansku
jest Joanna Nowak, kierownik Dzialu Za-
opatrzenia Medycznego tamze. Dzigki jej
konsekwentnemu dzialaniu wyroby me-
dyczne dostarczane do szpitala w ramach
depozytéw sg skanowane do systemu in-
formatycznego przy przyjeciu z uwzgled-
nieniem nr GTIN, daty waznosci, nu-
meru serii, numeru partii produkcyjne;j.
W efekcie, po zuzyciu wyrobu, personel
medyczny za pomocg czytnika kodow
kreskowych skanuje produkt i dane pa-
cjenta wprowadzajac je do historii le-
czenia. W dalszej kolejnosci informacja
o zuzyciu wyrobu z uwzglednieniem ze-
skanowanych danych trafia do dostawcy
w celu rozliczenia sprzetu i wystawienia
faktury. Dzigki automatycznej identyfi-
kacji nie dochodzi do btedéw i pomytek
zwigzanych z recznym wprowadzaniem
danych do systemu informatycznego,
a czas po$wiecany na te czynnosci ulegt
znacznemu skroceniu. Rozwigzanie to
znakomicie wpisuje si¢ w proces traceabi-
lity gdyz dostep do danych - kto jest osta-
tecznym odbiorca produktu - zapisano na
trwale w systemie informatycznym szpi-
tala. W przypadku stwierdzonej, ukrytej

dodatkowe kryterium oceny jakosci, punk-
tujgce zastosowanie standardu GS1 128 na
opakowaniach pojedynczych produktéw.
Planujemy réwniez rozszerzy¢ nasze wdro-

Unia Europejska od lutego 2019 r. wprowadzita regulacje, zgodnie
Z ktorymi leki wydawane na recepte beda oznakowane kodem

GS1 DataMatrix. Celem rozwigzania jest redukcja ryzyka pojawienia
sie w legalnym tancuchu dostaw lekow sfatszowanych

wdrazaniu takich rozwigzan mozna ogra-
niczy¢ liczbe lekéw sfalszowanych, zre-
dukowa¢ czynnoéci manualne, poprawié
bezpieczenstwo i komfort pracy personelu
medycznego, a odzyskany czas poswigci¢
pacjentowi. Do takich wnioskow doszla
Unia Europejska, ktora od lutego 2019 r.
wprowadzila regulacje, zgodnie z ktérymi
leki wydawane na recepte bedg oznakowa-
ne kodem GS1 DataMatrix. Celem rozwig-
zania jest redukcja ryzyka pojawienia sie
w legalnym lancuchu dostaw lekéw sfal-
szowanych.

GS1 Polska we wspolpracy z Krajowa
Organizacja Weryfikacji Autentycznosci
Lekow wspiera polskie firmy w implemen-
tacji nowej symboliki kodéw kreskowych
na lekach na recepte. Co wigcej, w celu
zwigkszenia efektywnosci i skutecznosci
dziatania w obszarze magazynowym GS1

%
Fot. islk

Systemem GS1 w Polsce zarzadza GS1 Polska, ktora
jest jedyna instytucja w naszym kraju upowazniona do
przyjmowania firm z Polski oraz UE do Systemu GS1
oraz nadajaca uprawnienia do stosowania kodow GS1.

zenie w zakresie pozostatych wyrobéw me-
dycznych dla oszczednosci czasu, popraw-
nosci danych wprowadzanych do systemu,
a przede wszystkim bezpieczeristwa pacjenta
- komentuje Joanna Nowak.

GS1 DataMatrix na lekach
narecepte

Bezpieczenstwo lekdw i uszczelnienie le-
galnego tanicucha dystrybucji odgrywaja
kluczows role z punktu widzenia zdrowia
i zycia pacjentéw. Kody kreskowe i inne
standardy GS1 zwiekszaja klarowno$¢ far-
maceutycznego tancucha dostaw. Dzieki

Polska wspiera wykorzystanie etykiety lo-
gistycznej na opakowaniach zbiorczych
w hurtowniach farmaceutycznych. Dzieki
skanowaniu kodow kreskowych z etykiety
logistycznej i automatycznemu pozyski-
waniu informacji w nich zawartych, w tym
numerowi serii i dacie waznosci, mozna
w znacznym stopniu zredukowac liczbe
pomytek, ktére zdarzaja si¢ podczas recz-
nego wprowadzania danych o produktach
za pomocg klawiatury komputera. Ponadto,
zastosowanie etykiety logistycznej pozwala
na obnizenie pracochlonno$ci zwigzanej
z przyjeciem dostaw o prawie 20%. €
Opr. Elzbieta Haber
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Pierwsze sygnaty o opdznieniach w realizacji inwestycji modernizacyjnych na sieci zarzgdzane;j
przez PKP Polskie Linie Kolejowe zaczety sie pojawiac blisko rok temu. Towarzyszyto im
zahamowanie rozstrzygania przetargow czy ich uniewaznianie ze wzgledu na coraz wieksza
luke miedzy wartosScia kwot przeznaczanych przez PLK na dany projekt a wielkoscig ofert
zgtaszanych przez firmy startujgce do przetargu. Zdarzato sie, ze wykonawcy przekraczali
kosztorysy zarzadcy infrastruktury nawet o ponad 100%.

ak obliczyli eksperci Forum Kolejowego
Railway Business Forum (RBF), w 2018 r.
PLK oglosila 44 postepowania przetar-
owe o lacznej kwocie przeznaczonej na sfi-
nansowanie zamowienia 11,82 mld zt. Suma
najnizszych ofert wyniosta 17,33 ml zt.,
czyli zostata przekroczona o 47%. Wedtug
do$¢ zgodnej opinii, gtowna przyczyna tej
dysproporcji byla sytuacja gospodarcza kra-
ju - znaczny wzrost cen surowcow i prac
budowlanych oraz trudnosci na rynku
pracy. Zarzad PKP PLK jeszcze w 2017 r.,

wplyw na umowy gléwnych wykonawcow
z podwykonawcami. Wreszcie ,,Peelka” mia-
ta domaga¢ si¢ od dostawcow dostarczania
tlucznia, podkladow oraz szyn bezposrednio
na place lub w poblizu placéw buddw. Byt to
ostatni moment na podjecie tego typu dzia-
fan. Rok 2018 przypadal bowiem na polowe
realizacji Krajowego Programu Kolejowego
(KPK), a przewidziane naklady inwestycyj-
ne zarzadcy infrastruktury wynosi¢ mialy
10,5 mld zt. W roku 2016 przeznaczono na
ten cel 4,1 mld, aw 2017 - 5,5 mld zk.

Obecne problemy PLK stanowi¢ moga realne zagrozenie
zmniejszenia, juz w roku 2019, inwestyciji kolejowych,
w stosunku do KPK, bedace konsekwencja wydtuzania

kolejnych przetargow.

jakby w przeczuciu nadciagajacego kryzy-
su inwestycyjnego, przedstawil na forum
przedstawicieli wykonawcow i dostawcow
materialéw do budowy infrastruktury ko-
lejowej dziatania majace usprawni¢ proces
inwestycyjny. Pierwszym z nich bylo tzw.
wykonawstwo zastepcze, czyli zapewnienie
sobie firm, ktore moglyby przejaé inwestycje
w sytuacji, gdy pierwotny wykonawca nie
bedzie w stanie dokonczy¢ inwestycji.

Dziatania ratunkowe

Kolejnym krokiem zabezpieczajagcym miat
by¢ monitoring inwestycji, z wykorzy-
staniem m.in. helikopteréw z kamerami
i dronéw. PLK planowato takze instalowac¢
kamery na terenie inwestycji, stosowa¢ wery-
fikacje potencjalu wykonawcow, a takze mie¢

www. TSLbiznes.pl

Na wspomnianym forum z wykonaw-
cami prezes PKP PLK Ireneusz Marchel za-
pewnial, ze spotka bedzie gotowa na ewentu-
alne klopoty z wykonawcami. Rzeczywisto$¢
skorygowata te deklaracje. Okazalo sie, ze
planowane $rodki zapobiegawcze okazaly
sie nie do konca skuteczne i nie zawsze moz-
liwe do zastosowania. Przyktadem moga by¢
zapowiadane przez Polskie Linie Kolejowe
umowy na wykonawstwo zastepcze. Zostalo
ono zakwestionowane przez wykonawcow,
a Krajowa Izba Odwolawcza przyznala im
racje. Skutki tej decyzji dobitnie pokazat
przypadek bankrutujacej firmy Astaldi,
ktora w pazdzierniku 2018 przerwata nagle
prace na linii Warszawa - Lublin, pozosta-
wiajac po sobie rozgrzebany teren budowy.
Inwestor nie moégt wprowadzic¢ szybko na
budowe wlasnej spotki. Musi rozpisaé nowy

przetarg i wybra¢ firmy, ktore zakonczg pra-
ce po Astaldi.

Nie byt to przypadek jedyny, ale o wy-
jatkowo duzym znaczeniu. Inwestycje reali-
zowane przez t¢ firme¢ obejmowaly odcinek
linii kolejowej nr 7 Lublin - D¢blin oraz nr
271 Leszno-granica woj. dolnoslaskiego. Jak
informowat rzecznik PKP PLK Mirostaw
Siemieniec, na trasie Leszno - granica woj.
dolnoslaskiego zakonczono inwentaryzacje.
W pazdzierniku 2018 r. Polskie Linie Kole-
jowe podpisaly umowe z Zakladem Robdt
Komunikacyjnych DOM Poznan Sp. z o.0.
na prace torowe, sie¢ trakcyjng oraz zabez-
pieczenie obiektow inzynieryjnych miedzy
Rawiczem a granica. woj. dolnoslaskiego,
Pozwoli to w marcu wprowadzi¢ na plac
robét nowych wykonawcéw. Jednoczesnie

W 2018 r. PLK ogtosita
44 postepowania
przetargowe o facznej
kwocie przeznaczonej
na sfinansowanie
zamowienia 11,82 mid zt.
Suma najnizszych ofert
wyniosta 17,33 ml zt.,
czyli zostata przekro-
czona 0 47%.

trwaja prace firmy ZUE na 12 obiektach mo-
stowych. - Zachowanie Astaldi — podkreslat
rzecznik - to nie tylko brak zaangazowania
przy zapewnieniu wyplat dla podwykonaw-
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cow. To réwniez brak wspélpracy z zama-
wiajgcym, szczegdlnie przy prowadzeniu
inwentaryzacji prac na linii Deblin - Lublin.
Przedstawiciele firmy nie uczestniczyli w spo-
tkaniach pomimo wezwari i nie procedowali
szybko dokumentéw, tak jak byloby to najko-
rzystniejsze spolecznie.

Do Lublina jednym torem

Nowy, wybrany w trybie negocjacji wy-
konawca odcinka Deblin - Lublin bedzie
mogt wejs¢ na porzucong budowe najweze-
$niej w marcu, jesli pogoda na to pozwoli,
natomiast ruch na tym odcinku, po jednym
torze, ma by¢ wznowiony najwczesniej jesie-
nig 2019 r. Z finansowaniem dokonczenia
tego projektu nie powinno by¢ problemu
- zapewnial cztonek zarzadu PLK Arnold
Bresch. Jego zdaniem inwestycja ta powinna

2019, inwestycji kolejowych, w stosunku
do KPK, bedace konsekwencja wydluzania
kolejnych przetargow. A pamietac trzeba, ze
rok biezacy, wedlug przyjetego harmonogra-
mu realizacji inwestycji kolejowych wspotfi-
nansowanych przez Uni¢ Europejska w jej
obecnym budzecie, jest poczatkiem inwesty-
cyjnego przyspieszenia. W kolejnych trzech
latach ,,przerobi¢” trzeba bedzie po 12 mld zt
rocznie. — Nie moze powtorzyc sig zapasc
z 2016 r., tym bardziej, ze do kofica obecnej
perspektywy unijnej pozostaje coraz mniej
czasu - ostrzegato RBF w liscie do prezesa
PKP PLK. Proponuje tez — pilne zorganizo-
wanie spotkania kierownictwa PLK, organiza-
cji z branzy kolejowej i przedstawicieli insty-
tucji majgcych wplyw na realizacje inwestycji
kolejowych w celu(...) wypracowania kon-
kretnych dziata#, do wdrozenia od zaraz, dla
skutecznej realizacji celéw zwartych w KPK.

Rok biezacy, wedtug przyjetego harmonogramu
realizacji inwestycji kolejowych wspoétfinansowanych
przez Unie Europejska w jej obecnym budzecie,

jest poczatkiem inwestycyjnego przyspieszenia.

W kolejnych trzech latach ,,przerobié¢” trzeba bedzie

po 12 mid zt rocznie.

by¢ zakonczona do konca 2020 r., zgodnie
z wymogami unijnego mechanizmu ,t3-
czac Europg”. Co jednak stanie si¢ z innymi
projektami? 14 grudnia PLK uniewaznily
np. miliardowy przetarg na modernizacje
Rail Baltica na 70-kilometrowym odcin-
ku Czyzew - Bialystok. Najwyzej oceniona
w postepowaniu oferta konsorcjum spotek
Torpol oraz Intercor wynosifa 1,8 mld zt
brutto i przewyzszala budzet o ok. 0,5 mld zt
brutto. Przypomnijmy, Ze Rail Baltica to klu-
czowa inwestycja kolejowa w Podlaskiem.
Trasa jest tez elementem transeuropejskiego
korytarza transportowego. Prowadzi z Berli-
na przez Warszawe do Helsinek.

Cytowani juz eksperci RBF przestrzega-
ja, ze obecne problemy PLK stanowi¢ moga
realne zagrozenie zmniejszenia, juz w roku

Czy szybko dojdzie do takiego inwestycyj-
nego ,okraglego stotu” trudno w tej chwili
oceniac.

Rzadowe wsparcie

Nie czekajac na takie rozwigzanie, Minister-
stwo Infrastruktury w poczatkach biezacego
roku przedstawito, zaréwno Polskim Liniom
Kolejowym, jak i Generalnej Dyrekcji Drog
Krajowych i Autostrad, propozycje dotyczace
waloryzacji nowych kontraktéw. Waloryzacja
ta — jak czytamy w komunikacie resortu -
bedzie comiesigczna, rozliczana na podstawie
realnie wykonanych robot budowlanych, wraz
z wystawionym przejsciowym Swiadectwem
platnosci. Jej maksymalna wysokos¢ wyniesie
do 5% kontraktu, a bedzie obliczana na pod-

KPK w obecnym ksztatcie konieczne bedzie
zwiekszenie jego budzetu o 10-12 mid zt.
Tymczasem wspomniana aktualizacja
przewiduje zwiekszenie wartosci tego
programu o 1,8 mld zt z budzetu panstwa

stawie obiektywnych wskaznikéw makroekono-
micznych, publikowanych przez GUS. Te dane
postuzy¢ maja do stworzenia tzw. koszykow
waloryzacyjnych, odrebnych dla kontraktéw
kolejowych i drogowych. Wérdd wskaznikow
branych pod uwage w ustalania koszyka kole-
jowego znajda sie oprécz wskaznika GUS dla
cen towardw i ustug konsumpcyjnych, m. in.
ceny produkcyjne paliwa, stali, kruszywa, ce-
mentu, $rednie wynagrodzenia pracownikow
branzy.

Postulaty dotyczace tego typu waloryza-
cji zgtaszane byly przez branze budowlana
i kolejowa co najmniej od kilku miesiecy.
Powinny one, chocby czesciowo, rozwigzaé
nabrzmiate problemy zarzadcy infrastruktu-
ry. Temu celowi stuzy¢ ma zapowiadana ak-
tualizacja Krajowego Programu Kolejowego.
Wedlug szacunkéw PKP PLK na realizacje
KPK w obecnym ksztalcie konieczne bedzie

Astaldi w paZdzierniku 2018 przerwata nagle prace
na linii Warszawa - Lublin, pozostawiajgc rozgrzebany
teren budowy. Inwestor nie mégt wprowadzi¢ szybko
na nig wtasnej spotki. Musi rozpisa¢ nowy przetarg

i wybrac firmy, ktore zakoncza prace po Astaldi.

zwiekszenie jego budzetu o 10-12 mld zt.
Tymczasem wspomniana aktualizacja prze-
widuje zwigkszenie wartoéci tego programu
o0 1,8 mld 7t z budzetu panstwa. Srodki te
otrzyma spétka na zasadzie wykupu jej akcji
przez ministra infrastruktury.

Zakup akeji PLK ,,przynie$¢ ma wzmoc-
nienie pozycji spotki poprzez dazenie do
uporzadkowania jej struktury wlasciciel-
skiej”. Na realizacje KPK przeznaczone zo-
stanie réwnie 2,5 mld zt kredytu z Europej-
skiego Banku Inwestycyjnego. Dodatkowe
pienigdze skierowane zostang na poprawe
kolejowego dostepu do portéw w Gdansku
iw Gdyni oraz realizacje odcinka Rail Balti-
ca Czyzew - Bialystok. Przetargowe klopoty
sprawily, ze obie te inwestycje nie tylko prze-
krocza warto$¢ wezesniejszych kosztorysow,
ale tez wydtuzy si¢ termin ich zakonczenia.
Szansa uratowania duzego unijnego wsparcia
tych projektow jest wstepna zgoda Komisji
Europejskiej na wydluzenie ich realizacji
z konca 2020 do konca 2022 roku. €

Franciszek Nietz
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to obwodnica Radomia - liczy ona 24,7 km

S
Q
S
s
<

W 2018 r. przybyto pare obwodnic, z czego najdtuzsza

Jest sporo, bedzie jeszcze wiece]

Obecna sie¢ drog szybkiego ruchu w Polsce liczy 3730,7 km
(1638,5 km autostrad i 2092,2 km drog ekspresowych). Dtugos¢ drog krajowych
zarzadzanych przez GDDKIA wynosi 17 650 km, natomiast we wszystkich zarzgdach
jest 19 400 km. W postepowaniach przetargowych jest 11 zadan o fgcznej

dtugosci 119,5 km, a w realizacji 113 o dtugosci 1425,6 km.

r I Vo catkiem niezly wynik, nie zapomi-
najmy jednak, ze rozwdj sieci drog
przyspieszyt po naszym wstapie-

niu do Unii Europejskiej. Na przestrzeni lat

2007-2017 r. oddano 965,9 km autostrad

i 1551,2 km drog ekspresowych (razem

2517,1 km drég szybkiego ruchu) oraz

1418,2 km drog krajowych. W 2018 r. udostep-

niono 321,4 km wymienionych kategorii drog.

W 2018 r. najwiecej zyskata S3

Najdluzsze odcinki oddane w 2018 r. to
S3 Lubin Pid. - Legnica (A4) (22,6 km),
S7 odc. w. Checiny-Jedrzejow (21,6 km),
S7 Koszwaly - Nowy Dwér Gdanski
(20,5 km), S7 Nowy Dwor Gdanski - Kazi-
mierzowo oraz S5 Radomicko - Leszno Pid.
po 19,1 km i S3 Legnica - Jawor (19,7 km).
Zdecydowanie najwigcej inwestycji za-
koniczono na drodze szybkiego ruchu S3.
Oprécz wymienionych wyzej dwoch odcin-
kéw, wybudowano jeszcze fragment drogi
Nowa S6l - Gaworzyce (16,4 km), Gaworzy-
ce — Kazimierzéw (16,9 km), Jawor — Bolkdow
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(16,1 km), wezet Niedoradz - Nowa Sél Pid.
(17,3 km), Zielona Gora Pénoc - Niedoradz
(13,3 km), Lubin Pétnoc - Lubin Potudnie
(11,3 km).

Nastepna jest S7 z wymienionymi juz
odcinkami i S8, gdzie oddano takie odcin-

ona 24,7 km. Pozostale to obwodnica Pu-
taw, Klodzka i fragment obwodnicy Kepna.

Rzutem na tasme udostgpniono do ruchu
jeszcze dwa fragmenty drog: 30 grudnia 2018 r.
odcinek S5 Poznan — Wronczyn (ok. 15,9 km
- ruch po jednej jezdni na calej dlugosci),

W 2018 r. GDDKIA podpisata 41 uméw na tacznie
535,4 km. Rok zakonczyta 49 podpisanymi projektami
unijnymi. Wartos$¢ catkowita dofinasowanych inwestycji
to okoto 61,8 mld zt. Koszty kwalifikowalne wynosza
okoto 36,1 mid zt, a wktad unijny blisko 30,7 mid zi.

ki jak Ostrow Maz. — granica wojewodztw
(9,4 km), Poreba - Ostrow Maz. (16,1 km)
i Wyszkéw — Poreba (13 km). S5 wzboga-
cifa si¢ o odcinek liczacy 9,5 km dlugosci
Leszno PId. — Kaczkowo, a DK16 o odcinek
10-kilometrowy Olsztyn Zachéd - Olsztyn
Potudnie.

Przybylo tez pare obwodnic, z czego
najdluzsza to obwodnica Radomia - liczy

a 31 grudnia okoto 7 z 14,4 km odcinka we-
zet Kazmierzow — wezel Lubin Pélnoc na S3,
pomiedzy weztem Polkowice i Lubin Pétnoc.

Co w najblizszych latach

W 2018 r. GDDKIiA podpisata 41 uméw
na lacznie 535,4 km. Rok zakonczyla
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49 podpisanymi projektami unijnymi. Jeszcze
28 grudnia podpisano umowe o dofinan-
sowanie ze §rodkéw UE, z Programu Ope-
racyjnego Infrastruktura i Srodowisko
2014-2020, na realizacje¢ drogi S7 Warszawa
- Grojec. Dzigki temu, faczna wartos¢ catko-
wita wszystkich dofinasowanych inwestycji
to okoto 61,8 mld zt. Koszty kwalifikowalne
wynosza okolo 36,1 mld zl, a wklad unijny to
blisko 30,7 mld zt.

Zaktualizowany (w lipcu 2017 r.) Pro-
gram Budowy Drég Krajowych na lata 2014-
2023 (z perspektywa do 2025 r.) zaklada
wybudowanie 3262,7 km, w tym 252,2 km
autostrad, 2641,1 km drég ekspreso-
wych oraz 35 obwodnic o tacznej dlugosci
369,4 km. Wydatki na realizacje Programu
zostaly podniesione ze 107 mld do 135 mld zi.

Tylkow 2019 r.

W tym roku GDDKIiA chce odda¢ do ruchu T

e

blisko 490 km nowych drég, przy zaloze- iy

L

niu, ze zima skonczy si¢ 15 marca 2019 r. -m.-..wmu-.-quu-_-
oraz braku nowych okoliczno$ci Wydhuza-  wm s pessmes so stemry m s 7
jacych proces inwestycyjny. W planach jest Camrm— R

Zaktualizowany (w lipcu 2017 r.) Program Budowy
Drog Krajowych na lata 2014-2023 (z perspektywa
do 2025 r.) zaktada wybudowanie 3262,7 km, w tym
»252,2 km autostrad, 2641,1 km drog ekspresowych

Drogi obecne
i planowane
="' na najblizsze lata

konca roku GDDKiA chce umozliwi¢ po-
dréz z Lublina do Warszawy, z wyjatkiem
krotkiego odcinka obwodnicy Kotbieli
w ciggu drogi ekspresowej S17. Podobnie
w wojewddztwie zachodniopomorskim,
GDDKIiA planuje otworzy¢ kolejne frag-
menty trasy S6 od drogi ekspresowej S3

(w okolicach Szczecina) do Koszalina.
W ciggu najblizszych 12 miesiecy ma by¢
dombkniete réwniez ekspresowe polaczenie
umozliwienie kierowcom skorzystaniazno- Al w wojewodztwie §laskim i przejechanie ~ w ciagu S5 Poznania z Wroctawiem. €
wych, autostradowych kilometréw w ciggu  autostradg z Katowic do Czestochowy. Do Opr. Elzbieta Haber

oraz 35 obwodnic o tacznej dtugosci 369,4 km.

czytaj
BEZPLATNIE
wersje
online

%@%

wyslij swoj e-mail

na adres
prenumerata@kmg-media.pl
i dotgcz do grona
bezptatnych
e-prenumeratorow
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Zielone Swiatto dla cyfryzacji
branzy transportowej

Analityke w branzy moto-
ryzacyjnej z powodzeniem
wykorzystuje firma Volvo,
ktora od 2013 r. instaluje

w silnikach swoich
ciezarowek urzadzenia
telematyczne umozliwiajace
dokonywanie zdalnej
diagnostyki pojazdow

Zgodnie z danymi Eurostatu, w 2017 r. najwiekszy udziat

w drogowym transporcie towaréw w Unii Europejskiej miata
Polska. ZMPD usci$la, ze po Europie jezdzi Srednio ok.

200 tys. ciezarowek z Polski. Przewozy drogowe to jedna

Z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie gatezi gospodarki
w naszym kraju. Mimo to, niewiele polskich przedsiebiorstw
wdraza nowe technologie.

Z badan TomTom Telematics wyni-
ka, ze zaledwie 13% polskich firm
z sektora TSL wykorzystuje systemy
wspierajace zarzadzanie flota. Eksperci SAS
zwracajg uwage na fakt, ze rozwigzania te sa
zasilane danymi, do ktérych przetwarzania
wykorzystuje sie analityke. Zdobyta wiedza
pozwala nie tylko zoptymalizowa¢ prace kie-
rowcow i zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa,
ale réwniez zaoszczedzi¢ czas potrzebny na
diagnostyke i naprawy.

Dla branzy transportowej cyfryzacja jest
jak zielone $wiatlo na drodze do miedzyna-
rodowego sukcesu. Systemy analityczne czy
rozwigzania bazujace na technologii GPS,
ktére dostarczajg informacje w czasie rze-
czywistym, przyczyniaja si¢ do optymalizacji
planowania tras przejazdéw. Minimalizacja
bezposrednich kosztow, zdalna diagnostyka,
wspomaganie proceséw kadrowych, skro-

SAS Institute

cenie czasu realizacji zlecen, zwiekszenie
bezpieczenstwa oraz sprawne zarzadzanie
flota to przyklady korzysci wynikajacych

towanych w pojazdach sa wykorzystywa-
ne przez przewoznikéw do optymalizacji
napraw i diagnostyki. Analityke w branzy
motoryzacyjnej z powodzeniem wykorzy-
stuje firma Volvo, ktéra od 2013 r. instaluje
w silnikach swoich ci¢zaréwek urzadzenia
telematyczne umozliwiajace dokonywanie
zdalnej diagnostyki pojazdow. Dzieki temu
firma moze monitorowaé w czasie rzeczywi-
stym ewentualne kody bfedu zwiazane z pra-
cg silnika, skrzyni biegéw czy emisja spalin.
Poza mozliwo$cig wykrycia usterki, syste-
my analityczne SAS wykorzystywane przez
Volvo dostarczaja informacji odnosénie loka-
lizacji, temperatury powietrza, predkosci po-
jazdu czy obrotéw silnika. Skala oszczednos$ci
jest znaczaca, gdyz rozwigzania te pozwalajg
zredukowac czas potrzebny na diagnostyke
$rednio o 70% i na naprawy o ok. 25%.

Analityka zwieksza bezpieczenstwo
na drogach

O ile wypadki z udzialem cig¢zaréwek nie sg
tak czeste, jak kolizje pojazdéw osobowych,
to ich skutki sg czesto tragiczne, gdyz waga
pojazdu uniemozliwia wyhamowanie, na-
wet gdy kierowca zareaguje prawidlowo. Jak
wynika z danych Krajowej Rady Bezpieczen-
stwa Ruchu Drogowego, Polska znajduje si¢
w czotdéwce krajow Unii Europejskiej, w kto-
rych najczesciej dochodzi do wypadkéow
drogowych, dlatego wiedza o potrzebie prze-
prowadzenia w nich napraw prewencyjnych
odgrywa niezwykle wazna role.

Zaledwie 13% polskich firm z sektora TSL wykorzystuje
systemy wspierajace zarzadzanie flota. Eksperci SAS zwra-
cajq uwage na fakt, ze rozwiazania te sa zasilane danymi,
do ktorych przetwarzania wykorzystuje sie analityke.

z wykorzystania technologii w pojazdach
cigzarowych.

Diagnostyka dwunastokotowca

Systemy analityczne przetwarzajace miliony
danych pochodzacych z czujnikéw zamon-

» lIstnieje od 1976 r., zajmuje sie analityka biznesowa i jest najwiekszym nieza-
leznym dostawcg oprogramowania Business Intelligence.

» Z rozwigzan SAS korzysta na Swiecie ponad 83 tys. firm i instytucji w 146 kra-
jach, w tym 92 przedsiebiorstwa z pierwszej setki listy 2018 Fortune Global 500.

» W Polsce SAS Institute dziata od 1992 r. i jest dostawca zaawansowanej analityki.

» Rozwigzania i oprogramowanie SAS adresowane sa do wszystkich sektorow

gospodarki.
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Wyzwaniem dla branzy transportowej
jest takze zjawisko przekraczania norm re-
gulujacych czas spedzony za kierownica.
Komisja Europejska podaje, ze na 100 kon-
trolowanych ciezaréwek $rednio w co si6d-
mej kierowca pracuje zbyt dlugo. Z problem
walcza wladze Unii Europejskiej. Od potowy
czerwca 2019 r. we wszystkich nowych po-
jazdach cigzarowych, autobusach i autoka-
rach na terenie UE bedg instalowane inteli-
gentne tachografy IV generacji. Zostang one
wyposazone w system lokalizacyjny, ktory
co trzy godziny bedzie rejestrowal i zapisy-
wal punkt poczatkowy i koncowy trasy oraz
kazdy post6j od momentu rozpoczecia jazdy.
Analiza danych z tachograféw pozwoli do-
ktadnie skontrolowa¢ czas pracy kierowcow
i podnies¢ poziom bezpieczenstwa. €
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Prawo

Nowe zasady

prowadzenia dokumentacji

pracowniczej

Pracodawca powinien zwréci¢ szczegdlng uwage na zabezpieczenie
W sposob ciggty dokumentacji pracowniczej, ktore moze osiggnac tylko

wtedy, gdy spetnione sg tgcznie odpowiednie warunki

W dniu 1 stycznia 2019 r. weszta w zycie ustawa z dnia

10 stycznia 2018 r. 0 zmianie niektérych ustaw w zwigzku
ze skroceniem okresu przechowywania akt pracowniczych
oraz ich elektronizacja.

owelizacja wprowadza przede

| \ | wszystkim dwie istotne zmiany:

skrécenie 50-letniego okresu

przechowywania dokumentacji pracow-

niczej oraz mozliwo$¢ jej prowadzenia
w wersji elektronicznej.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze na pod-
stawie zmienionej ustawy, preferowang
forma wyplaty wynagrodzenia bedzie for-
ma bezgotowkowa. Wyplata wynagrodze-

Marek Klis
SR

nia bedzie dokonywana na wskazany przez
pracownika rachunek platniczy, chyba ze
pracownik zlozy w postaci papierowej lub
elektronicznej wniosek o wyplate wyna-
grodzenia do rak wlasnych.

Elektronizacja dokumentaciji
pracowniczej

Z poczatkiem roku weszto w zycie takze
nowe rozporzadzenie w sprawie dokumen-
tacji pracowniczej, ktore precyzuje w jaki
sposob powinna nastapi¢ elektronizacja
dokumentacji pracownicze;.

Przede wszystkim ten akt sprawy sta-
wia wymogi odnoszace si¢ do systemu
teleinformatycznego, ktory musi zapew-
nia¢:

» zabezpieczenie jej przed uszkodzeniem,
utratg oraz nieuprawnionym dostepem;

> integralnos¢ tresci dokumentacji i me-
tadanych polegajaca na zabezpieczeniu
przed wprowadzaniem zmian, z wyjat-
kiem zmian wprowadzanych w ramach
ustalonych i udokumentowanych pro-
cedur;

> staly dostep do dokumentacji osobom
do tego upowaznionym;

» identyfikacje 0s6b majacych dostep
do dokumentacji oraz rejestrowanie
dokonywanych przez te osoby zmian
w dokumentacji i metadanych;

> skuteczne wyszukiwanie dokumentacji
na podstawie metadanych;

» wydawanie, w tym przez eksport w po-
staci elektronicznej, dokumentacji albo

cze$ci dokumentacji w sposob okreslo-
ny w rozporzadzeniu;

» funkcjonalno$¢ wydruku dokumen-
tacji.

Zabezpieczenie dokumentacji
pracowniczej

Pracodawca powinien zwroci¢ szczegélng
uwage na zabezpieczenie w sposdb ciagly
dokumentacji pracowniczej, co moze osia-
gnac tylko wtedy, gdy spelnione sg facznie
nastepujace warunki:
» jest zapewniona jej dostepno$¢ wylacz-
nie osobom upowaznionym;
» jest chroniona przed przypadkowym
lub nieuprawnionym zniszczeniem;
> jej prowadzenie i przechowywanie od-
bywa sie z zastosowaniem metod i §rod-
kéw ochrony dokumentacji, ktorych
skutecznos¢ w czasie ich zastosowania
jest powszechnie uznawana.

W przypadku, gdy do dokumentacji
pracowniczej prowadzonej w postaci elek-
tronicznej ma by¢ dofaczony dokument
w postaci papierowej, pracodawca albo
osoba upowazniona przez pracodawce
obowigzana jest sporzadzi¢ odwzorowa-
nie cyfrowe tego dokumentu, opatrzy¢

Z poczatkiem roku

weszto w Zycie nowe
rozporzadzenie

w sprawie dokumentaciji
pracowniczej, ktore
precyzuje w jaki sposob
powinna nastapi¢ elektro-
nizacja dokumentaciji
pracowniczej.

je kwalifikowanym podpisem elektro-
nicznym albo kwalifikowana pieczecia
elektroniczna pracodawcy i umiesci¢
w dokumentacji pracowniczej, w sposob
zapewniajacy czytelnos¢é, dostep i spoj-
noé¢ tej dokumentacji.

Prowadzac i przechowujac dokumentacje
pracowniczg w postaci elektronicznej, praco-
dawca obowigzany jest stosowac odpowiednie,
w odniesieniu do ilosci danych i zastosowanej
technologii, rozwigzania techniczne zapewnia-
jace dostepnos¢, uzywalno$¢ i wiarygodnosé
dokumentacji, co najmniej do uptywu okresu
przechowywania dokumentacji. €

radca prawny Marek Klis
Kancelaria Transportowa Koben
www.koben.pl
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Od 3 wrzesnia 2018 r. w przypadku braku aktualnego badania
technicznego pojazdu ustawodawca wprowadzit nowg sankcje
w wysokosci 2 tys. zt. Nawet jednodniowy brak badania technicznego
pojazdu moze skutkowa¢ natozeniem kary administracyjnej
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Stan teohnicznypojazdéw

pod kontrolag

Przed nowelizacjq Ustawy o transporcie drogowym za negatywny wynik kontroli
stanu technicznego przewoznikowi nie grozity zadne sankcje. Jednak od 3 wrzesSnia 2018 r.
wraz z wejsciem w zycie nowych przepisdw ten stan rzeczy ulegt istotnej zmianie.

du towarzyszy kazdej kontroli drogo-
wej. Ustawa o transporcie drogowym
nadaje inspektorom transportu drogowego
uprawnienia do kontroli stanu technicz-

S prawdzenie stanu technicznego pojaz-

drogowego. Ten stan rzeczy ulegt gruntow-
nej zmianie po wejéciu w zycie noweli Usta-
wy o transporcie drogowym. W obecnym
stanie prawnym, w przypadku braku ak-
tualnych badan technicznych lub wykrycia

Ocena stanu technicznego ma przede wszystkim
stuzy¢ poprawie bezpieczenstwa ruchu drogowego
oraz eliminowaé z drogi pojazdy, ktore zagrazaja
innym uczestnikom ruchu drogowego.

nego pojazdéw na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo o ruchu drogowym. Do
3 wrzeénia 2018 r. ustawodawca w zaden
sposob nie sankcjonowat jednak negatyw-
nego wyniku kontroli stanu technicznego.
W przypadku ztego stanu technicznego po-
jazdu, kontrolujacy zatrzymywat dowdd re-
jestracyjny pojazdu za pokwitowaniem, ale
nie nakladal w ogdle kary na przewoznika

www. TSLbiznes.pl

niebezpiecznych usterek stanu techniczne-
go, zalacznik do ustawy przewiduje surowe
sankgje.

Kontrola stanu technicznego

Warto wskaza¢ w jakich przypadkach
przewoznik drogowy bedzie podlegal od-

powiedzialno$ci i jak przebiega kontrola
stanu technicznego. Ocena stanu technicz-
nego ma przede wszystkim stuzy¢ poprawie
bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz eli-
minowac z drogi pojazdy, ktére zagrazaja
innym uczestnikom ruchu drogowego. Jest
to na tyle istotne, iz gtéwny inspektor trans-
portu drogowego jest zobowigzany co dwa
lata raportowa¢ Komisji Europejskiej o wy-
nikach przeprowadzonych kontroli stanu
technicznego.

Kontrola stanu technicznego dzieli si¢
na cze$¢ wstepng i szczegdtowy. Wstepnej
kontroli moze dokona¢ kazdy funkcjona-
riusz, gdyz polega ona gléwnie na spraw-
dzeniu dokumentu dopuszczajacego po-
jazd do ruchu oraz wzrokowej ocenie stanu
technicznego czy zabezpieczenia tadunku.
W wyniku wstepnej oceny kontrolujacy
moze podja¢ decyzje o przeprowadzeniu
szczegOtowego sprawdzenia. Roznica mie-
dzy oceng wstepna a szczegotows polega na
tym, iz ta druga cze$¢ badania odbywa si¢
za pomocg mobilnej stacji kontroli, wyzna-
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czonego punktu przeprowadzania kontroli
drogowej lub stacji kontroli pojazdow.

Mobilna stacja kontroli

Gléwny inspektor transportu drogowego
zapowiedzial, iz w nadchodzacych latach
kazdy inspektorat bedzie dysponowal
mobilng stacja kontroli pojazdéw. Na
chwile¢ obecng dwa inspektoraty w kraju
posiadaja takie specjalistyczne pojazdy.
Inspektorat w Bydgoszczy, ktory posiada
manualng stacje diagnostyczng, co ozna-
cza, iz inspektorzy muszg kazdorazowo
rozklada¢ ja w punkcie kontrolnym oraz
Inspektorat we Wroclawiu, dysponujacy
automatyczng stacja kontroli pojazddow.
Zwlaszcza w okresie wakacyjnym stacje te
sg mocno eksploatowane w swoich mia-
stach macierzystych lub przemieszczajac
sie po terenie catego kraju.

Specjalne uprawnienia

Fakt posiadania przez ITD takich pojazdéw
nie oznacza jednak, iz mogg one by¢ uzywa-
ne bez ograniczen. Kontroli stanu technicz-
nego przy pomocy mobilnej stacji kontroli
pojazdéw moze dokona¢ jedynie funkcjo-
nariusz, ktéry spelnia wymagania w zakre-
sie wyksztalcenia, praktyki i szkolenia dla
diagnostow okreslonych w ustawie z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
oraz co dwa lata uczestniczy w warsztatach
doskonalenia zawodowego. Dlatego wlasnie
spora cze$¢ inspektoréw transportu drogo-
wego z Bydgoszczy i Wroclawia posiada
uprawnienia diagnostow. Gdyby szczego-
fowej kontroli stanu technicznego dokonat

Jarostaw tabisz

funkcjonariusz, ktéry nie spetnia wyma-
gan okreslonych w ustawie Prawo o ruchu
drogowym, to ustalenia takiej kontroli nie
moga generowaé negatywnych skutkow dla
przewoznika drogowego. Jest to o tyle istot-
ne, iz ustawodawca wprowadzit do nowego
zalgcznika kare za usterki stanu techniczne-

niebezpieczne, bedg skutkowaé odpowie-
dzialno$cig administracyjng. Kwalifikacja
usterek nie bedzie jednakze kwestig inter-
pretacji danej sytuacji czy tez wolnej woli
inspektora. Ustawodawca w zalgczniku do
rozporzadzenia w sprawie kontroli ruchu
drogowego okrelil doktadnie, ktore usterki

Réznica miedzy ocena wstepna a szczegotowa polega
na tym, iz ta druga cze$¢ badania odbywa sie za
pomocq mobilnej stacji kontroli, wyznaczonego punktu
przeprowadzania kontroli drogowej lub stacji kontroli

pojazdow.

Kontroli stanu technicznego przy pomocy mobilnej stacji kontroli pojazdéw moze dokonaé
jedynie funkcjonariusz, ktory spetnia wymagania w zakresie wyksztatcenia, praktyki

i szkolenia dla diagnostow okreslonych w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ru-
chu drogowym oraz co dwa lata uczestniczy w warsztatach doskonalenia zawodowego

go. Jezeli inspektor ujawni podczas kontroli
takie usterki zakwalifikowane jako niebez-
pieczne, to przewoznik drogowy otrzymuje
kare w wysoko$ci 2 tysiecy zlotych.

Klasyfikacja usterek

Usterki stwierdzone podczas badania stanu
technicznego pojazdu dzieli si¢ na trzy ka-
tegorie:

» drobne,

» powazne,

> niebezpieczne.

Zatem nie kazda usterka stanu tech-
nicznego wykazana podczas kontroli spo-
woduje natozenie kary na przewoznika.
Jedynie te, ktére zakwalifikowane sg jako

stanu technicznego kwalifikuja sie jako nie-
bezpieczne. W zwiazku z tym, jezeli organ
bedzie chcial natozy¢ kare na przewoznika
za to naruszenie, musi przeanalizowac czy
dana usterka jest faktycznie niebezpieczna
i czy ujawnil jg inspektor ze stosownymi
uprawnieniami, jezeli korzystal z mobilnej
stacji kontroli.

Bez taryfy ulgowej

Ustawodawca konstruujac obecnie obo-
wiazujacy taryfikator przewidzial oprocz
kary za zly stan techniczny, kare za brak
waznego badania technicznego pojazdu.
Dlatego, od 3 wrzes$nia 2018 r., w przy-
padku braku aktualnego badania tech-

www. TSLbiznes.pl
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nicznego pojazdu ustawodawca wprowa-
dzil nowa sankcje w wysokosci 2 tysiecy
zlotych. Nalezy zatem pamietac, iz nawet
jednodniowy brak badania technicznego
pojazdu moze skutkowa¢ natozeniem kary
administracyjnej.

Przekonata si¢ o tym juz 4 dni po wej-
$ciu w zycie przepiséw firma przewozowa
z podkarpacia, ktérej pojazd zatrzymano
do kontroli. Okazalo si¢, Ze naczepa nie
miala wykonanego okresowego przegladu
technicznego. Inspekeja zatrzymata dowod
rejestracyjny naczepy i nakazata wykonanie
badania. Kierowca niezwlocznie nastepnego
dnia dokonal przegladu. 10 wrzeénia firma
przestata do inspektora maila z za$wiadcze-
niem o przeprowadzonym badaniu tech-

9. | NARUSZENIE PRZEPISOW O ZDATNOSCI TECHNICZNE] POJAZDOW!T

9.1. Wykonywanie przewozu drogowego pojazdem nieposiadajgeym
aktualnego okresowego badania technicznego potwierdzajacego jego
zdatnoéé do ruchu drogowego — za kazdy pojazd

2000 5.1 NN

jako niebezpieczne — za kazdy pojazd

9.2. Wykonywanie przewozu drogowego pojazdem posiadajacym usterke
Tub usterki ukladu hamuleowego, polaczen ukladu kierowniczego, kol,
opon, zawieszenia, podwozia lub innego wyposazenia, zakwalifikowane 2000

nicznym, a w ciggu tygodnia dostarczyla
jego oryginal i odebrala dowdd rejestracyj-
ny. Whasciciel firmy sadzit, ze sprawa zosta-
la zalatwiona. Jednak niebawem z WITD
otrzymal decyzje o nalozonej karze pienigz-
nej w kwocie 2000 z1.

Jezeli organ bedzie chciat natozy¢ kare
na przewoznika za to naruszenie, musi
przeanalizowac czy dana usterka jest
faktycznie niebezpieczna

i czy ujawnit jg inspektor ze stosownymi
uprawnieniami, jezeli korzystat

Z mobilnej stacji kontroli

Decyzja

Na podstawie art. 92a ust. 1 z dnia 6 wrzesnia 2001r. o transporeie drogowym (Dz. U. z 2017r., poz. 2200 tekst

jednolity ze zmianami) oraz zgodnie z ustaleniami protokelu kontroli nr: ([N, 7 dnia
7.09.2018r.
naklada si¢ karg pieniging

w wysokoéci: 2 000,00 zi (stownie: dwa tysiace ziotych)

Uzasadnienie
W dniu 7.09.2018 r. w miejscowosci (0 Ina drodze krajowej nr W, zatrzymano do kontroli ciggnik
siodtowy marki (D o numerze rejestracyjnym £ W00 wraz z naczepq cigzarowy marki (00 o numerze
rejestracyjnym TN kidrym przedsichiorca wykonywal miedzynarodowy przewéz drogowy
rzeczy na podstawie licencji o numerze T na trasie Slowacja-Szwecja. Pojazdem kierowal Pan [0

|

- . Kara
Manuszony precpis Opis naruszenia phenigma w2l
na podsiawie art. | Wyknywanie przewozn drogowego pojazdem nieposiadajgeym aktualnego | 2 000,00

92 a ust. Lﬁ;‘; okresowego badania technicznege potwierdzajacego jego zdatnosé do ruch
ustawy 2

wrzednia 2001y, | Grogowego —za kakdy pojazd.

Em"m""’ﬁ_ . W trakcic kontroli drogowej kierowea okazal migdzy innymi wiw
Dzug]'irw:n;um’- licencje, prawo jazdy nr oraz dowody rejestracyjne pojazdéw,
poz. 2200 ze

ktérymi  wykonywal preewdz drogowy. W trakeic ogledzin  dowodu
zm) zal.or 3 Ip. | rejestracyjnego nr (000N 00 (naczepa cigzarowa marki ()
o1 stwierdzono, 2 pojazd marki 1 N nie przeszedt w
wyznaczonym termini¢ okresowego badania techmicznego. Ostatnie okresowe
badanie techniczne miato micjsce W dniu 2017.08.12, natomiast kolejne badanie
zostalo wyznaczone na dzien 20080812, W dowodrie rejestracyjnym nie
stwierdzono dowodu na przeprowadzenie badania okresowego po tej dacie.
Kierowca nie okazal rownie: zadwiadczenia ze stacji kontroli pojazdéw o
wykonamym okresowym badaniu techaicznym. P
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Dobra reputacja
przewoznika

Jednakze to nie kary finansowe beda
stanowi¢ najwiekszy problem. Taryfika-
tor w obecnym brzmieniu zaklada réw-
niez mozliwos¢ utraty dobrej reputacji
w przypadku ujawnienia nieprawidfowo-
$ci stanu technicznego pojazdu. Zaré6wno
brak badania technicznego, jak i zty stan
techniczny pojazdu jest zakwalifikowany
przez ustawodawce jako najpowazniejsze
naruszenie (NN).

Taryfikator zaktada
mozliwos¢ utraty
dobrej reputaciji

w przypadku ujawnienia
nieprawidtowosci

stanu technicznego
pojazdu. Brak badania
technicznego, jak i zly
stan techniczny pojazdu
jest zakwalifikowany
przez ustawodawce
jako najpowazniejsze
naruszenie (NN).

Warto w tym miejscu przypomnie¢, iz
poklosiem kary za naruszenia przepiséw
okreslonych jako NN, jest wszczecie proce-
dury w zakresie spelnienia wymogu dobrej
reputacji przewoznika drogowego. W wiel-
kim uproszczeniu mozna zatem pokusic sie
o stwierdzenie, iz za brak aktualnego badania
technicznego pojazdu organ moze zawiesi¢
uprawnienia do wykonywania zawodu prze-
woznika drogowego (licencje). W tym czasie
przewoznik nie moze wykonywac transportu
drogowego, co w dtuzszej perspektywie moze
doprowadzi¢ nawet do zamkniecia firmy. €

Jarostaw tabisz,
ekspert OCRK w zakresie ITD i PIP
www.ocrk.pl
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Niestabilne | skomplikowane prawo
najwieksza bolaczka sektora MSP

Wiekszosé firm z sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw pozytywnie postrzega warunki
prowadzenia biznesu w naszym kraju. Jednak muszg one stawia¢ czota takze wielu
wyzwaniom. Najwiekszym problemem w ocenie przedsiebiorcoOw sg: zmiennoS¢ prawa
oraz skomplikowane i niejasno sformutowane przepisy. Jednoczesnie, tylko 8,6% MSP

ma wtasny dziat prawny lub prawnika w firmie. To pieta achillesowa nieduzych firm

- takie wnioski ptyng z badania D.A.S. Towarzystwa Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A.,

zrealizowanego we wspotpracy z Krajowa 1zbg Radcow Prawnych.

badaniu D.A.S. i Krajowej Izby
Radcoéw Prawnych?, przepro-
wadzonym przez SW Research,

przedstawicieli sektora mikro, malych
i $rednich firm, zapytano o najwazniejsze
kwestie dotyczace warunkéw prowadzenia
biznesu w Polsce oraz korzystania z ustug
prawnych. Najliczniejsza, bo prawie
38-procentowa grupa przedsiebiorcow, do-
brze ocenita bezpieczenistwo prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w naszym kraju,
przyznajac 7 lub 8 punktéw w 10-punkto-
wej skali. Niewielu przedsiebiorcow sadzi,
ze warunki te sg zlte (11,2%) lub bardzo zle

(5,6%). Lacznie 71,4% bioracych udzial
w badaniu przedstawicieli sektora MSP
uznalo, ze w Polsce panujg catkiem dobre
warunki dla prowadzenia biznesu.

Trudne otoczenie prawne

Wysoka ocena warunkéw i bezpieczenistwa
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej nie
znaczy jednak, ze MSP nie borykaja sie
z powaznymi problemami, zwracaja uwage
eksperci D.A.S. Co ciekawe, to nie sprawy
finansowe, a prawne s3 dla nich najwiek-

! Badanie przeprowadzone na zlecenie D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczert Ochrony Prawnej S.A.
przez agencje SW Research w dniach 23-31.08.2018 r. metoda wywiadéw on-line (CAWI) na pane-
lu internetowym SW Panel. W jego ramach przeprowadzono 304 ankiety z osobami decyzyjnymi

w firmach z sektora mikro, matych i §rednich przedsiebiorstw.

szym problemem i utrudnieniem w dzia-
talno$ci. Najbardziej ucigzliwe, zdaniem
przedstawicieli firm, jest niestabilne prawo
i czesto zmieniajace sie przepisy (34,5%).
Znajduje to uzasadnienie w rzeczywistosci,
bowiem Polska ma najbardziej zmienne
regulacje w calej Unii Europejskiej. W sa-
mym 2017 r. w naszym kraju przyjeto az
27 118 stron nowych aktéw prawnych.?

- Nadgzenie za zmieniajgcymi sig
przepisami, przy tak duzej aktywnosci
ustawodawcy, to jedna kwestia. Kolejng
jest znalezienie wlasciwego przepisu i jego
interpretacja. Pojawiajqce si¢ watpliwosci

? Barometr stabilno$ci otoczenia prawnego
Grant Thornton.

www. TSLbiznes.pl

-

Dostep do obstugi prawnej w Polsce na state ma tylko nieco ponad potowa
firm z sektora MSP (56%). Najwiecej mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw
korzysta z ustug prawnych doraznie, gdy zajdzie taka potrzeba (31%).
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mogg prowadzi¢ do bledow dotkliwych
w skutkach dla firmy. To ogromne utrud-
nienie szczegdlnie dla mniejszych przed-
sigbiorstw. W ich przypadku kazdy do-
datkowy klopot i koszt, jak np. natozenie
kary czy grzywny, jest bardzo odczuwalny.
Z mojego doswiadczenia we wspétpracy
z matymi przedsiebiorstwami wynika, Ze
MSP czesto powierzajg kwestie prawne
swoim ksiegowym, ktérych wiedza nie
obejmuje skomplikowanych zagadnien
prawnych. Jak wynika z naszego badania,
wiasnie kwestia skompilowanych i nieja-
snych przepisow zajmuje drugg pozycje
wsréd wskazywanych przez przedstawicieli
MSP czynnikéw negatywnie wplywajgcych
na prowadzenie ich biznesu. Tak zade-
klarowat prawie co trzeci badany przed-
sigbiorca — wskazuje Robert Szywalski,
dyrektor Departamentu Sprzedazy Kor-
poracyjnej i Reasekuracji w D.A.S. Wérod
pozostalych probleméw badani najczesciej
wskazywali na zbyt restrykcyjna aktyw-
nos¢ urzedow skarbowych (27,4%), nie-
uczciwg konkurencje i dominacje duzych
przedsiebiorstw oraz korporacji (24%),
a takze zatory platnicze czy zaleglosci kon-
trahentéw (22,7%).

MSP do prawnika przychodza
zbyt poino

Swiadomos¢ potrzeby korzystania z ustug
prawnych w zwiazku z duzg zmienno$cia
przepiséw w Polsce, jest wsréd MSP wy-
soka. 71% przedsiebiorcow stwierdzito, ze
w ich obliczu warto skorzystaé z profesjo-
nalnej pomocy prawnika badz kancelarii
prawne;j.

Co Pani/Pana zdaniem negatywnie wplywa
na prowadzenie biznesu/dziatalnosci gospodarczej w Polsce?

Prosze wskaza¢ maks. w najwazniejsze czynniki.

Niestabilne prawo, czesto zmieniajgce sie przepisy 34,5%

Skomplikowane prawo, niejasno sformutowane przepisy 32,2%

Zbyt restrykcyjna aktywnosc urzeddw skarbowych 24,7%

Nieuczciwa konkurencja, dominacja duiych

S . . 24%
przedsiebiorstw i korporacji

Zatory platnicze, zalegiosci kontrahentow 22,7%

Sytuacja polityczna

17,1%

Trudnosc w otrzymaniu kredytu lub finasowania 15,5%

Nic, nie ma takich czynnikéw I 1,6%

Inny czynnik ‘0,3%

Mozliwos¢ sfinansowania kosztow zaangazowania
firmy w proces sadowy, to kwintesencja ubezpieczen
ochrony prawnej. Ryzyka takiej sytuacji nie moze
wykluczyé zaden przedsiebiorca. Dla wielu z nich
koszty obrony sadowej lub dochodzenia roszczen sa
istotng bariera.

Jednakze dostep do obstugi prawnej
w Polsce na stale ma tylko nieco ponad po-
towa firm z sektora MSP (56%). Najwiecej

Fot. Mercedes Benz
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Swiadomosé potrzeby korzystania z ustug prawnych w zwiazku z duzg zmiennoscia v ) X
przepiséw w Polsce jest wéréd MSP wysoka. 71% przedsiebiorcéw stwierdzito, ze w ich D.A.S. Co wigcej, badanie wykazato, ze
obliczu warto skorzystac z profesjonalnej pomocy prawnika badz kancelarii prawnej. niepokojaco wysoki odsetek firm w ogdle

www. TSLbiznes.pl

mikro, matych i §rednich przedsiebiorstw
korzysta z ustug prawnych doraznie, gdy
zajdzie taka potrzeba (31%). Robert Szy-
walski z D.A.S. wskazuje, ze to nagminny
blad popelniany takze przez osoby indy-
widualne. - Bardzo czesto przedsigbiorcy
przychodzg do prawnika z zaawansowa-
nym problemami. Tymczasem wielu z nich
udato by si¢ unikngé, gdyby po porade
przyszli wezesniej, zanim sprawa rozwing-
ta sie w niekorzystnym dla firmy kierunku.
Podobnie, jak w przypadku choroby, lepiej
zapobiegac niz leczy¢, oszczedzajgc tym sa-
mym pienigdze oraz czas. Niestety ,grzech
zaniedbania” jest nagminny, co naraza
przedsigbiorcow na wigksze problemy, a tym
samym koszty — zwraca uwage ekspert
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nie korzysta z ustug prawnych i dziala w tej
sferze samodzielnie (13%).

Prawnik na dobre i na zte

Posiadanie w swoich strukturach wiasne-
go dzialu prawnego lub prawnika w firmie
zadeklarowalo niespetna 9% ankietowa-
nych. Stale z jedng kancelarig prawng badz
prawnikiem wspétpracuje 27% MSP, a 11%
korzysta z abonamentu prawniczego. Co
dziesiagta przebadana firma deklaruje, ze
posiada ubezpieczenie ochrony prawnej.
Wedlug eksperta D.A.S., dane te moga by¢
jednak nieco zawyzone ze wzgledu na czeste
przypadki mylenia ubezpieczenia ochrony
prawnej z ubezpieczeniem odpowiedzialno-
$ci cywilnej. Pierwsze z nich gwarantuje fir-
mie staly dostep do profesjonalnych porad
prawnych, w tym takze natychmiastowych,
udzielanych telefonicznie oraz finansuje
szereg ustug prawnych. Dodatkowo, w razie
procesu sadowego, ubezpieczenie ochrony
prawnej pokrywa koszty sadowe oraz repre-
zentacji i pomocy prawnika, w tym réwniez
wspolpracujacego z dang firma w ramach
stalej obstugi. To jedna z najbardziej opty-
malnych propozycji dla mniejszych firm.

D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczei Ochrony Prawnej S.A.

» Jedyne w Polsce towarzystwo ubezpieczeniowe oferujgce wytgcznie ubezpie-
czenia ochrony prawnej. Wsréd produktéw Towarzystwa znajdujg sie: Ubez-
pieczenie Ochrony Prawnej Zycia Prywatnego, Ubezpieczenie Ochrony Prawnej
Firmy lub Wolnego Zawodu oraz Ubezpieczenie Ochrony Prawnej Pojazdu.

» D.A.S. w 2017 r. przeprowadzito likwidacje ponad 50% wszystkich szkéd

z zakresu ochrony prawnej w Polsce.

» Marka D.A.S. powstata w 1928 r. w Niemczech. Obecnie dziatajg pod nig
spotki, ktore ubezpieczajg 9 min klientéw, w 16 krajach Europy oraz w Kana-
dzie. D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczen Ochrony Prawnej S.A. jest takze cze-
Scig europejskiej grupy ubezpieczeniowej ERGO Versicherung AG, nalezacej
do najwiekszego Swiatowego reasekuratora Minich Re.

sprawy

Najbardziej uciazliwe, zdaniem przedstawicieli firm, sado-
jest niestabilne prawo i czesto zmieniajace sig przepisy "’
(34,5%). Polska ma najbardziej zmienne regulacje liwos¢
w catej UE. W samym 2017 r. w naszym kraju przyjeto 774
az 27 118 stron nowych aktéw prawnych. kosztéw
zaanga-

Nie tylko zapewnia wsparcie prawne w bie-
z3cej dziatalnosci, ale takze moze zabezpie-
czyé MSP przed duzymi wydatkami w razie

Wsrod probleméw badani najczesciej wskazywali na zbyt restrykcyjng aktywnosé
urzedow skarbowych (27,4%), nieuczciwg konkurencje i dominacje duzych przedsiebiorstw
oraz korporacji (24%), a takze zatory ptatnicze czy zalegtosci kontrahentow (22,7%).

Jak Pan/Pani firma korzysta z ustug prawnych?

= Posiadamy ubezpieczenie ochrony prawne|
m Korzystamy 7 abonamentu prawniczego

= Wspdipracujemy stale z jedng kancelarig prawng lub
prawnikiem

= Korzystarmy z ustug prawnych dorainie, gdy zajdzie
taka potrzeba

Mamy wlasny dzial prawny lub prawnika w firmie

W ogdle nie korzystamy z ustug prawnych, dziatamy
w te] sferze samodzielnie.

nia firmy w proces sgdowy, to kwintesencja
ubezpieczeri ochrony prawnej. Ryzyka takiej
sytuacji nie moze wykluczy¢ Zaden przedsie-
biorca. Dla wielu z nich koszty obrony sqdo-
wej lub dochodzenia roszczert sq istotng ba-
rierg. W przypadku ubezpieczenia ochrony
prawnej nie muszq si¢ o to martwic, szcze-
golnie, ze sfinansowanie kosztow rozprawy
nie jest uzaleznione od jej wyniku — podkre-
§la Robert Szywalski z D.A.S. Warto row-
niez podkresli¢, ze ubezpieczenia ochrony
prawnej od innych ustug prawnych, takich
jak abonamenty prawne, odrdznia fakt, ze
finansujg calo$¢ kosztéw procesu sagdowego,
a nie tylko ustugi prawnicze. Z jego pomo-
cg przedsiebiorca pokryje takze koszty, np.
oplat sadowych, ttumaczen niezbednych
dokumentéw, ale i koszty przegranego
procesu, a wiec oplat zasadzonych na rzecz
strony przeciwnej lub Skarbu Panstwa, do-
daje ekspert D.A.S.

Ubezpieczenia ochrony prawnej, juz
mocno rozpowszechnione w krajach Euro-
py Zachodniej, coraz bardziej przemawiaja
takze do polskich przedsigbiorcow. Prawie
90% z nich dostrzega ich potencjal. W ob-
liczu czgsto zmieniajacych si¢ i skompliko-
wanych przepiséw prawa, blisko co trzeci
badany (30%) uznal, ze posiadanie ubez-
pieczenie ochrony prawnej jest potrzebne.
Ponad potowa z nich (58%) uwaza, ze taka
polisa jest warta rozwazania. W takich
branzach, jak transport i logistyka czy
ustugi medyczne, w Polsce staly si¢ one juz
wrecz standardem. <€
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Z uwagi na brak rozstrzygniecia istotnych kwestii stuzacych okresleniu
wysokosci ptacy minimalnej oraz zakresu jej stosowania wobec
zagranicznych przewoZnikéw, wydanie dokumentacji niemieckim urzedom
celnym do zbadania przypomina rosyjskg ruletke

Heski Sad Finansowy wstrzymuje
kontrole w sprawie MiLoG

Postanowieniem z dnia 07.11.2018 (sygn.akt.: 7 V 476/18) Heski Sad Finansowy w Giefden
wstrzymat kontrole polskiego przedsiebiorstwa przewozowego, prowadzong w sprawie
przestrzegania ustawy o ptacy minimalnej, przez gtéwny urzad celny w Gieflen. Urzad, ktory
zarejestrowat pobyt kierowcy ww. przewoznika w okolicy jednej z niemieckich restauracji przy
autostradzie, na trasie miedzynarodowego przewozu z wytadunkiem w Niemczech, a nastepnie
zazadat od jego pracodawcy wydania dokumentacji ptacowej pracownika celem weryfikacji

pod katem przestrzegania przepisow o niemieckiej ptacy minimalnej.

ramach zarzadzonych srodkéw
tymczasowych Heski Sad Fi-
nansowy wstrzymat te kontrole

z uwagi na powazne watpliwoéci co do za-
rzadzenia gléwnego urzedu celnego beda-
cego podstawa kontroli. Swoje watpliwosci
sad finansowy uzasadnil faktem, ze kwestie
prawne legalno$ci zarzadzenia kontrolnego,
wydanego wobec zagranicznych przewozni-
kéw na podstawie § 2 SchwarzArbG, byly juz
przedmiotem co najmniej pieciu orzeczen
sadowych, dwdch Federalnego Trybunalu
Konstytucyjnego (BVerfG) oraz rozstrzygniec
w sprawach cywilnych - czesciowo o wzajem-
nie przeciwnej tresci. Ponadto, w literaturze
prezentowane sg rozliczne poglady po czesci
wyraznie rozbiezne z tre$cig wydanych wyro-
kéw i postanowien. Rozstrzygniecia sadu naj-
wyzszej instangji, tj. Federalnego Trybunatu
Finansowego - na ile mozna bylo to ustali¢
- brak, co tylko utrwala prawne watpliwosci.

www. TSLbiznes.pl

Jak w rosyjskiej ruletce

Zakaz kontroli polskiego przewoznika
w sprawie przestrzegania ustawy o placy
minimalnej wydal juz wczesniej w swo-
im orzeczeniu sad finansowy dla Berlina
- Brandenburgii (sygn. akt: 1 V 1175/17)
z uwagi na powazne watpliwosci co do
zgodnosci stosowania przepisow tej usta-
wy wobec zagranicznych przewoznikéw,
odnosnie wszelkich rodzajoéw transportu
z prawem europejskim. Ponadto, brak moz-
liwosci stosowania MILoG wobec zagra-
nicznych przewoznikow, nawet w przypad-
ku kabotazu, orzekly takze w postepowaniu
cywilnym sad rejonowy w Weilenburgu
(sygn. akt: 1 C 435/16), wzglednie sad kra-
jowy Ansbach (sygn.akt: 1 S 872/17), a to
z uwagi na naruszenie europejskiej zasady
swobody $§wiadczenia ustug. Niemiecka
ustawa o placy minimalnej nie ostala sie

takze w zderzeniu z litera prawa europej-
skiego przed sadami za granica. I tak, au-
striacki Sad Najwyzszy (OGH), w swoim
wyroku z dnia 29.11.2016 (sygn. akt: 9 ObA
53/16 h) uznal, ze ustawa MiLoG nie znaj-
dzie zastosowania w przypadku kierowcy
kursujacego pomiedzy Salzburgiem a Mo-
nachium.

Natomiast sad finansowy Badenii
Wirtembergii, w swoim wyroku z dnia
17.07.2018 (sygn. akt: 11 K 544/16), jako
jedyny uznal zarzadzenie kontrolne w spra-
wie pewnego stowackiego przewoznika za
legalne i zgodne z prawem europejskim.
Aczkolwiek, przedmiot ww. postepowania
nie obejmowal wszystkich aspektow istot-
nych z punktu widzenia prawa europej-
skiego, a samo orzeczenie nie jest jeszcze
prawomocne i jest badane przez Federalny
Trybunat Finansowy. Z uwagi na brak roz-
strzygniecia istotnych kwestii stuzacych
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okresleniu wysokosci ptacy minimalnej
oraz zakresu jej stosowania wobec zagra-
nicznych przewoznikéw, wydanie doku-
mentacji niemieckim urzedom celnym
do zbadania przypomina rosyjska ruletke.

kow przygotowanych przede wszystkim
dla ustug budowlanych do dziedziny
przewozoéw, bez uwzglednienia specyfi-
ki tej branzy. Podczas gdy w branzy bu-
dowlanej dochodzi do oddelegowania

Niewspotmierno$¢ obowiazkow dodatkowych wynika-
jacych z ustawy MiLoG dla zagranicznych przewoznikow
krytykowata juz Komisja Europejska w chwili wszczecia
postepowania o naruszenie przepisow.

Przykltadowo, kwestia zaliczania polskich
diet i ryczattéw za nocleg w roku 2015 wcigz
jeszcze nie doczekala si¢ wyjasnienia przez
sady. Od takiego ustalenia gwarantujace-
go pewnos¢ prawng zalezy jednak odpo-
wiedz na pytanie: czy polski kierowca, przy
uwzglednieniu obowiazkowych elementow
placy w Niemczech i w Polsce, powinien
byt otrzymac w roku 2015 za godzing pra-
cy 14,07 euro czy tez tylko - jak niemieccy
przewoznicy - 8,50 euro za godzing?

Dodatkowo, niemiecka administracja
celna podawata w informacji cztery rézne
postanowienia dotyczace kurséw przeli-
czenia, ktore juz same w sobie skutkowaly
ryzykiem réznicy w obliczeniach na pozio-
mie 5%.

Dodatkowe obowiazki wynikajace
z ustawy (jak w szczegolno$ci obowigzek
dokonywania zgtoszen), dotykajace tylko
zagranicznych, a nie krajowych przewoz-
nikéw, w znacznej mierze przybieraja
charakter kosztownej biurokratyczne;j
szykany. Niewspdétmiernoéé obowiazkow
dodatkowych, wynikajacych z ustawy
MiLoG dla zagranicznych przewozni-
kéw krytykowala juz Komisja Europejska
w chwili wszczecia postepowania o naru-
szenie przepisow.

Kierowca styka sie w ciggu jednego tylko miesigca z systemami nawet 28 krajow
cztonkowskich. Z uwagi na dotychczasowy brak europejskiej harmonizaciji,

pracodawca konfrontowany jest z wytycznymi z zakresu rozliczenia ptac, ktore
w wielu punktach stycznych nawzajem sobie przeczg

pracownika tylko do jednego kraju,
ktérego wytyczne z zakresu prawa pra-
cy i ubezpieczen spolecznych maja by¢
uwzgledniane obok wytycznych kraju
jego pochodzenia, kierowca styka sie
w ciggu jednego tylko miesiaca z syste-
mami nawet 28 krajéw cztonkowskich.

Biorac pod uwage istniejacy, powazny brak pewnosci
prawnej, absolutnie niezrozumiatym jest fakt,

ze Republika Federalna nie zdobyta si¢ dotad na
ustalenie wyjatku w zakresie obowiazywania ustawy
MiLoG dla branzy transportowej, albo chociazby

na jej zawieszenie.

Bez uwzglednienia specyfiki
branzy transportowej

W sprawie méci si¢ przeniesienie uregu-
lowan ustawy o delegowaniu pracowni-

Z uwagi na dotychczasowy brak euro-
pejskiej harmonizacji, pracodawca kon-
frontowany jest z wytycznymi z zakresu
rozliczenia plac, ktére w wielu punktach
stycznych nawzajem sobie przeczg, a tym
samym obiektywnie uniemozliwiajg do-

konanie jednolitego rozliczenia w zgodzie
Z prawem.

Poza tym, w poszczegolnych krajach
czlonkowskich nie ma tez chociazby jedno-
litego podejécia do kwestii rodzaju przewo-
26w, do ktorych miatby miec zastosowanie
krajowy obowiazek wyplaty ptacy minimal-
nej. W Niemczech, dodatkowo, o§wiadcze-
niem dla prasy wydanym przez federalne-
go ministra pracy i polityki spotecznej, od
stycznia 2015 kontrole przewozow tranzy-
towych oraz postgpowania o wymierzenie
grzywny w tym zakresie zostaly ,,tymcza-
sowo zawieszone”. Odpowiedzi na pytanie:

czy kierowca - zgodnie z wola rzadu fede-
ralnego - za okres od 2015 do dnia dzisiej-
szego moze zada¢ ptacy minimalnej takze
za przewozy tranzytowe? — prézno niestety
szukac w tresci o$wiadczenia, a tym bardziej
w ustawie czy tez tresci odnoszacych sie do
niej rozporzadzen.

Biorac pod uwage istniejacy, powaz-
ny brak pewnoéci prawnej, absolutnie
niezrozumiatym jest fakt, ze Republika
Federalna nie zdobyta si¢ dotad na usta-
lenie wyjatku w zakresie obowigzywania
ustawy MiLoG dla branzy transporto-
wej, albo chociazby na jej zawieszenie do
chwili wejécia w zycie europejskiego pa-
kietu mobilnosci. Dlatego dziatanie usta-
wy MiLoG w branzy przewozowej sta-
nowi obecnie przede wszystkim przejaw
protekcjonizmu rynkowego, tym bardziej,
ze rynek pracy kierowcow, ktérych pilnie
poszukuje cala Europa, tak czy owak, nie
dopuszcza zatrudnienia ponizej niemiec-
kich stawek placy minimalne;j.

O tyle krytyka stosowania MiLoG ply-
naca z sadow nikogo nie dziwi. €

www.pfnuer.de
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