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Sztuczna inteligencja rozgoscita sie

w logistyce na dobre, jest obecna nie
tylko przy planowaniu tras i optymalizacji
przewozow, ale tez stuzy do lepszego
wykorzystania przestrzeni magazynowej,
czy planowania zapasow. Coraz

chetniej korzystajq z niej operatorzy
logistyczni, a ci ktorzy to robig zyskuja
na rynku przewage skracajac tancuchy
dostaw, usprawniajac swojg dziatalnosc

i obnizajgc koszty. Sztuczna inteligencja
pomaga zautomatyzowac proces wyceny
i podnies¢ poziom ustug. Wedtug firmy
konsultingowej McKinsey & Company,
przedsiebiorstwa, ktore stosujg Al

w logistyce osiggaja znacznie lepsze
wyniki niz konkurencja.

Sztuczna inteligencja nie tylko zastepuje
cztowieka, ale jest od niego sprawniejsza.
Wiele os6b obawia sie, ze wyprze je

Z rynku pracy, zwtaszcza, ze sama sie
uczy i programuje. Wizjonerzy, tacy

jak Martin(e) Rothblatt, twierdza, ze
jeszcze w tym dziesiecioleciu bedzie
rozwijac sie w tempie wykfadniczym,

€O 0znacza, ze nie bedziemy w stanie

jej kontrolowa¢. Sama bedzie sie
programowac stwarzajac swoje coraz
bardziej doskonate wersje. Sama tez
bedzie mogta integrowac sie z innymi
technologiami.

Jak to wptynie na logistyke? Czy znajdzie
sie jeszcze w niej miejsce dla ludzi?
Mysle, ze rzeczywisto$c przescignie
nasze wyobrazenia. ,

Elzbieta Haber,
z-ca redaktora naczelnego
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@ uniter.pro’

System do zarzadzania
transportem Uniter.pro®

Uniter.Pro® to innowacyjne oprogramowanie zawierajace
wszystkie funkcje systemu zarzadzania transportem

(TMS -Transportation Management System) oraz udogodnienia
umozliwiajgce catosciowe zarzgdzanie procesem logistycznym
i automatyzacje planowania przewozow przy zapewnieniu
hajwyzszego poziomu optymalizacji i kontroli.

e

www.uniter.pro

Kompleksowe
rozwigzanie

dedykowane branzy TSL
(transport, spedycja, logistyka)

Zintegrowany
system
zarzadzania

transportem we wszystkich
dziatach w firmie

Oprogramowanie

zawierajace funkcje systemu TMS
rozbudowane o dodatkowe
funkcjonalnosci

Aplikacja mobilna
dla kierowcow
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ZAPRASZAMY
na TransLogistica Poland

W dniach 5-7 listopada 2024 r., w EXPO XXI w Warszawie odbedzie sie
Xl edycja TransLogistica Poland — najwiekszych targow TSL w Europie Srodkowo-Wschodnie;.

o rekordowym wyniku poprzedniegj

edycji, powracamy ze zdwojona

sita. W tegorocznej TransLogistica
Poland uczestniczy¢ ma ponad 400 wy-
stawcow z caftego Swiata i nawet 11 tys.
0sob z 58 krajow. Maja one do dyspozycji
4 hale targowe. Zapetniona zostata cata
powierzchnia EXPO XXI - to rekord w szyb-
kosci rezerwacji przestrzeni targowych.
Dzieki renomie uczestnicy widza w targach
doskonata okazje do zapoznania sie z rodzi-
mymi rozwiazaniami oferowanymi przez
branze TSL oraz oferta pochodzaca spoza
naszego kraju.

Salon Truck&Trailer,
Pawilony Narodowe
iimprezy!

Podczas XI edycji TransLogistica Poland
po raz trzeci przedstawiamy Salon Truck&
Trailer. Daje on mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu z wiascicielami flot pojazdow cig-
zarowych oraz nawiazania z nimi owocnej
wspotpracy. Zwiazany z nim sa Ill Migdzy-
narodowe Targi Pojazdow Ciezarowych,
Eksploatacji i Zarzadzania Flota. To wazne
wydarzenie, ktore oferuje menedzerom flot
pojazdow mozliwos¢ odkrycia nowocze-
snych rozwiazah ufatwiajacych zarzadzanie

i konserwacje pojazdow w firmach z branzy

4

TransLoglstlca
Poland

Xl Miedzynarodowe Targi
Transportu i Logistyki

5 -7 listopada 2024
EXPO XXI WARSZAWA

translogistica.pl

TSL. W tym roku obecne beda takie marki,
jak Scania, Quantron, czy Renault Trucks.

TranslLogistica Poland rozwija rowniez
pawilony narodowe. Swoje produkty i ustu-
gi beda tam prezentowac przedstawiciele
Niemiec, Finlandii, czy Turcji. Choc targi
koncentruja sie przede wszystkim na branzy
logistycznej i spedycyjnej, obecne tez beda
sektory paliwowy oraz morski. Wzrost zain-
teresowania tymi branzami wynika z rosna-
cej potrzeby zrownowazonych rozwiazah
energetycznych oraz dynamicznego rozwo-
ju infrastruktury morskiej w Polsce.

W odpowiedzi na zapotrzebowanie klien-
tow drugi dzieh targow zostanie przedtuzony
do godziny 20.00, jednak juz od 15:00 za-
czniemy wprowadzat luzniejsza atmosferg!
Okazja do nawigzania nowych kontaktow,
pogtebienia relacji oraz kontynuacji rozmow
z kontrahentami z branzy TSL w bardziej swo-
bodnych warunkach bedzie TransLogistica
Coctail Party Day.

Plebiscyt Przyjazny
Pracodawca TSL

Targi nie mogtoby sie odbyt bez prestizo-
wego Plebiscytu Przyjazny Pracodawca TSL.
Organizowany przez portal Pracujwlogistyce.pl
to jedyny w Polsce konkurs skupiony tylko
na pracodawcach z branzy TSL i doskonata

uf

| .

okazja do oceny firm pod wzgledem dbania
o dobro swoich pracownikow, czy rozwoju
miejsc pracy. Konkurs zawiera trzy kategorie:
mate firmy (zatrudniajace do 50 osob), sred-
nie (zatrudniajace 51-500 osob) oraz duze
(majace powyzej 500 pracownikow). Ocena
pracodawcow dokonywana jest za pomoca
miarodajnej ankiety, ktora wypetniaja ludzie
z firm zgtoszonych do Plebiscytu — o wygra-
nej decyduje liczba uzyskanych punktow na
podstawie udzielonych odpowiedzi.

Rozpoczeta sie
rejestracja!

Rejestracja dla odwiedzajacych
TransLogistica Poland jest juz otwarta, wiec
zarejestruj sig, aby wziac udziat w tym pre-
stizowym wydarzeniu. Dla 0sob z sektora
TSL udziat jest bezptatny.

Zapraszamy na targi TransLogistica Po-
land, ktore odbeda sig w dniach 5-7 listo-
pada 2024 r., w EXPO XXI w Warszawie.
To szansa na poznanie najnowszych tren-
dow w branzy, nawiazanie cennych relacji
biznesowych oraz zdobycie inspiracji do
dalszego rozwoju. Warto byt czescia tego
wydarzenia, ktore otwiera drzwi do nowych
mozliwosci i sukcesu w logistyce. Zareje-
struj sig i dotacz do nas — do zobaczenia na
TransLogistica Poland! @

v

HALE
TARGOWE
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Connecta 2024

— Juz wkrotce

Alpega oglasza powrot wydarzenia Connecta, jednego z najwiekszych spotkan networkingowych
w europejskim transporcie drogowym. Tegoroczna, czternasta edycja,
zaplanowana jest na 10 i 11 pazdziernika w Marriott Auditorium Conference Centre w Madrycie
i zapowiada sie jako najbardziej wszechstronne i rekordowe wydarzenie.

Connecta 2024 przewidywany

jest udziat ponad pot tysiaca pro-
fesjonalistow z migdzynarodowej branzy
TSL. Dzieki szczegbtowo zaplanowane-
mu programowi networkingu uczestnicy
beda mogli w ciagu jednego lub dwoch
dni stworzy¢ sobie unikalne perspektywy
biznesowe.

Po raz pierwszy w Connecta 2024
udziat wezma wszyscy uczestnicy sektora
logistycznego, w tym przewoznicy, spe-
dytorzy i zatadowcy. Ta wszechstronna

reprezentacja zapewnia szerokie spojrze-
nie na branze, utatwiajac gtebszy wglad
i wspotprace pomigdzy jej roznymi seg-
mentami.

Spotkanie bedzie tez scena dla prezen-
tacji innowacji w sektorze logistycznym.
Uczestnicy beda mieli okazje poznat roz-
wiazania i technologie, ktore zmieniaja
branze, zapewniajac cenny wglad w przy-
szte trendy i kierunki rozwoju.

Edycja Connecta 2024 zyska rozsze-
rzony program, rozpoczynajac sig juz

w czwartkowe popotudnie serig paneli
i warsztatow. Inauguracyjna sesje z Bo-
ston Consulting Group (BCG) popro-
wadzi Jesus Montero, gtowny analityk
w dziedzinie logistyki. Wraz z gtownymi
graczami z sektora, przedstawi on wni-
kliwa analize trendow w branzy. Ponadto
uczestnicy moga spodziewac sig warsz-
tatow networkingowych prowadzonych
przez Jose Maria Salles, dostarczajacych
praktycznych narzedzi i strategii skutecz-
nego networkingu. e

Dodatkowe informacje i mozliwos¢ rejestracji na Connecta 2024 znajduja sie na oficjalnej stronie wydarzenia:

www.wconnecta.com/pl/


https://www.wconnecta.com/pl/
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Kod 1l

Innowagji

Kod Innowacji

Konkurs dla firm stawiajgcych
na nowe technologie
w komunikacji z konsumentami

1 wrzesnia rozpocznie sie 6. edycja konkursu Kod Innowacji,
skierowanego do firmi start-upow. W tym roku nagrodzone
zostang organizacje, ktore w innowacyjny sposob wykorzystujg
kody QR w komunikacji z konsumentami.

ozna zgtaszaC zarowno wdrozone

projekty, jak i pomysty na wyko-

rzystanie kodow QR. Firmy zain-
teresowane udziatem moga przesytat swo-
je zgtoszenia od 1 do 30 wrzesnia 2024 r.
Laureatow wytoni niezalezne jury, a lista
zwycigzcow zostanie ogtoszona podczas
listopadowej konferencji Kod Innowaciji.

Dlawspierajacych
wykorzystanie kodéw QR

W tym roku statuetka Lidera Innowacji
trafi do organizacji, ktore wspieraja wykorzy-
stanie kodow QR. Rozwiazania te pozwa-
laja na wigksza interakcje konsumentow
z marka i budowanie ich zaangazowania.
Co wiecej, kody QR wspieraja cele zrow-
nowazonego rozwoju. Dzigki nim mozliwe
jest m.in. sledzenie pochodzenia produk-
tow, redukcja marnotrawstwa, zwigksza-
nie dostgpnosci, zmniejszenie zuzycia CO,
i utatwianie swiadomych zakupow.

Laureatow wytoni niezalezne jury, w kto-
rym oprocz przedstawicieli GS1 Polska za-

8 TSLEIZNIES

siada eksperci z zakresu zrownowazonego
rozwoju: Magdalena Olborska z firmy Sam-
sung, prof. dr hab. Bolestaw Rok z Akade-
mii Leona Kozmihskiego, Barttomiej Gola

GS1 POLSKA

Globalna migracja
do kodow 2D przyspiesza

Tegoroczna edycja konkursu nawiazu-
je do globalnej rewolucji w branzy retail,
polegajacej na zastepowaniu tradycyjnych
kodow kreskowych nowoczesnymi kodami
2D, w tym kodami QR ze standardami GS1.
Transformacje te napedzaja konsumenci,

tym roku statuet-
ka Lidera Innowa-
cji trafi do organi-
zacji, ktore wspie-
rajg wykorzystanie kodow

QR. Rozwigzania te pozwalajg
na wiekszg interakcje konsu-
mentow z markg i budowanie
ich zaangazowania.

ktorzy potrzebuja szczegotowych informaciji
o produktach, aby dokonywac swiadomych
wyborow zakupowych. Kody 2D umozliwia-
ja dostarczenie petnych danych na temat
produktu, m.in. sktadu, pochodzenia i za-
sad recyklingu, odpowiadajac na rosnace
potrzeby informacyjne klientow.

— Chcemy inspirowac przedsiebiorcow.
Wskazywac im kierunki zmian, dawac¢ na-
rzedzia i konkretne rozwiazania. Kody QR
to przysztos¢ komunikacji z konsumentami,
ktorzy coraz czesciej poszukuja informacji
nie tylko na temat pochodzenia i skfadu pro-

@ Czes¢ miedzynarodowej organizacji not-for-profit GS1, ktéra dziata w 150 krajach
i od poczatku swojego istnienia wspiera rozwoj handlu.

® Najbardziej znanym usprawnieniem GS1 w tym zakresie sa standaryzowane kody kre-
skowe, uznane przez BBC za jedna z 50 rzeczy, ktore w najwiekszym stopniu przyczynity

sie do powstania nowoczesnej gospodarki.

@ Standardy opracowane przez GS1 umozliwiaja firmom identyfikowanie, gromadzenie
i udostepnianie informacji o produktach, lokalizacjach, partnerach, przesytkach i zdarze-

niach w catym tancuchu dostaw.

z SpeedUp, Marcin Barahski z VOX oraz
Tomasz tukasik z Nestle.

Wreczenie nagrod odbgdzie sie pod-
czas konferencji Kod Innowaciji, 13 listopa-
da 2024 r. w Renaissance Warsaw Airport
Hotel w Warszawie. W gronie dotychcza-
sowych laureatow sa m.in. takie firmy jak
Allegro, Decathlon, Grupa Raben, Maspex
oraz Zabka.

duktow, ale takze ich wptywu na szeroko
pojete otoczenie i zmiany klimatu — twierdzi
dr Marta Szymborska, co-CEO GS1 Polska.

Organizowany co roku Kod Innowacji to
nie tylko konkurs, ale rowniez forum wy-
miany doswiadczeh i inspiracji. Wydarzenie
bedzie miato charakter hybrydowy. Wiecej
informacji na temat konferencji oraz reje-
stracja na stronie www.kodinnowacji.pl. ®
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Coraz wieksza
specjalizacjaw WESOB

Biezacy rok to dla firmy WESOB mniej typowych rozwigzan do
transportu miedzynarodowego,
a wiecej rozwigzan indywidualnych tworzonych pod potrzeby
klientow oraz dajacych im nowe szanse
na rozwoj i dywersyfikacje w transporcie.

ESOB od ponad ¢twiercwiecza

dostarcza na europejski rynek
transportowy nadwozia i przyczepy dla
pojazdow cigzarowych, specjalizujac
sie gtownie w zabudowach kurtyno-
wych i furgonach, zestawach prze-
strzennych oraz systemach wymien-
nych BDF. Jednak producent stale
reaguje na potrzeby i zmiany rynkowe,
dostarczajac rowniez rozwiazah bar-
dziej specjalizowanych.

Jedna z gtownych tegorocznych no-
wosci w ofercie WESOB jest trzyosiowa
przyczepa, ktora moze byc oferowana
w niemal dowolnej konfiguracji zabu-
dowy - jako firanka, kofer, nadwozie
wymienne, zabudowa skrzyniowa itp.
Nowy produkt posiada Swiadectwo Ho-
mologacji UE.

W jednej z konfiguracji przyczepa
wraz z zabudowa samochodu cigzaro-
wego oferowana jest jako uniwersalny
zestaw do transportu pojazdow. Dzigki
specjalnej konstrukcji ramy podtogowej
przyczepy oraz dopasowanej zabudowie
na pojezdzie, mozliwe jest przejezdzanie

4/2024

pomigdzy obydwoma pojazdami zesta-
wu bez koniecznosci stosowania dodat-
kowych podestow.

W nowej trzyosiowej przyczepie
zastosowano osie SAF i kota o sred-
nicy tylko 17,5 cala i obnizonym pro-
filu (ogumienie 205/65) co przy niskiej
masie wtasnej 4960 kg pozwala na
zachowanie wysokiej fadownosci przy-
czepy z jednoczesnie bardzo nisko
przebiegajaca podfoga. Jej wysokosc
od nawierzchni jezdni to tylko 78 cm.
Dzieki temu mozliwe jest przewoze-
nie pojazdow i fadunkow o wysokosci
ponad 3,2 m bez przekroczenia wyso-
kosci normatywnej. W potaczeniu z ty-
powa dtugoscia platformy tadunkowej
siegajacej blisko 8,4 m pozwala to wy-
korzystywac przyczepe jako rozwiaza-
nie dedykowane do przewozu maszyn
rolniczych, kombajnow, przyczep czy
innego sprzetu.

Liczne uchwyty w konstrukcji podtogi
umozliwiaja bezpieczne i skuteczne za-
mocowanie nie tylko przewozonych po-
jazdow, ale takze innych tadunkow. e
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Wieksza
POjemnosc
magazynu
w Lipsku

Dachser powieksza przestrzen
logistyczng w rejonie
Lipsk-Halle, we wschodniej
czesci Niemiec. Magazyn
z okoto 25 tys. miejsc
paletowych zostanie urucho-
miony na poczatku 2025 .

Magazyn typu multi-user (w budowie)
znajduje sig w parku przemysto-

wym Landsberg, w sasiedztwie Centrum
Logistycznego Dachser Lipsk/Halle. Na
powierzchni 17,2 tys. m? operator bedzie
przechowywat towary przemystowe i kon-
sumpcyjne, a takze spozywcze swoich
klientow. W ofercie, oprocz magazyno-
wania i transportu, znajda sig takie ustugi
logistyczne, jak kompletacja zamowieh czy
specjalne ustugi o wartosci dodane;.

Budynek ma trzy rozne strefy tempera-
turowe: dla produktow, ktore musza byc
przechowywane w temperaturze 2-7 st. C
W obszarze swiezej zywnosci, od 12-18 st. C
lub w temperaturze pokojowej. Aktualnie
30% magazynowanych w obecnym cen-
trum towarow to wyroby czekoladowe
i cukiernicze.

Magazyn znajduje sie w sasiedztwie
centrum logistycznego Dachser Lipsk/Halle
oraz autostrad A9 i A14. Dachser transpor-
tuje towary z Landsberga na terenie Nie-
miec i Europy, a bliskie sasiedztwo lotniska
Lipsk/Halle, oddalonego o okoto 25 km, za-
pewnia dostep do rynkow swiatowych. @

TSLEIZNES 9



Pod

znakiem
zrownowazonych
praktyk

Branza fashion wytwarza 2%
swiatowego PKB, nic wiec dziw-
nego, ze jest waznym klientem
firm logistycznych. Niestety,
generuje rowniez duze ilosci
odpadow tekstylnych —w Unii
Europejskiej jest to ponad

12,6 min ton rocznie, gdzie
odziez i obuwie to 5,2 min ton.
Nadprodukcja odziezy sprawia,
ze jest ona jedng z bardziej
nieekologicznych.

oraz bardziej Swiadome tego sa mar-

ki modowe, staraja sie wigc ograni-

czyt swoj negatywny wptyw na
srodowisko i podejmuja dziatania zmierzajace
w kierunku zrownowazonego rozwoju. Przy-
ktadem jest firma OCHNIK. — Wiaczylismy
wiecej produktow do kolekcji stalych, do-
stepnych przez caty rok, co powoduje mnigj
zmian w naszej sezonowej ofercie. Dodatko-
wo zapewniamy bardzo wysoka jakos¢ tych
produktow, tak aby mogly cieszy¢ klientow
przez diugi czas. Tworzac nasze kolekcje co-
raz czesciej siegamy tez po materiaty pocho-
dzace z recyklingu — mowi Artur Grzegrzotka,
wiceprezes Zarzadu Ochnik. — Skupilismy
sie rowniez na szczegotowych odbiorach
produkcji w fabrykach, gdzie powstaja nasze
kolekcje. Dzieki doktadnej kontroli jakosci
prowadzonej na miejscu ewentualne wady
czy niedociagnigecia moga by¢ od razu elimi-
nowane, a dodatkowe procesy logistyczne,
ktore generowalyby emisje gazow, nie sa
potrzebne — dodaje.

To nie jedyne dziatania, jakie firma podej-
muje, aby jak najmniejsza czes¢ towaru pod-
legata utylizacji. W swojej siedzibie w Garwo-
linie posiada dziat ustug i poprawek, w ktorym
30 osob dokonuje niezbgdnych napraw i prze-
robek. Do tego caty czas zmnigjsza ilos¢ to-
waru przypadajacego na metr sklepu. Stara
sie doprowadzi¢ sprzedaz do 90% rotacji,
dzigki czemu nie ma produktow do utylizacji.
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Operatorzy logistyczni wspierajqg marki modowe w zrownowazonych praktykach
w zaleznosci od potrzeb klienta. Przede wszystkim poprzez dziatania bezposrednio zwiqzane z obstugq
logistycznq, optymalizujqc faricuchy dostaw

10%, ktore zostaja, sprzedaje na kiermaszach
i w outletach.

OCHNIK nie jest wyjatkiem, co potwierdza
Karolina Trojanowska, Key Account Manager,
DB Schenker, firmy ktora od lat obstuguje
wiele podmiotow z branzy fashion, w tym
duze i znane marki. Jej zdaniem takie dziafa-
nia podejmowane sa na coraz wigksza skalg.
Wiele firm wprowadza zrownowazone prak-
tyki, tzn. uzywa materiatow pochodzacych
z recyklingu, ogranicza produkcje odpadow,
inwestuje w technologie redukujace emisje
gazow cieplarnianych czy wykorzystywanie
zasobow naturalnych w procesie produkcji.
Rosnie takze popularnos¢ mody cyrkularnej,
w tym odziezy uzywanej oraz systemow wy-
najmu ubrah, co dodatkowo wspiera zrowno-
wazony rozwoj.

STAWIAMY NA JAKOSC

Coraz wieksza
swiadomosé konsumentow

Rosnie liczba klientow, ktorzy nie poddaja
sie szalehstwu zakupowemu, tylko wybiera-
ja rzeczy dobrej jakosci. Wielu korzysta tez
z platform umozliwiajacych sprzedaz odziezy
uzywanej. Zauwazaja to rowniez producenci
i niejednokrotnie sami inwestuja w tego typu
inicjatywy. OCHNIK rowniez planuje nawigza-
nie wspolpracy z firma specjalizujaca sie w po-
zyskiwaniu uzywanej odziezy i nadawaniu jej
drugiego zycia. Zadaniem logistykow bedzie
zabezpieczenie procesu transportu — jak naj-
bardziej optymalnego kosztowo i pozostawia-
jacego maty Slad weglowy.

— Coraz wigksza $wiadomos¢ ekologicz-
na konsumentow oraz catej branzy, a takze

Artur Grzegrzotka,
wiceprezes Zarzagdu OCHNIK

W OCHNIKU postawilismy sobie za cel utrzymanie jakosci na okreslo-
nym poziomie mimo rosnacych kosztow pracy i transportu, a takze

kurczacych sie marz. Firmy musza oszczedzac i by¢ czujne. OCHNIK chce byt jednak koja-
rzony z bardzo dobrym, trwatym produktem, ktory mozna uzytkowac przez wiele sezonow.
Nasze kurtki stuza klientom przez kilka lat. Rozwijamy rowniez kolekcje produktow pre-
mium, ktore posiadaja specjalne przywieszki informujace klientow o bardzo dobrej jakosci.
Pomaga nam ciagta optymalizacja procesow i dostosowywanie sie do sytuacji.

Chot spokojne czasy mingly i ostatnio w Europie Zachodniej upadto wiele firm, a w Polsce jed-
ne radza sobie lepiej, inne gorzej, to mam nadziejg, ze w diuzszej perspektywie wygraja firmy
stawiajace na jakos¢, a nie tylko na cene. OCHNIK chce by¢ oczywiscie w tej pierwszej grupie.
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Z DOSWIADCZENIEM W LOGISTYCE ZWROTNEJ

Karolina Trojanowska,

Key Account Manager, DB Schenker

Dla operatorow logistycznych, takich jak DB Schenker, rosnaca
popularnosc platform umozliwiajacych sprzedaz odziezy uzywanej to
szansa na rozwoj nowych kompetencji w zakresie wsparcia gospodarki
obiegu zamknigtego. Moga oni przejac na siebie szereg elementow

zwiazanych z tym modelem biznesowym, np. transport, obsfuge i magazynowanie
zwrotow, czyszczenie i naprawe lub recykling.

Biorac pod uwage dziatania Unii Europejskiej majace na celu znaczne zwigkszenie udziatu
modelu cyrkularnego w gospodarce warto mie¢ to na uwadze. DB Schenker jako jedyny do-
stawca ustug logistycznych ze statusem diamentowego cztonka Stowarzyszenia Logistyki
Zwrotnej (Reverse Logistics Association) poczynit juz znaczne kroki na tej drodze.

planowane zmiany legislacyjne Komisji Euro-
pejskiej, moga sprawic, ze era ,, fast fashion”
— do ktorej popularnosci w ostatnich latach
niewatpliwie przyczynita sie inflacja — z cza-
sem minie. Konsumenci coraz czesciej wybie-
raja odziez wysokiej jakosci, wytrzymala i pro-
dukowana lokalnie, doceniajac jej trwalosc
oraz etyczne aspekty produkcji. Zmieniajace
sie preferencje konsumentow oraz rosnace
zainteresowanie ,, slow fashion” wspierane
przed odpowiednie regulacje prawne moga
znaczaco wplynac na przysztosc¢ branzy,
wspierajac bardziej etyczne i ekologiczne
modele biznesowe. Jednakze, nie stanie sie
to z dnia na dzieh; jest to diugotrwaty proces
—twierdzi Karolina Trojanowska.

Polemizuje z nia Artur Grzegrzotka z Arva-
to. Uwaza, ze na rynku polskim nie widac,
aby era ,fast fashion” kohczyta sie. — Mowi
sie o tym duzo, ale fakty $wiadcza co innego.
Rozwijaja sie gltownie firmy oferujace tanie
produkty. Sa wyjatki, ale trend ten jest wyraz-
nie widoczny. Mysle, ze na razie duzo dzieje
sie w sferze deklaracji klientow. W badaniach
twierdza, ze chca lepszych i trwalszych pro-
duktow, ale kiedy przychodzi do podjecia
decyzji zakupoweyj, kieruja sie glownie cena.
A przeciez wigkszo5¢ z nas ma $wiadomosce,
ze nie da sie wyprodukowat dobrego T-shirtu
za 9,90 zt- argumentuije.

Producenci probuja ograniczy¢ liczbe zwro-
tow i ze wzgledu na wigkszy Slad weglowy,
i ze wzgledu na wigksze koszty. e.obuwie.pl
razem z numeracja butow podaje wymiary
stop, dzigki czemu klienci mniej zamawiaja
wybranego modelu w roznych rozmiarach,
a wigc i zwrotow jest mniej. — Jednym ze
sposobbw sa precyzyjne opisy produktow
dostepnych w ofercie. Innym odpowiednie
zdjecia oddajace rzeczywisty wyglad produk-
tu. Zdecydowana wigkszos¢ asortymentu pre-
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zentujemy na modelach, dzieki czemu klient
lepiej widzi, jak produkt wyglada na sylwetce.
Obnizamy dzieki temu ryzyko ewentualnego
zwrotu Nie mniej istotna jest edukacja klien-
tow, aby dokonywali przemyslanych zaku-
pow. Zachecamy ich, aby doktadnie sprawdza-
li wymiary podane w opisie | zamawiali tylko
te produkty, ktore faktycznie planuja kupi¢ -
mowi wiceprezes Arvato.

Na tym polu firmy z branzy fashion maja
jeszcze duzo do zrobienia. Dtugie terminy na
zwrot plus to, ze jest on darmowy, zachgcaja
do zakupu duzych ilosci produktow, a to tez
generuje wysokie zwroty. Zdaniem prezesa

Fot. DB Schenker

den z istotnych trendow w tej branzy obok
automatyzacji i transformacji w fahcuchach
dostaw, choc, jak podkresla Mariusz Filec,
Airfreight Product Director CEE, Rohlig SUUS
Logistics, sektor odziezowy znajduje sig
wsrod tych branz, gdzie kluczowa jest do-
stawa towardw na czas. — Procesy zmierza-
jace do obnizenia kosztow przedsigbiorstwa
i zmniejszenia $ladu weglowego maja jed-
nak istotne znaczenie w firmie OCHNIK. Do
transportu towarobw uzywamy coraz mniej
wypetniaczy | stosujemy takie, ktore pozniej
mozemy odzyskat. Mamy opakowania wielo-
krotnego uzytku, stosujemy biodegradowalna
folie. Optymalizujemy fahcuchy dostaw tak,
aby jak najefektywniej wypetnic transporty
i nie przewozit pustej przestrzeni. Wszyst-
kie nosniki zmienilismy na palety euro, ktore
moga byt uzywane przez diugi czas. Na bieza-
co optymalizujemy przestrzeh magazynowa.
W OCHNIKU uzywamy w duzej mierze nosni-
kow wielokrotnego uzytku, szczegolnie przy
dostawach w kanale B2B. Proces caty czas
trwa i nie jest on latwy, ale zmierzamy w do-
brym kierunku — wylicza Artur Grzegrzotka.
Operatorzy logistyczni wspieraja marki mo-
dowe w zrownowazonych praktykach w za-
leznosci od potrzeb klienta. — Przede wszyst-
kim poprzez dziatania bezposrednio zwiazane

Zielone rozwiqzania to m.in. nowoczesne centra logistyczne projektowane

z myslq o maksymalnej efektywnosci energetycznej

Grzegrzotki dobrym krokiem bytfaby likwidacja
darmowych zwrotow. Taki ruch w branzy spo-
wodowatby, ze klienci dokonywaliby zakupow
bardziej Swiadomie.

Zmianatrendow
w dystrybucji odziezy

W ograniczeniu Sladu weglowego duza
role petnia logistycy. Zielona logistyka to je-

z obstuga logistyczna, optymalizujac fahcuchy
dostaw. Mozemy wdrozy¢ innowacyjne, szyte
na miare modele transportowe uwzgledniaja-
ce lepsze wypelnienie pojazdow, minimali-
zowanie odleglosci transportowych poprzez
efektywnigjsze planowanie tras czy nocne
dostawy do centrow handlowych. Mozemy
zaprojektowat wydajniejsze procesy magazy-
nowe dzieki optymalizacji i synergii w wyko-
rzystaniu zasobow, odpowiedniemu zarzadza-
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niu zapasami lub wsparciu obstugi zwrotow
i praktyk z zakresu gospodarki cyrkularnej —
mowi Karolina Trojanowska z DB Schenker.

Zielone rozwiazania to nie tylko opakowa-
nia z materiatow biodegradowalnych i kom-
postowalnych, czy tez niskoemisyjne srodki
transportu (pojazdy elektryczne, hybrydowe
i zasilane biopaliwami), ale takze transport
intermodalne. Rowniez nowoczesne centra
logistyczne projektowane sa z mysla o mak-
symalnej efektywnosci energetycznej, z pa-
nelami fotowoltaicznymi, z oswietleniem typu
LED, z pompami ciepfa. — Coraz wigcej z nich
posiada inteligentne systemy zarzadzania, kto-
re utatwiaja oszczedzanie energii. Nasza firma
takze planuje budowe centrum logistyczne-
go, przy projektowaniu ktorego stawiamy na
nowoczesne, ekologiczne rozwiazania — pod-
kresla Artur Grzegrzotka. Zaznacza przy tym:
— Whzwaniem dla cafej branzy sa zachwiane
fahcuchy dostaw. Sytuacja ta ciagnie sie tak
naprawde od epidemii Covid-19. Obecnie
problemem sa dfuzsze trasy kontenerowcow
i ceny, ktore znaczaco wzrosty. Reagujemy na
to, czeSciowo przenoszac produkcje w blizsze
rejony oraz bardziej ja dywersyfikujac. Wybra-
ne transporty przesuwamy na droge kolejowa.
Radzimy sobie, ale fatwo nie jest.

Al przychodzi w sukurs logistyce

Od lat logistyke, nie tylko w branzy fa-
shion, w szerokim zakresie wspieraja nowo-
czesne technologie i sztuczna inteligencja,
a ich rozwoj caty czas przyspiesza. — Wi-
dat to we wszystkich procesach, ktore sa
optymalizowane dzieki tym technologiom.
Al wspomaga systemy WMS, zapewniajac
lepsze wykorzystanie przestrzeni magazyno-
wej oraz skrocenie sciezki kompletacji — twier-
dzi Artur Grzegrzotka. — Technologie utatwiaja
chociazby optymalizacje tras dostaw, wyko-
rzystywanie zaawansowanych algorytmow
i systemow zarzadzania flota, co pozwala na
redukcje zuzycia paliwa i skrocenie czasu do-
stawy. Al moze wspiera¢ w przewidywaniu
popytu na produkty, co pozwala na bardziej
precyzyjne planowanie produkcji i zapasow,
minimalizujac nadprodukcje i marnotraw-
stwo, a w konsekwencji pozwalajac na lep-
sze wykorzystanie przestrzeni magazynowey.
Z kolei automatyzacja procesow logistycznych
zwieksza efektywnos¢ operacyjna i zmniejsza
zuzycie energii—dodaje Karolina Trojanowska.

— Duze znaczenie ma rowniez digitalizacja
transportu, powstaja platformy do wspotora-
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cy miedzy dostawcami i odbiorcami. Mamy
mozliwos¢ sledzenia tras i migjsca, w ktorym
aktualnie znajduje sie nasz towar. Automaty-
zacja logistyki caty czas postepuje. W maga-
zynach pojawiaja sie roboty dowozace srodki
do pakowania towaru. Nowoczesne centrum
logistyczne, ktore w przysztym roku powsta-
nie w OCHNIKU, takze bedzie wykorzystywa-
fo nowe technologie — informuje Grzegrzotka.

Wracajac do branzy fashion, trzeba dodac,
ze sztuczna inteligencja i technologie moga
pomoc w identyfikacji produktow nadajacych
sige do odsprzedazy lub recyklingu, co zmniej-
sza ilost odpadow. — Brak narzedzi do szybkiej
analizy skladu i sortowania tkanin to obecnie
jeden z elementow blokujacych recyklingowa-
nie ubrah. Obecnie powtornie uzywanych jest
tylko 1% materialow z catego $wiata. Jest tu
wigc duze pole do dziatania, a pierwsze pro-
jekty w tym obszarze juz funkcjonuja — ttuma-
czy Karolina Trojanowska.

ROSNIE ZNACZENIE AZJl SRODKOWEJ

Whdaje mi sie, ze duzo zalezy od pogody oraz
nastrojow spolecznych, ale nie spodziewam
sie diametralnej poprawy sytuacji— odpowia-
da przedstawiciel OCHNIKA.
Codziennoscia staja sie opoznienie
w transporcie, co moze oznaczac, ze kiedy
towar dotrze na miejsce, nie bedzie aktualny.
Dlatego duzym wyzwaniem sa zaktocenia
w tahcuchach dostaw, spowodowane m.in.
trwajacym kryzysem na Morzu Czerwonym.
— Firmy poszukuja rozwiazah logistycznych,
ktore zapewnia im efektywnos¢ biznesowa,
a wydluzony o ok. 10-14 dni transport morski
z Azji do Europy znacznie to utrudnia. Dlatego
w ostatnim czasie obserwujemy wieksze za-
interesowanie serwisem lotniczym w branzy
fashion. Dotyczy to importu z Azji Potudnio-
wej oraz Potudniowo-Wschodniej do Europy,
gadzie opcja przewozowa przez porty w Duba-
ju (DXB i DWC) jest jedyna alternatywa dla
frachtu morskiego — ttumaczy Mariusz Filec.

Mariusz Filec, Airfreight Product
Director CEE, Rohlig SUUS Logistics

Przew0z odziezy na szlaku Europa-Azja nie odbywa sie tylko w jednym
kierunku. Coraz wigcej firm z branzy fashion, w tym takze z Polski,

rozwija swoj biznes w Azji Srodkowej, szczegolnie w Kazachstanie, ale takze w innych kra-
jach tego regionu: Uzbekistanie, Turkmenistanie czy Tadzykistanie. Sa to bardzo perspek-
tywiczne i chtonne rynki zbytu. Ich rosnace znaczenie z perspektywy lotniczej potwierdza
otwarcie w marcu tego roku bezposredniego pofaczenia z Warszawy do Taszkentu, stolicy
Uzbekistanu. Nie jest to serwis z duza fadownoscia, jednak jesli zainteresowanie tym ryn-
kiem bedzie wzrastat, mozemy spodziewac sie zwigkszenia mozliwosci przewozowych na
tym kierunku. Rosnace biznesowe znaczenie Azji Srodkowej jest takze jednym z powodow
ekspansji Rohlig SUUS Logistics w tym regionie.

Coraz wiecej firm stosuje tez wirtualne
przymierzalnie, w ktorych przymierza sig
ubrania online. Al pomaga w realistycznym
przedstawieniu, jak dany produkt wyglada
na roznych typach sylwetek. — To nie tylko
poprawia doswiadczenie zakupowe, ale row-
niez zmniejsza liczbe zwrotow. Mozliwosci
do zastosowania nowoczesnych technologii
wspierajacych zrownowazona mode wydaja
sle by¢ zatem niemal nieograniczone — dodaje
Trojanowska.

Niekoniecznie zielono

Dane GUS dotyczace sprzedazy detalicz-
nej w tym roku pokazuja, ze w ostatnich mie-
sigcach notuje ona duze spadki. Moga miec
tu wplyw anomalia pogodowe, bo kto mysli
o kupnie swetra, gdy zar leje sie z nieba? Czy
zmieni sig to na jesieni? — Trudno powiedziec.

W przypadku transportow z Chin najczesciej
zamiast statku wybierany jest pociag. — Jed-
nak czesc firm, z racji krotszego transit time,
decyduje sie na przewbz samolotem. Nie za-
wsze odbywa sie to bezposrednio z Pahstwa
Srodka, ale takze (po dostawie kolejowej lub
drogowej) przez duze, miedzynarodowe lotni-
ska w Kazachstanie, w Astanie, ktbre ma bez-
posrednie pofaczenie z Polska, a takze Almaty,
gadzie w zeszlym roku Rohlig SUUS otworzyt
oddzial, aby obstugiwac transporty na trasie
z i na Stary Kontynent — dodaje Filec.

Czego mozemy sie spodziewat w najbliz-
szym czasie? To zalezy od sytuacji makroeko-
nomicznej i klimatycznej, a takze od rozwoju
konfliktow zbrojnych i wielu innych, mniej
znaczacych czynnikow. Jedno jest pewne
— sztuczna inteligencja bedzie miata coraz
wigkszy wptyw na logistyke. @

Elzbieta Haber
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Operatorzy logistyczni coraz czesciej oferujq petne wsparcie logistyczne, obejmujqce zarzqdzanie
catym fancuchem dostaw, a takze relacje pomiedzy producentem a jego partnerami lub dostawcami
produktow i ustug (logistyka 4PL), a takze logistyke we wszystkich kanatach

Nowe i stare
wyzwania
w branzy odziezowej

Branza fashion przynosi nie tylko duze dochody, ale takze
sporo wyzwan. Ciggle zmieniajgce sie trendy i liczne kolekcje
w ciggu roku prowadzg do nadmiernej produkcji odziezy;,
ktora czesto zanieczyszcza srodowisko.
Do tego zwieksza sie produkcja gazow cieplarnianych. O to, jak
rozwigzac problemy zwigzane z przemystem odziezowym pytamy
Jadwige Zurek,dyrektorke ds. sprzedazy w Arvato.

Branza fashion odpowiada az za 10%
globalnej emisji gazow cieplarnianych.
Czesta zmiana kolekcji i nadprodukcja
odziezy sprawiaja, ze jest ona jedna

z bardziej nieekologicznych. Czy po-

dejmowane sg dziatania, ktére to ogra-

niczaja?

Branza fashion stoi przed powaznymi
wyzwaniami ekologicznymi. Pomimo trud-
nosci wprowadzania zmian, marki coraz
czesciej zdaja sobie sprawe, ze musza
adaptowat zrownowazone praktyki, aby

sprostac rosnacym oczekiwaniom konsu-
mentow i regulacjom prawnym, ktore na-
ktadaja nowe wymogi na sektor mody.

W Unii Europejskiej dyskusje nad
zrownowazonym rozwojem w modzie
skutkowaty przyjeciem w czerwcu 2023 r.
. Strategii na rzecz zrownowazonych i cyr-
kularnych tekstyliow", ktora wprowadzita
szereg regulacji majacych na celu zwigk-
szenie swiadomoéci ekologicznej w branzy.
Inicjatywa ta obejmuje m.in. wprowadzenie
Cyfrowego Paszportu Produktu, ktory ma

dostarczat szczegbtowe informacije o kaz-
dym jego aspekcie, od pochodzenia po
mozliwosci recyklingu.

Wymagania prawne wprowadzane
w UE i w Stanach Zjednoczonych ida w pa-
rze z nastrojami spotecznymi. Wedtug da-
nych z ThredUP Resale Report z 2024 r. az
42% konsumentow uwaza, ze to rzadzacy
powinni podjac dziafania legislacyjne, aby
pomoc w promowaniu zrownowazone;j
mody. Natomiast 50% mtodszych pokoleh
twierdzi, ze chetniej zagtosuje na kandyda-
ta popierajacego zrownowazona modg?.

W reakcji na rosnace wymagania ekolo-
giczne, giganci branzy mody, jak np. H&M
Group, zobowiazali sie do ambitnych celow
redukcyjnych, dazac do obnizenia swoich
emisji gazow cieplarnianych o 56% do
2030 r. Juz w 2023 r. firma osiagneta 22%
redukcji®, co biorac pod uwage skalg jej
dziatalnoéci, jest imponujacym osiagnie-
ciem. Nalezy zauwazyc, ze wptyw, jaki
moga wywrzet globalni gracze branzy na
srodowisko, jest znaczaco wigkszy w po-
rownaniu z dziataniami lokalnych mikro-
przedsigbiorstw.

Innym przyktadem wynikajacym z ba-
dania przygotowanego przez LPP przy
wspotpracy z ARC Rynek i Opinia, jest to,
ze Polacy chca naprawiat ubrania, a po-
wstrzymuje ich przed tym przede wszyst-
kim brak umiejetnosci. W spoteczehstwie
rosnie Swiadomosc ekologiczna a wraz
Z Nia zainteresowanie ratowaniem uszko-
dzonej odziezy. Chcac dotrze¢ do jak naj-
szerszego grona konsumentow i pokazat
im realna wartos¢ wynikajaca z przedtuza-
nia zycia ulubionych elementow gardero-
by, LPP udostepnia vouchery na naprawy
w wybranych zaktadach krawieckich w kil-
kunastu punktach w Polsce.

Rownoczesnie rynek wtorny w bran-
zy mody rosnie w szybkim tempie. Jego
wartosc, ktora w 2023 roku wyniosta okoto
197 mid dol., moze osiagnac az 350 mid dol.
juz w 2028 r. To pokazuje, jak duza role
odgrywaja inicjatywy takie jak odsprzedaz
ubrah, a konsumenci — gdy tylko da im sie
taka mozliwosct — chetniej siegaja po bar-
dziej zrownowazone opcje?.

Wiele marek modowych — miedzy inny-
mi Levi's, Kate Spade, J. Crew i Oscar de

' https://commission.europa.eu/energy-climate-change-environment/standards-tools-and-labels/products-labelling-rules-and-requirements/sustainable-products/ecodesign-sustainable-

-products-regulation_en#the-new-digital-product-passport

2 https://cf-assets-tup.thredup.com/resale_report/2024/ThredUp_2024_Resale % 20Report_Executive % 20Summary.pdf
3 https://sustainabilitymag.com/articles/h-m-group-prioritises-sourcing-in-sustainability-commitments
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la Renta — uruchomito w ostatnich latach
wiasne programy odsprzedazy, oferujac za-
chety klientom, ktorzy zarowno sprzedajg,
jak i robia zakupy. Moze to nie tylko pomoc
w realizacji celow firmy w zakresie zrow-
nowazonego rozwoju, ale takze w zdoby-
ciu wigkszej liczby klientow i generowaniu
wigkszych przychodow?.

Obieranie kierunku zrownowazonej
mody i oferowanie konsumentom produk-
tow z drugiej reki zmusza marki do inwe-
stowania w lepsza jakosc i dtugowiecznosc
produkowanych ubrah, aby te mogty z po-
wodzeniem trafic do drugiego, a nawet
trzeciego obiegu.

Jaka role odgrywaja tu operatorzy lo-

gistyczni dziatajacy w branzy odzie-

zowej? Czy wprowadzaja rozwigzania
zmierzajace w kierunku ograniczenia

Sladu weglowego?

Efektywne i jednoczesnie zrownowa-
zone funkcjonowanie branzy fashion zale-
zy od sprawnej logistyki, dlatego w obli-
czu zmieniajacych sie trendow, operatorzy
logistyczni musza dostosowac sig do
wymagah rynku modowego. W5srod lide-
row obserwujemy rozne dziatania w tym
zakresie.

1. Optymalizacja tras transportowych:
poprzez stosowanie zaawansowanych
narzedzi do optymalizacji tras firmy moga
skrocic dystanse przejazdow, co przektada
sie na mniejsze zuzycie paliwa i redukcje
emisji dwutlenku wegla®.

2. Modernizacja floty: inwestycje w no-
woczesniejsze, bardziej efektywne srod-
ki transportu, jak pojazdy elektryczne
czy hybrydowe lub wspotpraca z fir-
mami transportowymi, kurierami, dla
ktorych przewozy , ekologiczne” sa wpisa-
ne w strategie i dziatania firmy.

3. Zarzadzanie w czasie rzeczywistym:
wykorzystanie systemow IT, w tym Busi-
ness Intelligence i analizy danych, do moni-
torowania i zarzadzania fahcuchem dostaw
i zapasami magazynowymi w czasie rze-
czywistym pozwala na szybka reakcje na
ewentualne przeszkody i zoptymalizowanie
procesow logistycznych”.

4, Certyfikowane budownictwo ma-
gazynowe: coraz wiecej operatorow lo-

gistycznych wybiera magazyny z certyfi-
katami ekologicznymi (LEED, BREEAM,
czy DGNB). Budynki te sa projektowane
i budowane z mysla o minimalizowaniu
wptywu na srodowisko, co obejmuje za-
rowno efektywnost energetyczna, jak i za-
stosowanie materiatow o niskim wptywie
na otoczenie. Certyfikaty te nie tylko po-
twierdzaja zrownowazony charakter obiek-
tu, ale takze czesto prowadza do obnizenia
kosztow eksploatacji przez lepsza izolacje,
mniejsze zuzycie energii oraz wody. Dane
z USA wskazuja na rosnace zapotrzebowa-
nie, a rynek zielonego budownictwa odno-
towat roczna stope wzrostu na poziomie
8% w latach 2017-20219),

Jak zmieniaja sie trendy w dystrybucji

odziezy przez firmy logistyczne?

Operatorzy logistyczni coraz czgsciej
oferuja petne wsparcie logistyczne, obej-
mujace zarzadzanie catym tahcuchem
dostaw, relacje pomiedzy producentem
a jego partnerami lub dostawcami pro-
duktow i ustug (logistyka 4PL), a takze
logistyke we wszystkich kanatach (B2B,
B2C, marketplaces, itd.). Coraz wazniej-
sze obecnie jest rowniez swiadczenie do-
datkowych ustug, takich jak m.in. obstuga
zwrotow, VAS (ustugi rework: metkowanie,
nadawanie nowych oznaczeh, oznaczenia
promocji oraz packaging, co-i re-packaging
produktu), payment service czy risk mana-
gement service.

Nowe trendy obejmuja ponadto auto-
matyzacje wielu procesow, ktora zapew-
nia nie tylko zachowanie ich ciagtosci, ale
takze ,radzenie” sobie z obstuga pickow
i brakami pracownikow. Automatyzacja
w obstudze branzy odziezowej wptywa
ponadto na odpowiednie sktadowanie,
przyspieszenie alokacji w wyznaczonych
strefach sktadowania, a takze zapobieganie
problemom przepustowosci w sezonach
peakow sprzedazowych.

Jak nowoczesne technologie i sztuczna

inteligencja wspomagaja te zmiany?

Logistyka zawsze byta pot kroku przed
innymi branzami, jesli chodzi o wykorzy-
stywanie najnowszych technologii i syste-
mow IT. To branza, ktora wciaz poszukuje

“ https://fashionista.com/2024/03/thredup-resale-report-secondhand-growth-2024

9 https://fashionista.com/2024/03/thredup-resale-report-secondhand-growth-2024

9 https://www.inboundlogistics.com/articles/logistics-optimization/

' https://softwareanalytic.com/logistics-optimization-streamlining

8 https://www.globaldata.com/data-insights/construction/market-value-of-green-building-in-united-states-of-america/
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nowych rozwiazah w zakresie poprawy
efektywnosci dziatah, przyspieszenia pro-
cesdw oraz szeroko rozumianej optymaliza-
cji. Dynamiczny rozwoj zakupow w formule
e-commerce sprawit, ze firmy, ktore chca
wygrywac z konkurencja musza uzywac
coraz bardziej zaawansowanych rozwiazah
w zakresie gromadzenia, przetwarzania
i analizy danych - a co za tym idzie - ko-
rzystac z najnowoczesniejszych rozwiazah
informatycznych.

Systemy do zarzadzania magazynem
(WMS), a takze najnowsze systemy in-
formatyczne, pozwalajace na petne zinte-
growanie z systemami klienta to juz pod-
stawowe narzedzia do wspolnej pracy.
Kluczowe sa ponadto rozwiazania dedy-
kowane branzom, pozwalajace na analize
danych i stosowanie modeli predykcyjnych.
Niezwykle ciekawy jest jednak obszar au-
tomatyzacji magazynu. To tutaj bowiem
dzieje sig najwiecej.

W Arvato Supply Chain Solutions wy-
korzystujemy juz miedzy innymi systemy:

BagSorter — system sortowania auto-
matyzujacy zarzadzanie zwrotami i przy-
spieszajacy proces kompletacji zamowienh.
Dzigki niemu pracownicy pokonuja mniej-
sze odlegtosci w magazynie, co zwigek-
sza wydajnosc¢ operacyjna. Produkty ze
zwrotow moga byt gotowe do ponownej
sprzedazy juz po 45 minutach, co minima-
lizuje czas, w ktorym sa niedostepne dla
klientow online. System ten elastycznie
dostosowuje moc produkcyjna do popytu,
co jest istotne podczas szczytow sprzeda-
zowych.

AutoStore — system sktadowania
i przechowywania produktow matogaba-
rytowych, oferujacy najwyzsza gestosc
skfadowania. Dzigki uktadaniu pojemnikow
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.jeden na drugim” bez wolnych koryta-
rzy, AutoStore pozwala na czterokrotne
zwiekszenie powierzchni sktadowania
w porownaniu do tradycyjnych metod. Ro-
boty poruszajace sie po specjalnych torach
transportuja pojemniki do operatorow, co
zwigksza przepustowosc realizacji zamo-
wieh nawet dziesieciokrotnie, bez potrzeby
zatrudniania dodatkowego personelu.

Shuttle — podobnie jak Autostore, sys-
tem pozwala na optymalne wykorzystanie
kubatury budynkow do sktadowania towa-
row. Dodatkowo Shuttle optymalizuje czas
przy roztadunku i kompletacji towarow po-
przez koncepcje goods-to-person. W prak-
tyce, zamiast pracownikow przemieszcza-
jacych sie po magazynie w poszukiwaniu
towarow, towary sa automatycznie dostar-
czane do stanowiska pracy.

Weasel® - system transportu towarow
sktadajacy sie z wozkow samojezdnych,
ktore transportuja towary miedzy strefami
pick i pack.Optymalizuje on trasy kompleta-
cji, poprawia bezpieczehstwo i wydajnosc
pickowania produktow. Wozki poruszaja
sie po tasmach indukcyjnych, a system
monitoruje ich trasy, poziom natadowania
baterii oraz ewentualne nieprawidtowosci
na drodze®.

W kanale e-commerce, wediug bada-
nia Nielsen i Sendcloud, Europejczycy
najczesciej zwracaja odziez i dodatki.
To kosztowne i przyczynia sie do wy-
twarzania sladu weglowego. Czy po-
dejmowane sa proby ograniczajace ten
proceder? Jakie i czy sie sprawdzaja?
Branza e-commerce przyzwyczaita kon-
sumentow do fatwego i bezptatnego zwra-
cania zamowionego towaru. Procent zwro-
tow odziezy moze wynosi¢ nawet 19%,
podczas gdy produkty takie jak ksiazki czy
gry sa zwracane tylko w 8% przypadkow'.
Jedna z najczesciej podawanych przyczyn
zwrotow w krajach europejskich jest nie-
odpowiedni rozmiar'”. Poniewaz odsetek
zwrotow ma tendencje wzrostowa, branza
e-commerce musi podejmowac dziatania,
aby przestac ,zjadat swoj wtasny ogon”
i juz rozpoczyna takie inicjatywy.

1. Ulepszanie opisow produktow
i zdje¢ — najbardziej ekonomiczny system,
ktory moze rozwiazat wiele problemow
konsumentow i sprzedawcow. Publikowa-
nie tadnych zdjec, ktore nie oddaja wygla-
du produktu moze prowadzic do wigkszej
liczby zwrotow i niezadowolenia z catych
zakupow. Rzeczywiste zdjecia, filmy 360
stopni, podpowiedzi dotyczace rozmiaru
lub porownanie rozmiaru do rozmiarow
innych marek, a takze doktadny opis mate-
riatu i sktadu produktu przyczyniaja sig do
bardziej precyzyjnych decyzji zakupowych
klientow.

2. Wirtualne przymierzalnie — w odpo-
wiedzi na rosnace oczekiwania konsumen-
tow sklepy zaczely implementowac tech-
nologie AR (rozszerzonej rzeczywistosci).
Dzigki nim klienci moga ,przymierzac”
ubrania na wirtualnych modelach lub na-
wet na swoim obrazie. Tymczasem, po-
wstajace startupy oferuja firmom szereg
innowacyjnych rozwiazah, ktore maja byc
intuicyjne i proste w obstudze. Marki, decy-
dujac sige na wdrozenie takich technologii,
nie tylko skupiaja sie na zmniejszeniu liczby
zwrotow, ale tez wzbogacaja oferte o tech-
nologiczna nowinkg, stanowiaca argument
marketingowy, ktory moze przyciagnac
klientow do wyprobowania nowych moz-
liwosci'?.

3. Czas i koszt zakupu - zgodnie z pra-
wem obowiazujacym w UE, kupujacy maja
14 dni na zwrot towaru kupionego online.
Jednak e-sklepy zazwyczaj przediuzaja te
mozliwosc. Rekordzista jest luksusowa
marka Nordstrom, ktora nie ma ograniczeh
czasowych dotyczacych zwrotow i wy-
mian, jednak zastrzega sobie prawo do
ich rozpatrywania ,,na podstawie analizy
kazdego przypadku”'. Zalando proponuje
100 dni na odestanie zakupionego produk-
tu. W ten sposob wyrozniaja sie na tle kon-
kurenciji, a tak dtugi okres zwrotu pozwala
kupujacym przyzwyczaic sie do posiadania
przedmiotu, a z uptywem czasu zapomi-
naja oni, ze moga go zwrocic. Z drugiej
strony obserwujemy odwrotna tendencje,
szczegolnie w markach, ktore chca ude-
rzy¢ w konsumentow sSwiadomych wpty-

9 https://blog.arvato.pl/automatyzacja-logistyki-w-magazynach-arvato-supply-chain-solutions-wybrane-rozwiazania/
1o https://www.ecommerce-nation.com/ecommerce-returns-european-market/

" DHL eCommerce: European Online Shopper Survey 2023

2 https://3dlook.ai/content-hub/virtual-fitting-room-for-ecommerce/
9 https://www.nordstrom.com/browse/customer-service/return-policy

4 https://eu.patagonia.com/gb/en/wornwear/

"% https://aaltodoc.aalto.fi/server/api/core/bitstreams/45224b2f-e8b6-4a95-a376-fafe55e2dd9d/content
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wu mody na srodowisko. Przyktadem jest
Patagonia, ktora nawotuje konsumentow
do przemyslanych zakupow i zacheca do
korzystania z ich programu naprawcze-
go zamiast zwracania produktow. Firma
oferuje naprawy za niska optata, a nawet
bezptatnie w niektorych przypadkach, co
stanowi alternatywe dla generowania nie-
potrzebnych odpadow'.

Rosnie popyt na ubrania uzywane. Jak

operatorzy logistyczni odnajduja sie

w tym kanale sprzedazy?

Wozrost popularnosci odziezy uzywa-
nej jest odpowiedzia na rosnace zapo-
trzebowanie na alternatywy dla nowej,
co jest czescia szerszej dyskusji na
temat ekologicznego wptywu szybkiej
mody. Wedtug danych Statista, przewi-
duje sig, ze wartosc rynku odziezy uzy-
wanej wzrosnie z 177 mld dol. w 2022 r.
do 351 mld dol. w 2027 r. Chociaz rynek
ten roénie, jego skala jest wciaz niewiel-
ka w porownaniu do ogromnej podazy
tekstyliow na swiecie'®.

Zarzadzanie logistyka w branzy odzie-
zy uzywanej jest duzo bardziej skompli-
kowane niz w przypadku nowej odziezy.
Wymaga zastosowania zaawansowanych
systemow zarzadzania (np. ERP, WSM),
ktore wspieraja procesy zbierania, sortowa-
nia i oceny stanu odziezy, aby efektywnie
przetwarzat zwroty i odzyskiwac wartosc
z uzywanych ubrah. W branzy odziezy
second-hand, procesy te czesto opieraja
sie na lokalnych sieciach dystrybucji i ma-
tych sklepach lub platformach online. Nowa
odziez korzysta z bardziej rozbudowanych
sieci dystrybucyjnych, ktore obejmuja duze
sieci handlowe i sklepy wtasne. Znacznie
bardziej problematyczny jest rowniez sys-
tem zwrotow ze wzgledu na wigksza roz-
norodnos¢ produktow oraz trudnosci w ich
klasyfikowaniu.

Jednym z rozwiazah, ktore moga po-
moc firmom odnalez¢ sie na tym rynku,
jest model Resale-as-a-Service (RaaS). To
rozwiazanie pozwala markom i detalistom
wejsC na rynek odziezy uzywanej, oferujac
ustugi odsprzedazy produktow. Model jest
atrakcyjny dla firm, ktore chca rozszerzyc
swoja dziafalnos¢ o zrownowazone prakty-
ki. Firma oferujaca ustugi RaaS zapewnia
infrastrukture technologiczna i logistyczna,
umozliwiajaca markom sprzedaz odziezy
uzywanej bezposrednio swoim klientom
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lub przez rozne platformy e-commerce.
Takie rozwiazanie wdrozyta na przykfad fir-
ma ThredUP, ktora wspotpracuje z roznymi
markami odziezowymi, oferujac platforme
do zarzadzania zwrotami i odsprzedaza
odziezy. Dzigki takiej wspotpracy marki
moga zwiekszyt wartos¢ swojej oferty
i zbudowac lojalnos¢ wsrod klientow, jed-
noczesnie osiagajac dodatkowe korzysci
finansowe i wzmocnienie swojej odpowie-
dzialnosci srodowiskowej'®.

Coraz istotniejszym trendem jest slow
fashion, atu ubrania nie pochodza z ma-
sowej produkciji, sa bardziej wytrzymate
i stworzone przez lokalnych producen-
tow. Do tego Komisja Europejska pracu-
je nad zmianami, ktore do 2030 r. maja
zwigkszy¢ trwatos¢ tekstyliow i mozli-
wos¢ ich recyklingu. Czy to oznacza, ze
era fast fashion jest w odwrocie?

Jesli obecne trendy sie utrzymaja,
oczekuje sig, ze konsumpcja odziezy i obu-
wia wzrosnie z 62 min ton w 2019 r. do
102 min ton w 2030 r., co wskazuje raport
The State of Fashion 2024'. Zwigkszona
konsumpcja podkresla rosnace znaczenie
rynku odziezy uzywanej, ktory zyskuje po-
pularnosc nie tylko ze wzgledu na mode,
ale rowniez z powodow ekologicznych.
Chociaz rynek odziezy uzywanej dynamicz-
nie sig rozwija (wedtug Raportu ThredUp
z 2024 r., jego wartos¢ globalna w 2021 r.
wynosita 141 mld dolarow, a w 2023 roku
osiagneta 197 mld dolarow), jego rentow-
nost pozostaje pod znakiem zapytania.
Jak pokazuje analiza BBC, wiekszos¢ firm
dziatajacych w tej branzy boryka sig z pro-
blemami finansowymi. Przyktadowo, ame-
rykahskie firmy, takie jak ThredUp i The
RealReal, mimo duzych inwestycji i debiutow
gietdowych, nie osiagaja zyskow, co prze-
ktada sie na spadki ich cen akcji. Podobnie,
litewski startup Vinted odnotowat w 2022 r.
strate przed opodatkowaniem wynoszaca
51 min dol., a brytyjska platforma Depop
zanotowala strate w wysokosci 69 min dol.
w 2023 r. Te problemy dotykaja resellerow
na catym Swiecie, ktorzy zmagaja sig z ro-
snacymi kosztami pracy i pogarszajaca sie

jakoscia otrzymywanej odziezy, co dodat-
kowo utrudnia osiaganie zyskow. Gtownym
problemem jest rentownosc tego segmen-
tu mody, zwtaszcza w kwestii sortowania
i ponownej dystrybucji. W miare jak liczba
marek ultra-fast fashion rosnie, globalna
produkcja i dystrybucja odziezy nieustannie
sie zwieksza, a konsumenci pozbywaja sie
jej po zaledwie kilku uzyciach. Ta tenden-
cja, zwigkszajaca ilos¢ odpadow tekstyl-
nych, podkresla pilna potrzebe innowacji
i bardziej zrownowazonych praktyk w bran-
zy modowej na catym swiecie'®.

wy na kolejne lata dla branzy odziezowe;j
wydaja sie niepewne. Jak wynika z rapor-
tu ,The State of Fashion 2024" opraco-
wanego przez McKinsey i Business of
Fashion, przewiduje sie wzrost przy-
chodow w branzy na poziomie od 2 do
4 proc.? Jednak spodziewane sa rowniez
wyzwania, takie jak geopolityczne niepo-
koje, niestabilnos¢c ekonomiczna i inflacja,
ktore moga wptywac na globalna gospo-
darkg i branze mody. Dodatkowo, jak za-
uwazono w podsumowaniu raportu Mig-
dzynarodowego Funduszu Walutowego,

Unii Europejskiej dyskusje nad zrownowazonym
rozwojem w modzie skutkowaty przyjeciem

w czerwcu 2023 r. ,Strategii narzecz
zrownowazonych i cyrkularnych tekstyliow”, ktora

wprowadzita szereg regulacji majgcych na celu zwiekszenie
swiadomosci ekologicznej w branzy.

Mimo ze trend na slow fashion zyskuje
na znaczeniu i roénie rynek odziezy uzywa-
nej, branza mody weciaz napotyka powazne
wyzwania ekonomiczne. Rzady zwigkszaja
presje na producentow odziezy, wprowa-
dzajac regulacje majace na celu poprawe
zrownowazenia sektora. Opracowany przez
Komisje Europejska dokument , Strategy
for Sustainable and Circular Textiles” ma
na celu zwigkszenie trwatosci, naprawial-
nosci i mozliwosci recyklingu produktow
tekstylnych na rynku UE do 2030 r. Zmiany
te dotyczyt beda zarowno odziezy produ-
kowanej w UE, jak i importowanej z ze-
wnatrz, a strategia obejmuje miedzy inny-
mi ustanowienie wymagah dotyczacych
projektowania, wprowadzenie paszportu
produktow cyfrowych oraz zwigkszenie
odpowiedzialnosci producentow'.

Anomalia pogodowe w ostatnim se-

zonie jesienno-zimowym nie sprzyjaty

handlowi w branzy odziezowej. Produ-

cenci szukali wiec oszczednosci. Jak

zapowiada sie ten rok?

Po trudnosciach zwiazanych z anomalia
pogodowa w poprzednim roku, perspekty-

'8 https://www.pymnts.com/news/ecommerce/2023/thredup-leans-on-resale-as-a-service-for-path-to-profitability/

7 The State of Fashion 2024, McKinsey and Company, s. 91.

'8 https://www.bbc.com/worklife/article/20240301-international-second-hand-clothing-market-profitable
9 https://environment.ec.europa.eu/strategy/textiles-strategy_en

20 The State of Fashion 2024, McKinsey and Company, s. 10.

20 https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2024/04/05/This-Is-Going-to-Hurt-Weather-Anomalies-Supply-Chain-

Pressures-and-Inflation-545462
22 https://hhv-journal.com/en/features/camp-life/
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coraz bardziej intensywne i czgste anoma-
lie pogodowe moga pogtebiat problemy
z tahcuchami dostaw i presja inflacyjna na
catym Swiecie?". To wptynie rowniez na
branze odziezowa, w ktorej koszty pro-
dukcji i dystrybucji moga wzrosnac, co
z kolei moze wptynat na ceny kohcowe
produktow.

Interesujacym aspektem, ktory moze
odgrywact coraz wigksza role w kontek-
scie zmieniajacych sig warunkow pogo-
dowych, jest rosnaca popularnosc ubrah
typu gorpcore. Ten trend, czerpiacy
inspiracje z odziezy outdoorowej i tech-
nicznej, charakteryzuje sig funkcjonalno-
Scia | wytrzymatoscia, co moze przycia-
gnat konsumentow poszukujacych ubrah
przystosowanych do roznorodnych wa-
runkow atmosferycznych. Odziez gorp-
core, z jej praktycznymi kurtkami, wy-
trzymatymi spodniami i funkcjonalnymi
dodatkami, moze stanowic odpowiedz
na potrzeby rynku w obliczu niestabilnej
pogody??.

W obliczu tych wyzwah, producenci
odziezy prawdopodobnie beda kontynu-
owac poszukiwanie oszczednosci i opty-
malizacje procesow, aby zachowac kon-
kurencyjnosc. Kluczowe bedzie elastyczne
zarzadzanie kosztami i zapasami, a tak-
ze adaptacja do zmieniajacych sie gus-
tow konsumentow i nowych regulacji
rynkowych. @
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Klasyczny kod kreskowy i kod 2D

Kody 2D w skutecznym zarzadzaniu
zrownowazonym tancuchem dostaw

Firmy na catym swiecie pracujg nad zmniejszeniem negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na
srodowisko. Ograniczajg marnotrawstwo zapasow i redukujg odpady. Wazna role w tej kwestii
odgrywa zarzadzanie zrownowazonym tancuchem dostaw. Jego skutecznos¢ mozna poprawic dzieki
nowoczesnym technologiom, w tym kodom 2D od GS1.

o skutecznego monitorowania
produktow, optymalizacji zapa-
sow i redukcji odpadow potrzeb-

ne jest zarzadzanie zrownowazonym
tahcuchem dostaw, czyli SSCM (ang.
Sustainable Supply Chain Management).
taczy ono aspekty ekologiczne, spoteczne
i ekonomiczne.

5 sposobow na ograniczenie
marnotrawstwa zapasow

Just-In-Time (JIT), czyli dostarczanie su-
rowcow w momencie, gdy sa potrzebne do
produkcji. Dzigki tej metodzie mozna utrzy-
mywac niski poziom zapasow, a tym samym
redukowac koszty magazynowania i minima-
lizowat marnotrawstwo.

Lean manufacturing optymalizuje proce-
sy, prowadzi do bardziej efektywnego wyko-
rzystania zasobow. W rezultacie firma obniza
zuzycie surowcobw i energii oraz zmniejsza
swoj negatywny wptyw na srodowisko.

Recykling pozwala ograniczyc¢ ilosci od-
padow na sktadowiskach. Waznym aspek-
tem jest takze redukcja emisji gazow cie-
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plarnianych, ktore powstaja przy produkgcji
nowych materiatow.

Zarzadzanie cyklem zycia produktu
(PLM) umozliwia jego Sledzenie od momen-
tu zaprojektowania, przez produkcje, az po
utylizacje. Taka identyfikacja daje szansg na
zmniejszenie marnotrawstwa w catym cyklu

Dlaczego kody 2D
w tancuchu dostaw?

Kody 2D ze standardami GS1 staja
sie coraz bardziej popularne i beda stop-
niowo zastepowaty zwykte kody kre-
skowe, dzigki swojej wszechstronnosci

0 skutecznego monitorowania produktow,

optymalizacji zapasow i redukcji odpadow

potrzebne jest zarzadzanie zrownowazonym

tancuchem dostaw, czyli SSCM. Lgczy ono aspekty
ekologiczne, spoteczne i ekonomiczne.

zycia produktu. PLM promuije takze produkty
projektowane z mysla o ich fatwym recyklin-
gu i minimalizacji odpadow.

Nowoczesne kody 2D umozliwiaja sku-
teczne zarzadzanie zapasami i redukcje mar-
notrawstwa. Przejscie na dwuwymiarowe
kody, takie jak GST QR i GS1 DataMatrix, da
firmom nowe mozliwosci i poprawi efektyw-
nos¢ zarzadzania zrownowazonym fahcuchem
dostaw. Warto wigec przyjrzet sie im uwazniej.

i efektywnosci. W zarzadzaniu tahcucha-
mi dostaw rowniez moga miet niebaga-
telna role.
Dokfadne informacje w niewielkim kodzie
Kody 2D od GS1 mieszcza znacznie wig-
cej informacji niz tradycyjne kody kreskowe.
Moga zawierac takie dane jak numer partii,
data waznosci, numer seryjny, kraj pocho-
dzenia czy szczegotowe informacje o sktad-
nikach i alergenach.
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Data waznosci pod kontrolg

Dzigki tym kodom mozna tatwo mo-
nitorowac daty waznosci produktow. To
szczegolnie istotne w branzy spozywczej,
poniewaz stosowanie kodow 2D pozwala
skuteczniej zarzadzat zapasami i zmniej-
szaC marnotrawstwo zywnosci, np. poprzez
przecenianie produktow z krotkim terminem
przydatnoéci. Przykladem jest wdrozenie ko-
dow GS1 DataMatrix przez firme Nowalijka
W sieci Zabka (patrz ponizej).
Przetom w sledzeniu produktow

Duza ilos¢ informacji zawarta w kodach
2D od GS1 pozwala precyzyjniej Sledzic pro-
dukty na kazdym etapie fahcucha dostaw, od
wyprodukowania do dostarczenia do klienta
kohcowego. Dzigki temu, w razie konieczno-
5ci wycofania wadliwej serii, mozna szybko
i skutecznie reagowac.
Optymalizacja zapasow

Jednym z wyzwah w zarzadzaniu fahcu-
chami dostaw jest utrzymanie optymalnego
poziomu zapasow. Kody 2D od GS1 umozli-
wiaja doktadne monitorowanie stanow ma-
gazynowych oraz dat waznosci produktow.
Dzigki temu firmy moga efektywniej plano-
wat zamowienia, nie gromadzac zbyt du-
zych zapasow oraz minimalizujac straty, kto-
re wynikaja z przeterminowania produktow.

Przyktadem jest start-up Swapp!, ktory wpro-
wadzit kody 2D od GS1 na opakowaniach
wielorazowych w branzy gastronomicznej.
Zaufanie konsumentow

Przejrzystost w fahcuchu dostaw, wspie-
rana przez kody 2D od GS1, zwigksza za-
ufanie konsumentow. Dzieki informacjom
zawartym w standardzie GS1 Digital Link
moga tatwo Sledzic pochodzenie produktow,
uzyskac informacje o ich jakosci i warunkach
produkcji. To pomaga konsumentom doko-
nywat Swiadomych wyborow i wspierat
etyczne praktyki firm.
tatwa integracja z systemami ERP

Kody 2D od GS1 mozna integrowac
z systemami zarzadzania przedsigbiorstwem
(ERP). Dzieki temu biezacy monitoring sta-
now magazynowych oraz optymalizacja pro-
cesow zakupowych sa skuteczniejsze. Firmy
moga lepiej planowat swoje zapotrzebowa-
nie na surowce i produkty, unikac ryzyka
nadmiarowych zapasow.

Korzysci dla klientow
-case studies

Oszczednosci w Nowalijce i Zabce
Firma Nowalijka, ktora dostarcza do Zab-
ka Polska zupy, wprowadzita na te produkty

ody 2D ze standardami GS1 stajg sie coraz bardziej

popularne i bedg stopniowo zastepowaty zwykte

kody kreskowe, dzieki swojej wszechstronnosci

i efektywnosci. W zarzadzaniu tancuchami dostaw
rowniez mogg miec niebagatelng role.

Cenne wsparcie dla zielonych praktyk

Kody 2D przyczyniaja sie do zrownowa-
zonego rozwoju dzieki mozliwosci optymali-
zowania zapasow i redukcji odpadow. Z kolei
konsumenci moga skanowac je smartfonem
i bardzo szybko uzyskiwat informacje, np.
o recyklingu. Te dwuwymiarowe kody
zawieraja tez informacje o pochodzeniu
produktow, wiec mozna sprawdzi¢, czy
sktadniki i materiaty pochodza z etycznych
i zrownowazonych zrodet. To istotne dla
firm, ktore chca byt transparentne i odpo-
wiedzialne wobec swoich klientow.

Kody te zwigkszaja efektywnost opera-
cyjna. Szybsze i doktadniejsze skanowanie
oraz przetwarzanie danych przekfada sie
na lepsze zarzadzanie zasobami. W efekcie
zmniejsza sie zuzycie energii i materiatow.
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kody GS1 DataMatrix. Dzigki temu usprawni-
ta zarzadzanie zapasami i procesami logistycz-
nymi. Zmniejszyla liczbe reklamacji i zwrotow.

Wprowadzenie kodow 2D w Nowalijce
przyniosto jeszcze inng wymierna korzysc
- koszty utylizacji niepoprawnych etykiet
(z nieczytelnymi kodami) spadty do zera.

Z kolei w Zabce wprowadzenie kodow
dwuwymiarowych pozwolito lepiej zarzadzac
zywnoécia z krotkim terminem waznosci.
Produkty sa odpowiednio wczeénie przece-
niane, a w razie potrzeby szybko wycofywa-
ne ze sprzedazy.

Ochrona przed podrobkami w firmie ATE

Niemiecka marka ATE jest synonimem
wysokiej jakosci czesci zamiennych, gtownie
do ukfadow hamulcowych. Niestety, produkty
ATE byly czesto podrabiane. To nie tylko strata

Magdalena Bednarkiewicz

dla firmy, ale takze niebezpieczehstwo dla klien-
tow, ktorzy mogli trafic na wadliwe produkty.

Aby chronic sig przed podrobkami, fir-
ma wdrozyta system identyfikacji czesci
zamiennych. Wykorzystuje Globalny Numer
Jednostki Handlowej (GTIN) i numer seryjny,
ktore sa zapisane w kodzie GS1 DataMatrix.
Kod jest drukowany na etykietach czesci,
a klienci moga go zeskanowac za pomoca
aplikacji na smartfony i zweryfikowac ich
autentycznosc.

Bezpieczne mileko dla niemowlat

Modyfikowane mleko dla niemowlat to
produkt o szczegolnym znaczeniu. Rodzice
chca miet pewnosc, ze podaja dzieciom
mleko najwyzszej jakosci. Dzieki kodom 2D
od GS1 moga to fatwo zweryfikowac. Jak to
dziata? Holenderska spotdzielnia Friesland
Campina, producent mleka modyfikowane-
go marki Friso, wprowadzita innowacyjna
aplikacje TrackEasy. Dzieki kodom QR z GS1
Digital Link umozliwia ona rodzicom dostep
do petnej historii produktu.

Konsumenci moga zeskanowa¢ kod QR
umieszczony na puszce z mlekiem i uzyskuja
petne informacje o jego podrozy, od holen-
derskiej farmy do sklepu. Pastwisko, odbior
mleka, kontrola jakosci, produkcja, dostawy
do sklepow - wszystkie te informacje tworza
przejrzysty tahcuch dostaw dzieki kodom QR od
GS1. To gwarantuje bezpieczehstwo produktu.

To tylko niektore przyktady zastosowania
kodow 2D od GS1 w praktyce. Kody kresko-
we, ktore maja juz 50 lat, stopniowo beda
zastgpowane przez 2D, bo to one staja sie
synonimem przejrzystego i zrownowazone-
go fahcucha dostaw. @

Magdalena Bednarkiewicz,
Manager Zarzqdzania Projektami
(PMO) dla branzy retail,

GS1 Polska
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Im wiekszym otworem przeptywa powietrze, tym wazniejsze jest ponowne szybkie zamkniecie bramy,

aby obszar wokot niej nie wychtadzat sie niepotrzebnie

Bramy giganty na rzecz

Firma STORA ENSO, dziatajgca w sektorze biogospodarki,
wyposaza nowa linie produkcyjng w 22 bramy EFAFLEX

Jest jedng z najnowoczesniejszych firm na swiecie — w pazdzierniku ubr. zainaugurowata
w Zdirec w Czechach dziatalnos¢ nowej fabryki drewna klejonego krzyzowo (CLT).

Linia produkecyjna stanowi wazny wktad w strategie rozwoju firmy STORA ENSO w dziedzinie
drewnianych rozwigzan konstrukcyjnych. Roczna zdolnos$c¢ produkeyjna wynosi okoto 120 tys. m®.
Ten nowoczesny kompleks, wart 80 min euro, jest obecnie wyposazony w 22 bramy szybkobiezne

EFAFLEX. Réwniez w Plana w zachodnich Czechachi w Ostrawie oraz dodatkowo
w dwoch innych lokalizacjach w Czechach zwigzanych z markg, wykorzystywane sg bramy
producenta premium, ktorym jest EFAFLEX.

asza firma zajmuje sie pro-

duktami opartymi na drew-

nie | biomasie. Dlatego
wazne jest dla nas, aby nasi klienci i do-
stawcy rowniez szukali rozwiazah przy-
jaznych dla srodowiska. Bramy EFAFLEX
doskonale wpisuja sie w te oczekiwania
dzieki predkoéci, niezawodnosci | trwa-
fosci. Zaleta jest to, ze spetniaja one
wszystkie postawione warunki, nawet
w przypadku oczekiwah ponadgabary-
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towych — wyjasnia Tomas Adamec, kie-
rownik techniczny w STORA ENSO.
Bramy szybkobiezne EFAFLEX sa
przeznaczone do zastosowah przemy-
stowych. Spetniaja wysokie wymaga-
nia stawiane przez nowoczesne zaktady
przemystowe, sa niezawodne, a dzigki
duzej predkosci otwierania i zamykania
oszczedzaja znaczna ilosc energii. — In-
nym, nie mniej waznym czynnikiem,
jest to, ze szybko zamykajace sie bramy

przyczyniaja sie do stabilnego klimatu
W miejscu pracy. Z tego powodu wa-
runki pracy pracownikbw w halach sa
znacznie lepsze — opisuje kolejne zalety
bram Tomas Adamec.

W zakfadzie w Zdirec EFAFLEX zain-
stalowat bardzo wysokie i szerokie bra-
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my, aby umozliwit duzym cigzarowkom
wijazd na teren firmy. Dlatego wybor
padt na trzy bramy EFA-SST® XL Pre-
mium o wymiarach niemal 9 m szero-
kosci i 5,5 m wysokosci. Bardzo wazne
jest, aby bramy zamykajace hale byty
dobrze zaprojektowane i odpowiednio

EFAFLEX

ramy szybkobiezne EFAFLEX sg przeznaczone

do zastosowan przemystowych. Spetniajg wysokie

wymagania stawiane przez nowoczesne zaktady

przemystowe, sg niezawodne, a dzieki duzej predkos-
ci otwierania i zamykania oszczedzajg znaczng ilosc energii.

Produkuje bramy szybkobiezne do zastosowan przemystowych. Zatozona w 1974 r. firma
obstuguije klientow m.in. w sektorze przemystowym, handlowym, produkcji zywnosci, che-
micznym i farmaceutycznym. Jest jedynym producentem szybkobieznych bram przemysto-
wych notowanym w rankingu World Market Leader Index, co czyni go jedng z 461 wiodacych
firm w Niemczech, Austrii i Szwajcarii. Ta rodzinna firma zatrudnia ponad 1400 osob na
catym swiecie. EFAFLEX z siedzibg w Bruckbergu w Bawarii jest najwiekszym pracodawca
w regionie. Firma dziata rowniez na rynkach miedzynarodowych, posiadajac dziesiec¢
spotek zaleznych na pieciu kontynentach. EFAFLEX generuje ponad 60 procent swoich

obrotow za granica.

spetniaty funkcje izolacyjne. W koh-
cu oszczednosci zaleza nie tylko od
predkosci otwierania i zamykania, ale
takze od wielkosci otwieranych bram.
Im wigkszym otworem przeptywa po-
wietrze, tym wazniejsze jest ponowne
szybkie zamknigcie bramy, aby obszar
wokot niej nie wychtadzat sie niepo-
trzebnie.

Bramy szybkobiezne o duzych
wymiarach nie sa jednak jedynymi

interesujacymi zastosowaniami w za-
ktadzie STORA ENSO w Zdirec. Trzy
inne bramy szybkobiezne EFA-SST® L
ECO, znajdujace sie na poziomie
pierwszego pietra, sa uzywane przez
wozki widtowe przewozace mate-
riat na wyzsze pietro. Kazda z bram
ma wymiary 3 x 3 m, jest izolowana
i otwiera sig z predkoscia do 1,5 m/s.
Mozna je otwierat do 200 tys. razy
rocznie. 21 bram w Zdirec to bramy
zewnetrzne o izolowanej konstruk-
cji. Brama wewnetrzna EFA-STR® S
stuzy do oddzielania obszarow we-
wnetrznych.

Trzy bramy szybkobiezne EFA-SST® L ECO, znajdujqce sie na poziomie pierwszego pietra,

sq uzywane przez wozki widtowe przewozqce materiat na wyzsze pietro
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Firma EFAFLEX do swoich bram
przemystowych oferuje szeroka game
akcesoriow bezpieczehstwa gwaran-
tujacych sprawna logistyke. Nalezy
do nich na przyktad siatka swietlna
EFA-TLG® na podczerwieh zintegrowa-
na bezposrednio z oscieznica bramy.
Przecinajace sie wiazki podczerwieni
tworza dwuwymiarowa siatke swietlng,
ktora bezdotykowo wykrywa nawet naj-
mniejsze przeszkody. Jesli cos znajdzie
sie na drodze, zamykanie zostaje na-
tychmiast wstrzymane lub w ogole sig
nie rozpocznie. To rozwiazanie chroni
ludzi, bramy i sprzet transportowy.

Zdirec jest po Bad St. Leonhard
i Ybbs w Austrii oraz Gruvon w Szwecji
czwartym zaktadem STORA ENSO pro-
dukujacym drewno CLT. Jako wiodacy
dostawca produktow odnawialnych
w dziedzinie opakowah, biomateriatow
i konstrukcji drewnianych firma jest
rowniez jednym z najwigkszych pry-
watnych wiascicieli lasow na Swiecie.
Oddziat STORA ENSO Wood Products
jest najwazniejszym producentem tar-
cicy w Europie i wiodacym dostawca
zrownowazonych rozwiazah drewnopo-
chodnych dla globalnego przemystu bu-
dowlanego. Zrownowazony rozwoj jest
integralna czescia strategii biznesowej
STORA ENSO.

Rozwijajacy sie dziat Building Solu-
tions oferuje rozwiazania budowlane
i kompleksowa game produktow wspie-
rajacych budownictwo niskoemisyjne.
Pracownicy udoskonalaja ustugi i narze-
dzia cyfrowe, aby uproscic projektowa-
nie i budowe budynkow z drewna.

Firma zatrudnia okoto 21 tys. pra-
cownikow, a jej obroty w roku 2022
wyniosty 11,7 mld euro.
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Dzieki zaawansowanym mozliwosciom targetowania i réznorodnym formatom

reklamowym Facebook umozliwia skuteczne dotarcie do szerokiej grupy odbiorcow,

w tym decydentow i profesjonalistow z tego sektora

Kampanie

reklamowe,
Social Media w branzy TSL.

Jak korzystac z reklam na Facebooku,
Instagramie i w innych mediach?

W dobie cyfryzacji social media staty sie nieodzownym
narzedziem marketingowym. Az 79% Polakéw deklaruje
regularne korzystanie z tych platform, przegladajac je
praktycznie o kazdej porze dnia. Oprocz tresci rozrywkowych
coraz czesciej poszukujg tam takze materiatdw edukacyjnych,
psychologicznych i biznesowych.

becnost marek w mediach spo-

tecznosciowych jest wigc nie tyl-

ko obowiazkowa, ale tez wymaga
wyroznienia sig i nawiazania relacji z odbior-
cami. Publicznosc jest juz naprawde duza,
miejsca reklamowego wystarczy dla kazde-
go, ale konkurencja nie spi. Firmy logistycz-
ne musza wykorzystywat nowoczesne
kanaty komunikacji, aby sie wyroznic, przy-
ciagnat uwage klientow i zbudowact trwate
relacje biznesowe. Reklamy w mediach
spotecznosciowych oferuja unikalne mozli-
wosci dotarcia do precyzyjnie okreslonych
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grup odbiorcow, co pozwala skutecznie pro-
mowac ustugi, budowat swiadomos¢ marki
i generowat wartosciowe leady. Jak wiec
sprawic, by dziatania reklamowe w mediach
spotecznosciowych byly skuteczne? Jakie
typy reklam moga przyniesc najlepsze re-
zultaty w branzy TSL?

Branza TSL w Social Media

W dzisiejszych czasach praktycznie nie
ma znaczenia, w jakiej branzy dziata nasza
firma. Przekonanie, ze niektore sektory nie

nadaja sie do promocji w mediach spotecz-
nosciowych, to juz przesztosc. Przyktady
dziatalnosci reklamowej marek z tak trud-
nych dziedzin jak przemyst ciezki, branza
funeralna, producenci sit przemystowych
czy aplikacje do utrzymania ruchu w pro-
dukcji pokazuja, ze nawet najbardziej spe-
cjalistyczne i skomplikowane ustugi moga
znalezt swoje miejsce w internecie — oczy-
wiscie pod warunkiem opracowania odpo-
wiedniej strategii reklamowej.

W kontekscie branzy TSL, ktora w du-
ze| mierze operuje w sektorze B2B, gdzie
decyzje zakupowe sa wynikiem diugotrwa-
tych procesow analizy i oceny wielu ofert,
kampanie marketingowe musza by¢ nie tyl-
ko precyzyjne, ale takze budowat zaufanie
i wyraznie prezentowac wartost¢ dodana
oferowanych ustug.

Meta Ads - case studies,
budowanie wizerunku

Meta jest jedna z kluczowych platform
spotecznosciowych, oferujaca szeroki wa-
chlarz narzedzi reklamowych, idealnie do-
pasowanych do potrzeb firm z branzy TSL.
Dzigki zaawansowanym mozliwosciom
targetowania i roznorodnym formatom
reklamowym Facebook umozliwia sku-
teczne dotarcie do szerokiej grupy odbior-
cow, w tym decydentow i profesjonalistow
z tego sektora.

W branzy TSL szczegolnie efektywne
sa kampanie oparte na case studies, ktore
szczegotowo opisuja, jak konkretne roz-
wigzania przyczynity sie do optymalizaciji
procesow u klientow. Takie tresci buduja
zaufanie i pokazuja potencjalnym klientom
realna wartos¢ oferowanych ustug. Na
przykiad firma logistyczna moze promowac
kampanig, w ktorej demonstruje, jak jej
ustugi transportowe skrocity czas dostaw
dla duzego klienta z branzy e-commerce.
Tak przygotowany case mozna nastepnie
promowat w reklamie na Facebooku i In-
stagramie.

Oprocz tego promowanie wartoscio-
wych postow organicznych firmy moze
skutecznie zwigkszat Swiadomosc marki
wsrod uzytkownikow. Regularne poka-
zywanie, co robimy, budowanie wize-
runku ekspertow, prezentowanie nowo-
czesnych rozwiazah technologicznych,
a takze promowanie dziatah CSR czy logi-
styki zrownowazonej, to strategie, ktore
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przyczyniaja sie do dtugoterminowego
wzmacniania wizerunku firmy. Trzeba
jednak pamietac, ze efekty takich dziatah
moga byt widoczne dopiero po diuzszym
czasie.

Film, na ktorym zadowolony klient opo-
wiada o jakosci wspotpracy i o tym, za co
ceni Wasza marke, moze znaczaco pomoc
w budowaniu autorytetu firmy. Recenzje
ustug, udziat w wydarzeniach branzowych
czy prezentacje technologicznych innowa-
cji stosowanych przez firme zdecydowanie
wzmocnia postrzeganie marki jako lidera
w branzy.

Meta oferuje takze zaawansowane
mozliwosci remarketingowe, ktore nie
maja sobie rownych w innych syste-
mach reklamowych. Zachecam do wy-
korzystania ich w strategii reklamowej,
poniewaz pozwalaja ponownie dotrzet
do osob, ktore juz wczesniej odwiedzity
nasza strone internetowa i prawdopo-
dobnie sa zainteresowane tresSciami,
ktore chcemy im przekazac. To potezne
narzedzie, ktore moze znaczaco zwiek-
szy¢ skutecznosc kampanii i przeksztat-
cit zainteresowanie w realne dziafania
klientow.

LinkedIn - najpotezniejsze
narzedzie reklamowe dla B2B

LinkedIn to najwazniejsza platforma
spotecznosciowa dla profesjonalistow,
co czyni ja idealnym narzedziem dla firm
z branzy TSL do promocji swoich ustug
w segmencie B2B. Jej gtowne zalety to
mozliwos¢ bardzo precyzyjnego targetowa-
nia reklam oraz budowanie dtugotrwatych
relacji biznesowych.

Promowanie wartosciowych postéw

organicznych firmy moze skutecznie zwiekszac
swiadomos¢ marki wsrod uzytkownikow
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LinkedIn to idealne narzedzie dla firm z branzy TSL do promocji ustug w segmencie B2B.

Jego gtdwne zalety to mozliwos¢ bardzo precyzyjnego targetowania reklam oraz budowanie

dtugotrwatych relacji biznesowych

Ten system reklamowy pozwala nam
precyzyjnie docierac do pracownikow
w okreslonych branzach, w firmach za-
trudniajacych powyzej 500 pracownikow,
a takze do o0sob z konkretnymi umiejetno-
sciami. Szukamy dyrektorow firm z branzy
e-commerce, zatrudniajacych co najmniej
100 pracownikow i zajmujacych sig logisty-
ka dostaw, a jednoczesnie chcemy unikac
docierania do konkurencji? Prosze bardzo.
LinkedIn Ads oferuje zaawansowane opcje
targetowania, ktore to umozliwiaja. Dzigki
temu firmy TSL moga skutecznie docierat
do kluczowych decydentow, menedzerow
logistyki, dyrektorow operacyjnych i innych
0sob odpowiedzialnych za podejmowanie
decyzji.

LinkedIn jest rowniez idealna platforma
do prowadzenia kampanii employer bran-
dingowych. Mozliwosci dotarcia do pra-
cownikow na konkretnych stanowiskach,
z okreslonym stazem i umiejetnosciami,
sa nieocenione, zwtaszcza gdy firma po-
trzebuje zatrudnic nowych spedytorow czy
specjalistow ds. logistyki.

Dodatkowo, platforma ta swietnie
sprawdza sie w promowaniu organicz-
nych tresci marki oraz personal brandin-
gu. Jesli zarzadzasz firma i regularnie
postujesz na swoim prywatnym profilu
na LinkedlInie, mozesz z profilu firmowe-
go promowac swoje posty, aby dotarty
do szerszej grupy odbiorcow niz Twoja
siet kontaktow. Posty osobiste sa cze-
sto bardziej autentyczne i wiarygodne
niz klasyczne posty firmowe, co pomaga
w budowaniu zaufania i zwigkszaniu zaan-

gazowania wésrod potencjalnych klientow
i partnerow biznesowych.

Branza TSL ma duze mozliwosci w za-
kresie wykorzystania reklam w mediach
spotecznosciowych. Kazda platforma
— Facebook, Instagram, LinkedIn — oferuje
unikalne narzedzia, ktore moga znaczaco
wzmocni¢ dziatania marketingowe, jesli
zostana odpowiednio dopasowane do spe-
cyfiki branzy i potrzeb klientow.

Kluczem do sukcesu jest wtasciwe
zrozumienie tych platform i strategicz-
ne wykorzystanie ich potencjatu. Warto
eksperymentowac z roznymi formatami
i strategiami, by znaleZzc te, ktore najlepiej
odpowiadaja na potrzeby Waszej firmy.
Regularne monitorowanie wynikow i opty-
malizacja kampanii pozwoli maksymalnie
wykorzystat mozliwosci mediow spotecz-
nosciowych i przeksztalcic zainteresowa-
nie w realne, dtugoterminowe relacje biz-
nesowe. ®

Aleksandra Habiera,
PPC Specialist, inmarketing digital agency

Marketing w TSL

-nie wiesz jak zacza¢?
Zeskanuj kod QR i umow sie na bez-
ptatna konsultacje. Dowiedz sig
jakie korzysci
moze przyniest
marketing

w Twojej

firmie oraz jak
wystartowac

z dziataniami,
ktore wplyna na rozwoj Twojej marki!
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Wszystkie wyniki, jakie w 2023 r. osiqgneto PKP Cargo, sq znacznie gorsze niz rok wezesniej

Niepewna przysztosc
PKP Cargo

Podsumowanie wynikow finansowych Grupy PKP Cargo za rok
2023 nie pozostawia watpliwosci w jak fatalnej kondycji finansowej
jest spotka — zarobita w nim 82 min zt, czyli o ponad 32 min zt mnie;j

nizw 2022 r. Jej byt jest wiec zagrozony. Zadaniem obecnych
wtadz tego niegdys klejnotu w koronie spotek z udziatem skarbu
panstwa, jest postawienie go na nogi.

szystkie wyniki w 2023 r. ja-
kie osiagneto PKP Cargo sa
znacznie gorsze niz rok wcze-
sniej. Przewiozto ono 82,7 min t tadun-
kow, co stanowi spadek wolumenu masy
0 17,9 min tr/r (17,8%). Praca przewozowa
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wyniosta 22 282 min tkm i spadta 0 17,5% r/r.
Najwieksze spadki wolumenowe zanoto-
waty segment paliw ptynnych oraz metali
i rud, odpowiednio: 31,8% i -30,2% Na
zblizonym do zesztorocznego poziomie
pozostaly przewozy kruszyw i materiatow

budowlanych (-5,2% spadku r/r). Prze-
wozy paliw statych spadty wolumeno-
wo 0 19,4% r/r, w tym wegla 0 21,6%.
Pozostate segmenty nie kompensowaty
spadkow. W sumie zysk netto wyniost
82,10 min zt (w 2022 r. byto to 148 min zi),
a zysk operacyjny nieco ponad 291 min zt
(w 2022 r. — 333 min). Jedynie przychody
z dziatalnosci operacyjnej byty wigksze
0 103 min zt niz w poprzednim roku i wy-
niosty 5 mld 552 min zt.

Pierwsza potowa 2024 r. byta jesz-
cze gorsza. Chot PKP Cargo miafo nadal
najwiekszy udziat w rynku kolejowym,
wynoszacy 27,5%, to przewiozlo jedynie
35,7 mIn t. Masa przewiezionych towarow
spadta do 28% z 32% r/r. A PKP Cargo
pod wzgledem wielkosci przewozow in-
termodalnych byto za PCC Intermodal
i DB Cargo Polska.

Po ogtoszeniu wynikow, z kohcem
kwietnia 2024 r. Rada Nadzorcza PKP Cargo
podjeta decyzje o odwotaniu wtadz spot-
ki, powotanych jeszcze za rzadow Prawa
i Sprawiedliwosci. Na p.o. prezesa spofki,
nalezacej w 100% do PKP S.A., na okres od
26 lipca 2024 r. do 25 pazdziernika 2024 r.,
zostat powotany Marcin Wojewodka.

Obecny zarzad zaznaczyt, ze jego ce-
lem jest naprawienie chorej sytuacji,
w ktorej znalazta sie spotka we wszelkich
aspektach: taborowym, finansowym, or-
ganizacyjnym, a nie likwidacja, upadtosc
czy zamknigcie. — Spofka jest zadluzona,
nie reguluje czesci zobowiazah, nie ptaci
duzej czesci faktur i wymaga gruntownych
dzialah restrukturyzacyjnych, ale zachowu-
Jje ptynnoc¢ finansowa — oswiadczyt Marcin
Wojewodka. Resort infrastruktury oczeku-
je, ze dziatania podjgete przez organy zarza-
dzajace spotka beda prowadzone w dialogu
ze strona spoteczna.

Najlepszy wynik

Wyjatkowo dobrym rokiem dla Grupy
PKP Cargo byt 2018, wtedy spotka byta
niekwestionowanym liderem na rynku
przewozow kolejowych i zanotowata wy-
nik netto na poziomie 184 min zt. Osiagngta
5,24 mld zt przychodow operacyjnych, to
wzrost 0 11% w stosunku do roku 2017
(4,73 mid zf). To byt najwyzszy wynik osia-
gniety od 2013 r., czyli od momentu wej-
scia PKP Cargo na gietdg. Rekordowa EBIT-
DA (zysk operacyjny przed potraceniem
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odsetek od zobowiazah, podatkow oraz
amortyzacji) wyniosta 907 min zt, co ozna-
cza wzrost az 0 30% w stosunku do 2017
r. (700 min zf). Przewieziono blisko 122 min
ton fadunkow, o 2,3% wigcej niz w roku
2017, gtownie wegla (51,2%) i kruszyw
oraz materiatow budowlanych (26,9%).
Jednak juz wtedy PKP Cargo odnotowa-
to spadek wykonanej pracy przewozowej
0 3%. Najwyzszy wzrost przewozow, wy-
noszacy 21,6%, osiagnieto w rozwijajacym
sie segmencie intermodalu, z rynkowym
udziatem 43,6% wg masy oraz 48,5% wg
pracy przewozowej. W tym rodzaju trans-
portu, zreszta stusznie, Grupa PKP Cargo
upatrywata przysztosc i inwestowata w ta-
bor — w latach 2019-2022 planowane byty
zakupy 151 lokomotyw i 1239 platform
intermodalnych za 700 min zt. Stawiata

na rozwoj korytarza transportowego Pot-

Fot. PKP Cargo

funkcjonowania spofek i ich wewnetrznej
racjonalizacji. Dzieki temu przychody ope-
racyjne wyniosty 4,87 mld zt, chot zmniej-
szyty sie 0 7,1% r/r. EBITDA to 860 min zt
i byta nizsza r/r 0 5,2% (907 min zt). O spad-
ku rentownosci przesadzita druga potowa
roku. Przy wyniku netto 36 min zt, koszty
PKP Cargo spadty o 4,8%, do poziomu
4,72 mld zt. Sytuacje w najwazniejszych
grupach przewozonych towarow determi-
nowat spadek zapotrzebowania na przewoz
towarobw masowych, zwtaszcza kruszyw
i rud metali. Nie zawiodty przewozy inter-
modalne. W PKP Cargo, ktore na polskim
rynku byto najwiekszym z sposrod 17 prze-
woznikow intermodalnych, w ciagu roku
przewieziono 9,5 min t towarow w konte-
nerach, o0 2,7% wigcej niz rok wczesniej.
Grupa na tym rynku miata 49,14% udzia-
tu wedtug pracy przewozowej, a wedtug

Na transport kolejowy, w tym na segment przewozow intermodalnych,

wplyneta sytuacja za wschodniq granicq

noc-Potudnie, zwigkszenie przewozow na
Nowym Jedwabnym Szlaku i kontynuacje
rozwoju przetadunkow w portach.

Spadek z wysokiego konia

W | potowie 2019 r., z powodu pan-
demii COVID-19 na rynku przewozow
towarow masowych odnotowano deko-
niunkture. W ciagu catego roku Grupa PKP
Cargo przewiozto 108,6 mIn ton towarow
(-10,9% r/r), a przewieziony wolumen byt
nizszy od wynikow z ubiegtych lat. Jednak,
mimo spadku przewiezionej masy, wygene-
rowata ona zyski na wszystkich poziomach.
To zastuga przeprowadzenia optymalizacji
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danych Urzedu Transportu Kolejowego,
zmniejszyt sie on o okoto 3,6% r/r.
COVID-19. miat ogromny wptyw na
rynek kolejowych przewozow towaro-
wych w Polsce rowniez w 2020 r., przede
wszystkim na wymiang miedzynarodowa.
Zmniejszyfa sie ona o blisko 7% w ujeciu
rocznym — z 55,8 mld tkm w 2019 r. do
52,2 mld tkm w 2020 r. Spadek konsump-
cji energii elektrycznej zwiazany z obostrze-
niami dziatalnosci ekonomicznej i udziatu
wegla kamiennego w produkcji energii
oraz wstrzymanie nowych projektow bu-
downictwa infrastrukturalnego, odbity sie
na przewozach. W tym czasie PKP Cargo
przewiozto 93,6 min ton towarow (-13,8%

r/r). Przychody wyniosty 4,08 mld zt
(-14,8% r/r), a EBITDA uplasowata sig na
poziomie 580 min zt (-32,5% r/r). Strata
na dziatalnosci operacyjnej utrzymata sie
na poprzednim poziomie. Wynik netto
przewoznika byt podobny do tego z 2021 r.
(-224,3 miIn zt). O 2% wzrosty przewo-
zy intermodalne (9,7 min ton w 2020 r.,
a 9,5 mintw 2019), jednak udziat Grupy
w rynku intermodalnym spadt z 49,14%
w 2019 r. do 40,53% w 2020 r. Jednak
gdyby nie przewozy intermodalne sytuacje
Grupy PKP Cargo bytaby jeszcze trudniej-
sza. Zapewnity one spotce ponad 18%
pracy przewozowej (wzrosta o 6% r/r,
z 4,1 mld tkm w 2019 r. do 4,3 mld tkm
w 2020). tacznie wyniosta 23,6 mld tkm
(-12,0% r/r). PKP Cargo podpisato nowe
umowy, m.in. z Krajowa Spotka Cukrowa,
ze spotkami ArcelorMittal, a takze na do-
stawy wegla dla PGNIG i ENEA. W zwiaz-
ku z przeksztatcaniem Grupy z przewoznika
dla przemystu cigzkiego w europejskiego
operatora logistycznego, zaczgto rozbudo-
we terminala kontenerowego w Matasze-
wiczach.

Rynek kolejowy zaczat sie odbudo-
wywat w 2021 r. Przychody PKP Car-
go z dziatalnosci lekko wzrosty r/r, do
4,326 mild zt. Jednak strata netto wynio-
sta 225,3 min zt, wobec 224,3 mIn zf rok
wczesniej. Pociagi spotki przewiozty facz-
nie 101,6 min ton towarow. Byt to wynik
0 8,5% lepszy niz w 2020 r. (93,6 min
ton). Wskaznik EBIDTA byt wprawdzie
dodatni (513,2 min zt), jednak po uwzgled-
nieniu amortyzacji wynik finansowy oka-
zat sie ujemny (-208,8 min zt). Jeszcze
bardziej niekorzystny byt wynik finansowy
netto (-225,3 min zf). W strukturze tadun-
kow numerem 1 byt wegiel kamienny
—46,2 min t, numerem 2 kruszywa i mate-
riaty budowlane — 19,8 min t, numerem 3
przewozy intermodalne — 10 min t, nastgp-
nie metale i rudy — 7,1 min t. 18,5 min t
stanowity pozostate towary.

W roku 2022, mimo wojny rosyjsko-
-ukraihskiej i obaw o wstrzymaniu przewo-
zbw na polskiej nitce Nowego Jedwabne-
go Szlaku, zysk netto PKP Cargo wyniost
148,4 min zt czyli byt 0 373,7 min zt lepszy
niz w 2021 r. Skonsolidowane przychody
ze sprzedazy siegnety 5.390,1 min zt (to
o ponad 26,3% wigecej niz w 2021 r.). Skon-
solidowana EBITDA uksztattowata sie na
poziomie 1.066,3 min zt — wzrost 0 107,8%
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r/r. Przewieziona masa towarowa utrzymata
sie na poziomie 100,6 min t, przy wzroscie
pracy przewozowej o 5,5% do poziomu
27,008 mid tkm. Przewozy paliw statych,
w tym wegla kamiennego, byty na tym sa-
mym poziomie co rok wczesniej. Na drugim
miejscu znalazt sie transport kruszyw i ma-
terialow budowlanych (z 20% udziatem).
Udziat rynkowy spotki w tej kategorii wzrost
do 40%. Spadki odnotowano w zakresie
transportu metali i rudy, a takze przewozow
intermodalnych — praca przewozowa spadfa
0 21,3%, a masa przewieziona o0 16,3%.
Przy tym, w zwiazku z rosnacymi na swie-
cie cenami energii i paliw, najbardziej wzro-
sty koszty w zakresie zakupu energii i paliw
trakeyjnych. Najwigkszy udziat w strukturze
kosztow operacyjnych miaty jednak swiad-
czenia pracownicze, stanowiace ponad 1/3
wszystkich wydatkow i wzrosty o 1,6%
w porownaniu z ubiegtym rokiem.

Sprawozdania finansowe dowodza, ze
mimo zysku PKP Cargo w 2022 i 2023 r.
w catym okresie rzadow Prawa i Sprawie-
dliwosci w latach 2015-2023 osiagneto
strate w wysokosci 21,6 min zt. Najgorzej
byto w 2021 r., ktory zakohczyt sie ponad
225 min zt straty. Juz wtedy eksperci
i zwiazki zawodowe apelowali o reforme
spotki.

Nic nie dzieje sie
bez przyczyny

Co wplyngto na takie ostabienie kondy-
cji PKP Cargo? — Niewatpliwie sytuacja za
wschodnia granica wplyneta na transport
kolejowy, w tym na segment przewozow

I}
“

Z decyzjq o zwolnieniach wiqze sie wniosek ztoZzony przez zarzqd do sqdu w sprawie

postepowania sanacyjnego (uzdrowieniowego) spotki

Ale nie tylko. Trudna sytuacja to tez kon-
sekwencja btedow i zaniechah poprzedni-
kow. Juz w 2021 r. analityk Noble Securi-
ties Michat Sztabler w rozmowie z ,, Gazeta
Wyborcza” stwierdzit, ze przysztosc PKP
Cargo nie jest stabilna, poniewaz firma jest
silnie uzalezniona od wegla. A najwazniej-
Sza przyczyna pogarszajacej sie sytuacji
jest miks przewozonych przez nig towa-
row, sktadajacy sie z wegla, stali, rudy me-
tali i kruszywa. — To schytkowe segmenty.
Sa czesto wysokomarzowe | mniej rentow-
ne. W dfuzszym terminie nie sprzyja to bu-
dowaniu wolumenow — tlumaczyt Sztabler.

W 2021 r. sytuacje w spotce krytykowat
takze Leszek Migtek, prezydent Zwiazku
Zawodowego Maszynistow Kolejowych
w Polsce. — Widzielismy, ze w firmie Zle

elem zarzadu PKP Cargo jest naprawienie

chorej sytuaciji, w ktorej znalazia sie spotka

we wszelkich aspektach: taborowym, finansowym,
organizacyjnym, a nie likwidacja, upadtosc¢

czy zamkniecie.

intermodalnych. Przewieziona masa fadun-
kobw na przejsciach granicznych obstugu-
jacych przewozy na Nowym Jedwabnym
Szlaku juz w | kw. 2023 r. spadfa o blisko
50% r/r. Podstawowe parametry transpor-
tu intermodalnego odnotowaty w | kwarta-
le 2023 r. dwucyfrowe spadki w stosunku
do | kwartatu 2022 r. — komentuje Ignacy
Gora, prezes UTK.
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sie dzieje. Wezwalismy zarzad do dziatah
naprawczych, ale nic sie nie wydarzyfo.
A efektywnoS¢ nie przekracza czasem
40%. To kwestia ztej organizacji pracy,
rozkfadu jazdy i ktopotow z infrastruktura,
remontow, przez ktore pociag stoi, zamiast
jechac — przekonywat. Natomiast zdaniem
obecnego kierownictwa, spotce ,,przystu-
zyli sig” tez przedstawiciele Zwiazku Za-

wodowego NSZZ Solidarnost dziatajacego
w ramach PKP Cargo. Dbali oni o interesy
wiasne i swoich rodzin, a nie pracownikow
PKP Cargo.

Sytuacje pogorszyta decyzja weglowa
rzadu Mateusza Morawieckiego, realizo-
wana w latach 2022-2023. W 2022 r. rzad
chcac zabezpieczyt energetycznie Pola-
kow w czasie pierwszej zimy po petnoska-
lowej inwazji Rosji na Ukraing, zobowiazat
PKP Cargo do transportu 4,5 min t wegla.
Realizacja tego zadania wymagata zaan-
gazowania znacznych srodkow po stronie
spotki, wycofania wagonow z intratnych
umow (wiele zostato zerwanych) i przesu-
nieciu weglarek do Gdyni i Szczecina, gdzie
miaty czekat na importowany z Kolumbii
wegiel. Straty wyniosty setki milionow
ztotych. Obecne wiadze spotki zwrocity sig
23 lipca do premiera o wyptacenie rekom-
pensaty za poniesione koszty. ,Z przykro-
5cig"” przyjety odpowiedz Ministerstwa
Aktywow Pahstwowych, ze brak jest pod-
staw prawnych do wyptaty przewoznikowi
kosztow transportu czy rekompensaty za
zerwane kontrakty.

To z kolei skfonito Zarzad PKP Cargo S.A.
do ztozenia 4 wrzesnia w Prokuraturze
Okregowej w Warszawie zawiadomienia
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
przez Jacka Sasina, petniacego funkcje
ministra aktywow pahstwowych w latach
2019-2023. Podejrzenie przestgpstwa doty-
czy niedopetnienia przez ministra ciazacych
na nim obowiazkow, a konkretnie zaniecha-
nia zawarcia przez kierowany przez Sasina
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MAP niezbednej umowy z PKP Cargo
zwiazanej z realizacja polecenia wskaza-
nego w decyzji prezesa Rady Ministrow.
Decyzja dotyczyta ,, transportu wegla zaku-
pionego przez spotki: PGE Paliwa Sp. z 0.0.
oraz Weglokoks S.A. w celu realizacji
ww. decyzji”, co dziata na szkodg interesu
publicznego i prywatnego.

Walka o przetrwanie

Nowe wtadze spotki podiety kilka kro-
kow majacych ja ratowac. Pod koniec maja
zarzad zdecydowat o skierowaniu 30% pra-
cownikow na tzw. nieswiadczenie pracy.
Zaproponowat tez rozwiazanie zaktadowe-
go zbiorowego uktadu pracy i porozumienia
ws. wzajemnych zobowiazah stron uktadu.
W czerwcu za$s podjat uchwate o jedno-
stronnym rozwiazaniu ukfadu, z uptywem
24-miesigcznego okresu wypowiedzenia.
Informacje o planowanym zwolnieniu
grupowym do 30% pracownikow (nawet
4 124 osob) w roznych grupach zawodo-
wych ogtoszono 24 lipca. Zaznaczono, ze
kazdemu pracownikowi przystuguje odpra-
wa adekwatna do stazu pracy. Krytycznie

%olpegc

CONNECTA 24

Najwieksze w Europie logistyczne wydarzenie networkingowe

Unikalny event, ktory zapewni

do zwolnieh odniosty sie zwiazki zawo-
dowe, wedtug ktorych obecny zarzad nie
chce skupic sie na reformowaniu firmy, za
to wziat sie za wypowiadanie umow spo-
tecznych. Spotka poinformowata wowczas,
ze szacowana wysokost rezerwy zwiaza-
nej z restrukturyzacja zatrudnienia wyniesie
ok. 249 min zt, a przewidywane oszczedno-
5ci w skali roku w zakresie kosztow osobo-
wych wynikajace z przeprowadzenia zwol-
nieh grupowych siegna ok. 423,4 min zt.

Z decyzja o zwolnieniach wiaze sie
wniosek ztozony przez zarzad do sadu
W sprawie postepowania sanacyjnego
(uzdrowieniowego) spotki. Sad rejonowy
w Warszawie postanowit otworzyc poste-
powanie. Zarzad PKP Cargo zadeklarowat,
ze wraz z zarzadca sanacyjnym bedzie kon-
tynuowac dziatania na rzecz uratowania
spotki.

Po konsultacjach z zaktadowymi organi-
zacjami zwiazkowymi, ktore zakohczyly sie
brakiem porozumienia, 14 sierpnia zarzadca
ustanowit Regulamin Zwolnieh Grupowych
w centrali i w zaktadach spotki. 17 sierpnia
zakohczyt sie trzymiesieczny okres wypo-
wiedzenia Paktu Gwarancji Pracowniczych

w PKP Cargo. (Pakt, zawarty we wrzesniu
2013 r. pomigdzy spotka a organizacjami
zwigzkowymi, Zarzad wypowiedziat 17
maja). Jednoczesnie zarzad zaczat prowa-
dzi¢ dziatania majace na celu zapewnienie
zatrudnienia pracownikom w innych spot-
kach kolejowych, ma je znalezt okoto 2 tys.
0sob.

Wedtug cztonkow zwiazkow zawo-
dowych porozumienie nie daje wystar-
czajacej gwarancji zatrudnienia bytych
pracownikow PKP Cargo. 3 wrzesnia
zwiazkowcey z Slasko-Dabrowskiej ,, So-
lidarnosci” w protescie zablokowali tory
kolejowe na Slasku na kilka godzin. Oliwy
do ognia dolewa fakt, ze resort infrastruk-
tury odmowit spotce pomocy publiczne;,
uzasadniajac ze ,, musiataby by¢ ona zgod-
na z obowiazujacymi przepisami prawa
krajowego oraz unijnego, jako ze jest to
spotka notowana na gietdzie i dziata na zli-
beralizowanym rynku przewozow kolejo-
wych. Wedtug posta Marka Biernackiego
(PSL-TD) obecna sytuacja zwigazana z woj-
na w Ukrainie sktania bez watpienia do
tego typu rozwiazah. @

Elzbieta Haber
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Opiekun konta
na gietdzie transportowe;

Teleroute.

Wyjatkowa ustuga wspierajaca klientow

Branza transportowa to jeden z najbardziej wymagajacych sektorow gospodarki.
Z jednej strony dynamiczny i stale zmieniajacy sie rynek, z drugiej — codzienne zmagania
z trudnosciami operacyjnymi, finansowymi, technicznymi. Dla wielu firm przewozowych
odpowiednia gietda transportowa moze stanowi¢ klucz do sukcesu.
Teleroute to jednak cos wiecej niz gietda — to narzedzie, ktore nie tylko pomaga
optymalizowac procesy i zdobywac frachty na rynku SPOT, ale rowniez umozliwia budowanie

ednym z najwiekszych wyrozni-
kow Teleroute jest wyjatkowa
ustuga — opiekun konta.

Kim jest opiekun konta
na Teleroute?

To specjalista, ktory wspiera klienta
od momentu nawiazania wspotpracy
z Teleroute, dbajac o to, by ten w petni
wykorzystat mozliwosci, jakie oferuje
platforma. Jak podkresla Katarzyna Kaw-
czyhska Team Leader BAS PL & EE:
— Jest to osoba, ktora przejmuje firme po
sprzedazy, upewnia sie na czym klientowi
zalezy, pokazuje mu, jak korzystajac z na-
szej platformy, moze to osiagna¢. Propo-
nuje mu nowe rozwiazania, nowe kierun-

dtugotrwatych relacji biznesowych.

nego w jednym. Wprowadza nowego
klienta w Swiat Teleroute, prezentujac do-
stepne narzedzia, a jednoczesnie wspiera
go w realizacji jego biznesowych celow.

Budowanie relacji
z klientem - partnerskie
podejscie

Jednym z najwazniejszych elementow
pracy opiekuna konta na Teleroute jest
budowanie diugotrwatych, partnerskich
relacji z klientami. Opiekun konta nie jest
jedynie osoba odpowiedzialna za kwestie
techniczne, ale petni role ,tarczy”, pod-
kresla Katarzyna Kawczyhska:

— Transport to bardzo trudny sektor.
Tu duzo zalezy od zaufania. Jest coraz

piekun konta to specjalista, ktory wspiera klienta
od momentu nawigzania wspotpracy z Teleroute,
dbajac o to, by ten w petni wykorzystat mozliwosci,
jakie oferuje platforma. To przewodnik, doradca

i wsparcie techniczne w jednym.

ki, perspektywy, o ktorych byé moze do
tej pory nie myslat, dostarcza pomocnych
informacji, takze z rynku.

Opiekun konta petni wigc role prze-
wodnika, doradcy i wsparcia technicz-
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wiecej narzedzi, zeby sie zabezpieczy¢.
Wszyscy korzystaja z ubezpieczeh i ustug
wywiadowni. Generalnie powazna firma
musi to mie¢, nie moze polegac jedynie
na stowie kontrahenta, ale opiekun konta

wlasnie na zaufaniu bazuje. Czesto bu-
dujemy je przez lata. Jesli moge pomobc,
pomagam, jezeli czego$ nie wiem, to
o tym informuje, takze gdy sytuacja nie
wyglada dobrze. Jesli moge cos spraw-
azi¢, sprobowac z kimé porozmawia¢, to
takze to robie. Tutaj, jesli cos obiecasz,
musisz dotrzymac stowa. Jezeli nie jestes
w stanie, to po prostu nie obiecujesz. To
sa wrazliwe relacje i trzeba od poczatku
mowic jak jest.

Jakie korzysci daje
klientowi wspotpraca
z opiekunem konta?

Wspotpraca z opiekunem konta
w Teleroute daje firmom szereg korzy-
5ci, ktore znaczaco wykraczaja poza stan-
dardowe ustugi oferowane przez gietdy
transportowe. Opiekun konta regular-
nie analizuje dziatania swojego klienta,
sprawdza, jak firma korzysta z platformy,
co mogtaby poprawic lub gdzie napotka-
ta trudnosci. Gdy pojawiaja sie problemy
z ptatnosciami, fakturami, czy innymi
operacyjami, opiekun jest gotowy do in-
terwencji. Nie tylko reaguje na problemy,
ale rowniez aktywnie pomaga klientowi
W rozwijaniu jego biznesu. Pyta o plany,
doradza w kwestii nowych rynkow, su-
geruje rozwiazania, ktore moga poprawic
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efektywnosc dziatah firmy, w wyjatko-
wych sytuacjach wspiera w rozwiazywa-
niu trudnych sytuacji.

Teleroute - dobry partner

O wspotprace z opiekunem konta
zapytalismy pania Agate Huzalskyj, pre-
zeskge spotki Tuporte, ktora od wielu lat
wspotpracuje z Teleroute.

Teleroute: Jak dtugo korzysta Pani

z Teleroute?

Agata Huzalskyj: Jestesmy z Teleroute
od poczatku naszej dziatalnosci, biorac pod
uwage roczny okres karencji, ktory gietda
praktykuje. Innymi stowy nie przyjmuje zu-
petnie nowych, nieznanych nikomu firm.
Odczekalismy wiec wymagany okres, zdo-
bylismy zaufanie i dotaczylismy do grona
zadowolonych klientow.

T: A co Pania sklonito do siegniecia

po nasza gietde?

A.H.: Teleroute jest najstarsza giet-
da w Europie, wiasciwie kazdy z branzy
o niej styszat. Jest zatem narzedziem
obowiazkowym, jak stetoskop dla le-
karza. Nie pozwala leczyc, ale utatwia
prace, proponuje nowe rozwiazania, a to
umozliwia nam lepsza obstuge naszych
kontrahentow.

T: Czyli Teleroute stuzy do optymali-

zacji?

A.H.: Jesli przez optymalizacje
rozumiemy proces polegajacy na
maksymalizacji wydajnosci i skutecz-
nosci przy jednoczesnym minimalizo-
waniu kosztow i innych negatywnych
aspektow, jest jeszcze trochge do
zrobienia. Gietda optymalizuje pro-
ces logistyki i jest pomocna w mar-
ketingu. Tak jak kazda gietda ma
swoja specyfike i obszar dziatania.
W Teleroute potrafiliscie potaczyc kilka
gietd: rumunhska, hiszpahskiego Wtran-
sneta i Francje. Posiadacie rozwiazania,
ktorych inni nie oferuja. Dla mojej fir-
my Wasza gietda jest wspaniatym na-
rzedziem wspomagajacym, zwtaszcza
transport drobnicowy.

T: Jest nam bardzo mito. Czy inaczej

pracuje sie z Teleroute dzieki opieku-
nowi?
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B A.H.: Opiekun konta jest dla nas
wielka wartoscia intelektualna. Warte
podkreslenia jest to, ze od wielu lat
jest to jedna i ta sama osoba, z ktora
stworzylismy wspaniata relacje biz-
nesowa. Kasiu, bardzo Ci dziekujemy
za doskonata i owocna wspotprace!
Jestes dla nas wsparciem i czescia
naszego teamu. Dzigkujemy Ci za
Twoja otwartosc, zyczliwose, dys-
pozycyjnosc i gotowos¢E uczenia sig
razem z nami. Zadna inna gietda tego
nie zagwarantowata. Bardzo to doce-
niamy.

T: W jakich sytuacjach opiekun konta

najbardziej pomogit?

A.H.: Kazdy nowa osoba dotaczajaca
do naszego zespotu moze liczy¢ na szko-
lenie. Kasia cierpliwie pokazuje mozliwo-
5ci gietdy, podpowiada nowe rozwiazania,
przy okazji poznajac potrzeby nasze i no-
wych pracownikow. Ma wspaniate po-
dejscie do pracy. Staty pracownik w dy-
namicznie zmieniajacym sie rynku pracy
jest reklama gietdy, a dla nas poczuciem
bezpieczehstwa. Dzwoniac wiemy, kto
odbierze telefon.

T: Czy Pani sposob dziatania na giet-

dzie zmienit sie dzieki kontaktowi

z opiekunem konta?

A.H.: Nie znam gietdy bez Kasi. Wdro-
zyfa nas, pomogta uzywac efektywnie i to
trwa do dzisiaj.

V| >
—|— W | luporte

P Katarzyna Kawczyriska

Agata Huzalskyj
Prezes Zarzadu
Tuporte
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T: Czy Tuporte zyskato dzieki opieku-

nowi konta?

A.H.: Podkresle i powtorze jeszcze
raz: poczucie bezpieczehstwa, pewnost
otrzymania wsparcia i zyczliwej pomocy.
Dla mnie to jest bezcenne.

T: A w jakiej sytuacji opiekun Was

najbardziej zaskoczyt?

A.H.: Kasia zaimponowata mi przy
pierwszym spotkaniu face to face. Byto
to na targach transportowych. Podesztam
do stanowiska Teleroute z zamiarem po-
znania osobiscie dziewczyny, z ktora mia-
tam tylko kontakt telefoniczny. Nawet nie
zdazytam dotknat kontuaru stanowiska,
a Kasia juz pomachata, zwracajac sie do
mnie po imieniu. Wiedziata kim jestem,
jaka firme reprezentujg, kiedy dotaczyli-
smy do gietdy. Poczutam sig wyjatkowo
zaopiekowania. Nie bytam numerem.
Wow! To wyjatkowe zachowanie w bran-
zy transportowej. Ona znata wszystkich
swoich klientow, a przeciez firm na giet-
dzie sa tysiace. Kasia poSwigcita czas
kazdemu, kto tylko pojawit sie na sta-
nowisku. Obok wysytanej przez nia po-
zytywnej energii nie mozna przejst¢ obo-
jetnie. Takiej energii nie da sig stworzyt
sztucznie. Ona jest szczerze zaintereso-
wana klientem. My tego szukamy — wie-
loletnich relacji biznesowych.

I T: Dziekujemy za rozmowe i zyczymy
Pani i Tuporte dalszych sukcesow.
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60% firm z branzy TSL zgtasza che¢ zmniejszenia floty i ciecia zatrudnienia.
Coraz wyrazniejsza jest tendencja do znikania z rynku grupy podmiotow sredniej wielkosci
lub zmniejszania taboru w takich firmach

Rzez srednich
firm transportowych

Przewoznicy pozbywajg sie aut, a liczba rejestracji
nowych drastycznie spadfa. Nic dziwnego,
jezeli polskie ciezarowki w | kwartale 2024 r. przejechaty
68 mIn km mniej niz rok wczesniej.

ark maszynowy wyprzedaja
P'srednie firmy transportowe,

ktore posiadaja do kilkunastu
pojazdow. Ich wtasciciele, jezdzac na 2
auta ,,ze szwagrem”, maja taki sam zysk.
Dlatego tez, wedtug danych organizacji
branzowej, 60% przewoznikow zgtasza
chet zmniejszenia floty i ciecia zatrud-
nienia. Potwierdzaja to dane z rejestracji
—w 2024 r. nowych samochodow cie-
zarowych przybyto 12 319, czyli prawie
13% mniej nizw 2023 r.

Wedtug danych KRD (Krajowy Rejestr
Dtugow) branza TSL ma zadtuzenie wy-
noszace 1,37 mld zt, natomiast Rejestr
Dtuznikow BIG InfoMonitor podaje, ze sie
siega ono az 3,2 mid zt. Mimo tego sce-
nariusz ,,jedziesz teraz, ptacimy jesienia”
jest nie do zaakceptowania dla wielu
przewoznikow. Jest jednak przynajmniej
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pieCc powodow do optymizmu na Il po-
towe roku.

Z rynku znikaja podmioty
sredniej wielkosci

Po trudnym dla branzy TSL ubiegtym
roku (wzrost liczby niewyptacalnych firm

kosztow dziatalnosci i spadek realnych
przychodow sa ogromnym problemem.
Obecnie uderza to mocno w firmy sred-
niej wielkosci.

Wedtug danych KRD (Krajowy Rejestr
Dtugow) branza TSL ma zadtuzenie wy-
noszace 1,37 mld zt. Wieksze ma tylko
handel i branza budowlana. Zrzeszenia
Miedzynarodowych Przewoznikow Dro-
gowych (ZMPD) podaje, ze 13% prze-
woznikow znajduje sie na skraju wypta-
calnosci i nie reguluje na biezaco swoich
zobowiazah. 60% firm z branzy zgtasza
chet zmniejszenia floty i cigcia zatrudnie-
nia. Coraz wyrazniejsza jest tendencja do
znikania z rynku grupy podmiotow sredniej
wielkosci lub zmniejszania taboru w takich
firmach. Przedsigbiorcy dysponujacy kilku-
nastoma pojazdami sprzedaja cze5¢ samo-
chodow, zostawiajac sobie tylko kilka.

— Wiele takich historii styszymy od
przewoznikow zgtaszajacych sie do nas
po finansowanie. Mowia tez o tym na tar-
gach branzowych. Sredni przedsiebiorcy
transportowi nie odnotowuja efektu skali
i zyskow z firm rozbudowanych do kilku-
nastu pojazdow. Dochody sa czesto po-
dobne jak przy kilku zestawach. W efek-
cie wielu z nich wraca do poziomu 2-3 aut
i obstuguje je samodzielnie, ewentualnie
z pomoca kilku zaufanych osob, czesto
z rodziny. Przekalkulowali oplacalnos¢
biznesu | okazalo sie, ze gdy wiasciciel
jezdzi sam lub w matej grupie to zysk
jest podobny, jak przy duzej liczbie aut.
Natomiast mniejsza jest odpowiedzial-
nosc i stres zwiazany z regulowaniem rat
leasingbw, zatrudnianiem kierowcow,
obstuga kart paliwowych, karami za zle
zrealizowane frachty, potraceniami, na-
prawami czy sytuacjami losowymi jak wy-
padki itd. — mowi Wojciech Miklaszewski
z Finea, firmy faktoringowej zajmujacej
sie finansowaniem TSL.

aj byt dziewigtym miesigcem z rzedu ze spadkiem

rejestracji nowych pojazdoéw uzytkowych o

masie powyzej 3,5t DMC. Od poczatku roku

zarejestrowano 12 319 samochodow ciezarowych
pow. 3,5 t. Przed rokiem byto to prawie 14 tys. Teraz mamy

spadek012,8%.

0 546), takze pierwsza potowa 2024 r. nie
poprawita nastrojow wiascicieli spedycji
i podmiotow transportowych. Wzrost

W efekcie liczba przejazdow spada
— z danych z systemu e-Toll wynika, ze
w | kw. 2024 r. liczba kilometrow prze-
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jechanych przez polskie ciezarowki tylko
w kraju spadta o prawie 68 min km.

Firmy szukaja
oszczednosci

Polski Zwiazek Przemystu Motoryza-
cyjnego (PZPM) opublikowat dane, z kto-
rych wynika, ze maj byt juz dziewiatym
miesiacem z rzedu ze spadkiem rejestra-
cji nowych pojazdow uzytkowych o ma-
sie powyzej 3,5t DMC. Od poczatku roku
zarejestrowano 12 319 samochodow cie-
zarowych pow. 3,5 t. Przed rokiem byto
to prawie 14 tys. Teraz mamy spadek
012,8%.

Warto zauwazyc, ze mniejsza liczba
rejestracji odnotowywana jest w czasie,
kiedy leasingowanie pojazdow jest tah-
sze niz w ubiegtym roku. Inflacja spadta,
a stopy procentowe sa wyraznie nizsze niz
W szczytowym momencie przed rokiem.

— Spadek liczby rejestracji wydaje sig
potwierdzat duza skale wyprzedazy po-
Jjazdow przez srednie firmy. Skoro wiele

POLSKA BRANZA
TRANSPORTOWA

® Ma 33-procentowy udziat w unijnym
rynku przewozow drogowych.

® Zatrudnia blisko milion pracownikow.
® Odprowadza do budzetu pahstwa
16 mld zt podatkow i opfat.
® Generuje ok. 6% PKB.
(dane ZMPD)

kilkuletnich maszyn trafia ponownie na ry-
nek i mozna je przejat np. przez cesje le-
asingu, to mniejsze zapotrzebowanie jest
na nowe cigzarbwki. Przewoznicy korzy-
Staja z dostepu do tahszych pojazdow, bo
obciazenia przedsigbiorcow funkcjonuja-
cych w TSL sa duze. Niezmiennie proble-
mem sa tez diugie terminy ptatnosci. Wg
danych Faktura.pl, w kategorii MSP bran-
za transportowa miata najdfuzszy sredni
czas na przelew zapisany na fakturze —
blisko 22 dni. Ten problem jest jednak wi-
doczny na kazdym etapie zlecenia. Mali
przewoznicy czekali na przelew, a duze
firmy czekaja na ptatnosci od kontrahen-
tow. Ci opbzniajac rozliczenie ttumacza
sie zatorami albo zapisami w umowach
(np. ptatnosc¢ tylko w pierwszy wtorek
miesiaca — zatem z 60 dni czas oczeki-
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Z danych z systemu e-Toll wynika, ze w | kw. 2024 r. liczba kilometrow przejechanych

przez polskie ciezarowki tylko w kraju spadta o prawie 68 min km

wania mogt wzrosnac¢ nawet do 90 dni)
— mowi Wojciech Miklaszewski z Finea.

sJedziesz teraz,
ptacimy jesienigq”

Wg eksperta Finea scenariusz , je-
dziesz teraz, ptacimy jesienia” jest nie do
zaakceptowania dla wielu przewoznikow.
Zmusza do szukania finansowania pomo-
stowego np. poprzez przyspieszanie ptat-
nosci. Pozwala to nie tylko przyjmowac
takie zlecenia, ale i przetrwat na rynku.
Daje elastycznost i pole manewru. Przede
wszystkim pomaga zapewnit ciagfosc
biznesu i przetrwac gorsze momenty.
Pozwala uniknat rowniez podejmowania
trudnych decyzji (np. czy w danym mo-
mencie optacic ZUS czy raty leasingowe
za pojazdy). W przypadku branzy trans-
portowej 45% faktur ma termin ptatnosci
WYN0szacy Co najmniej miesiac.

Branza TSL ma zadtuzenie wynoszqce
1,37 mid zt, a scenariusz ,jedziesz teraz,
ptacimy jesieniq” jest nie do
zaakceptowania dla wielu przewoznikow

= SR,

Byle przetrwac
do jesieni

Warto walczyc, zeby nie powiekszyc
grupy firm w upadtosci. Na szczescie dru-
ga potowa roku bedzie lepsza.

Szansa sa naptywajace srodki z KPO.
Zwieksza inwestycje, ktore trzeba bedzie
obstuzyt transportem. Kolejny optymi-
styczny dla branzy sygnat to wyniki wy-
borow do Parlamentu Europejskiego.
Wszystko wskazuje na to, ze wymiana
floty na niskoemisyjna nie bedzie tak
szybka, polscy przewoznicy moga dostac
wigcej czasu ha modernizacje.

Przede wszystkim jednak sytuacja
gospodarcza jest lepsza niz w zesztym
roku. Liczba zamowieh rosnie, a konku-
rencja ze strony firm ze wschodu zostata
czesciowo uregulowana. Lepszy jest tez
stan gospodarki niemieckiej, co zwigkszy
liczbe zleceh z tego kierunku i jego opta-
calnosc.

— Wraca sporo stalych tras. Stawki
moga wzrosnac, a wtasciwie zostac
znormalizowane | urynkowione. Na za-
chodzie Europy stawki juz zwigkszaja
sie w powolnym tempie. Optymistycz-
ny dla branzy jest tez trend rosnacej
liczby spedycji, ktbre zamiast strategii
odwlekania ptatnosci w nieskohczo-
no&c¢ staraja sie jak najszybciej rozli-
czy¢ z podwykonawca. Nie chca do-
prowadzi¢ przewoznika do upadku, co
skutkowatoby koniecznoscia szukania
nowego. Rynek ma narzedzia przyspie-
szajace ptatnosci zarowno dla spedycyji,
jak i przewoznikow — mowi Wojciech
Miklaszewski z Finea. @
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Kluczowa jest dekarbonizacja transportu drogowego, a tu realnq szanse na ksztattowanie niskoemisyjnej

przysztosci logistyki majq pojazdy elektryczne

Sposoby

na obnizenie emisji
Zmiana klimatu na naszym globie jest coraz bardziej odczuwalna.

Swiat musi wiec pilnie przyjac¢ czyste, odnawialne zrodta energii i zwiekszy¢ dostepnosé
technologiczna i finansowg istniejgcych rozwigzan.

raz ze wzrostem globalnego po-

pytu i rozwoju gospodarczego, ro-

sna emisje gazow cieplarnianych.
W 2023 roku globalna emisja CO, wzrosta do
bezprecedensowego poziomu 36,8 mld ton,
co stanowi wzrost 0 1,1% w porownaniu
z 2022 r. Oczekuje sig, ze wraz z szybkim
rozwojem gospodarek w Azji, Afryce i Ame-
ryce tacihskiej globalny popyt na transport
towarowy potroi sig do 2050 r., potencjalnie
podwaijajac globalne emisje zwiazane z wy-
sytka towarow. W zwiazku z tym Swiat musi
pilnie przyjac czyste, odnawialne zrodta energii
i zwigkszyt dostepnost technologiczna oraz
finansowa istniejacych rozwiazah.

Wielotorowe dziatania

Kuehne+Nagel jako lider tej transfor-
macji, wprowadza na rynek produkty spef-
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niajace miedzynarodowe wytyczne oraz
odpowiadajace aktualnym mozliwosciom
technologicznym. Te dziatania sa wieloto-
rowe, jednak centralnym ich elementem
jest model redukcji emisji. Oprocz dziatah
redukcyjnych mozliwe jest obnizenie pozio-
mu emisji poprzez ich unikanie, czyli opty-
malizacje i konsolidacje, a takze przejscie na
inny rodzaj transportu. Podstawa wszystkich
tych dziatah jest wiarygodny pomiar emisji
w catym fahcuchu dostaw. Redukcje emisji
opieraja sie na zastosowaniu dostepnych
rozwiazah, np. paliw niskoemisyjnych jak
biopaliwa morskie (SME), lotnicze (SAF)
i drogowe (HVO).

Zastosowanie biopaliw ma jednak sze-
reg ograniczeh, tj. dostepnosc, mniejsza
wydajnos¢, pozostate emisje produkcyj-
ne oraz ciagle wyzsze koszty. Te aspek-
ty sugeruja, ze biopaliwa nie stana sie

powszechnym standardem w najblizszej
i diugoterminowej perspektywie. Sa raczej
rozwiazaniem pomostowym, umozliwiaja-
cym dziatania kierunkowe tu i teraz. Jesli
przyjrzet sie perspektywie dla Europy, to
kluczowa jest dekarbonizacja transportu
drogowego, a tu realna szansg na ksztatto-
wanie niskoemisyjnej przysztosci logistyki
maja pojazdy elektryczne.

Nacisk na pojazdy
elektryczne

Silniki zasilane olejem napedowym wy-
twarzaja znaczna ilos¢ CO,e, a decydenci na
calym Swiecie zachecaja do odchodzenia od
paliw kopalnych na rzecz niskoemisyjnych
zrodet. Kalifornijska regulacja Advanced Cle-
an Trucks (ACT) wymaga na przyktad, aby
€0 najmniej pofowa cigzarowek sprzedawa-
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nych w stanie byta elektryczna do 2035 r.
Ponadto UE zaproponowata 90% spadek
emisji CO, z nowych pojazdow ciezarowych
o duzej tadownosci do 2040 r. (w porowna-
niu do okresu miedzy 1 lipca 2019 r. do 30
czerwca 2020 r.). Sa to znaczace kroki wy-
tyczajace kierunek zmian.

Duzy nacisk ktadzie sig na pojazdy
elektryczne zasilane akumulatorami (BEV)
i ogniwami paliwowymi (FCEV), poniewaz
charakteryzuja sie one zerowa emisja spalin
w okresie uzytkowania. Jednakze procesy
produkcji akumulatorow, ktore je zasilaja,
wytwarzanie energii wykorzystywanej przez
te akumulatory, wodoru i czastek statych in-
nych niz spaliny moga powodowat emisje.
Przewiduje sig, ze sposrod tych opcji, BEV
beda miaty przewage nad FCEV, poniewaz
wodor wymagany w FCEV prawdopodob-
nie zostanie w wiekszosci przydzielony do

|
Marta Papierniak

torowo-elektrycznym bedzie w diuzszej
perspektywie nizszy niz w przypadku pojaz-
dow FCEV, a nawet ciezarowek z silnikami
spalinowymi.

czekuje sie, ze wraz z szybkim rozwojem

gospodarek w Azji, Afryce i Ameryce tacinskiej

globalny popyt na transport towarowy potroi sie

do 2050 r., potencjalnie podwajajgc globalne
emisje zwigzane z wysytka towarow.

innych energochtonnych gatezi przemystu
i srodkow transportu, jak samoloty i statki.
Technologia BEV jest tez bardziej dojrza-
fa, co czyni ja realnym rozwiazaniem w per-
spektywie krotkoterminowej. Oczekuje
sie rowniez, ze catkowity koszt posiadania
(TCO) cigzarowek z napedem akumula-

Duzy nacisk kiadzie sie na pojazdy elektryczne zasilane akumulatorami (BEV) i ogniwami paliwowymi (FCEV),

Aby zdekarbonizowat transport drogo-
wy, najbardziej racjonalna opcja wydaje sie
przejscie na floty elektryczne, co wiekszosc
dostawcow ustug logistycznych juz rozpo-
czeta. Jednak estymacje pokazuja, ze pro-
ces ten przebiega zbyt wolno w stosunku
do zakfadanych celow.
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poniewaz charakteryzujq sie one prawie zerowq emisjq spalin w okresie uzytkowania
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Konieczna infrastruktura
tadowania, inwestycje

w energetyke i zachety
rzadowe

Gtowna przeszkoda dla operatorow flot
jest znaczny koszt poczatkowy pojazdow
BEV. Pomimo potencjalnych diugotermino-
wych oszczednosci w zakresie TCO, wyso-
kie koszty poczatkowe i niepewnos¢ co do
kosztow operacyjnych komplikuja ich przyje-
cie w ramach obecnych budzetow operacyj-
nych. Przeszkody te jeszcze bardziej obcia-
zaja matych i srednich przewoznikow, ktorzy
stanowia 90% rynku transportu drogowego.

Pokonanie tego wyzwania wymaga inno-
wacyjnych rozwiazah finansowych, zachgt
rzadowych i jasnych analiz ekonomicznych
w celu wykazania optacalnosci pojazdow
BEV w catym ich cyklu zycia. Stworzenie
powszechnej infrastruktury tadowania jest
rowniez kluczem do przyjecia BEV. In-
stalowanie stacji szybkiego tadowania na
gtownych trasach i w centrach dystrybuciji
ma kluczowe znaczenie dla tych wysitkow.
Proces ten w Polsce juz zostat zainicjowany
wejsciem w zycie rozporzadzenia AFIR, ale
na gesta siet tadowania poza siecig TEN-T
bedziemy musieli jeszcze chwile poczekac.

Co wigecej, przejscie na BEV postawi
dodatkowe wymagania przed infrastruk-
tura energetyczna, wymagajac inwestycji
w energie odnawialna, przepustowosc sieci
i inteligentne zarzadzanie ta siecia. Ponad-
to, dalsze postgpy technologiczne w pro-
jektowaniu akumulatorow sa niezbedne do
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zwigkszenia zasiegu jazdy i poprawy tadow-
nosci pojazdow BEV.

Model bilansowania masy

Za operacyjna mozliwos¢ wdrozenia roz-
wiazah redukcyjnych, tam gdzie fizycznie
nie jest to mozliwe, odpowiada model bilan-
sowania masy, tzw. Book & Claim. Dziatanie
modelu opiera sie na zatozeniu, ze emisje
nie maja granic, a globalne ocieplenie kon-
centruje sie na bezwzglednej ilosci COze,
a nie tego, kto go fizycznie wyprodukowat.
Kluczowa zasada funkcjonalnosci tego mo-
delu jest mozliwost jasnego zdefiniowania
i rozroznienia migdzy podmiotem korzysta-
jacym z tej redukcji. Kuehne+Nagel juz od
kilku lat wdraza SAF i SMF, dzieki czemu
klienci moga zarezerwowac niskoemisyjna
ustuge transportowa nawet jesli w rzeczy-
wistosci | operacyjnie nie jest mozliwe prze-
wiezienie ich fadunku w taki sposob.

Kalifornijska regulacja Advanced Clean Trucks (ACT) wymaga, aby co najmniej pofowa
ciezarowek sprzedawanych na stanie byta elektryczna do 2035 r.

by zdekarbonizowac transport drogowy,

najbardziej racjonalng opcjg wydaje sie przejscie

na floty elektryczne, co wiekszosc¢ dostawcow

ustug logistycznych juz rozpoczeta. Jednak
estymacje pokazujg, ze proces ten przebiega zbyt wolno
w stosunku do zaktadanych celow.

Po wiaczeniu w pazdzierniku 2023 r. do
modelu bilansowania masy paliw HVO, kolej-
nym niezbednym krokiem byto rozszerzenie
modelu na elektryczne pojazdy ciezarowe.
Rozwiazanie, pionierskie w swojej dziedzi-
nie, zostato poddane rygorystycznym testom

i walidacji we wspotpracy z zewngtrznymi in-
teresariuszami, i od stycznia 2024 r. stato sie
kolejnym rozwiazaniem w kierunku dekarbo-
nizacji transportu drogowego.

Obecnie w ofercie Book & Claim
uwzglednione sa tylko cigzarowki naleza-

Stworzenie powszechnej infrastruktury tadowania jest kluczem do przyjecia BEV.
Instalowanie stacji szybkiego tadowania na gtownych trasach i w centrach dystrybucji

ma kluczowe znaczenie dla tych wysitkow
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ce do Kuehne+Nagel. Pozwala to zacho-
wac scista kontrole i przejrzystost nad
dokfadnoscia danych wykorzystywanych
w obliczeniach. Firma ma jednak plany roz-
szerzenia tego rozwiazania o niskoemisyj-
ne ciezarowki obstugiwane przez swoich
partnerow, co przyczyni sie do wsparcia
ich wysitkow w zakresie elektryfikacji floty,
a tym samym potaczenia tych MSP z popy-
tem klientow.

Zapotrzebowanie
nainnowacyjne rozwigzania

Poruszajac sie w temacie ztozonosci
dekarbonizacji transportu drogowego, jed-
na rzecz staje sige oczywista — zapotrzebo-
wanie na innowacyjne rozwiazania nigdy
nie byto wieksze. W Kuehne+Nagel zda-
jemy sobie spraweg, ze droga do zrowno-
wazonej przysztosci wymaga odwaznych
dziatah, wspotpracy partnerskiej i checi
inwestowania w technologie i infrastruktu-
re, ktore beda napgdzac zmiany. Poniewaz
pozostajemy liderem branzy w tej transfor-
macji, nadal koncentrujemy sie na dostar-
czaniu rozwiazah, ktore nie tylko sprostaja
dzisiejszym wyzwaniom, ale takze utoruja
droge do czystszego, bardziej zrownowa-
Z0nego jutra. @

Marta Papierniak,
National Sustainability Manager
w Kuehne+Nagel Polska
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CB KOGA usytuowane jest w samym sercu przemystowej czesci Gdarisk

Centrum Biurowe KOGA:
Port dla Twojego biznesu

Coraz wieksze znaczenie portu morskiego w Gdansku oraz dynamiczny rozwoj gtebokowodnego
terminala kontenerowego Baltic Hub sprawiaja, ze kluczowe jest zapewnienie obstugi firm z branzy
portowej oraz TSL. Wtasnie dlatego, w tej czesci Gdanska, powstato Centrum Biurowe KOGA

entrum Biurowe KOGA to najnow-
szy biurowiec w tej czesci miasta.
Zlokalizowany jest na terenie
Pomorskiego Centrum Inwestycyjnego,
usytuowanego bezposrednio przy Porcie
Morskim w Gdahsku oraz Baltic Hub, stano-
wiac ich naturalne zaplecze logistyczne oraz
wazne ogniwo w obstudze branzy morskiej.
W otoczeniu biurowca powstaty cen-
tra magazynowo-logistyczne, m.in. CTP
i GLP, a takze depoty kontenerowe,
np. Balticon czy Radunia Containers.
CB KOGA usytuowane jest w samym
sercu przemystowej czesci Gdahska.
W poblizu zlokalizowana jest Rafineria
Gdanska, Naftoport i bazy PERN, zaktady
fosforowe Grupy Azoty, a takze stocz-
nie, ze Stocznia Remontowa na czele,
oraz fabryka wiez wiatrowych Baltic
Towers (w budowie).

Zrdéznicowani najemcy

Szerokie mozliwosci biznesowe
pokazuje zroznicowanie najemcow

4/2024

oferujagce gotowe, nowoczesne biura.

CB KOGA. Wsrod nich znajduja sie m.in.
Americold Gdanhsk, zajmujacy sig logi-
styka produktow gtebokomrozonych,
Muehlhan Polska, ktorego gdahski od-
dziat specjalizuje sie w ustugach konser-
wacyjno-malarskich, m.in. dla stoczni, czy
Rohlig Suus Logistics, swiadczacy ustugi
transportowe i spedycyjne. Biurowiec
jest naturalnym miejscem dla agencji
celnych, np. Agencja Celna Zytkowiak

P

i Rusak Business Services. Biuro ma tu
takze FBSerwis, zajmujacy sie technicz-
na obstuga Portu Gdahsk, stad lokalizacja
w CB KOGA miata decydujace znaczenie.
Ze wzgledu na modernizacje podnosza-
ce poziom bezpieczehstwa, w szczegol-
nosci informatycznego, biurowiec wybrat
Oddziat Celny KAS oraz jednostki zapew-
niajace obstuge informatyczna Urzedu
Miasta Gdahsk.

Filozofia ESG wdrazana przez InvestGDA przektada sie takze na dziatania w ramach biurowca
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Wyjatkowa lokalizacja

Kolejnym istotnym elementem
CB KOGA jest potaczenie z autostrada
A1, droga ekspresowa S7 i obwodnica
S6, a juz od przysztego roku dodatkowo
z obwodnica Metropolitalna, co jeszcze
bardziej usprawni logistyke z regionem
i reszta Polski. Biurowiec jest potozony
w odlegtosci ok. 20 km od portu lotnicze-
go, gdzie mozna skorzystac z pofaczeh do
ponad 20 krajow, a lokalizacja CB KOGA
zaledwie 9 km od centrum zapewnia
sprawna komunikacje z reszta miasta. Na
zmotoryzowanych czeka parking na ok.
270 miejsc, wyposazony w stacje tado-
wania pojazdow elektrycznych. Przy biu-
rowcu znajduje sie tez przystanek auto-
busowy, a w odlegfosci 10 min przystanki
tramwajowe.

Odpowiedz nardézne
potrzeby pracownikéow

InvestGDA, jako wtasciciel i zarzad-
ca obiektu przyktada uwage do aspektu
work-life balance. W murach CB KOGA
funkcjonuje przedszkole z oddziatem
ztobkowym, co jest szczegolnie istotne
dla pracujacych rodzicow, Kazde z pig-
ter posiada zaplecze kuchenne, w kto-
rym komfortowo mozna przygotowac
i Zje5C przygotowany przez siebie positek.
CB KOGA posiada rowniez w pet-
ni wyposazona ogolnodostepna sale
konferencyjna. Dodatkowo, biurowiec
wyroznia strefa relaksu na terenie ze-

CB KOGA to najnowszy biurowiec w tej czesci miasta
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wnetrznym w otoczeniu zieleni, tarasy
widokowe oraz biblioteczka w idei bo-
okcrossingu.

Filozofia ESG wdrazana przez
InvestGDA przektada sig takze na dziata-
nia w ramach biuroweca. Ich doskonatym

CB KOGA posiada w petni wyposazong ogolnodostepnq sale konferencyjnq

aspektu ekologicznego wptywaja one na
redukcje kosztow funkcjonowania bu-
dynku. Rowerzysci skorzystaja z szatni
z prysznicami, a takze stacji metropoli-
talnego roweru MEVO - abonamento-
wego systemu ponad 4000 rowerow

entrum Biurowe KOGA to takze indywidualne

podejscie Zarzadcy do potrzeb klienta

- od atrakcyjnych stawek najmu, poprzez wsparcie

w zakresie outfitu, a konczac na mozliwosci
dostosowania powierzchni do dedykowanych potrzeb.

przyktadem jest fotowoltaika na dachu
oraz pierwsza w Polsce instalacja ptywa-
jaca na zbiorniku retencyjnym. Oprocz

miejskich. Biurowiec jest tez w petni
dostosowany do potrzeb osob z niepet-
nosprawnosciami.

CB KOGA to takze indywidualne po-
dejscie Zarzadcy do potrzeb klienta — od
atrakcyjnych stawek najmu, poprzez
wsparcie w zakresie outfitu, a kohczac na
mozliwosci dostosowania powierzchni do
dedykowanych potrzeb — od 20-metro-
wych biur, po przestrzenie o powierzch-
ni 1 200 m2. Wynajem mozna tez faczyt
z dzierzawa sasiadujacych terenow inwe-
stycyjnych Pomorskiego Centrum Inwe-
stycyjnego.

Obecnostc w CB KOGA umozliwia bu-
dowe kompleksowej oferty biznesowe;j
Twojej firmy w centrum portowo-przemy-
stowym Gdahska. To unikatowa szansa na
uzyskanie przewagi konkurencyjnej w dy-
namicznie zmieniajacym sie otoczeniu oraz
mozliwosct rozwoju stabilnego, zdywersyfi-
kowanego biznesu. ®
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Centrum Biurowe

.- KOGA
PORT DLA
TWOJEGO BIZNESU

Szukasz przestrzeni, ktéra roSnie razem z Twoim biznesem? KOGA oferuje
elastyczne moduty biurowe od 20 do 1.200 m2 oraz dodatkowo mozliwos¢ rozwoju na
przylegtych terenach inwestycyjnych i w przestrzeniach magazynowych.

KOGA to biura idealne dla dynamicznych firm z branzy portowej, morskiej, TSL i nie
tylko! Zarezerwuj swojg przestrzen juz dzi$ i dotgcz do grona naszych najemcow!

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI!

@ n.balkiewicz@investgda.pl
(&) +48 519 690 727

WWW.KOGA.II:IVESTGDA.PL




Fot. Panattoni

eeee POWIERZCHNIE KOMERCYJNE ¢ 0 ¢ ¢

Pierwsze potrocze 2024 r. zakoriczyto sie catkowitym popytem

na poziomie blisko 2,7 min m? co oznacza duzy, bo 22% wzrost r/r

na powierzchnie magazynowe

Nasz kraj z najwyzszym
popytem w Europie

Z najnowszego raportu miedzynarodowej agencji doradczej Cushman & Wakefield wynika,
ze w Il kwartale br. w sektorze magazynowym w Polsce wida¢ wyrazny wzrost aktywnosci najemcow.
Poziom popytu w tym okresie zanotowat najlepszy wynik w Europie. Pod wzgledem podazy polski
rynek juz wkroétce przekroczy prog 35 min m? zasobéw magazynowych.

— Pierwsze potfrocze 2024 r. zakohczyto
sie catkowitym popytem na poziomie bli-
sko 2,7 min m? co oznacza duzy, bo 22%
wzrost r/r. Najemcy z nawiazka nadrobi-
li stabszy wynik z pierwszego kwartatu
biezacego roku wynajmujac w kolejnych
trzech miesiacach az 1,76 min m? po-
wierzchni magazynowej. Jest to najlepszy
wynik na rynku magazynowym w Europie
i drugi taki przypadek, gdy popyt kwartalny
w Polsce przekraczat wartosci obserwowa-
ne w Niemczech. Warto doda¢, ze az 56 %
catkowitego wolumenu transakcji najmu
w drugim kwartale stanowity duze trans-
akcje wynoszace od 20 tys. do 130 tys. m?
—komentuje Damian Kofata, Partner, Head
of Industrial & Logistics/E-Commerce CEE,
Cushman & Wakefield.

Struktura popytu
ulega zmianie

Trzy najwieksze umowy najmu zawarto
w tym czasie na rynku wrocfawskim i byd-
gosko-toruhskim. W okolicach Wroctawia
dodatkowe 126 tys. m? wynajeta migedzy-
narodowa platforma e-commerce, a firma
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LX Pantos przedtuzyta umowe i rozszerzyta
powierzchnie najmu do 100 tys. m?. Z kolei
w okolicach Bydgoszczy LPP Logistics uru-
chomito na powierzchni 104 tys. m? maga-
zyn do obstugi zamowieh internetowych.

Podobnie jak w zesztym roku, okoto
60% powierzchni wynajeto w ramach no-
wych umow i ekspansiji, ktore zamknety
sie wynikiem 1,66 min m? (24% wzrost
r/r). Pozostate 40% popytu stanowity prze-
diuzenia.

— Znaczace zmiany odnotowata struk-
tura branzowa popytu netto, w ktorym
wyraznie wzrbst udziat firm z sektora han-
dlowego i e-commerce odpowiadajacych

ra e-commerce, popularyzacja strategii
ESG, a co za tym idzie poszukiwania po-
wierzchni wyzszej jakoci, oraz procesy
nearshoringu powinny wspierat popyt
w perspektywie diugoterminowej — mowi
Adrian Semaan, Analityk Rynku, Cushman
& Wakefield.

Wyrazny spadek projektow
spekulacyjnych

W czerwcu 2024 r. catkowite zasoby
powierzchni magazynowej w Polsce wy-
niosty 33,52 min m?, co oznacza wzrost
0 9% w ujeciu rocznym.

odobnie jak w zesztym roku, okoto 60% powierzchni

wynajeto w ramach nowych umow i ekspansiji, ktore

zamknety sie wynikiem 1,66 min m? (24% wzrost r/r).
Pozostate 40% popytu stanowity przedtuzenia.

za 34% podpisanych umow. Z kolei udziat
operatorbw logistycznych obnizyt sie do
poziomu 22% wobec 36% w pierwszej
potowie 2023 r. Dalszy wzrost sekto-

— Rynek magazynowy w Polsce na-
dal dynamicznie sie rozwija. W pierwszej
potowie 2024 r. deweloperzy dostarczyli
1,64 min m? i niewiele mniej zaplanowa-

4/2024



eeoee POWIERZCHNIE KOMERCYJNE e ¢ 0 ¢

ne jest do ukohczenia w drugim potroczu.
Tym samym juz niebawem catkowite za-
soby magazynowe w Polsce przekrocza
35 milionbw m? — twierdzi Damian Kofata.

W drugim kwartale deweloperzy do-
starczyli na rynek prawie 786 tys. m? no-

wej powierzchni, z czego 44% pozostato

Z nieznaczna presjq
na spadek czynszow
efektywnych

W pierwszej potowie 2024 r. miesiecz-
ne stawki bazowe czynszow utrzymaty sie
na stabilnym poziomie 3,60-6,50 euro/m?

naczace zmiany odnotowata struktura branzowa
popytu netto, w ktorym wyraznie wzrést udziat

firm z sektora handlowego i e-commerce odpowia-
dajgcych za 34% podpisanych umow. Z kolei

udziat operatorow logistycznych obnizyt sie do poziomu 22%

wobec 36% w | potowie 2023 .

niewynajete. To z kolei spowodowato
ponowny wzrost wolumenu powierzchni
niewynajetej, ktory na koniec czerwca wy-
nosit 2,80 min m?. Wskaznik pustostanow
wzrost nieznacznie do 8,3% (+1,6 pp. r/r
oraz +0,1 pp. k/k), czyli do najwyzszego
poziomu od wrzesnia 2020 r. (8,5%). Na
przestrzeni ostatnich 12 miesiecy najwigk-
sze wzrosty wskaznika powierzchni niewy-
najetej odnotowano w wojewodztwach:
lubuskim (0 8.6 pp. do 19,3%), pomorskim
(05,6 pp. do 7,1%), matopolskim (o 4,9 pp.
do 6,1%) i todzkim (o 3,1 pp. do 10,8%).
Warte odnotowania spadki dotyczyly regio-
now: zachodniopomorskiego (o -3,4 pp. do
4,0%), Slaskiego (0 -1,9 pp. do 5,9%) oraz
wielkopolskiego (0 —1,0 pp. do 5,9%).

— Aktywnos¢ deweloperska nieznacznie
sie obnizyta, co wraz z wyraznym spad-
kiem wolumenu inwestycji spekulacyjnych
moze doprowadzi¢ do kompresji wskazni-
ka pustostanow w perspektywie kolejnych
9-12 miesiecy. W drugim kwartale 2024 r.
rozpoczeto budowe okoto 460 tys. m?,
z czego tylko 184 tys. m? spekulacyjnie.
Tym samym na koniec czerwca w budo-
wie znajdowato sig tacznie 1,99 min m?
— wylicza Adrian Semaan.

W ujeciu regionalnym, najwyzsza ak-
tywnosc¢ budowlana obserwuje sie w re-
gionie dolnego &laska, gdzie powstaje
568 tys. m?, z czego az 40% w ramach pro-
jektu P3 Wroctaw w Katach Wroctawskich
z przeznaczaniem dla migdzynarodowej
platformy e-commerce. W Il kwartale br.
najwigcej nowych inwestycji uruchomio-
no w regionie Slaskim (156 tys m?, w tym
81 tys. m? spekulacyjnie) i mazowieckim
(146 tys. m?, w tym 67 tys. m? spekulacyjnie).
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Fot. ID Logistics

dla projektow typu BIG-BOX oraz 5,00-
7,50 euro/m? dla projektow typu SBU/City
Logistics. Dzigki zachetom finansowym
oferowanym najemcom, m.in. okresowym
zwolnieniom z czynszu czy doptatom do

adaptacji powierzchni, czynsze efektywne

— =

firm w catej Polsce oferuje wynagrodze-
nie zasadnicze na poziomie Wyzszym niz
28 zl/godz., a najbardziej popularna stawka
jest 26 zl/godz. — dotyczy ona ponad 22 %
pracodawcow z tej branzy. Tylko niespetna
2% pracodawcow oferuje 34-36 zl/godz.
Warte podkreslenia jest, ze ponad 84 % za-
trudnionych w sektorze pochodzi z Polski,
a druga najwigksza grupe stanowia pracow-
nicy z Ukrainy — prawie 14 % — komentuje
Dagmara Zuromska, Strategic Business
Development Senior Manager, Randstad Polska.

W porownaniu z pierwszym kwartatem
2024 r. znaczaco wzrost odsetek firm, kto-
re prowadzity dziatania rekrutacyjne, jednak
wecigz gfownym powodem jest wypetnianie
wakatow, ktore powstaty na skutek rotacji
pracownikow. Wyraznie czesciej rekrutacje
uruchamiaja duzi pracodawcy, szczegolnie
w handlu, logistyce i budownictwie, a im
jest ich wiecej, tym liczniejsze — wedtug
badanych - pojawiaja sie trudnosci w do-
tarciu do odpowiednich kandydatow.

I
I

80% pracownikow z branzy transportowej i logistycznej oraz 74% pracujqgcych w przemysle

jest bardzo lub raczej zadowolonych z obecnej sytuacji zawodowej, a prawie pofowa pracujgcych

moga byt nizsze o maksymalnie 15-25%
od stawek bazowych.

Sektor przemystowy
wypeinia wakaty

Najwyzsze ptace w drugim kwartale
2024 r. wsrod pracownikow produkceyj-
nych, biorac pod uwage wynagrodzenie za-
sadnicze, odnotowano w wojewodztwach
potudniowych (dolnoslaskie, matopolskie
i slaskie) — ponad 28 zt/godz. — Wsrod
pracownikow produkcyjnych ponad 20 %

w tych sektorach w ogdle nie szuka nowej pracy

— Na wysokos¢ rotacji w firmach ma
oczywiscie wptyw ogblne zadowolenie
z pracy. Warto zaznaczy¢, ze delikatny
wzrost satysfakcji pracownikbw obser-
wujemy w sektorze transportu i logistyki
oraz przemystu. 80% pracownikbw z bran-
2y transportowey i logistycznej oraz 74 %
pracujacych w przemysle jest bardzo lub
raczej zadowolonych z obecnej sytuacji
zawodowej, a prawie polowa pracujacych
w tych sektorach w ogole nie szuka nowej
pracy — podsumowuje Dagmara Zuromska,
Randstad. ®
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Od trzech kwartatow finansowanie pojazdow ciezkich jest na wyraznym minusie

Coraz mniejszy popyt
na pojazdy ciezarowe

Branza leasingowa pierwsza potowe biezacego roku zalicza do udanych. W ciggu szesciu miesiecy
firmy leasingowe udzielity finansowania na kwote 54,2 mld zt, co oznacza wzrost
013,5% w porownaniu z analogicznym okresem 2023 r. Na konferencji prasowej przedstawiciele
Zwigzku Polskiego Leasingu stwierdzili, ze wyniki sg zgodne z wczesniejszg prognoza.

irmy leasingowe udzielity przedsie-
biorcom finansowania zarowno w po-
staci leasingu, ktory od lat dominuje
wsrod zawieranych kontraktow, jak i pozycz-
ki leasingowej. Ogolna wartos¢ transakcji
leasingowych w minionym pofroczu wynio-
sta 47,8 mld zt (skok 0 14,5%), a pozyczek
leasingowych — 6,4 mld zt (wzrost 0 6,3%).
Chot w drugim kwartale wyniki bran-
zy miaty minimalnie nizsza dynamike niz
w pierwszym (12,4% w Il kwartale vs
14,6% w | kwartale), to tegoroczne wyni-
ki pozostaja zgodne z prognozami na ten
rok. Eksperci ZPL szacuja, ze w tym roku
rynek wzrosnie o ponad 12%, a taczne ak-
tywa sfinansowane przez firmy leasingowe
przekrocza 115 mid zt. Dla przypomnienia:
w 2023 roku po raz pierwszy w historii po-
ziom inwestycji sfinansowanych leasingiem
w jednym roku przekroczyt 100 mid zt.

Pojazdy sita napedowa

Niezmienna pozostaje struktura finan-
sowania aktywow przez firmy leasingowe.
Najwigksza czes¢ stanowia pojazdy — 73%,
nastepnie sa maszyny i inne urzadzenia
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—23%, a pozostate transakcje razem z nie-
ruchomosciami to 4% w catej strukturze.
W pojazdy zainwestowano 39,9 mid zt,
co oznacza wzrost 0 17,2%, w tym w po-
jazdy lekkie 29,7 mld zt (wzrost o 32%),
a w pojazdy cigzkie (samochody ciezaro-
we o dmc > 3,5 tony, naczepy, przyczepy
i autobusy) — 9,6 mid zt (spadek o 14%).
Co wiecej, dynamika spadku pogtebia sie
od trzech kwartatow: w ostatnim kwartale
2023 r. wartos¢ nowych umow zmalata
0 13,1%, w pierwszym tego roku o 12,6%,

a w drugim o 14,5%. Spowodowane jest
to trudna sytuacja w branzy transportowe.

Jesli chodzi o leasing maszyn i urzadzeh
to sfinansowat je kwota 12,6 mid zt (wzrost
0 5%), natomiast pozostatych ruchomosci —
1,98 mid zt (wzrost 0 5%). Podobnie jak w
poprzednich latach, nie widac duzego zain-
teresowania leasingiem nieruchomosci — sfi-
nansowano je zaledwie kwota 0,29 mid zt,
co oznacza wzrost 0 0,7% r/r.

— Glowna nasza sifa napedowa sa po-
jazdy lekkie, czyli osobowe i dostawcze do

)
&
@ 3,7%
pozosiFte ruchomesc

D 23,2%

maszyry i urzgdzenico

(5 17,8%

pojazdy cigzarows

Struktura finansowania przedmiotow w | pétroczu 2024 roku
Leasing i pozyczka

0,5% [

54,2

mid zt

nieruchomedei

54,8% (52

Roszdy lekiie

Zradlo ZFL
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3,5 tony DMC. W pierwszym potroczu fir-
my leasingowe sfinansowaly o 1/3 wiecej
pojazdow lekkich wiecej niz w analogicz-
nym okresie 2023 roku. Nie mozna tego
samego powiedzie¢ o pojazdach cigzkich.
Wartosc ich finansowania sie zmnigjszyla.
Zreszta od trzech kwartatow finansowanie
pojazdow ciezkich jest na wyraznym minu-
sie. Nie pomaga tu stagnacja gospodarcza
w strefie euro i hamujacy eksport. Do tego
branza transportowa zmaga sie z wieloma
wyzwaniami, co ma wplyw na inwestycje
firm transportowych w nowe pojazdy. Li-
czymy jednak, ze wraz z odbiciem eksportu
nastroje w branzy transportowej poprawia
sie | wzroénie zapotrzebowanie na cigzkie
Srodki transportu drogowego — komentuje
Monika Constant, prezeska Zwiazku Pol-
skiego Leasingu.

Segment zdominowany
przez maszyny rolnicze

Segment finansowania maszyn i urza-
dzeh byt zdominowany przez maszyny rol-
nicze oraz sprzet budowlany. Stanowity one
odpowiednio 231 21% w strukturze finan-

Y 17,9%

rraszyry | urEgdzenio

L5 18,6%

Femzdy clearowe

Struktura finansowania przedmiotow w | pétroczu 2024 roku

Leasing
© 6% O6% _’L” ,
pozostote ruchomescl ' nieruchomaede

47,8

mid zt

59,2% [

pojazcy lekkis

Zrddor ZPL

udzielanego przez firmy leasingowe. Na
szczescie w kwietniu weszta w zycie no-
welizacja, ktora uchylita zapis niekorzystny
dla rolnikow. Liczymy zatem, ze nastapi
rowniez odbicie w finansowaniu maszyn
rolniczych pozyczka leasingowa — komen-
tuje Monika Constant. — Poza tym naptywa-
jace pieniadze unijne w ramach KPO, jak
i programoéw spojnosci, powinny general-
nie spowodowac wzrost zainteresowania
przedsiebiorcow maszynami i urzadzeniami.

Struktura finansowania przedmiotow w | potroczu 2024 roku

Pozyczka
J 0,2% 5
Iﬁ 4'2% niernchamodei
21,6% Lo
X 21.2% pejozdy lekkie
FaERgny i inme uregdzenic
/ 11,5% Lo

B 7,2%

sprzet medyezny

mid zt

pojmzdy sigzarowes

34,1% 52

rrRaszUr rolnicze

Zrocho ZRL

sowania maszyn i urzadzeh przez firmy le-
asingowe. Jednak, o ile wartos¢ finansowa-
nia sprzetu budowlanego wzrosta (o 33%,
do 2,6 mid zf), to maszyn rolniczych spadta
(o prawie 4%, do 2,8 mld zi).

— Na spadek wartosci finansowania ma-
szyn rolniczych wptyw miato zamieszanie
spowodowane wejsciem w zycie na po-
czatku roku ustawy o kredycie konsumenc-
kim oraz ustawy o konsumenckigj pozyczce
lombardowej, na podstawie ktorych rolnicy
zaczeli by¢ traktowani jak konsumenci, co
ograniczyto im dostep do finansowania

4/2024

Wedtug ekspertow ZPL

Rok 2024 przyniesie rozwoj gospo-
darczy powiazany z mocnymi wydatkami
konsumentow i rosnacymi inwestycjami
firm, co wyraznie bedzie wspierato wyniki
rynku leasingu. | cho¢ dynamika inwestycji
w gospodarce bedzie nizsza w ubiegtym
roku, to jednak w znacznie wigkszym stop-
niu oparta na inwestycjach prywatnych,
w tym inwestycjach MSP. Sektor MSP
jest zas gtownym odbiorca oferty firm le-
asingowych (biorac pod uwage zarowno

leasing, jak i pozyczke leasingowa). Mikro
i mate firmy, czyli o obrotach do 20 ml zt,
stanowia w Polsce, podobnie jak poza nig,
najwieksza grupge odbiorcow produktow le-
asingowych. Wedtug danych za | potroczne
mikro firmy (o obrotach do 5 min zf) stano-
wity 53,4% klientow firm leasingowych. Fir-
my o obrotach 5-20 min zt to prawie 19%
klientow firm leasingowych, a 26% udziatu
w strukturze klientow stanowia firmy o ob-
rotach powyzej 20 min zt.

Od poczatku tego roku branza leasingo-
wa reprezentowana przez Zwiazek Polskie-
go Leasingu prowadzita intensywne dziafa-
nia, ktorych celem byty legislacyjne zmiany
systemowe. Dotyczyto to m.in. zmian we
wspomnianej juz wyzej ustawie o kredycie
konsumenckim.

— Z niecierpliwoécia czekamy na do-
puszczenie formy dokumentowej dla
zawarcia umowy leasingu, dzieki czemu
finansowanie zewngtrzne stanie sie dla
przedsigbiorcy wygodnigjsze. Intensyw-
na wspotpraca z Ministerstwem Rozwoju
i Technologii przyniosia dobre rezultaty dla
przedsiebiorcow korzystajacych z leasingu.
Czekamy teraz na rozpoczecie prac w Sej-
mie nad pierwszym pakietem deregulacyj-
nym, w ktorym znalazly sie m.in. zapisy
o formie dokumentowej — podkresla pre-
zeska ZPL. — Zwiazek Polskiego Leasingu
liczy takze na to, ze postulaty branzy zgto-
szone podczas niedawno zakohczonych
konsultacji zostana uwzglednione w osta-
tecznym ksztalcie programu ,,Moj rower
elektryczny” i tym samym leasing oraz
wynajem zostana dopuszczone do finan-
sowania e-rowerbw — dodaje. ®

Dodatkowe informacje dostepne sq na:
www.leasing.org.pl
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fikuje kondycje finansowq
arzecz ktorych wystawiane sq faktury,

Malcom Finance
— nowe wsparcie
dla polskich przewoznikow

Malcom Finance, firma specjalizujgca sie w faktoringu dla przedsigbiorcow transportowych,
rozpoczyna swoja dziatalnos¢ w Polsce — kraju, ktory stanowi filar branzy transportowej Unii
Europejskiej. Lider czeskiego rynku nie tylko finansuje faktury w roznych walutach, ale tez ubezpiecza
naleznoscii na biezaco weryfikuje kondycje obecnych i potencjalnych kontrahentow swoich klientow.
Wszystko po to, aby przewoznicy mogli skupi¢ sie na rozwoju swoich biznesow.

ranza transportowo-logistyczna
jest filarem polskiej gospodar-
ki. Bezposrednio generuje ok.
6% polskiego PKB, co w odniesieniu do
2023 r. daje ponad 200 mld zt, a wspot-
uczestniczy w wytworzeniu ponad po-
towy. Ale wyzwah w branzy nie braku-
je. Jednym z gtownych sa opoznienia
w i tak juz dtugich terminach ptatnosci.
Naprzeciw takim wyzwaniom wycho-
dzi Malcolm Finance. To pochodzaca
z Czech firma finansowo-technologicz-
na, ktora specjalizuje sie w swiadczeniu
ustug faktoringowych przedsigbiorcom
z sektora TSL.
— Prace w transporcie poznawatem
od dziecka, rowniez z perspektywy kabi-

42 TSLEIZNIES

ny ciezarobwki, ktora prowadzit moj dzia-
dek. Przez cate zycie widziatem, z czym
musiat sie zmagac zarbwno on, jak | jego
koledzy-kierowcy. Dlatego zaktadajac
firmg faktoringowa zdecydowatem, ze
skupige sie wilasnie na tej branzy — mowi
Jaroslav Ton, tworca Malcom Finance.
— Oczywiscie nie wszystkie problemy,
z jJakimi mierza sie przewoznicy wspot-
czesnie, sa podobne tym, na jakie na-
trafiat moj dziadek dwie dekady temu.
Ale dzieki skupieniu sie na jednej branzy
jestesmy w stanie, razem z catym mie-
dzynarodowym zespotem, oferowac
rozwiazania rzeczywiscie dopasowane
do potrzeb klientow — podkresla Jaro-
slav Ton.

Faktoring dla sektora TSL

Zwiazek firmy z branza transportowo-
-logistyczna podkresla jej nazwa. Nawiazuje
ona do Malcoma McLeana, wizjonera, ktory
zrewolucjonizowat handel miedzynarodowy
poprzez wprowadzenie konteneryzacji. Idac
za jego przykfadem, celem Malcom Finance
jest wprowadzanie innowacyjnych rozwia-
zah finansowych transformujacych sektor
transportu i logistyki. Tozsamos¢ firmy jest
kluczowym elementem jej strategii, obejmu-
jacej nie tylko dopasowana do branzy oferte,
ale takze ekspansje na rynek europejski, kto-
rego wielka czescia jest rynek polski.

Faktoring oferowany przez Malcom
Finance to tak zwany faktoring witasciwy
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(petny). Jego dziatanie polega na tym, ze
firma transportowa wystawia fakture zle-
ceniodawcy, zazwyczaj — zgodnie z umo-
wa — z dos¢ odleglym terminem ptfatnosci.
Jesli przewoznik nie chce tyle czekat na
otrzymanie pieniedzy, zgtasza sig do firmy
faktoringowej takiej jak Malcom Finance.
Ta (tzw. faktor) od razu ptaci firmie trans-
portowej ok. 80% wartosci faktury, nato-
miast pozostata czesc, uszczuplona o swo-
ja prowizje zalezna od terminu pfatnosci
(zazwyczaj 2-5%) przelewa, gdy otrzyma
pieniadze od zleceniodawcy.

Ale, co najwazniejsze dla przedsigbior-
cow, w razie jakiegokolwiek opoznienia
w platnosciach ze strony kontrahentow,
nie musza sie o nic martwic, bo pieniadze
maja juz na koncie. Cate ryzyko zwiazane
z nieotrzymaniem przelewu bierze na sie-
bie Malcom Finance i w razie czego samo-
dzielnie podejmuje niezbedne dziatania.
Dodatkowo faktor ubezpiecza te wierzytel-
nosci, wigc w razie niewyptacalnosci zle-
ceniodawcy rekompensate uzyskat mozna
od firmy ubezpieczeniowe;.

Faktoring minimalizuje ryzyko

Przejecie na siebie ewentualnych pro-
blemow z opoznieniami w ptatnosciach to
nie jedyna cecha ustug Malcom Finance,
ktora wptywa na zniwelowanie ryzyk, jakie
trapia branze transportowa.

Jak kazda firma faktoringowa, Malcom
Finance weryfikuje kondycje finansowa
i morale ptatnicze firm, na rzecz ktorych
wystawiane sa faktury i ktore ma sfinanso-
wac. Robi to na wielu poziomach, korzysta-
jac z wiasnych danych oraz z wielu innych
zrodet, osiagajac w ten sposob mozliwie
petny i stale aktualizowany obraz kondycji
przedsiebiorstw. W zwiazku z tym, otrzy-

Jaroslav Ton

mujac przelew od firmy faktoringowej
przedsiebiorca moze by¢ przekonany, ze
jego nowy partner biznesowy zostat oce-
niony pozytywnie.

— Taka baza danych o kondycji przedsie-
biorstw z catej Europy okazata sie bardzo

MALCOM FINANCE

sprawdzi scoringu potencjalnego partnera
w naszej bazie — podkresla tworca Malcom
Finance.

Wyroznikiem Malcom Finance jest tez
to, ze finansuje faktury bez wzgledu na
to, z jakiego kraju pochodzi zleceniodaw-
ca i w jakiej walucie ma nastapic rozlicze-
nie. Dla polskich przewoznikow to istotna
kwestia, poniewaz wielu z nich realizuje
zlecenia od firm zagranicznych, zwtaszcza
niemieckich, i wystawia faktury w euro. Ko-
rzystajac z faktoringu od Malcom Finance,
firmy transportowe moga bez przeszkod
rozliczac sie w roznych walutach (ztoty,
euro, korona czeska i funt brytyjski), a dzie-
ki temu sa mniej narazone na ryzyka wy-
nikajace z wahah kursow i ewentualnego
niekorzystnego przewalutowania ptatnosci.

— Moja misja i mojej firmy jest wspar-
cie przedsiebiorcow transportowych w ich
wzroécie. | to nie tylko w chwilach tak

Malcom’

® Weczesniejznany jako 4Trans Factoring, to fintech, ktory oferuje rozwiazania finansowe do-
stosowane do potrzeb matych i Srednich przedsigbiorstw logistycznych w catej Europie.

® Jego misja jest wspieranie wzrostu i zrdwnowazonego rozwoju branzy logistycznej.

@ Oferuje szereg ustug, w tym faktoring, ubezpieczenie faktur oraz dostep do bazy zweryfi-

kowanych klientow.

® Zaangazowany jest w innowacje i rozwigzania skoncentrowane na klientach, zapewnia-
jac firmom logistycznym narzedzia finansowe niezbedne do osiagniecia sukcesu.

® Dotejpory firma sfinansowata ponad 160 tys. faktur o wartosci przekraczajacej 165 milio-
now euro, dysponujac zweryfikowana baza 15 tys. diuznikow.

pozadana przez naszych klientow. Chcieli
oni moc samodzielnie sprawdzi¢ swoich
kontrahentow przed lub w trakcie wspot-
pracy i skupi¢ sie tylko na , zdrowych”
relacjach biznesowych — zauwaza Jaro-
slav Ton. — Dlatego zdecydowalismy sie
udostepni¢ ja korzystajacym z naszego
faktoringu bezpfatnie. Dzi$ czes¢ z nich nie
podpisuje nawet nowych umow, zanim nie

Malcolm Finance to pochodzqca z Czech firma finansowo-technologiczna,
ktdora specjalizuje sie w swiadczeniu ustug faktoringowych przedsiebiorcom z sektora TSL

Faktoring @

Faktoring ... &

pro dopravce pre dopravcou

Malcom

4/2024

Faktoring

trudnych, jak obecnie. Chcemy, aby dzieki
Malcom Finance mieli oni staty dostepu do
gotowki, ktora czesto zamrazaja w faktu-
rach z dfugimi terminami ptatnosci — mowi
Jaroslav Ton. — Ponadto bierzemy na siebie
duza czesc¢ ryzyk zwiazanych z prowadze-
niem tego biznesu. Wszystko po to, aby
przewoznicy mogli skupi¢ sie na tym co
najwazniejsze — rozwoju swoich biznesow
— podkresla. @

Zamow bezptatnqg konsultacje na
https://malcomfinance.pl/
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Patrzqc na sktadowe Subindeksu Barometru EFL dla sektora TSL na Il kwartat br., zdecydowanie bardziej

[ For | My

optymistycznie niz w ostatnich odczytach wyglada wynik dotyczqcy sprzedazy

Roshie grupa
Inwestycyjnych optymistow
w sektorze TSL

Subindeks dla sektora transportu, spedycji i logistyki na lll kwartat br. wyniost
53,8 pkt., 0 0,3 pkt. mniej niz w poprzednim kwartale.
Pomimo delikatnego spadku wartosci wskaznika, gtowne obszary wskazujg na dobre perspektywy
przed TSL. Z Barometru EFL wynika, ze rusza inwestycje.

% firm transportowych, spe-
dycyjnych i logistycznych
planuje wieksze inwestycje,

0 8 p.p. wiecej niz kwartat wczesniej. To
najwigksza grupa inwestycyjnych optymi-
stow wérod szesciu badanych sektorow.
Ponadto, 29% przedsiebiorcow prognozuje
wigksza sprzedaz, o 5 p.p. wiecej niz kwar-
tat wczesniej.

Subindeks Barometru EFL dla transpor-
tu na Il kwartat 2024 roku wyniost 53,8
pkt., 0 0,3 pkt. mniej niz w poprzednim
kwartale. Jest to drugi najwyzszy odczyt
wsrod badanych szesciu branz — wyzszy
ma tylko budownictwo (54,1 pkt.).

— Od dwoch kwartatow subindeks dla
sektora TSL spada, jednak wciaz wynik
na tle pozostatych sektorow jest bardzo
przyzwoity. Sytuacja jest szczegolnie
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dobra, jesli porownamy ja w ujeciu rocz-
nym. W analogicznym okresie 2023 roku
odnotowalismy wynik na poziomie 49,7
pkt, czyli o ponad 4 pkt. nizszy. Obecny
wynik uwazamy za przyzwoity z trzech

BAROMETR

powodbw. Po pierwsze, pozostaje powy-
zej poziomu 50 punktdow, ktory oznacza,
ze firmy widza szanse na przyspieszenie
ich biznesu. Po drugie, wida¢ ruch w in-
westycjach, z kwartatu na kwartat coraz

® Syntetyczny wskaznik informujacy o skfonnosci firm z sektora MSP do wzrostu (tj. rozwoju
rozumianego jako stawianie sobie przez przedsiebiorstwa celow zwiazanych ze wzrostem
sprzedazy i produkcji, ekspansja na nowe rynki i maksymalizacja zyskow, co jest zwiazane
z inwestycjami w srodki trwate). Prognozowana na dany kwartat kondycja finansowa firm
MSP daje punkt odniesienia do wnioskowania o zaktadanym kierunku zmian, ktore sprzyjaja
wzrostowi lub dziataja hamujaco na rozwoj firm.

® Badanie przygotowywane jest przez Ecorys na zlecenie Europejskiego Funduszu Leasingo-
wego SA., a jego wyniki sa publikowane co kwartat.

® Jego uczestnicy to mikro, mate i srednie firmy terenu catej Polski. W badaniu wzigta udziat
reprezentatywna grupa 600 mikro, matych i srednich firm.

® Aktualna edycja badania odbyta sige od 1 do 28 czerwca 2024 roku.
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liczniejsza grupa przedsiebiorcow wska-
zuje, ze bedzie wiecej inwestowac. A to
— co powtarzamy od wielu lat — jest naj-
lepszym barometrem prosperity w bran-
zy. | w kohcu liczna grupa prognozuje
wieksze przychody, czyli biznes bedzie
rost — mowi Radostaw Wozniak, prezes
zarzadu EFL.

Sprzedaz w gore

Patrzac na sktadowe Subindeksu Baro-
metru EFL dla sektora TSL na Il kwartat
br., zdecydowanie bardziej optymistycznie
niz w ostatnich odczytach wyglada wynik
dotyczacy sprzedazy. 29% firm liczy na
wieksze przychody niz miato to miejsce
w Il kwartale tego roku. Trzy miesiace
wczesniej takie] odpowiedzi udzielito 24%
zapytanych.

Stabilnie jest takze w obszarze , ptyn-
nosc finansowa". 28% przedsigbiorcow
liczy na lepsza sytuacje finansowa swojej

firmy, 61% uwaza, ze w najblizszych mie-

BAROMETR EFL DLA BRANZY TRANSPORTOWEJ NA Il KWARTAL 2024

® Subindeks: 53,8 pkt. (0,3 pkt. kw./kw.).

® Inwestycje: 26% przedsiebiorcow planuje wigksze inwestycje, 65% nie spodziewa sie
zmian w inwestycjach.

® Sprzedaz: 29% przedsigbiorcow prognozuje wzrost sprzedazy, 61% prognozuje podobny
poziom sprzedazy jak w Il kwartale br.

® Plynnosc¢ finansowa: 28% przedsigbiorcow prognozuje lepsza ptynnose, a 61% podobny
poziom ptynnosci finansowej jak w I kwartale br.

® Finansowanie zewnetrzne: 6% przedsigbiorcow prognozuje wigksze zapotrzebowanie na
finansowanie zewnetrzne.

% firm transportowych, spedycyjnych

i logistycznych planuje wieksze inwestycje,

0 8 p.p. wiecej niz kwartat wczesniej.

To najwieksza grupa inwestycyjnych opty-
mistow wsrod szesc badanych sektorow.

sigcach bedzie na takim samym pozio-
mie, co w minionych, a tylko 9% oba-
wia sig pogorszenia poziomu finansow

Rusza inwestycje

W obecnym pomiarze wida¢ kon-
tynuacje pozytywnego trendu w in-
westycjach. Chot wciaz zdecydowana

firmowych.

wigkszos¢ firm transportowych planuje
podobny poziom inwestycji co w po-
przednich miesiacach (65%), to co
czwarta firma (26%) spodziewa sig je
zwiegkszyc. To wyzszy wynik w ujeciu
kwartalnym az o 8 p.p. Co wigcej, to tak-
ze najwyzszy wynik wsrod szesciu bada-
nych sektorow.

Jedynym obszarem, ktory odnotowat
spadek w ujeciu kwartalnym, jest zapotrze-
bowanie na finansowanie zewngtrzne. 6%

Cho¢ weiqz zdecydowana wiekszosc¢ firm transportowych planuje podobny poziom inwestycji

co w poprzednich miesigcach (65%), to co czwarta (26 %) spodziewa sie je zwiekszy¢

firm wskazuje na wieksze zapotrzebowa-
nie niz kwartat wczesniej, 0 9 p.p. mniej niz

Handel 47,7%

Barometr na lll kw. 2024 r.

Produkcja 51,4%
Ustugi 49,8%

w |l kwartale br.

Pozytywnym sygnatem jest takze fakt,
ze mniej firm transportowych obawia sie
inflacji. Co piaty przedsigbiorca boi sie
pogorszenia kondycji swojego biznesu

Hotele | restauracje 52,9%
Transport 53,8%

Budownictwo 54,1%
w zwiazku z rosnaca inflacja. Jest to wynik
az 0 6 p.p. nizszy niz trzy miesiace wcze-
sniej. W HoReCa tak odpowiedziato az
24% zapytanych, w handlu - 32%, w prze-
mysle — 16%, w budownictwie — 14%,
a w ustugach — 33%.

Wartos¢ gtownego indeksu Baro-
metru EFL na Il kwartat 2024 roku wy-
niosta 51,2 pkt. Osiagnigty poziom jest
o 1,4 pkt. nizszy niz w Il kwartale 2024
roku. @

Europejski Fundusz

Leasingowy S.A.

4/2024
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Liczyc

na obietnice
CzZy WzigcC sprawy

W SwWoje rece?

Sektor TSL przechodzi aktualnie
najwiekszy od 25 lat kryzys.

W przetrwaniu tego trudnego czasu

zdecydowanie nie pomagaja

kolejne obowigzki i optaty naktadane

na firmy transportowe.

ednym z bardziej znaczacych kosz-

tow jest koniecznos¢ wymiany ta-

chografow. Strona rzadowa obiecy-
wata wsparcie dla branzy przewozowej, aby
pomoc firmom przetrwac ten ciezki czas.
Niestety, poki co na obietnicach sig kohczy.
Wskazujemy, ktore z nich wzgledem sektora
transportowego zostaly spetnione w czasie,
gdy potrzebuje on najwiekszego wsparcia.

Jakwyglada sytuacja
w branzy transportowej?

W ostatnim czasie z wielu zrodet coraz
czesciej mozna ustyszet gtosy, ze gospodarka
podnosi sie z kryzysu. Nie sa to wprawdzie in-
formacje potwierdzone, jednak jezeli w istocie
wychodzimy z najgorszego dotka to warto wal-
czyt o lepsze frachty. Bo chot, jak wykazaty
badania, az 19% europejskich ciezarowek ma
polskie rejestracje, to jednak ich sredni wiek
wynosi 13 lat. Trzeba pamigtac, ze polska
branza TSL to potega, o ktora nalezy odpo-
wiednio zadbat. A zapowiedzia kohca kryzysu
moze byt zwigkszajaca sig w ostatnich miesia-
cach ilos¢ fadunkow. Jednak weciaz wiele firm
nie dato rady sprostac wymaganiom rynku
i koniecznosci spetfnienia kolejnych rygorow.
Mnigjsza liczba przewoznikow nigjako otwiera
pole do negocjacji z kontrahentami.

Doptaty do tachografow

Ministerstwo Infrastruktury bardzo wiele
mowi o checi wsparcia branzy transportowe;.
Niejednokrotnie styszelismy deklaracje doptat
i innych form pomocy zarowno dla przedsig-
biorcow jak i dla samych kierowcow. Ale
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warto przyjrzec sig konkretom. Glos w tej
sprawie bardzo czesto zabierat wiceminister
infrastruktury Przemystaw Koperski.

Przede wszystkim obiecat on firmom
transportowym doptate do wymiany tacho-
grafow. Obowiazek wymiany tego sprzetu
na urzadzenia najnowszej generacji G2v2
wchodzi stopniowo, w zaleznosci od ro-
dzaju juz posiadanych tachografow. Nie
mniej jednak ostateczny termin dotyczacy
wymiany sprzetu zarejestrowanego przed
15 czerwca 2019 r na nowe urzadzenia
uptywa z kohcem tego roku, z wytaczeniem
tachografow inteligentnych pierwszej gene-
racji. Dla pojazdow wyposazonych w tacho-
grafy inteligentne | generacji (G1) ostateczny

Branza przewozowa raczej nie ma co liczy¢ na obnizenia sktadek ZUS dla kierowcow

biorcy, wiasciciele firm transportowych sa
zdani sami na siebie.

Obnizenie sktadek ZUS
dla kierowcow

Kolejna obietnica, ktorej chcemy sig
przyjrzet, to deklaracja obnizenia sktadek
ZUS dla kierowcow. Tutaj ponownie, jak
w przypadku tachografow, do dzié nie docze-
kalismy sie zadnych dziatah, a nawet wyraz-
nie sprecyzowanych konkretow, ktore mo-
glyby zostac wcielone w zycie w niedalekiej
przysztosci. Jak aktualnie wyglada kwestia
osktadkowania kierowcow? Zastosowanie,
szczegolnie w transporcie migdzynarodo-

iekszos¢ przewoznikow wymienita juz tachografy

z obawy, ze czekajgc na rzgdowe wsparcie nie dotrzy-
ma ostatecznego terminu. Wymiany zostaty dokonane
tez z uwagi na to, ze koszty zatrzymania taboru mogg

przewyzszyc koszty ewentualnego dofinansowania.

termin wyznaczono na 18 sierpnia 2025 .
Jednak zdecydowana wigkszos¢ przewoz-
nikow wymienita juz tachografy z obawy,
ze czekajac na rzadowe wsparcie nie do-
trzyma ostatecznego terminu. Dodatkowo
wymiany zostaty dokonane z uwagi na to,
ze koszty zatrzymania taboru moga znacz-
nie przewyzszyt koszty ewentualnego
dofinansowania. Oczywiscie o ile w ogole
takowe sie pojawi. Pokazuje to wyraznie,
ze wsparcie w tym zakresie powinno juz
od dawna obowiazywac. Jak wyglada rze-
czywistose? Na dzieh dzisiejszy nie widac,
aby resort podijat jakiekolwiek dziatania
w tym zakresie. Po raz kolejny przedsie-

Wym, maja przepisy ustawy o czasie pracy
kierowcow art. 26g. Przepis ten brzmi:

LArt. 26g. W przypadku kierowcow wy-
konujacych zadania stuzbowe w ramach
miedzynarodowych przewozow drogowych,
ktorych miesieczny przychod jest wyzszy niz
przecietne wynagrodzenie, w skfad przycho-
du stanowiacego podstawe wymiaru skfadki
na ubezpieczenie spoleczne, o ktorej mowa
w ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998 . o sys-
temie ubezpieczeh spolecznych nie wchodza:

1) kwota stanowiaca rownowartosc
60 euro za kazdy dzieh pobytu za granica,
z zastrzezeniem ze tak ustalony miesieczny
przychod tych osob stanowiacy podstawe
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wymiaru skiadek nie moze by¢ nizszy od
kwoty przecietnego wynagrodzenia,”.

Wspomniane tutaj przecigtne wynagro-
dzenie precyzowane jest w art. 2, pkt. 8.
Mozemy tam przeczytac, ze przecietne
wynagrodzenie jest to , prognozowane
przecigtne wynagrodzenie miesigczne na
dany rok kalendarzowy, ogloszone w trybie
art. 19 ust. 10 ustawy z dnia 13 pazdzier-
nika 1998 r. o systemie ubezpieczeh spo-
fecznych”. Stawka ta w 2024 roku wynosi
7824 zt brutto. Wprowadzenie niniejszego
przepisu by¢ moze, pod niektorymi wzgle-
dami, zabezpieczytoby interesy kierowcow,
chociazby na wypadek choroby.

Tutaj nalezy zauwazyt, ze wicepremier
Wiadystaw Kosiniak-Kamysz informowat
0 przyjeciu projektu zmiany ustawy o dele-
gowaniu kierowcow w transporcie drogo-
wym. Jednak, co wazne, jak dotychczas nie
wspomniat o zadnej z kwestii, ktore zostaty
okreslone jako gtowne postulaty firm trans-
portowych w czasie negocjacji z rzadem.
Pokazuje to wigc wyraznie, ze branza prze-
wozowa raczej nie ma co liczy¢ na jakiekol-
wiek zmiany w tym zakresie.

Zryczatltowanie skladki
zdrowotnej

W temacie skfadek i kosztow ponoszo-
nych, nie tylko przez kierowcow, obiecy-
wano rowniez zryczattowanie sktadki zdro-
wotnej, aby obnizy¢ koszty osiagnigtego
dochodu. Tutaj doczekalismy sie nie tylko
obietnicy, ale konkretnej deklaracji terminu.
Minister finansow obiecywat, ze projekt
zmian bedzie gotowy przed uptywem 100
dni nowego rzadu. Wprawdzie petnomocni-
cy rzadu zapewniaja, ze prace w tym zakre-
sie nadal trwaja, to jednak termin nie zostat

W temacie sktadek i kosztéw ponoszonych,

nie tylko przez kierowcow, obiecywano

m.in. zryczattowanie sktadki zdrowotnej, aby obnizy¢
koszty osiqgnietego dochodu
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Konrad Urban

dotrzymany. Co wiecej, bardzo watpliwe
wydaje sig, aby zmiany miaty szanse wejsc
w zycie z poczatkiem 2025 roku. Nie mamy
tez zadnej pewnosci, ze wejda one w zycie
w obiecanej przez ministra formie.

Niedotrzymanych
obietnic cigg dalszy

To nie koniec obietnic, ktorymi mini-
sterstwo sypie niemal jak z rekawa. Poza
wymienionymi juz powyzej mielismy takze
ustyszet o zmianie sposobu udowadniania
zabezpieczenia finansowego przy ubieganiu
sie o licencje transportowa. Podyktowane
to byto koniecznoscia dopasowania proce-
dur do branzowych realiow. | podobnie jak
w powyzszych kwestiach, tak i tutaj, na sa-
mych deklaracjach sig skohczyto.

Finalnie wszystkie niedotrzymane obiet-
nice pokazuja jak mato powaznie rzad trak-
tuje cafa branze TSL. Dodatkowo sektor
transportowy nie otrzymat pomocy w naj-
trudniejszym dla niego momencie, kiedy
wsparcie byfo tak bardzo potrzebne. Pomoc
wprowadzona na czas pozwolitaby firmom
transportowym lepiej znies¢ spowolnie-
nie gospodarcze. Teraz kazde ewentualne
wsparcie bedzie spoznione. Nie mniej jed-
nak branza przewozow wciaz potrzebuje
ratunku i rzad w kohcu powinien zaczac re-
alizowat swoje obietnice. Caty sektor TSL
wymaga troski, chociazby z uwagi na fakt,
ze generuje az 6% PKB. Czekamy wigc na
realne dziatania, z ktorych politycy predzej
czy pozniej zostana rozliczeni. ®

Konrad Urban,
prezes zarzqdu
Kancelarii
Transportowej
TRANSCARE

“TRANSCARE.

KANECELARLA TRANSPORTEWA

www. kancelariatranscare.pl
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Mimo irytacji grq na zwtoke prowadzonq przez BALM (Federalny Urzaqd ds. Logistyki i Mobilnosci), firmy nie powinny utatwia¢ mu

realizacji strategii, lecz konsekwentnie i z profesjonalnym wsparciem dochodzic roszczen

Nowa szansa dla przewoznikow.

Roszczenia o zwrot nadptaconych
optat drogowych w Niemczech

Od 2013 . polskie firmy transportowe walczg o zwrot nadptaconych optat drogowych
w Niemczech. W ich imieniu, od poczatku, jako adwokat wystepuje Martin Pfnlr z kancelarii

Panie Pfniir czy ta walka zmienia sie

w ,neverending story”?

To catkiem mozliwe. W kazdym razie
w 2013 r. nie przypuszczatem, ze ponad
10 lat pozniej w Niemczech nadal beda
btedne obliczenia optat drogowych.

Z czego to wynika?

W Niemczech co piec lat odbywa sig
obliczanie optat drogowych. Kazde zawiera
nowe dane liczbowe, a czesto wystepuja
roznice w metodologii i pozycjach koszto-
wych. Wyniki kontroli z jednego okresu
pobierania oplat moga wiec byc¢ tylko cze-
sciowo przenoszone na kolejny okres Co
piec lat konieczna jest nowa kontrola. Ze
wzgledu na toczace sie postepowania, Re-
publika Federalna Niemiec nie moze jed-
nak pominac zakwestionowanych obliczeh
optat w kolejnych okresach — mogtoby to
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Pfnir Rechtsanwalte PartGmbB.

zostat odebrane jako uznanie winy w trwa-
jacych procesach.

Obecnie zgtasza Pan Mecenas rosz-

czenia o zwrot optat takze od lata

2021 do co najmniej 2024. Na jakim

etapie jest dochodzenie roszczen za

ten okres?

W czerwcu 2024 r. ztozylismy nowy
pozew wzorcowy w Sadzie Administracyj-
nym w Kolonii za ten okres. Tym pozwem
dochodzimy roszczeh wszystkich klientow
naszej kancelarii. Nowi wciaz jeszcze maja
mozliwost skorzystania z rozstrzygniecia
tego postepowania, pod warunkiem, ze bez-
posrednio lub za posrednictwem partnera,
takiego jak Legaltrans, zleca nam sprawe.

I Jakiej mozliwej kwoty zwrotu moga
oczekiwag firmy transportowe?

Obliczenia opieraja sie na eksperty-
zach kosztow drogowych, ktore maja
okoto 200 stron, ale zdecydowanie nie
ujawniaja w sposob przejrzysty wszyst-
kich podstaw obliczeh. Dlatego kwestio-
nowanie tych obliczeh jest bardzo skom-
plikowane. Ujawnienie ich prawdziwych
podstaw ma by osiagniete w procesie
sadowym, dlatego doktadna prognoza
w momencie sktadania pozwu nie jest
mozliwa. Obecne obliczenia optat za-
wieraja wiekszost elementow, ktore sa
przedmiotem aktualnych postepowah
wzorcowych za lata 2016-2020 i cze-
sciowo zostaty obliczone na tej samej
podstawie. Uwazamy jednak, ze rowniez
w nowych okresach, z uwzglednieniem
odsetek, uzyskamy zwrot co najmniej
10% udziatu w kosztach infrastruktury
zawartych w optacie.
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Dlaczego firmy transportowe musza

dziataé przed koncem roku?

W kazdym przypadku roszczenia
0 zwrot wymagaja zabezpieczenia przed
przedawnieniem z kohcem roku. Koniecz-
ne bedzie wigc odpowiednio wczesne
podjecie dziatah. W przeciwnym razie rosz-
czenia o zwrot przepadna, a skorzysta na
tym niemiecki skarb pahstwa.

Jaki jest stan zwrotu za okresy od

2016 do 20207

W wyroku sadu administracyjnego
w Kolonii z dnia 20.03.2024 r. (sygn. akt
14 K 6556/20), wydanym w tzw. faktycz-
nym postepowaniu wzorcowym, spo-
sob wyliczenia stawki optaty drogowej
zastosowany przez rzad federalny na
podstawie ekspertyz w sprawie kosz-
tow infrastruktury z 2014 r. oraz z 2018 r.
zostat uznany za nieprawidtowy takze
w odniesieniu do lat 2016-2020. Sad za-
sadzit na rzecz powoda (przedsiebiorstwa
transportowego) zwrot optaty drogowej
w zakresie jej czgsci dotyczacej kosztow
policji drogowe] w wysokosci 5,86%
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Sad Administracyjny w Kolonii bar-
dzo przekonujaco uzasadnit swoje orze-
czenie, powotujac sie na wczesniejsze
orzecznictwo TSUE oraz Wyzszego Sadu
Administracyjnego w Munster. Mimo to
Republika Federalna Niemiec zdecydo-
wata sig na ztozenie srodka odwotaw-
czego.

Jaki jest cel tego kroku?

Celem jest przede wszystkim zyskanie
na czasie. | chodzi tu nie tyle o nadzieje
na wygrana w postgpowaniu, co raczej
o powstrzymanie naptywu kolejnej fali
wnioskow w kolejnych latach, a takze
spowodowanie maksymalnych utrudnieh
po stronie przewoznikow i kancelarii praw-
nych poprzez opoznianie prowadzonych
przez nich postepowah.

Taktyka opozniania ma jeszcze jeden
cel. Wierzy sie, ze w ten sposob firmy
transportowe zadowola sie mniejsza kwo-
ta, niz im sie nalezy. Najlepszym tego przy-
ktadem byta mozliwos¢ zwrotu przez portal
internetowy Federalnego Urzedu, gdzie
mozna byto ubiegac sie jedynie o czest

Niemczech co pie¢ lat odbywa sie nowe
obliczanie optat drogowych. Kazde zawiera
nowe dane liczbowe, a czesto wystepujg roznice
w metodologii i pozycjach kosztowych. Wyniki
kontroli z jednego okresu pobierania optat nie moga wiec byc¢

przenoszone na kolejny okres.

za lata 2016-2018 oraz 4,44% za okres
01.01.2019-27.12.2020. Ponadto, w tresci
orzeczenia sad, w oparciu 0 prawo unijne,
wypowiedziat sie w przedmiocie odsetek
ustalajac je na 5 p.p. powyzej bazowej
stopy procentowej (obecnie 8,37 %), li-
czac od daty uiszczenia optaty drogowej.

Wyrok ten dotyczy czgsci optaty, jaka
stanowity koszty policyjne. Inne sktadni-
ki badane sa oddzielnie. Juz w styczniu
2023 r. XIV Izba sadu administracyjnego
w Kolonii, z uwagi na potrzebe dalszego
wyjasnienia, wiaczyla odpowiednie czesci
powbdztwa do odrebnego postepowania
(sygn. akt: 14 K 626/23), w ktorym roz-
strzygnigcie zapadnie odrebnie w pozniej-
szym terminie.

I Czy wyrok z dnia 20.03.2024 stat sie
prawomocny?
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zwrotu. Jednoczesnie wszystkie firmy,
ktore nie wniosty odwotania od decyzji
0 przyznaniu zwrotu, sa zwiazane ta wy-
sokoscia zwrotu i wykluczone z wyzszego
ZWrotu.

Czy ta taktyka ma swoja tradycje?
I Juz w latach 20181 2019, po przepro-
wadzeniu przez BGL (Niemieckie Zrzesze-
nie Towarowego Transportu Drogowego,
Logistyki i Utylizacji) postepowania wzor-
cowego, BALM ttumaczyt ufnym przed-
siebiorcom, ze kwota zwrotu kosztow
za okres 2009-2014 zostata ostatecznie
wyjasniona przez sady i ograniczona do
0,31 EUR za kazde uiszczone 1000 EUR
optaty drogowej. Przewoznicy, ktorzy za-
ufali powyzszym twierdzeniom, otrzymali
decyzje zatwierdzajace na kwoty w tej
wysokosci, a te staly sie prawnie wiazace.

|
Martin Pfntir

Przy czym BALM zatait przed nimi fakt, ze
w owym okresie nadal toczyto sie odreb-
ne postgpowanie wzorcowe polskich firm
transportowych, zakohczone pozniejszym
orzeczeniem TSUE z dnia 28.10.2020 r.
(C-321/19) oraz wyrokiem Wyzszego
Sadu Administracyjnego w Munster
230.11.2021 r. (9A 118/16), skutkiem kto-
rego niewielka grupa polskich firm trans-
portowych otrzymata wraz z odsetkami
zwrot okoto 128 EUR za kazde 1000 EUR
uiszczonej optaty drogowej, podczas gdy
inni, ktorzy poszli za zaleceniem BALM, ze
wzgledu na ostatecznos¢ wydanych w ich
przypadku decyzji nie miato juz szans na
wyzszy zwrot niz w.w. 0,31 EUR.

Co to oznacza dla firm transporto-

wych?

Mimo irytacji gra na zwtoke prowa-
dzona przez BALM, firmy nie powinny
utatwiat mu realizacji strategii, lecz kon-
sekwentnie i z profesjonalnym wsparciem
dochodzi¢ roszczeh.

Co radzi Pan firmom transporto-
wym, ktére sg znuzone taktyka
opozniania ze strony Republiki

Federalnej Niemiec i nie chca dtuzej

czekac?

Firmy, ktore z jakichkolwiek wzgle-
dow sa zdania, ze nie moga dtuzej cze-
kat, moga zby¢ swoje roszczenia na
rzecz odpowiednich ustugodawcow, kto-
rzy dokonaja natychmiastowej wyptaty,
egzekwujac nastepnie roszczenia juz na
wilasne ryzyko. e

PFNUR
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Zakaz podejmowania dziatart odwetowych obejmuje takze osoby pomagajqce sygnaliscie lub z nim powiqzane, takie jak cztonkowie
najblizszej rodziny, jesli przyktadowo pracujq oni razem w jednym zaktadzie pracy

Przygotuj swoja firme transportowa
nawejscie w zycie
ustawy o ochronie sygnalistow

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow weszia w zycie 25 wrzesnia 2024 r.
Jej przepisy dotkng rowniez wtascicieli firm transportowych, ktorzy beda zobowigzani
do opracowania procedur dokonywania wewnetrznych zgtoszen. Jacy konkretnie pracodawcy muszg
spetnié nowe wymogi i jak w takim razie przygotowac swoje przedsiebiorstwo
do przyjmowania i zarzgdzania ewentualnymi informacjami w sprawie naruszen prawa?
—mowig o tym prawnicy z kancelarii LEGALTRANS.

Kim jest sygnalista i co odroznia go od
innych oséb dokonujacych zawiado-
mien o przestepstwie?

Sygnalista jest osoba fizyczna, ktora
zgtasza lub ujawnia publicznie informacje
0 naruszeniu prawa, uzyskana w kontekscie
zwiazanym z praca. Sygnalista moze byt
tym samym zarowno pracownik pozostajacy
w stosunku pracy, jak i osoba Swiadczaca
prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,
a ponadto pracownik tymczasowy, przedsie-
biorca, akcjonariusz, czy wspolnik. Pod ochro-
ne przewidziana dla sygnalistow podlega na-
wet stazysta i praktykant.
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To, co odroznia sygnalistow od innych
0s0b dokonujacych zawiadomienia w spra-
wie popetnienia przestgpstwa, pozostaje
fakt, iz sygnalisci nie sa zadnymi przypadko-
wymi swiadkami takiego zdarzenia, a wcho-
dza w posiadanie odpowiednich informacji
w zwiazku z wykonywana praca.

Jakie rodzaje naruszen podlegaja pod
przepisy ustawy o ochronie sygnalistow?
Nowe przepisy przyznaja ochrone sygna-
listom w razie zgtoszenia badz ujawnienia
informacji o naruszeniu prawa w kontek-
Scie zwiazanym z pracag, jezeli naruszenie
to polegato na dziataniu lub zaniechaniu nie-

chrona sygnalistow wynikajgca z przepisow

od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia

publicznego polega przede wszystkim na zakazie

podejmowania wobec nich dziatan odwetowych,
jak rowniez prob lub grozb zastosowania takich dziatan.
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zgodnym z prawem albo majacym na celu
obejscie prawa i dotyczyto m.in. korupcji,
zamowieh publicznych, bezpieczehstwa
produktow i ich zgodnosci z wymogami,
bezpieczehstwa transportu, ochrony sro-
dowiska.

Ustawy nie stosuje sig jednak w szcze-
golnosci do informacji objetych: przepisami
o ochronie informacji niejawnych oraz innych
informaciji, ktore nie podlegaja ujawnieniu
Z mocy przepisow prawa powszechnie obo-
wiazujacego ze wzgledow bezpieczehstwa
publicznego, tajemnica zawodowa zawodow
medycznych oraz prawniczych, tajemnica
narady sedziowskiej, a takze postepowa-
niem karnym.

Na czym polega ochrona przyznawana

sygnalistom?

Sygnalista zaczyna podlegat ochronie
wynikajacej z przepisow od chwili dokona-
nia zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.
Stanie sig tak pod warunkiem, ze miat on
uzasadnione podstawy sadzic, ze informacja
bedaca przedmiotem zgfoszenia lub ujawnie-
nia publicznego jest prawdziwa w momen-
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nuje prace na podstawie stosunku pracy,
bedzie wykonywac prace na podstawie
stosunku pracy lub wykonywat prace na
podstawie stosunku pracy, moze byt m.in.
odmowa nawiazania stosunku pracy, wy-
powiedzenie lub rozwiazanie stosunku pra-
cy, obnizenie wynagrodzenia, wstrzymanie
awansu, przeniesienie na inne stanowisko,
mobbing, dyskryminacja.

Powyzsze dziatania odwetowe sa zaka-
zane takze wzgledem osob, ktore swiadcza

Wazne: \Warto podkreslic, ze zakaz po-
dejmowania dziatah odwetowych obejmu-
je takze osoby pomagajace sygnaliscie lub
z nim powiazane, takie jak cztonkowie naj-
blizszej rodziny, jesli przyktadowo pracuja oni
razem w jednym zakfadzie pracy.

W jaki sposo6b sygnalisci moga zglosic

naruszenie prawa?

Zgtoszeh mozna dokonywac zarowno
W sposob jawny, jak i anonimowo.

ygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zgtasza
lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu
prawa, uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca.
Nie jest to przypadkowy swiadek zdarzenia,

ale osoba wchodza w posiadanie informacji w zwigzku

z wykonywana praca.

prace lub ustugi na podstawie innego niz
stosunek pracy stosunku prawnego, o ile
charakter swiadczonej pracy lub ustug nie
wyklucza zastosowania wobec sygnalisty
takiego dziafania.

Zgtoszen mozna dokonywac zarowno w sposob jawny, jak i anonimowo

cie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego i ze stanowi informacje o naru-
szeniu prawa.

Ochrona ta polega przede wszystkim
na zakazie podejmowania wobec sygnali-
sty dziatah odwetowych, jak rowniez prob
lub grozb zastosowania takich dziatah.
Dziataniem odwetowym wobec sygnali-
sty bedacego pracownikiem, ktory wyko-
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Jesli wzgledem sygnalisty zastoso-
wano dziatania odwetowe, ma on pra-
wo do odszkodowania w wysokosci nie
nizszej niz przecietne miesieczne wy-
nagrodzenie w gospodarce narodowe;j
w poprzednim roku, ogtaszane do celow
emerytalnych w Monitorze Polski przez
Prezesa GUS lub prawo do zadoscuczy-
nienia.

Ustawa przewiduje 3 tryby zgtaszania
naruszeh prawa. Sygnalista moze skorzy-
stac ze:

1. zgtoszenia wewnegtrznego,

2. zgtoszenia zewnetrznego,

3. zgtoszenia publicznego.

Ad. 1

Zgtoszenie wewnetrzne to inaczej zgto-
szenie, ktorego sygnalista dokonuje swoje-
mu pracodawcy lub podmiotowi, na rzecz
ktorego Swiadczy prace na innej podstawie
niz stosunek pracy.

Ad. 2

Zgtoszenie zewngtrzne polega na zgto-
szeniu informacji o naruszeniu prawa Rzecz-
nikowi Praw Obywatelskich albo organowi
publicznemu. Moze odbyc¢ sig bez uprzed-
niego dokonania zgtoszenia wewngtrznego.

Ad. 3

Zgtoszenie publiczne jest z kolei zgtosze-
niem podawanym do wiadomoéci publiczne;j.

Jakie podmioty musza wdrozy¢ proce-

dury wewnetrzne?

Ustawa o ochronie sygnalistow naktada
nowe wymagania i obowiazki na pracodaw-
cow i przedsiebiorcow, ze wzgledu na fakt,
iz jednym z dopuszczalnych trybow zgtosze-
nia informacji 0 naruszeniu prawa, pozostaje
tryb wewnetrzny.

Wazne: Do wdrozenia procedur we-
wngtrznych, na mocy art. 23, zobowiazane
sa podmioty prawne, na rzecz ktorych we-
diug stanu na dzieh 1 stycznia lub 1 lipca
danego roku, prace zarobkowa wykonuje
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co najmniej 50 osob. Do liczby tej wlicza sie
pracownikow w przeliczeniu na petne etaty
lub osoby swiadczace prace za wynagro-
dzeniem na innej podstawie niz stosunek
pracy, jezeli nie zatrudniaja do tego rodzaju
pracy innych osob, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia.

Natomiast podmioty, na rzecz ktorych
wykonuje prace zarobkowa mniej niz 50
0s0b, moga (aczkolwiek nie musza) ustalic
procedure zgtoszeh wewnetrznych. W ich
przypadku nie jest to zatem obligatoryjne.

Jak przygotowac do zgtoszen we-

wnetrznych swoja firme transportowa?

Ponizej prezentujemy najistotniejsze
dla opracowania wewnegtrznych procedur
wymogi, ktore powinny zostat spetnione
w firmach transportowych zobowiazanych
na mocy przepisow do ich wdrozenia.

Do ustalenia procedury wewngtrznej
zgtaszania i przyjmowania informacji o naru-
szeniach prawa niezbedne jest przeprowa-
dzenie konsultacji z zakladowymi organiza-
cjami zwiazkowymi lub przedstawicielami
0sob Swiadczacych prace na rzecz podmio-
tu prawnego, z zachowaniem okreslonych
W ustawie terminow.

Procedura dokonywania wewngtrznych
zgtoszeh musi okreslac m.in.: podmiot upo-
wazniony do przyjmowania wewngtrznych
zgtoszeh, sposoby przekazywania zgtoszeh
wraz z adresem korespondencyjnym, bez-
stronny podmiot upowazniony do podejmo-
wania dziatah nastepczych, obowiazek po-
twierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia,
informacje na temat dokonywania zgtoszenh
zewnetrznych.

Fot. Pixabay
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osobom uzyskanie dostepu do informacji ob-
jetych zgtoszeniem oraz zapewniaja ochro-
ne poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby,
ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu.

Osoba, ktora dopiero ubiega sie o prace,
powinna zostat poinformowana o procedu-
rze zgtoszeh wewngtrznych juz na etapie
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych
zawarcie umowy. Natomiast wzgledem

o ochronie sygnalistow lub naruszenie jej
postanowieh, zostato zagrozone sankcjami.
Przepisy przewiduja w tym przypadku odpo-
wiedzialnos¢ karna.

Tak wiec, kazdemu, kto, chcac, aby
inna osoba nie dokonata zgtoszenia, unie-
mozliwia jej to lub istotnie utrudnia, grozi
grzywna, kara ograniczenia wolnosci lub po-
zbawienia wolnosci do roku. Natomiast ten,
kto podejmuje dziatania odwetowe wobec

Niedopetnienie obowiqzkow wynikajqcych z ustawy o ochronie sygnalistow
lub naruszenie jej postanowien, zostato zagroZzone sankcjami. Przepisy przewidujq
w tym przypadku odpowiedzialnosc karng

pracownikow juz zatrudnionych, procedura
zgtoszeh wewnegtrznych wchodzi w zycie
po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wia-
domosci, w sposob przyjety w podmiocie
prawnym.

owe przepisy przyznajg ochrone sygnalistom,

jesli przekazane przez nich informacje dotyczg

m.in. korupcji, zamowien publicznych, bezpieczen-

stwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,
bezpieczenstwa transportu, czy ochrony srodowiska.

Sposoby dokonywania zgtoszeh we-
wnetrznych powinny obejmowac co naj-
mniej mozliwos¢ dokonywania zgtoszeh
ustnie (w tym telefonicznie) badz pisemnie
(w postaci papierowej lub elektronicznej).

Pracodawca jest zobowiazany zagwaran-
towac sygnaliscie, ze procedura zgtoszeh
wewnetrznych oraz zwiazane z przyjmowa-
niem zgtoszeh przetwarzanie danych oso-
bowych uniemozliwiaja nieupowaznionym

52 TSLEIZNIES

Pracodawca jest zobowiazany do pro-
wadzenia rejestru zgtoszeh wewnetrznych,
a gromadzone w nim dane powinny byt
przechowywane przez okres 3 lat.

Jakie sankcje groza za niedopetnienie

obowigzkéw wynikajacych z ustawy

o ochronie sygnalistow?

Jak mozna sig spodziewac, niedopet-
nienie obowiazkow wynikajacych z ustawy

sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia lub osoby powiazanej z sygnali-
sta, podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat
dwaoch.

Opracowanie procedur wewnetrznych
przy wsparciu kancelarii transportowe;j
LEGALTRANS.

Ustawa o ochronie sygnalistow to ko-
lejne, dodatkowe obowiazki dla wta-
Scicieli firm transportowych. Jesli na
mocy obowiazujacych przepisow sa
Pahstwo zobligowani do wdrozenia
u siebie odpowiednich procedur we-
wnetrznych, w razie wystapienia w tym
przedmiocie problemow zapraszamy
do skorzystania z pomocy naszej kance-
larii LEGALTRANS!

> wkt-IegaItrans.pI
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REJESTRACJA UCZESTNIKOW/PORANNA KAWA
POWITANIE UCZESTNIKOW I ROZPOCZECIE KONFERENCJI
Digitalizacja Transportu - ile jeszcze przyjdzie nam czekaé na e-CMR?
Agata Horzela, GS1 Polska

Jak zapobiegaé¢ opoéznieniom ptatnosci i w sektorze TSL i skutecznie windykowaé naleznosci?
Maciej Broniski, Kancelaria Transportowa Legaltrans

Jak obnizyé podatek od srodkow transportu bez przerejestrowywania pojazdu?
Bartosz Jaskolski, CIG

Dtugie terminy ptatnosci w branzy TSL - program finansowania wspierajgcy caly ekosystem:
spedytor, przewoznik, instytucja finansowa
Marek Wcisto, Malcom Finance

Jak zabezpieczyc przed przedawnieniem roszczenia w sprawie zwrotu myta w Niemczech.
Martin Pfniir, Pfniir Rechtsanwidilte

Wykorzystanie leasingu kierowcow C+E w innowacyjnym zarzqdzaniu transportem.
Filip Zietkowski, FAZ Drivers

PRZERWA KAWOWO - NETWORKINGOWA

Rozliczanie szkod transportowych - jak chronic sie przed potrgceniami ze strony zleceniodawcow?
Ewa Stawinska-Ziaja, Trans Lawyers Kancelaria Prawna

Przyszitosé optat drogowych w Europie - jak zoptymalizowaé zarzqgdzanie mautem?
Piotr Skop, Lumesia

HARMONOGRAM

Jak wydtuzyé zycie opon cigzarowych?
Henryk Kubiak, PROMETEON TYRE GROUP

Czy i jakiej pomocy mozemy sie spodziewac ze strony wladz w 2024 roku?
Maciej Wronski, prezes Zwiqzku Pracodawcow Transport i Logistyka Polska

Koimex - czy wspoéipraca ze spedycjq wciqz sie optaca?
Maksym Gorczyca, KOIMEX

Technologiczny filar firmy - integracja i automatyzacja procesoéw.
Marcin Piekos, Project Manager, UNITER.PRO
PRZERWA KAWOWO - NETWORKINGOWA

Samozatrudnienie, umowa o prace czy umowa zlecenie
- jak wybraé najkorzystniejszq forme zatrudnienia kierowcow.
Konrad Urban, Kancelaria Transportowa Transcare

Zarzqdzanie ryzykiem w transporcie. Czy Twoja firma w petni wykorzystuje potencjat ubezpieczen?
Michat Pitek, Legatrans Ubezpieczenia

Byto SYGNALISTOW wielu... a od 25 wrzesnia 2024 r. bedzie ich jeszcze wiecej
Pawet Lewandowski, Kancelaria Legal Logsitics

Zatrudnianie kierowcow na B2B. Legalna praktyka czy nieuczciwa konkurencja?
Pawet Judek, Judek. Gorska. Radcy prawni. Doradcy podatkowi.

LUNCH

KIERUNEK SZACUNEK - czyli jak uktadaé relacje z kierowcami w trudnych czasach?
Dagmara Trusewicz, Fundacja Truckers Life

Jak zbudowacé lejek marketingowy B2B dla brany TSL?
Jakub Glide, inmarketing digital agency

Odmowa odebrania tadunku. Kiedy odbiorca ma do tego prawo i co w tej sytuacji moze zrobi¢ przewoznik.
Maciej Broniski, Kancelaria Transportowa Legaltrans

ABC rozstania z kierowcq - jak ustrzec sie najczestszych bledow przy rozwiqzywaniu stosunku pracy?
Konrad Urban, Kancelaria Transportowa Transcare
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Xl Miedzynarodowe Targi
Transportu i Logistyki

5 - 7 listopada 2024
EXPO XXI WARSZAWA

translogistica.pl

400+ 11 000 45%

wystawcow uczestnikow firm z zagranicy

Dotacz do wiodacych targéw TSL
w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej!
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