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”/ SPOTKANIA
TRANSPORTOWE
POZNAN 17/04/2024

1 / Kontrola trzezwosci w miejscu pracy -
iinne wazne dla przewoznikow zmiany w Kodeksie Pracy.

2 / Nowoczesne narzedzia do zarzqdzania flotq.
Jak wesprzec kierowcow i usprawnic ich prace?

3 / W poszukiwaniu zaginionych zyskow w firmie transportowej.
Czyli gdzie uciekajq pienigdze w Twojej firmie.

4 / e-CMR czy jestes gotowy? Jak przygotowacé swojq firme
do wdrozenia elektronicznego listu przewozowego?

5 / Miedzy utopia a praktyka, czyli o unijnej i polskiej polityce,
oraz o jej wplywie na branze transportu drogowego.

6 / Oprogramowanie jako interaktywny przewodnik
po procesach transportowych.

7 / Zastosowanie zintegrowanych narzedziIT

w firmie transportowej w przelozeniu na jej zysk.
8 / Dokumentacja przewozowa w praktyce

-realia branzowe w ujeciu prawnym.

9 / KIERUNEK SZACUNEK - czyli jak uktadac relacje
z kierowcami w trudnych czasach?
1 o / Zarobki kierowcow zawodowych
-realia branzy transportowej.

1 1 / Zwrot kosztow za sanitariaty
—-zmiany zasad rozliczania kierowcow po 19 sierpnia 2023 r.

1 2 / KSeF - najnowsze aktualizacje i perspektywy wdrozenia Krajowego
Systemu e-Faktur w firmach transportowych.

PROGRAM KONFERENCJI

1 3 / Wyzwania wydiuzonych terminow pfatnosci
iryzyka opoznien w branzy TSL.

1 4 / Zmiany sq nieuniknione, rozwoj dobrowoliny
-czyli jak stawia¢ czolta nowym wyzwaniom w branzy TSL?
1 5 / Przyszioscé oplat drogowych w Europie
-jak zoptymalizowaé zarzgdzanie mautem?

1 6 / Marketing B2B oparty o lejek marketingowy
-skuteczne narzedzie rowniez dla firm transportowych.

1 7 / Jak wydluzy¢ zycie opon ciezarowych?
= 1 8 / Protokoly zdawczo-odbiorcze on-line
-czylijak odzyskac kontrole nad stanem i wyposazeniem floty?

1 9 / Wizerunek finansowy firmy transportowej- dlaczego wskazniki finansowe
sq tak wazne dla skutecznego pozyskiwania kapitaiu zewnetrznego?
2 o / Jak obnizy¢ podatek od srodkow transportu
bez przerejestrowywania pojazdu?

2 1 / Dobrqg reputacje masz tylko jednq! Jak zapobiec jej utracie
izminimalizowaé ryzyko kar naktadanych przez ITD?

BEZPLATNA KONFERENCJA DLA PRZEWOZNIKOW DROGOWYCH | MENEDZEROW SEKTORA TSL
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@ uniter.pro’

System do zarzadzania
transportem Uniter.pro®

Uniter.Pro® to innowacyjne oprogramowanie zawierajace
wszystkie funkcje systemu zarzadzania transportem

(TMS -Transportation Management System) oraz udogodnienia
umozliwiajgce catosciowe zarzgdzanie procesem logistycznym
i automatyzacje planowania przewozow przy zapewnieniu
hajwyzszego poziomu optymalizacji i kontroli.

e

www.uniter.pro

Kompleksowe
rozwigzanie

dedykowane branzy TSL
(transport, spedycja, logistyka)

Zintegrowany
system
zarzadzania

transportem we wszystkich
dziatach w firmie

Oprogramowanie

zawierajace funkcje systemu TMS
rozbudowane o dodatkowe
funkcjonalnosci

Aplikacja mobilna
dla kierowcow
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Na polskim rynku funkcjonuje niemata liczba
organizacji zrzeszajacych przewoznikow
drogowych. Czy ich istnienie ma sens?

Czy przynosza one korzysci swoim
cztonkom? Pewnie niejedna osoba zadaje
sobie takie pytanie. C6z, wszystko zalezy

od organizacji.

Wiele dla catej branzy robi, dziatajacy od
10 lat Zwigzek Pracodawcow , Transport

i Logistyka Polska” — organizacja
zrzeszajgca pracodawcow z sektora
transportowo-logistycznego, a takze
producentow pojazdow, dostawcow
produktow i ustug dla branzy TSL oraz inne
stowarzyszenia. W ciggu dekady istnienia
dla reprezentowanych przez siebie
przewoznikow drogowych zrobita wyjatko-
wo duzo, zgodnie z hastem przewodnim
,Razem mozemy wiecej”. Jest obecna
wszedzie tam, gdzie ksztattowane

Sg przepisy o zasiegu krajowym

i miedzynarodowym (takze w organizacjach
unijnych), a przy ich powstawaniu bierze
aktywny udziat, opiniujac zmiany prawne

i wptywajac na ich ksztatt, dbajac przy tym
o interesy branzy. Swoim cztonkom

(70 podmiotom, w ktérych pracuje 400 tys.
ludzi) systematycznie udostepnia wiedze
poszerzajac ich horyzonty, chociazby
dzieki raportom rynkowym, ktére powstaja
przy udziale fachowcow najwyzszej klasy

i analizom robionym na zlecenie TLP.

Co wiecej, dba o uczciwag konkurencje
wspotpracujac w tym zakresie

z administracjg publiczng oraz polskimi

i unijnymi organami kontroli. Jako wazne
dla siebie wymienia m.in. poszanowanie
bezpieczenstwa i praw pracowniczych,
konkurencyjnosci polskiego transportu na
unijnym rynku i zasad uczciwej konkurencji,
czy inicjowanie dziatan odpowiedzialnych
spotecznie.

Dzieki takim organizacjom jak TLP
wizerunek polskiego transportu drogowe-

go wsrod polskiej i zagranicznej opinii
publicznej staje sie coraz bardziej pozytywny
nie tylko w Polsce, ale i na Swiecie.
Gratulujemy dotychczasowych

dokonan i zyczymy jeszcze lepszych
nastepnych lat. e

Elzbieta Haber,
z-ca redaktora naczelnego
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KRAKOW 16/05/2024 /
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Katowice -

Zanami drugie z wiosennych
Spotkan Transportowych,
czyli cyklicznej konferencji
biznesowo-szkoleniowych dla branzy
transportu drogowego.
Po konferencji w Warszawie
tym razem, 19 marca, odwiedzilismy
Katowice, gdzie gosciliSmy tacznie
blisko dwustu uczestnikow — gtownie
wilascicieli i menedzerow sredniej
wielkosci firm transportowych,
ekspertéw oraz dostawcow rozwigzan
dla transportu.

LEGALTRANS

SPOTKANIA
NSPORTOWE

Spotkania Transportowe 2024

relacja

potkania Transportowe w swej for-
Smule skupiaja sig niezmiennie na

dostarczaniu najwazniejszych i naj-
aktualniejszych informacji, dotyczacych
bezpiecznego i zyskownego prowadzenia
przedsiebiorstw transportu drogowego.
Maja tez by¢ sposobnoscia do dalszej inte-
gracji branzy oraz okazja do nawiazywania
nowych kontaktow biznesowych. Dlatego
struktura tematyczna Spotkah Transporto-
wych zawiera potaczenie wystapieh eks-
perckich oraz prezentacje narzedzi wspie-
rajacych codzienna prace przewoznikow
transportu drogowego.

Kontynuujac wiosenna runde Spotkah
Transportowych, wspolnie z gronem part-
nerow i ekspertow zajelismy sie tematami
zarobwno biezacymi i istotnymi tu i teraz, jak
i bardziej perspektywicznymi, ktore czekaja
przewoznikow w blizszej i tej bardziej od-
legtej przysziosci. Takie sa bowiem realia
transportu. Przewoznicy, by efektywnie
pracowac na tym niefatwym rynku powinni
radzic sobie zarowno z biezacymi wyzwania-
mi, ale tez by¢ gotowymi na te nadchodza-
ce. Juz dzis musza je zauwazat i zawczasu
podejmowac odpowiednie kroki oraz dobie-
rac wiasciwe narzedzia i rozwiazania, ktore
pozwola im poradzi¢ sobie z nowymi wy-
zwaniami w przysztosci.

Podczas drugiej z serii tegorocznych
konferencji, wraz z ekspertami zajelismy sie
ostatnimi zmianami w prawie, ktore maja

M/ +ransporTowe
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bezposredni wptyw na branze transportowa.
Cho¢ od niektorych zmian, np. w Kodeksie
Pracy czy Ustawie o delegowaniu kierow-
cow mineto juz kilka miesigcy, to wiasnie
teraz — bogatsi o doswiadczenia i pierwsze
wnioski — eksperci przeanalizowali je po-
nownie, by przedstawi¢ uczestnikom nie
tylko zakres zmian, ale i podzielic sie kon-
kretnymi wskazowkami i interpretacjami,
wynikajacymi z pierwszych doswiadczeh
praktycznych.

Konrad Urban z Kancelarii Transportowe;
TransCare skupit sie na nowych zasadach
rozliczania kierowcow, wynikajacych z usta-
wy z dnia 28 lipca 2023 r. o delegowaniu
kierowcow w transporcie drogowym, przy-
blizajac m.in. zakres elementow wypfaty
(czy pokrycia kosztow) wolnych od podat-
ku dochodowego lub sktadek ubezpieczeh
spofecznych.

Jarostaw Bokiewicz z Kancelarii Trans-
portowej Legaltruck przyblizyt wybrane,

ubiegtoroczne zmiany w Kodeksie Pracy ’
oraz ich praktyczne aspekty dla branzy "
transportowej, w tym w szczegolnosci kwe- &t
stie rownolegtego zatrudnienia kierowcow o

w kilku przedsigbiorstwach, dodatkowych > L)
zapisow w regulaminach pracy czy kontroli ,%,,"" P
trzezwosci pracownika. we
Matgorzata Gluszek z biura rachunkowe- lll' 7 ‘pq i
go Agalan kompleksowo przedstawita temat‘l7 P17 7 f
nadchodzacego, Krajowego Systemu e-Fag ¢/ m} //
tur (KSeF) ktory, chot odroczony to bu‘d {“




cy stuszne obawy i pytania wérod przedsig-
biorcow. Prelegentka omowita temat bardzo
+ . szczegotowo, wskazujac jednoczesnie po-
tencjalne zagrozenia i obszary wymagajace
» .+ . szczegoblnej uwagi przewoznikow.
=% Michat Prusek, adwokat w Kancelarii
! Transportowej KOBEN omowit komplek-
sowo skfadniki wynagrodzen kierowcy,
wolne od podatku i sktadek ZUS, doty-
czace kierowcow pracujacych w trans-
porcie krajowym oraz miedzynarodowym.
Ekspert, poza kwestiami takimi jak zwrot
kosztow dojazdu czy diety i ryczatty za noc-
legi w podrozy stuzbowej przyblizyt uczest-
nikom rowniez kwestie mniej znanych ulg
na ZUS i PIT (tzw. ,wirtualnej diety"”) czy
ekwiwalent za uzywanie wiasnej odziezy
roboczej.

W czesci konferencyjnej nie zabraklo tez
tematow bardziej przekrojowych i uniwer-
salnych.

tukasz Chwalczuk z Kancelarii Prawnej
luridica porownat prawa i obowiazki firmy
transportowej oraz jej odpowiedzialnost
w roznych krajach UE jesli chodzi o kwestig
terminowego zatadunku i roztadunku, spoz-
nienia, minimalny fracht czy postojowe.
Ekspert wykazat szereg zapisow, ktore daja
przewoznikom okreslone prawa, a z ktorych
wiekszo5¢ z nich nie korzysta, bo patologicz-
na ,praktyka biznesowa" jest zupetnie inna.
To jeden z elementow, w ktorym przewoz-
nikom nalezne im pieniadze po prostu prze-
ciekaja miedzy palcami.

Obszary, w ktorych warto poszukiwac
zaginionych zyskow i wyciekajacych pie-
niedzy w firmie transportowej, wykazat
w swej prelekcji Maciej Brohski z Kance-
larii Transportowej Legaltrans. Omowit
on kilkanascie punktow, z pozoru btahych
i oczywistych, w ktorych przedsigbiorcy
traca pieniadze przez drobne zaniedba-
nia, niedopatrzenia lub brak swiadomosci.
Prawnik wskazat tez narzedzia utatwiajace
odzyskiwanie naleznych przewoznikowi
pieniedzy od opieszatych kontrahentow.
W trudnej sytuacji rynkowej konsekwent-
ne i skrupulatne odzyskiwanie naleznosci
jest szczegolnie wazne dla ciagfosci bizne-
su i nie powinno by¢ traktowane po ma-

e - eeoee WYDARZENIA oo

Dagmara Trusewicz z Fundaciji TruckersLife
poruszyta istotny aspekt wspotpracy i bu-
dowania relacji pomigdzy przewoznikami
a kierowcami. To oni sa kluczowymi pra-
cownikami, majacymi niebagatelny wptyw
na funkcjonowanie firmy transportowe;j.
W czasach kadrowych niedoborow, zbu-
dowanie mocnej relacji pomiedzy przewoz-
nikiem a kierowca nabiera szczegolnego
znaczenia.

Anna Majowicz z Polskiego Instytutu
Transportu Drogowego przekrojowo przed-
stawita zbiorcze dane dotyczace zarobkow
kierowcow zawodowych, omawiajac row-
niez problem |uki kadrowej oraz propozycje
rozwiazah tego zagadnienia.

Maciej Wrohski ze Zwiazku Pracodaw-
cow Transport i Logistyka Polska siegnat
nieco w przysztosc i postawit przed uczest-
nikami retoryczne pytanie o utopijna wizje
transportu zgodnego z polityka klimatyczna
Unii Europejskiej. Skupiajac sige tylko i wy-
tacznie na aspektach finansowych wykazat
dalekie oderwanie od realiow oraz liczne
absurdy i nieracjonalnos¢ kierunku dziatah
wymuszanych przez pakiet Fit for 55.

Uzupetnieniem prelekeji prawnych i eks-
perckich byt szereg prezentacji przyblizaja-
cych przewoznikom konkretne rozwiazania
i narzedzia, pomocne czy wrecz niezbedne
w bezpiecznym i zyskownym prowadzeniu
firmy transportowej w dzisiejszych czasach.
Partnerzy konferencji przedstawili uczest-
nikom m.in. narzedzia telematyczne, roz-
wiazania finansowe, nowoczesne i ekono-
miczne pojazdy czy nowatorskie narzedzia
organizacyjne (jak np. leasing kierowcow).
Oprocz prelekgii i prezentacji, przewoznicy
mieli sposobnost pogtebic poruszane tema-
ty w czasie rozmow kuluarowych podczas
przerw networkingowych.

Kolejna odstona Spotkah Transportowych
juz 16 kwietnia w Poznaniu.

Zapraszamy wszystkich wiascicieli i me-
nedzerow firm transportowych oraz pra-
cownikow dziatu transportu drogowego do
bezptatnego udziatu. Warunkiem jest wcze-
Sniejsze zgtoszenie poprzez formularz na
stronie konferencji: poznan.spotkaniatran-

coszemu. sportowe.pl/wiosna
s 4
I W kolejnych miesigcach Spotkania Transportowe odbeds sie rowniez
: o w Poznaniu, Krakowie i Wroctawiu.
. WIECEJ INFORMACJI NA STRONIE
: www.spotkaniatransportowe.pl
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tym artykule eksperci z Last
Mile Experts omowia kluczowe
elementy, na ktore nalezy zwro-

cic uwagge przed wyborem oprogramowania
i dostawcy oprogramowania. DoSwiadcze-
nia zebrali patrzac z perspektywy operatora
logistycznego, gracza na rynku e-commerce,
kuriera oraz producenta sprzetu. Kazdy przy-
padek jest inny i nalezy pamigtac, ze rzadko
zdarzaja sig dwie identyczne sytuacje.

PRZED WYBOREM OPROGRAMOWANIA
I DOSTAWCY OPROGRAMOWANIA

Krok 1: Przygotowanie i zrozu-
mienie, czego potrzebujesz

Podczas, gdy czesto podkreslamy, ze
oprogramowanie jest ,magicznym skifad-

8 TSLEIZNIES

Bezpieczeristwo to podstawa kazdego oprogramowania obstugujacego sie¢ APM i/lub PUDO.

System powinien zawiera¢ zabezpieczenia chroniqce zarowno przesyiki, jak i dane uzytkownikow

Doskonalenie wyboru

oprogramowania PUDO i Paczkomatow

Handel elektroniczny i — co coraz wazniejsze — re-commerce szybko sie rozwijaja,

a sukces kazdego przewoznika ostatniej mili zalezy teraz od mozliwosci opracowania komercyjnie
akceptowalnych i zorientowanych na klienta operacji dostaw i odbiorow poza domem
(out-of-home OOH) ze wzgledu na ich efektywnosc¢ kosztowa i operacyjng, a takze korzysci
ptynace z ekologicznej ostatniej mili. Klienci regularnie pytajg o to, jak wybra¢ odpowiednie automaty

paczkowe (APM) dla swojej firmy.

nikiem", ktory sprawi, ze kazda siec OOH
odniesie sukces, w praktyce zauwazamy, ze
jest to czesto drugorzedny temat w procesie
wyboru automatow paczkowych.

(zazwyczaj dostarczanego przez producenta)
oraz oprogramowania operacyjnego, ktore
umozliwia zarzadzanie siecia, oraz oprogra-
mowania IDM (interaktywnego zarzadzania

rzed rozpoczeciem jakichkolwiek rozmow
z producentami automatow paczkowych (APM)
i/lub partnerami PUDO, wazne jest, aby wyjasnic,
czy oni (lub Ty) majg oprogramowanie,

ktore sprawi, ze Twoja sie¢ OOH odniesie sukces.

Oprogramowanie zewnetrzne sktada
sie z oprogramowania systemowego, ktore
umozliwia dziatanie automatu paczkowego lub
sprzetu dla punktow obstugi przesytek PUDO

dostawami), ktore umozliwia komunikacje
z odbiorca.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek rozmow
z producentami automatow paczkowych

2/2024
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(APM) i/lub partnerami PUDO, wazne jest, aby

wyjasnic, czy oni (lub Ty) maja oprogramowa-

nie, ktore sprawi, ze Twoja siec OOH odniesie
sukces. W tym celu konieczne jest przepro-
wadzenie dyskusji ze wszystkimi interesa-
riuszami, w tym uzytkownikami i zespotem
technicznym, oraz stworzenie szczegotowe;]
listy wymagah dotyczacych oprogramowania.

Rzeczy, o ktorych nalezy pamigtac, obej-
muja:

@ potrzeby biznesowe, w tym specyficzne
wymagania i procesy operacyjne Twojej
firmy oraz sieci APM i/lub PUDO,;

@ wymagania niefunkcjonalne, takie jak bez-
pieczehstwo i ochrona danych, czas reakcji
systemu, stabilnosc i autodiagnostyka kopii
zapasowych, fatwos¢ konserwacji, nieza-
wodnos¢, poziom ustug i aktualizacje (najle-
piej bytoby, gdyby wigkszos¢ z nich mozna
byfo wykonat zdalnie, w rzeczywistosci nie
wszystko mozna zrobi¢ w ten sposob);

@ czy oprogramowanie moze obstugiwac
rozne typy automatow paczkowych, ktore
obecnie posiadasz i planujesz miet w sieci;

® zrozumienie srodowiska oprogramowania
operacyjnego i wymaganych integracji z in-
nymi systemami, takimi jak systemy ptat-
nosci, bazy danych lub oprogramowanie
monitorujace.

Krok 2: Analiza kosztow
i korzysci

Kazda rozsadna oferta lub proces se-
lekcji bedzie tak dobry, jak dobrze bedzie
funkcjonowata kontrola i rownowaga. Dobry

proces bedzie ustalat priorytety czynnikow
zgodnie z ich znaczeniem dla Twojego mo-
delu biznesowego. Wiedza o tym pomoze
Ci dokonywat lepszych wyborow i uniknat
putapek, takich jak zakup oprogramowa-
nia, ktore nie spetnia lokalnych wymagah
prawnych lub nie obstuguje zakupionego
sprzetu.

Rzucmy okiem na niektore z kluczowych
czynnikow, ktore nalezy przejrzec.

@ licencjonowaniem lub nabyciem: poczatkowa
cena zakupu oprogramowania, ktora moze
sie roznic w zaleznosci od modelu licencjo-
nowania (np. zakup jednorazowy, SAAS/
subskrypcja);

@ instalacja: koszty instalacji i konfiguracji
oprogramowania, wymagania dotyczace
infrastruktury, a takze koszty ustug profe-
sjonalnych lub personelu IT;

@ integracja: koszty zwiazane z integracja

Catkowity koszt oprogramowania obejmuje wszystkie koszty zwiqzane z nabyciem,

integracjq i utrzymaniem oprogramowania przez caty cykl jego zycia

Catkowity koszt posiadania
oprogramowania

Koszt oprogramowania obejmuje wszyst-
kie koszty zwiazane z nabyciem, integracja
i utrzymaniem oprogramowania przez caty
cykl jego zycia. Kalkulacja TCO (Total Cost of
Ownership) powinna uwzgledniat m.in. kosz-
ty zwigzane z:

Jednym z najwazniejszych kryteriow przy wyborze oprogramowania

sieciowego APM lub PUDO jest tzw. skalowalnosc¢
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oprogramowania z innymi systemami lub
aplikacjami w celu zapewnienia bezproble-
mowego dziatania;

@ koszty operacyjne: wydatki zwiazane z co-
dzienna eksploatacja oprogramowania, ta-
kie jak hosting lub ustugi w chmurze oraz
przechowywanie danych;

@ wsparciem i konserwacja: biezace koszty
aktualizacji oprogramowania, poprawek,
poprawek btedow i pomocy technicznej.
Moze to rowniez obejmowac koszty re-
gularnej konserwacji i rozwiazywania pro-
blemow;

@ koszty szkoleh: inwestycja w szkolenie per-
sonelu w zakresie efektywnego korzystania
z oprogramowania i zarzadzania nim, w tym
szkolenia wstgpne i ustawiczne;

® koszty uaktualniania i ulepszania: koszty
zwiazane z aktualizacja oprogramowania,
rozszerzaniem licencji lub skalowaniem
oprogramowania w celu dostosowania
sie do wzrostu obstugiwanego wolumenu
przesytek;

® aby osiagnat najlepsza w swojej klasie
obstuge klienta, nalezy rowniez zdefinio-
wat umowe 0 gwarantowanym poziomie
ustug, omowiona bardziej szczegotowo
ponizej.

TSLEIZNES 9
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Mozliwosci funkcjonalne

Funkcjonalnost systemu zarzadzania sie-
cig OOH jest kluczowym kryterium wyboru.
Stanowi on szkielet catego dziatania, a jego
kompleksowo5¢ ma bezposredni wptyw
na wydajnos¢ i doswiadczenie uzytkownika
w sieci. Solidny system powinien zawierat
szereg funkgcji, takich jak sledzenie przesytek,
bezpieczne przetwarzanie ptatnosci, monitoro-
wanie w czasie rzeczywistym, fatwosc i czas
uruchomienia, zarzadzanie wykorzystaniem
i skalowalnosc. Tutaj wazne jest, aby wziac
pod uwage nie tylko same funkcje, ale takze
tatwost obstugi oraz kompleksowe zarzadza-
nie jakoscia (TQM), ktore minimalizuja ryzyko
btedu uzytkownika. Zakres funkcjonalnosci nie
tylko usprawnia codzienne operacje, ale takze
zwigksza zdolnos¢ sieci do adaptacji i rozwoju,
€O czyni ja podstawowym elementem zapew-
niajacym sukces sieci OOH.

Skalowalnos¢é

Zapewnia, ze system moze rosnat wraz
z potrzebami Twojej firmy. Zapobiega to wa-
skim gardfom i przestojom spowodowanym
niewystarczajaca wydajnoscia. Dlatego jed-
nym z najwazniejszych kryteriow przy wy-
borze oprogramowania sieciowego APM lub
PUDO jest wiasnie tzw. skalowalnosc.

eeoe LOGISTYKA ecoo
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Jacek Powatka z LME podczas projektowania One Box by Allegro, dodat unikalng funkcje o nazwie

,Firefly”, dzieki ktorej odbiorcy otrzymujq powiadomienie z unikalnym kolorem ,odbierz z”

nijna wspotprace wszystkich komponentow.
Obejmuje to kompatybilnos¢ ze skanerami ko-
dow kreskowych, systemami ptatnosci, syste-
mami dostepu, kontrola dostepu i sprzetem
monitorujacym. Obstuga rozwiazah dla wielu
typow sprzetu pozwala na wigksza elastycz-

azda rozsadna oferta lub proces selekcji bedzie

tak dobry, jak dobrze bedzie funkcjonowata kontrola
i rownowaga. Dobry proces bedzie ustalat priorytety
czynnikdw zgodnie z ich znaczeniem dla Twojego

modelu biznesowego.

Mniej oczywisty przyktad zarzadzania
skalowalnoscia dotyczyt wiodacej sieci APM
w Polsce, gdzie paczki byly odbierane zdalnie
za posrednictwem aplikacji przez kilku odbior-
cow jednoczesnie. Jacek Powatka z LME po-
mogt rozwiazac ten wazny problem podczas
projektowania One Box by Allegro, dodajac
unikalna funkcje o nazwie |, Firefly”, dzieki
ktorej odbiorcy otrzymuja powiadomienie
z unikalnym kolorem , odbierz z".

Kompatybilno$é sprzetowa

Obstuga i mozliwos¢ uruchamiania na
jak najwigkszej liczbie typow urzadzeh, nie-
zaleznie od producenta sprzetu, jest bardzo
wazna. Oprogramowanie powinno ptynnie
integrowac sie ze sprzetem — automatami
paczkowymi i/lub PUDO, zapewniajac harmo-

10 TSLEIZNIES

nosc w doborze sprzetu w przysztosci i jest
punktem, ktory bedzie zyskiwat na znaczeniu
W miare rozwoju sieci wspotdzielonych (agno-
stycznych), obejmujacych rozne typy maszyn.

Roéznorodnosé
i zZrownowazony rozwaoj

W przypadku nowych technologii, ta-
kich jak sieci OOH, ma to coraz wieksze
znaczenie. Ignorowanie potrzeb osob nie-
petnosprawnych moze byt szkodliwe dla
Twojej marki. Gotowos¢ oprogramowania
APM lub PUDO do integracji jest niezbedna,
aby zapewnic, ze ich ustugi sa dostepne dla
wszystkich, w tym dla osob niepetnospraw-
nych. Obejmuje to tworzenie interfejsow
uzytkownika i srodowisk zgodnych z czytni-
kami zawartosci ekranu, dostarczanie alter-

natywnego tekstu dla obrazow, zapewnianie
ulepszonej nawigacji aplikacji i wiaczanie
poleceh gtosowych. Wtaczenie oprogramo-
wania zwigksza dostepnosc dla osob z nie-
petnosprawnoscia wzrokowa, stuchowa lub
motoryczna, umozliwiajac im samodzielne
korzystanie z ustug APM.

Podczas gdy wszyscy czerpiemy korzy-
5ci z wptywu sieci OOH na zrownowazony
rozwoj, mozesz wspierat pozytywne relacje
z lokalnymi spofecznosciami i agencjami rza-
dowymi, jesli zainteresowane organizacje po-
zarzadowe wykaza sig jeszcze bardziej zrow-
nowazonym rozwojem, na przykltad poprzez
oprogramowanie (i sprzet), ktore ogranicza
zuzycie energii, takie jak urzadzenia peryferyj-
ne, ktore wiaczaja sie tylko wtedy, gdy ktos
zbliza sie do urzadzenia.

Bezpieczenstwo

To podstawa kazdego oprogramowa-
nia obstugujacego siec APM i/lub PUDO.
System powinien zawierac zabezpiecze-
nia chroniace zarowno przesytki, jak i dane
uzytkownikow. Obejmuje to szyfrowanie
danych, interfejsy, bezpieczehstwo sieci
i srodki zapobiegajace nieautoryzowanemu
dostepowi.

Integracja

Mozliwosci integracyjne systemu zarza-
dzania sieciag APM sa kluczowym czynnikiem
przy wyborze takiego rozwiazania. W dzisiej-
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szym potaczonym swiecie niezbedna jest bez-
problemowa integracja z roznymi systemami
wewnetrznymi i zewngtrznymi, platformami
ptatniczymi i zewnetrznymi dostawcami
ustug. Integracja upraszcza wymiane danych,
umozliwiajac synchronizacje zamowieh, Sle-
dzenie zapasow oraz usprawnienie komuni-
kacji z partnerami i klientami. System z so-
lidnymi opcjami integracji nie tylko zwieksza
wygode, ale takze otwiera drzwi do szerszego
zakresu mozliwosci biznesowych, co czyni go
istotnym elementem w procesie podejmowa-
nia decyzji.

Szyte na miare vs ,,z potki”

Jesli masz wymagania, ktore sa niestan-
dardowe, ale mozesz fatwo dostosowact
swoj proces, lepszym rozwigzaniem moze
by¢ zmiana procesow tak, aby pasowaty do
sposobu dziatania standardowego oprogramo-
wania, co 0szczedza czas i pieniadze.

Jesli Twoje obecne procesy maja klu-
czowe znaczenie dla Twojego modelu biz-
nesowego i/lub obstugi klienta, zalecamy
wybor oprogramowania, ktore pozwala na
maksymalne dostosowanie i elastycznosc,

:\

Monitorowanie i raportowanie
Ww czasie rzeczywistym

Aby zapewnic optymalna wydajnos¢ sieci
i sprostac wymaganiom klientow w zakresie da-

ptynnie. Wybierz oprogramowanie, ktore za-
pewnia terminowe aktualizacje i ma spraw-
dzona infrastrukture pomocy technicznej,
aby rozwiazywat wszelkie problemy i aktu-

by zapewni¢ optymalng wydajnosc¢ sieci i sprostac
wymaganiom klientow w zakresie danych, opro-
gramowanie powinno oferowa¢ mozliwosci monito-
rowania i raportowania w czasie rzeczywistym.

nych, oprogramowanie powinno oferowa¢ mozli-
woSci monitorowania | raportowania w czasie rze-
czywistym. Operatorzy powinni mie¢ dostep do
kompleksowych danych i analiz, ktore pozwola im
Sledzic stan kazdego paczkomatu, identyfikowaC
potencjalne problemy i optymalizowat operacje
w celu uzyskania maksymalnej wydajnosci.

Doswiadczenie klienta
i uzytkownika

Ma ono kluczowe znaczenie zarowno dla
klientow, jak i operatorow. Oprogramowanie
powinno zapewniac intuicyjny interfejs uzyt-
kownika, aby klienci mogli fatwo nadawat
i odbierac paczki. Ponadto operatorzy sieci

Najlepsi w swojej klasie operatorzy OOH sq w stanie dostarczy¢ do sieci OOH od 600 do 1350 paczek

dziennie. Srednie doreczenia przesylek kurierskich od drzwi do drzwi wynoszq 100-140 paczek dziennie.

Dobre procesy i towarzyszqce im oprogramowanie mogq w tym pomoc

umozliwiajac dostosowanie systemu do
konkretnych potrzeb, marki i procesow biz-
nesowych.

Klasycznym dylematem jest, czy budo-
wat indywidualne rozwiazania i ryzykowat
kosztowne i czasochtonne projekty, czy tez
wdrozy¢ standardowe rozwiazania, ktore wy-
magaja nieco elastycznosci po stronie opera-
tora punktow OOH.
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OOH powinni miet przyjazny dla uzytkownika
interfejs administracyjny do monitorowania
i zarzadzania automatami paczkowymi i/lub
punktami PUDO, co upraszcza konserwacje
i rozwiazywanie problemow.

Konserwacja i aktualizacje
Regularna konserwacja i aktualizacje sa
konieczne, aby oprogramowanie dziatato

alizowat sie¢ za pomoca najnowszych funkcji
i poprawek zabezpieczeh. Niektore najlepsze
w swojej klasie oprogramowanie systemo-
we moze teraz oferowac predykcyjne infor-
macje o awariach, co w wielu przypadkach
pozwala ich uniknac.

Obstuga klienta i szkolenia

Wybierz dostawcow oprogramowania,
ktorzy oferuja doskonata obstuge klienta
i szkolenia dla Twojego zespotu. Odpowiednie
szkolenie zapewnia, ze operatorzy sieci OOH
moga W petni wykorzystat oprogramowanie,
a responsywna obstuga klienta moze pomoc
w rozwiazaniu wszelkich problemow, ktore
moga pojawic sig podczas operacii.

Projekty referencyjne

Bardzo wazne jest, zeby poprosic o referen-
cje od poprzednich klientow, a nastepnie 0so-
biscie skontaktowac sig z tymi klientami, aby
zebrat wiedzge z pierwszej reki na temat pro-
duktu, jakosci ustug i ogolnej wydajnosci, a tak-
ze wszelkich wyzwah, ktore zostaty napotkane.

Doswiadczenie operacyjne
w zarzadzaniu siecia

To, co rzuca sie w oczy, to widoczna igno-
rancja wielu producentow w zrozumieniu
czynnikow operacyjnych zarzadzania siecia.
Co przez to rozumiemy? Oprogramowanie
moze ograniczy¢ potencjalne ryzyko awarii
ludzkiej lub zoptymalizowat wydajnos¢ kurie-
ra. Najlepsi w swojej klasie operatorzy OOH,
tacy jak Sameday, InPost, One Box by Allegro,
sa w stanie dostarczy¢ do sieci OOH od 600
do 1350 paczek dziennie. Liczby te brzmia
niewiarygodnie w porownaniu ze srednimi
doreczeniami przesytek kurierskich od drzwi
do drzwi, ktore wynosza od 100 do 140 pa-
czek dziennie. Dobre procesy i towarzyszace
im oprogramowanie moga w tym pomaoc.

Warto takze wspomniet, ze efektywne
dostawy do punktow OOH sa nie tylko duzo
tahsze od klasycznej dostawy ,,do drzwi”,
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ale takze generuja wielokrotnie mniej emisji
spalin oraz redukuja ilos¢ samochodow na na-
szych ulicach. Analizujac wyniki badah okazuje
sie, ze efektywna dostawa wielu przesytek do
punktu OOH moze wygenerowac ok 70 gra-
mow CO; na przesytke, podczas gdy standar-
dowa dostawa ,,do drzwi” generuje do 1 380
gramow CO, na przesytke. W czasach, kiedy
dbatost o srodowisko naturalne jest kluczo-
wym elementem rozwoju sektora KEP, taki
aspekt dostaw OOH jest nie do przecenienia.

Ryzyko dostawcy i umowa SLA

Doktadnie przeanalizuj potencjalne ryzyko
zwigzane z dostawca oprogramowania, takie
jak stabilnos¢ finansowa, kwestie prawne lub
fuzje i przejecia, ktore moga oznaczac, ze ku-
pujesz licencje na oprogramowanie od bezpo-
sredniego konkurenta.

wiecej informacji o procesie przetargowym i wy-
maganiach. Zbierz odpowiedzi we wczesniej
przygotowanym szablonie i zaplanuj wywiady
z producentami, aby uzyskat szczegotowe infor-
macje o ofertach po otrzymaniu odpowiednich
odpowiedzi. Porownaj propozycje biorac pod
uwage elementy omowione w kroku 2.

Krok 5: Przypisz wagi
do kazdego kryterium

Aby stworzyt najbardziej dostosowany do
potrzeb proces oceny dla Twojej firmy i uczy-
ni¢ go bardziej obiektywnym, sugerujemy
utworzenie kwestionariusza, ktory uszeregu-
je znaczenie kazdego kryterium za pomoca
wag procentowych. Chociaz kazdy przypadek
bedzie specyficzny, oto nasze wiasne suge-
rowane wagi.

Funkcjonalnos¢ systemu zarzqdzania sieciq OOH jest kluczowym kryterium wyboru.

Stanowi on szkielet catego dziatania, a jego kompleksowos¢ ma bezposredni wptyw na wydajnos¢

i doswiadczenie uzytkownika w sieci

Krok 3: Zbadaj i wybierz
potencjalnych dostawcow

Stworzenie krotkiej listy firm, ktore spel-
niaja wszystkie lub przynajmniej kluczowe
kryteria w oparciu o analize kosztow i korzysci
dokonane w kroku 2.

Krok 4: Zapytanie
ofertowe RFP

Wysytaj zapytania ofertowe do wybranych

dostawcow, przedstawiajac swoje specyficzne
wymagania i oczekiwania oraz podajac jak naj-
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Catkowity koszt posiadania
(TCO)-25%

TCO ma najwigksza wage, poniewaz re-
prezentuje diugoterminowe wydatki zwiazane
Z posiadaniem i utrzymaniem oprogramowa-
nia do obstugi paczkomatow.

Mozliwosci funkcjonalne

i zastosowana technologia-20%
Technologia w kazdym systemie OOH

ma kluczowe znaczenie, wplywajac na wydaj-

nosc¢, doswiadczenie uzytkownika i zdolnosc

adaptacji. W zwiazku z tym wybrane oprogra-

mowanie powinno byt zaawansowane, skalo-

Fot. DHL

walne i adaptowalne, zapewniajac bezproble-

mowa integracje, satysfakcje uzytkownikow

i dtugoterminowa przydatnose.
Kluczowe obszary, na ktore nalezy zwrocic

uwage, obejmuja:

@® zdolnost adaptacji i skalowalnosc: dla
zmieniajacych sie wymagan;

@ tatwoscC integracji oprogramowania: dla
plynnej pracy;

@ interfejs uzytkownika: dla roznorodnosci
i satysfakgji;

® bezpieczehstwo danych: w celu ochrony
prywatnosci uzytkownikow;

® niezawodnos¢ i zrownowazony rozwoj:
w celu dostosowania do celow firmy;

® personalizacja i marketing: dla wiekszego
zaangazowania;

@® zdalne monitorowanie: w celu zapewnienia
bezproblemowej obstugi;

@ autodiagnostyke i samodzielna naprawe:
dla podniesienia niezawodnosci;

® clastycznosc adaptacji: aby rozwijat
ustuge.
Przypisujac 20% wagi technologii, podkre-

Sla sig jej kluczowa role w dtugowiecznosci,

zdolnosciach adaptacyjnych i zorientowaniu

na uzytkownika systemu, zapewniajac ciagta

adekwatnost i satysfakcje uzytkownikow.

Utrzymanie i jako$¢ wsparcia
(SLA)-15%

Zaangazowanie i zdolnos¢ dostawcy opro-
gramowania do zapewnienia niezawodnego
i terminowego wsparcia posprzedazowego,
w tym konserwacji, aktualizacji i obstugi klien-
ta, ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia
diugoterminowego sukcesu sieci OOH. Waga
przypisana temu kryterium podkresla znacze-
nie silnego systemu wsparcia w procesie
oceny.

Klienciiinstalacje
referencyjne - 10%

Doswiadczenie i reputacja dostawcy opro-
gramowania, oparte na wczesniejszych uda-
nych projektach i zadowolonych klientach,
moga dostarczyt cennych informacji na temat
jego mozliwosci i niezawodnosci. VWWaga tego
kryterium odzwierciedla znaczenie uwzgled-
nienia osiagnie¢ dostawcy przy podejmowa-
niu decyzji. Uwazaj, kto dostarcza referencje
i dla jakich warunkow klimatycznych (jesli siec
automatow paczkowych jest instalowana na
zewnatrz), do ktorych sie odnosisz. Stabilnost
oprogramowania i integracja z obstugujacym
je sprzetem sa nieroztaczne.
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Catkowity czas realizacji
(w tym czas realizacji produkcji)
i stabilnosé¢ firmy-10%

Czas potrzebny dostawcy oprogramowa-
nia na dostarczenie produktu o minimalnej
funkcjonalnosci (MVP) oraz zainstalowanie
i zintegrowanie automatu paczkowego lub
oprogramowania PUDO bedzie miat wptyw
na harmonogram projektu. Waga przypi-
sana temu kryterium podkresla znaczenie
uwzglednienia oczekiwanych ram czasowych
dostawy i integracji przy wyborze oprogra-
mowania.

Ryzyko dostawcy — 15%

Ryzyko zwigzane z dostawca, takie jak sta-
bilnosc finansowa, kwestie prawne lub fuzje
i przejecia, ktore moga mie¢ wplyw na przy-
szte bezpieczehstwo systemu. Waga tego
kryterium podkresla znaczenie uwzglednienia
wiarygodnosci dostawcy i zapewnienia wspar-
cia dla dziatania systemu. Niektore dziatania
ochronne obejmuja zapewnienie mozliwosci
przejecia kodow zrodtowych i dokumenta-
cji, np. w przypadku bankructwa dostawcy
oprogramowania. Osobna kwestia, w przy-
padku, gdy dostawca dziata w imieniu Twojej
bezposredniej konkurencji, jest sprawdzenie,

eeoe LOGISTYKA ecoo

Fot. Kurierbox

Obstuga rozwiqzar dla wielu typow sprzetu pozwala na wiekszq elastycznosc w doborze sprzetu

w przysztosci i jest punktem, ktory bedzie zyskiwat na znaczeniu w miare rozwoju sieci wspotdzielonych

(agnostycznych), obejmujqcych rézne typy maszyn

Krok 6: Ranking
Twoich oferentow i wybor
najlepszych

Przypisz kazdemu dostawcy punktacje
(1-10) za kazde kryterium na podstawie jego

Wybrane oprogramowanie powinno by¢ zaawansowane, skalowalne i adaptowalne, zapewniajqc

bezproblemowaq integracje, satysfakcje uzytkownikow i dtugoterminowq przydatnosc¢

czy Twoje plany i dane moga byt bezpieczne
w takim scenariuszu.

Elastycznosé firmy - 5%

Zdolnost dostawcy oprogramowania do
realizacji konkretnych potrzeb klienta, takich
jak dostosowywanie lub zmiana harmonogra-
mu, jest wazna dla zapewnienia bezproblemo-
wej wspotpracy.
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propozycji i odpowiedzi udzielonych podczas
rozmowy kwalifikacyjnej. Pomnoz wynik dla
kazdego kryterium przez odpowiednia wage.
Oblicz taczny wynik wazony dla kazdego pro-

Fot. InPost

ducenta, sumujac wyniki wazone dla wszyst-
kich kryteriow. Bedziesz mie¢ teraz narzedzie
do wyboru tych firm, ktore najlepiej odpowia-
daja Twoim potrzebom... i kogo nalezy trakto-
wac priorytetowo.

Szescioetapowy przewodnik Last Mile
Experts pozwala na przeprowadzenie
obiektywnego i efektywnego czasowo
procesu oceny oraz pomoze w dokonaniu
najlepszych wyborow. Postgpujac zgodnie
Z naszym ustrukturyzowanym podejsciem,
unikniesz putapek, z ktorymi boryka sig
wielu operatorow OOH i bedziesz miet
ptynniejsze | bezpieczniejsze drzewo de-
cyzyjne.

Wszystkie wskazowki dotyczace sie-
ci OOH oraz optymalizacji procesow ope-
racyjnych sa zawarte w unikalnych warsz-
tatach Last Mile Experts, ktorych szczegoty
mozna znalezC tutaj: https://lastmileexperts.
com/workshops/

Zastrzegamy, ze nawet najdoskonalszy
przewodnik nie jest uniwersalny, poniewaz
kazdy projekt jest inny. Dlatego tez zawsze re-
komendujemy spotkania i konsultacje z prak-
tykami, ktorzy maja juz doswiadczenie w tego

typu projektach. @
Marek Rozycki,
partner zarzqdzajqgcy
w Last Mile Experts Sp. z 0.0.

Osoby, ktore wspottworzyty artykut: Michat Motdrzyk, wiceprezes w Core 3,
Mirek Gral, wiceprezes w Last Mile Experts, Jacek Powatka, partner w Last Mile Experts,
Gary Winter, wiceprezes w Quadient i wspotgospodarz w Last Mile Prophets.
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W budynku fabryki zainstalowano

cztery izolowane bramy szybkobiezne
EFAFLEX EFA-SST®

O jedng trzecig nizsze koszty energii

Jihostroj — najwiekszy czeski producent systemow hydraulicznych
| przyrzadow lotniczych — oszczedza 35% energii dzieki zainstalowaniu
bram szybkobieznych EFAFLEX.

Wszedzie tam, gdzie produkowane sg wysokiej jakosci komponenty i podzespoty do silnikow lotniczych,
niezbedna jest precyzja. W Jihostroj Aero Technology and Hydraulics w VeleSinie, w Czechach
zaczyna sie ona od statej temperatury w obszarach produkcyjnych. Aby przetwarzane materiaty nie
byty narazone na wahania temperatury, konieczna jest duza ilos¢ energii. W celu utrzymania kosztow
na akceptowalnym poziomie, w czasach ekstremalnie rosngcych cen energii elektrycznej i cieplnej,
firma skupita sie na jej oszczedzaniu. Czescia realizaciji tego projektu byto zainstalowanie osmiu bram
szybkobieznych firmy EFAFLEX w hali produkcyjnej w Velesinie.

szystkie firmy musza

szybko reagowac na ro-

snace koszty energii.
Dlatego zdecydowalismy sie na prze-
budowe istniejacej hali produkcyjnej.
Fasada budynku zostata ocieplona,
a w wejéciach zainstalowano bramy
szybkobiezne EFAFLEX. Mamy juz wie-
loletnie pozytywne doswiadczenia z tymi
bramami w innych zakladach naszej fir-
my — mowi Jan Kfiha z firmy Jihostroj.
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— Przebudowa opfacila sig, oszczednosci
enerqii przekroczyty nasze oczekiwania,
mamy teraz o 35% nizsze koszty. Kolej-
na wartoscia dodana jest wysokiej jako-
Sci konstrukcja bram — dodaje.

W hali produkcyjnej w Velesinie wy-
twarzane sa komponenty dla przemy-

stu lotniczego. Hala ta otrzymata izola-
cje o grubosci 12 cm, nowe oktadziny,
a dach zostat ponownie pokryty. Zmie-
niono rowniez wejscia do hali — wcze-
sniej byty tu tylko zwykte metalowe bra-
my, przez ktore transportowano sprzet,
a pracownicy mogli przez nie wchodzic
do srodka. To zmienito sig podczas prze-
budowy. Oprocz nowych wejsc dla per-
sonelu, w budynku fabryki zainstalowa-
no cztery izolowane bramy szybkobiezne
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EFAFLEX EFA-SST®. Dzigki temu otwo-
ry w budynku mogty zostat zmniejszo-
ne do obecnych standardow. Stworze-
nie oddzielnych wejsc dla pracownikow

bramy sie otwieraja i zamykaja, tym
mniej ciepta ucieka z hal. Sa zatem
korzystne ekonomicznie, a takze maja
znacznie dtuzsza zywotnost w porow-

rzed bramami szybkobieznymi zainstalowano petle

indukcyjne. Sg one wbudowane w podtoze przed

nimi i gwarantujg otwieranie bramy tylko wtedy;,

gdy pojazd transportowy wjezdza lub wyjezdza z hali.
Nie reagujg na normalny ruch przed lub za brama.

dodatkowo zwigksza bezpieczehstwo
pracy, poniewaz drogi dla personelu i po-
jazdow sa od siebie oddzielone. Wyeli-
minowano rowniez niepotrzebne reczne
otwieranie i zamykanie drzwi.

Duze predkosci otwierania i zamy-
kania, ktore siggaja nawet 2,5 m/s,
odgrywaja wazna role w oszczedza-
niu energii, poniewaz im szybciej

naniu z bramami segmentowymi. 250
tys. cykli rocznie odpowiada setkom
otwarc dziennie.

Osoby odpowiedzialne za przebudo-
we sa zadowolone nie tylko z oszczed-
nosci energii w Jihostroj. Reorganizacja
wnetrza i instalacja czterech szybko-
bieznych bram EFA-STR® L poprawity

warunki pracy. Wynika to z faktu, ze
szybkie otwieranie i zamykanie bram
w obszarze wewnetrznym zmniej-
sza przeciagi, a tym samym zwigksza
komfort w miejscu pracy. Teraz row-
niez procesy logistyczne przebiegaja
sprawniej.

Podczas przeprojektowywania
uwzgledniono nie tylko oszczednosci,
ale rowniez zwigkszenie poziomu bez-
pieczehstwa. W zwiazku z tym, oprocz
budowy oddzielnych wejs¢ dla perso-
nelu, przed bramami szybkobieznymi
zainstalowano petle indukcyjne. Sa
one wbudowane w podtoze przed nimi
i gwarantuja otwieranie bramy tylko
wtedy, gdy pojazd transportowy wjez-
dza lub wyjezdza z hali. Nie reaguja na
normalny ruch przed lub za brama, za-
pobiegajac w ten sposodb niepotrzebne-
mu otwieraniu.

Narzedzie do rekrutaci

Grupa Raben wdrozyta VR Truck Simulator z opcjg LCD.
To pierwsze w strukturach firmy i pionierskie w branzy narzedzie w procesie rekrutaciji

alety technologi VR (Virtual

Reality) dla sektora TSL do-

strzegt Dziat Badah i Rozwoju
w Grupie Raben, ktory zaproponowat
wykorzystanie symulatora jazdy cie-
zarobwka dziatowi transportu w przed-
siebiorstwie. Projekt firmy Best Truck
Driver zostat zmodyfikowany i dostoso-
wany do wymagah Raben.

— Proces finalnego wdrozenia wy-
magat od nas wieloetapowych przy-
gotowan. Istotne byto dostosowanie
| skalibrowanie samego symulatora,
zwigzane z dobraniem optymalnych
warunkobw drogowych oraz uwzgled-
nieniem praw fizyki, wynikajacych
z zachowania sige 40-tonowego zesta-
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i szkolen kierowcow.

wu ciezarowego na drodze, tak aby od-
dawaly one jak najbardziej rzeczywiste
Srodowisko pracy naszych kierowcow
— twierdzi Maciej Zwada, kierownik
ds. rozwoju floty w Raben Transport.
VR Truck Simulator wyposazony
jest w oryginalna kierownice i fotel,
odtwarza warunki panujace w kabinie
ciezarowki, ktora na co dzieh jezdzi
we flocie operatora, oraz umozliwia
manewrowanie po Centrum Dystry-
bucyjnym Raben. Uzytkownik ma do
dyspozycji dwa sposoby ogladania
Swiata — za pomoca gogli VR lub trzech
wbudowanych ekranow LCD. Symu-
lator zawiera scenariusze o roznym
stopniu trudnosci i uwzglednia rozne

typy pojazdow i rodzaje drog, rozmaite
warunki pogodowe oraz ruch innych
pojazdow wptywajacy na prace kie-
rowcy lub wymuszajacy odpowiednie
reakcje. Panel administracyjny trenera
rejestruje wszystkie parametry z odby-
tych szkoleh. Dzigki temu moze byt
uzywany jako weryfikacja umiejetno-
5ci kandydatow aplikujacych do Raben,
wprowadzanie nowych kierowcow do
organizacji (,onboarding”), podnosze-
nie umiejetnosci manewrowania rozny-
mi typami pojazdow, a nawet promo-
wanie zawodu kierowcy i zachgcenie
do niego. Do tego jest mobilny, wiec
mozna z niego korzystat w roznych od-
dziatach firmy w catej Europie.
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Zadaniem egzoszkieletu jest wspieranie pracownikow w wykonywaniu fizycznych zadar typu

podnoszenie ciezkich kartonow. Urzqdzenie pomaga utrzymac wlasciwq postawe ciata i wspiera prace
miesni ndg i plecow, redukujqgc o 20% ich obciqzenie, co minimalizuje ryzyko urazow

Poprawa

ID Logistics zarzgdzajgc centrami dystrybucji e-commerce
wykorzystuje nowoczesne rozwigzania z zakresu automatyzagcji
i robotyzacji. Jednak, ze wzgledu na specyfike towardw, nie zawsze
mozliwa jest petna automatyzacja procesow, a kluczowe zadania
muszg by¢ wykonane przez pracownikow.

rzyktadem jest centrum dystrybucji

e-commerce w Rokitnie, w catosci

dedykowane obstudze tzw. artykutow
niesortowalnych. ID Logistics testuje i wdra-
za tu nie tylko zautomatyzowane, ale przede
wszystkim ergonomiczne rozwiazania, ktore
maja zapewni¢ pracownikom optymalne, bez-
pieczne i komfortowe warunki pracy.

Centrum dystrybucji e-commerce potozo-
ne w Rokitnie koto Gorzowa Wielkopolskiego,
o powierzchni 80 tys. m?, zostafo uruchomio-
ne w 2021 r. i zatrudnia dzis ponad 800 osob.
W magazynie realizowane sa zamowienia onli-
ne dla klientow z Polski i innych krajow Europy,
gtownie Niemiec.
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Tym, co wyroznia centrum dystrybucji
e-commerce w Rokitnie, jest obstugiwany
asortyment. Sa to towary niesortowalne i po-
nadgabarytowe w niestandardowych wy-
miarach, przede wszystkim sprzet RTV AGD
i elektronika, narzedzia domowe oraz ogrod-
nicze. Ze wzgledu na wymiary, nieregularny
ksztatt, wage czy kruchos¢ nie moga by¢ sor-
towane automatycznie za pomoca sortera. Do
ich obstugi dostosowana jest powierzchnia
magazynowa, z m.in. strefami do skfadowa-
nia towarow ponadgabarytowych, wysokiego
skladowania oraz pick tower (antresola do skia-
dowania, konfekcjonowania i kompletowania
towarow).

— W magazynie wykorzystujemy innowa-
cyjne rozwiazania, ktore maja dostosowac
operacje magazynowe | zoptymalizowac po-
wierzchnie. Jednoczesnie, ze wzgledu na ro-

dzaj asortymentu, nie jest mozliwe zautoma-
tyzowanie wszystkich procesow, co wymaga
dodatkowego zaangazowania pracownikow.
Dlatego tez wazne jest dla nas stosowanie
rozwiazah, ktore zwieksza komfort, bezpie-
czehstwo | wygode pracy — mowi Marcin Lu-
kasik, dyrektor centrum dystrybucji ID Logistics
w Rokitnie.

Naleza do nich stacje pakowania z automa-
tycznym podajnikiem papieru do wypetniania
kartonow, podcisnieniowy i automatyczny pod-
nosnik tubowy pozwalajacy na proste i szybkie
podnoszenie oraz przenoszenie najciezszych
paczek, a takze wozki widtowe z bateriami li-
towo-jonowymi. W magazynie stosowane sa
gumowe maty ergonomiczne, ktore zmniejsza-
Ja zmeczenie nog, a dla pracownikow zostaty
wyznaczone specjalne strefy wypoczynku.

Ciekawym przyktadem ergonomiczne-
go rozwigzania stosowanego w magazynie
w Rokitnie jest nowoczesny egzoszkielet.
Jego zadaniem jest wspieranie pracownikow
w wykonywaniu fizycznych zadah typu podno-
szenie ciezkich kartonow. Urzadzenie pomaga
utrzymac wiasciwa postawe ciata i wspiera
prace miesni nog i plecow, redukujac 0 20%
ich obciazenie, co minimalizuje ryzyko urazow.
Co wigcej, jest lekki, mozna go szybko zatozyc,
dzigki regulacji dostosowat do wzrostu, a uzyt-
kownicy zachowuja duza mobilnosc. Wdroze-
nie poprzedzity praktyczne testy przeprowadzo-
ne na stanowiskach pracy w trzech strefach:
przyjet towaru, pakowania i wysytki.

- Urzadzenie najlepiej sprawdzito sig
w pracy opartej na powtarzalnych czynno-
Sciach, nie wymagajacej przemieszczania
sie, czyli w strefie pakowania, gdzie nasi
pracownicy przygotowuja zamowienia towa-
row, o wadze do 30 kg. Po testach 75% 0sob
bioracych w nich udziat wskazato na mnigjsze
zmeczenie | lepszy komfort pracy — mowi
Norbert Borowicz, manager operacji magazy-
nowych, centrum dystrybucji

Innym przyktadem moze byt obecnie te-
stowany uniwersalny ttumacz mobilny. Jego
zadaniem jest wsparcie komunikacji miedzy
pracownikami roznych narodowoéci. Utatwia
rozmowe W 76 jezykach, a przy ttumaczeniu
tekstowym w ponad 100.
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MAKRO Cash&cCarry

Przedstawiciele sieci handlowej MAKRO podpisali list intencyjny z GS1 Polska. Strony zobowigzujg
sie do wdrazania innowacyjnych kodow 2D w standardzie GS1.

THE BARCODE KEVOLUTION

Przedstawiciele MAKRO wiqczyli sie

do przygotowania polskiego rynku do obstugi kodow 2D zgodnie z miedzynarodowymi
wytycznymi GS1. Listy intencyjne podpisaty wezesniej: Biedronka, Zabka i Auchan

AKRO zobowigzato sie do wspot-
pracy przy wdrazaniu dwuwymia-
rowych kodow od GS1 na produk-
tach ze swojej oferty. Jego przedstawiciele
zadeklarowali poparcie dla decyzji podjetych
przez Rade GS1 i Consumer Goods Forum.
Beda dziatac w celu przygotowania pol-

GS1 POLSKA

Miedzynarodowa organizacja not-for-profit.
Dziata w 150 krajach i od poczatku istnie-
nia wspiera handel. W tym celu wdrozyta
standardowy kod kreskowy, uzywany

na catym swiecie i uznany przez BBC za
jedna z 50 rzeczy, ktore w najwiekszym
stopniu przyczynity sie do powstania
nowoczesnej gospodarki. Standardy

GS1 pomagaja firmom identyfikowac,
gromadzi¢ i wspotdzielic informacje o pro-
duktach. Dzigki dostepowi do sys-
temow identyfikowalnosci (ang. traceabi-
lity) konsumenci moga szybko uzyskat
doktadna i kompletna informacije na
temat towarow, a dzigki Systemowi

GS1 partnerzy handlowi wspotpracuja

i udostepniaja informacje o produktach

w catym fahcuchu dostaw.

skiego rynku do obstugi kodow 2D zgodnie
z migdzynarodowymi wytycznymi GS1.
Podobne listy intencyjne podpisaty wcze-
sniej inne sieci handlowe: Biedronka, Zabka
i Auchan.
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GS1 DataMatrix to kody dwuwymiarowe
(2D) bazujace na standardach GS1. Sa nie-
wielkich rozmiarow, ale przechowuja duzo
wigecej informacji niz tradycyjny kod kreskowy,
np. EAN-13. Mozna w nich zapisac nie tylko
numer GTIN, ale rowniez numer partii, date
waznosci, kraj pochodzenia, czy numer seryjny.

Co wigcej, kody 2D mozna tatwo skanowat,
nawet na migkkich i nieregularnych opakowa-
niach. Ich wdrozenie pozwala zwigkszy¢ wydaj-
noSc przy kasach i usprawnic obstuge klientow.

Klienci sieci MAKRO zyskaja wglad w szcze-
gotowe dane o produkcie: opinie konsumentow,
dane techniczne czy informacje o recyklingu. Do-
stepne i szczegotowe dane o produkcie ulatwia im
podejmowanie swiadomych decyzji zakupowych.

MAKRO

Sie¢ dziata na polskim rynku od 1994 r.
Specjalizuje sie w obstudze sektora
HoReCa, sektora tradycyjnego handlu
oraz biur i ustug. Obstuguje klientow pro-
fesjonalnych w modelu wielokanatowym
— zakupy w halach wielkoformatowych,
online lub w modelu dostaw. Do tej

pory otwarto 29 hal sieci w catej Polsce.
W 2011 r. uruchomiono sie¢ sklepow
partnerskich pod marka ODIDO, ktora
zrzesza niezaleznych wiascicieli sklepow
spozywczych. Do kohca czerwca 2022 r.
otwartych zostato ponad 2200 sklepow
tej marki.

Kody 2D poprawiaja tez zarzadzanie zapasa-
mi produktow spozyweczych o krotkim terminie
przydatnosci do spozycia. Personel automa-
tycznie skontroluje date przydatnosci i podej-
mie decyzje o ewentualnej obnizce ceny.

- Wdrazanie kodow 2D to przysztosc
handlu. Dane trafiaja w rece konsumentow

S1 DataMatrix to kody dwuwymiarowe (2D)
bazujgce na standardach GS1. Sg niewielkich
rozmiarow, ale przechowujg duzo wiecej informaciji
niz tradycyjny kod kreskowy, np. EAN-13. Mozna
w nich zapisac nie tylko numer GTIN, ale rowniez numer
partii, date waznosci, kraj pochodzenia, czy numer seryjny.

Aby odczytac kod dwuwymiarowy wystar-
czy zeskanowat go smartfonem z wykorzysta-
niem dedykowanej aplikacji. Kody 2D mozna
tez wykorzystywat do udostgpniania kuponow
rabatowych, aby zwiekszyt atrakcyjnosc oferty
i zachecic klientow do czestszych zakupow.

na niespotykana wczeéniej skale, umozliwia-
jac zwigkszenie zaangazowania konsumenta
i lepsza z nim komunikacje — podsumowuje
Hanna Walczak, menedzerka w GS1 Polska,
ktora odpowiada za pilotazowe wdrozenia ko-
dow 2D.
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Rozwoj e-commerce

a producenci opakowan

Polacy coraz chetniej kupujg przez Internet. Wg raportu przygotowanego przez ekspertow
PwC i Strategy&, rynek e-commerce bedzie rozwijat sie w tempie 10% rocznie i w roku 2027 osiggnie
wartos¢ 187 mild zt. Szybki rozwoj e-commerce jest sitg napedowa dla wielu branz.
Rozkwit przezywajg m.in. firmy produkujgce opakowania, tasmy, wypetniacze, czyli cos bez czego
zadna przesytka nie moze zostac¢ nadana. Co zadecyduje o sukcesie tych firm i jakie trendy
beda najwazniejsze w nadchodzacym roku?

w sklepach sieci Zabka, automatach Allegro oraz na poczcie

opularnost zakupow w sieci ma

wiele zrodet. Jest taniej — to bez

watpienia najwazniejsze z nich,
bowiem wg wszelkich badah to wiasnie
niska cena ma najwiekszy wptyw na decy-
zje zakupowa. Jest szybko — wigkszos¢ pa-
czek w Polsce dostarczana jest do odbiorcy
w przeciagu maksymalnie dwoch dni robo-
czych. Jest bezpiecznie — coraz wigksza
i bardziej skuteczna weryfikacja rzetelnosci
sprzedawcow w potaczeniu z rozwojem
ptatnosci elektronicznych sprawia, ze coraz
mniej osob obawia sie tego typu transakcji.
Dzigki nieograniczonemu wyborowi przez
cafa dobg — zakupy w sklepach interneto-
wych mozna robi¢ skadkolwiek, o dowolnej
porze dnia i nocy, a dzigki bezprecedenso-
wemu rozwojowi ustug kurierskich z tatwo-
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Paczkomatow InPostu jest obecnie blisko 20 tys. Do tego dochodzq punkty Orlenu,

5cig mozemy kupowac takze w sklepach
zlokalizowanych poza Polska.

Powodow, dla ktorych tak chetnie ku-
pujemy przez Internet, jest znacznie wig-
cej. Wspomniany juz rozwoj branzy KEP
(ustugi kurierskie, ekspresowe i pocztowe)
spowodowat, ze praktycznie zatarta sig roz-
nica w dostepie do sklepow. Stale rosnaca
liczba punktow, w ktorych mozna odebrac
przesytke rosnie w zawrotnym tempie. Sa-
mych paczkomatow InPostu jest obecnie
blisko 20 tys. Do tego dochodza punkty
Orlenu, w sklepach sieci Zabka, automa-
tach Allegro oraz oczywiscie na poczcie.
To sprawia, ze zakupy staly sie tatwiejsze
niz kiedykolwiek, niezaleznie od tego, czy
mieszkamy w duzym miescie, czy w nie-
wielkiej miejscowosci.

Fot. Allegro

Bodzcem do rozwoju popularnosci za-
kupow w sklepach internetowych niespo-
dziewane stata sie epidemia COVID-19,
podczas ktorej wzrost dynamiki sprzedazy
siegaty kilkudziesigciu procent. Po jej za-
kohczeniu zjawiskiem stymulujacym dalszy
rozw0j e-commerce okazata sig inflacja, po-
niewaz klienci zaczeli szukac oszczednosci.
Rok 2024 bez watpienia bedzie kolejnym,
w ktorym e-commerce urosnie, a to ozna-
cza, ze firmy zwiazane z ta branza takze
beda przezywaly rozkwit. Aby jednak byc
konkurencyjnym nalezy uwaznie obserwo-
wat zmieniajace sige trendy i zachowania
zakupowe po stronie klienta kohcowego.

Po pierwsze ekologia

Niezaprzeczalnie najwazniejszym tren-
dem w branzy producentow opakowah
jest dbatosc o srodowisko. Klienci sklepow
internetowych przywiazuja duza wage do
ekologii. Dzieje sig tak, przede wszystkim
dlatego, ze az 60% wszystkich wydatkow
e-commerce realizuja ludzie mtodzi w wie-
ku 25-44 lat. Zachowania proekologiczne
nie sa przejsciowa moda, lecz statym tren-
dem. Wedtug wynikow badah Instytutu
Wolnosci Biznesowej ponad potowa kon-
sumentow w wieku 18-25 lat (57%) jest
skfonna zmieni¢ swoje zachowania zaku-
powe, jezeli w ten sposob przyczynia sig
do ratowania ziemi. Dane pokazuja takze,
ze to ludzie mtodzi sa gtowna sita napedo-
wa rozwoju e-commerce. Z badania PayPal
eCommerce Index 2022 wynika, ze 38%
Millenialsow kupuje w Internecie kilka razy
w tygodniu, a 18% osob z Generacji Z, czy-
li osob w wieku ponizej 30 lat nawet kilka
razy dziennie.

— Nie tylko wspieramy dziejaca sie na na-
szych oczach rewolucje w podejsciu do sro-
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dowiska, ale bierzemy w nigj aktywny udziat.
Obecnie juz 55% sprzedazy RAJA w Polsce
przypada wiasnie na artykuty, ktore zosta-
fy wyprodukowane zgodnie z zatozeniami
zrownowazonego rozwoju. Naszym celem
Jjest, aby do kohca roku 2025 stworzy¢ kom-
pletna oferte produktow opakowaniowych
wykorzystujacych tworzywa sztuczne na-
dajace sie do recyklingu — mowi Jarostaw
Kaminhski, prezes polskiego oddziatu grupy
RAJA, producenta opakowah wysytkowych.

Przyktadami produkowanych przez
RAJA zrownowazonych opakowah sa m.in.
te nadajace sie w 100% do recyklingu,
z biodegradowalnych materiatow, opako-

GRUPA RAJA

® Europejski, wielokanatowy dystrybutor materiatow opakowaniowych i wyposazenia dla firm.

® Od 70 lat na rynku opakowaniowym w 19 krajach i 26 spotkach. Obstuguije tacznie ponad
2 miliony klientow w Europie, od firm rozpoczynajacych dziatalnos¢ po firmy miedzynaro-

dowe, we wszystkich sektorach dziatalnosci.

® RAJA Polska - polski oddziat Grupy — funkcjonuje od 2010 ., oferujac ponad 3000 produk-
tow opakowaniowych, akcesoria do przechowywania, transportowania i zabezpieczania

towardw z dostawag w 48h.

oznacza, ze nie moga oni pozwolic sobie na
przerwe w dostawie opakowania, tasmy
czy wypetniacza potrzebnego do wysyt-
ki. — Czas to pieniadz, zwlaszcza w branzy
e-commerce, gdzie zamowiony towar musi

badan Instytutu Wolnosci Biznesowej wynika,

ze ponad potowa konsumentow w wieku

18-25 lat (57%) jest sktonna zmieni¢ swoje

zachowania zakupowe, jezeli w ten sposob przyczyni
sie do ratowania ziemi. Ci mtodzi ludzie sg gtowna sitg
napedowa rozwoju e-commerce.

wania ekologiczne oraz zwrotne. Gama ar-
tykutow ekologicznych bedacych doskonata
alternatywna dla klasycznych rozwiazah to
takze: papier stretch, papier babelkowy,
papierowa, mocna tasma spinajaca, roz-
nego rodzaju wypetniacze, czy papierowa
koperta babelkowa. Czgst produktow z tej
kategorii zostata wyrozniona w konkursie
Diamenty Innowacji 2023.

Kompleksowa oferta

Sprzedawcy internetowi przyzwyczaili

swoich klientow do szybkosci dostaw. To

trafic do klienta jak najszybciej. Dlatego
katalog naszych produktow obejmuje ponad
3000 pozycji dostepnych od reki i z dosta-
wa w 48 godzin — mowi Jarostaw Kamihski.

Raja konkuruje na rynku nie tylko komplek-
sowoscia oferty, ale i jakoscia. — Doskonale
zdajemy sobie spraweg, ze to wiasnie opako-
wanie jest pierwszym punktem kontaktu z za-
mowionym produktem. Wazne jest, aby bylo
ono nie tylko wytrzymale, ale i estetyczne. To
dlatego w naszym portfolio mozna znalez¢
znane marki z takich branz jak RTV, AGD, czy
topowych projektantow mody oraz firmy bran-
2y beauty — dodaje prezes Kamihski.

Przyktadami produkowanych przez RAJA zrownowazonych opakowan sq m.in. te nadajqce sie w 100%

do recyklingu, z biodegradowalnych materiatow, opakowania ekologiczne oraz zwrotne
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Fot. RAJA

Personalizacja dostepna
dlakazdego

Eksperci PwC i Strtegy& przewiduja,
ze prognozowany przez nich wzrost war-
tosci e-commerce w wigecej niz potowie
wygenerowany zostanie przez trzy branze.
Beda nimi: moda, elektronika oraz zdrowie
i uroda. — Kupujacy tego rodzaju produkty
przywiazuja duza wage do estetyki. Szukaja
oryginalnosci i wyjatkowosci. Dlatego du-
zym wyzwaniem dla producentow opako-
wah jest stworzenie atrakcyjnej wizualnie
i fatwo personalizowanej oferty. Ostatnie
lata, to dla nas czas dynamicznego rozwo-
Jju naszego portfolio produktowego w tym
zakresie — dodaje Kamihski.

Efekty tych dziatah mozna zobaczyc
w nowym katalogu Raja, gdzie oferowana
jest szeroka gama eleganckich pudetek fa-
sonowych, ozdobnych oraz dodatkow do
efektownej ekspozycji produktow. Stata
oferta RAJA obejmuje tysiace gotowych
produktow. Firma posiada takze zespot do-
Swiadczonych specjalistow, ktorzy pomaga-
ja w spersonalizowaniu kazdego produktu.

Duzy moze wiecej-i taniej

Rynek e-commerce podlega nieustannym
zmianom. Waznym trendem (rozpoczetym
juz w 2023 r.) bedzie w nadchodzacych la-
tach wejscie na polski rynek wiodacych firm
0 zasiegu globalnym. Obecnosc takich gigan-
tow, jak Amazon, czy AliExpress nie pozosta-
nie bez wptywu na mniejszych graczy. Polacy
coraz chetniej robia tez zakupy w sklepach
internetowych takich marek jak Lidl, Biedron-
ka, Auchan czy E.Leclerc. Oznacza to jeszcze
wigksza konkurencje na rynku e-commerce
i walke - takze cena - o kazdego klienta.
— To wymusza na dystrybutorach opakowah
dostosowanie sig do potrzeb duzych graczy,
ktorzy stawiaja na automatyzacje procesow,
dzieki ktorej moga obnizy¢ koszty — podsu-
mowuje Jarostaw Kamihski. e
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Przez caty miniony rok
decydowanie najbardziej
szukiwanymi pracownikami
agazynierzy i kierowcy

Rynek pracy w transporcie i logistyce w 2024 r.
Nowy rok, stare wyzwania

Prognozy z poczatku 2024 r. przewidywaty, ze w | kw. w polskim sektorze TSL nastgpi niewielka
redukcja etatow, cho¢ nikt nie zamierzat i nie zamierza pozbywac sie wykwalifikowanych kadr.
Wrecz przeciwnie, zatrudnienie istotnych pracownikow wzrasta. W ciggu roku firmy bedg szukaé
gtownie magazynierow i kierowcow, a niedobory tych ostatnich przysporzg prawdziwych koszmarow
w polskim i europejskim transporcie. Coraz wyrazniej widaé, ze kapitat ludzki w TSL to zaséb
strategiczny, a jego rola do konca dekady zyska na znaczeniu jeszcze bardzie;.

ektorowi transportu i gospodarki ma-

gazynowej w Polsce, pomimo nieztej

kohcowki, nie udato sie zakohczyt mi-
nionego roku w dobrych nastrojach. W grudnio-
wych ankietach GUS ogolny klimat koniunktury
ponownie oceniony zostat ponizej poziomu neu-
tralnego (-4,9), a nawet nieco gorzej niz w listo-
padzie (-3,7) oraz pazdzierniku (-1,4). Optymizm
zachowali jedynie najwieksi przedsigbiorcy, za-
trudniajacy 250 i wigcej pracownikow. Ta grupa
firm ocenia sytuacje pozytywnie nieprzerwanie
od marca 2023 r. Nienajlepsza diagnoza ogol-
nej koniunktury w sektorze, utrzymujaca sig
od grudnia 2021 r., odbita sie dos¢ wyraznie
na prognozach na | kw. 2024 r. Przedsigbior-
stwa chfodno oceniaja najblizsze miesiace we
wszystkich badanych przez GUS obszarach,
w tym w obszarze zatrudniania. Prognoza sal-
da zwolnieh i rekrutacji na mijajacy kwartat to
minus 2,4 na rzecz redukgji etatow. To, ze na
poczatku roku wskaznik ulegnie pogorszeniu
deklarowato w grudniu 11,4% dyrektorow firm
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sektora transportowego i magazynowego, na-
tomiast 9% przewidywato poprawe. Pozostata
czesce, czyli prawie 80% sposrod 850 ankieto-
wanych podmiotow nie planowata na poczatku
roku ani nowych rekrutacji, ani zwolnief.

Kompetencje zawsze w cenie

Deklaracje odnosnie zatrudnienia roznia sig
jednak znaczaco, kiedy przychodzi do oceny
istotnosci i wptywu kompetenciji pracownikow
na funkcjonowanie firmy w kwartale otwieraja-
cym rok. | tak, do 9,7% wzrost odsetek przedsie-
biorstw deklarujacych ograniczenie zatrudnienia
pracownikow relatywnie fatwych do zastapienia,
natomiast 5,9% deklarowato zwigkszenie rekru-
tacji takich kadr. Saldo na poziomie minus 3,8 jest
wiec niekorzystne dla nisko wykwalifikowanych
0sob. Zupetnie odwrotna sytuacje za to obserwo-
walismy na stanowiskach trudnych do zastapie-
nia, poniewaz 9,2% przedsigbiorstw deklarowato
zwiekszenie zatrudniania personelu posiadajace-

go cenne umiejetnosci. Ograniczenie w | kw. za-
powiadato natomiast 5,5% firm, co i tak daje do-
datnie zatrudnienie na poziomie plus 3,7. Warto
takze znaczy¢, ze w | kw. 2024 r., czyli na poczat-
ku zapowiadanego wychodzenia z ubiegtoroczne-
go spowolnienia, ale jednak funkcjonowania we
wciaz stabych warunkach gospodarczych, dla
zdecydowanej wiekszosci firm podstawa do po-
dejmowania istotnych decyzji zarowno o zatrud-
nieniu, jak i wynagrodzeniach sa biezace dane
wewngtrzne i makroekonomiczne. Deklarowato
tak 70,3% dyrektorow badanych przez Gtowny
Urzad Statystyczny. Wyraznie mniej deklaracji
dotyczyto istotnych krokow podejmowanych na
podstawie oczekiwanych zmian, ktore moga na-
stapic w perspektywie roku (48,8%).

Pracownik nieustannie
poszukiwany

Wedtug danych przytoczonych w zeszto-
rocznym raporcie zwiazku pracodawcow
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Transport i Logistyka Polska (TLP) sektor TSL
odpowiadat w 2022 r. za 7% polskiego PKB
i skupiat 6,5% wszystkich zatrudnionych. Z da-
nych GUS wynika, ze to nawet 955 tys. osob.
Z kolei wedtug analizy Pahstwowego Instytutu
Ekonomicznego (PIE) pracownicy transportu
i gospodarki magazynowej to trzecia najwigk-
sza grupa zawodowa w sektorze ustug. Nic
wiec dziwnego, ze kategoria transport i logi-
styka, obok IT, inzynierii i telekomunikacji, byta
w zesztym roku w &cistej czotowce ogloszeh
o prace publikowanych w polskim Internecie.
Taki wniosek ptynie z danych dostepnych na
platformie Job Market Insights, monitorujace]
oferty rekrutacyjne pojawiajace sie w serwi-
sach internetowych w 19 krajach na swiecie,
w tym w Polsce. W catym 2023 r. w kategorii
transport i logistyka opublikowano w naszym
kraju tacznie 321 730 unikatowych ofert pracy.
Widac takze wyraznie, ze dynamika procesow
rekrutacyjnych odzwierciedlafa nastroje panuje-
cie w branzy. Liczba ogfoszeh catkiem stabilnie
rosta od poczatku roku az do maja. W czerw-
cu wpadta w stagnacje i zaczeta oscylowat na
statym poziomie ok. 29 tys. ofert miesiecznie.
Wyrazny spadek ponizej pufapu 24 tys. nastapit
w listopadzie, natomiast w grudniu liczba ofert
zanurkowata juz do 18 tys., co jest wynikiem
znacznie stabszym od grudnia 2022 r., kiedy
otwarto 20 051 rekrutacji. To spadek 0 11,5 %
rok do roku.

Przez caty miniony rok zdecydowanie naj-
bardziej poszukiwanymi pracownikami byli
magazynierzy i kierowcy, co ze wzgledu na
parametry geograficzne polskiego sektora
transportowo-magazynowego nie powinno

w Unii Europejskiej. Niedawno awansowali-
S$my rowniez do waskiego grona europejskich
pahstw mogacych sie pochwalic nowoczesna
powierzchnia przemystowo-magazynowa prze-
kraczajaca poziom 30 min m?. Nie jest wiec nie-
spodzianka, ze najwigcej ofert rekrutacyjnych
dotyczy wiasnie magazynierow oraz kisrowcow
i pochodza one z okolic najwiekszych miast,
gdzie znajduja sie parki i centra logistyczne.
Analizy Job Market Insights odzwiercie-
dlaja dodatkowo silna pozycje polskiego TSL,
jesli chodzi o potencjat dla rynku pracy. Nawet
w najstabszym miesiacu ostatniego roku, tj.
w grudniu, w kategorii Transport i Logistyka

Krzysztof Oflakowski

la zdecydowanej wiekszosci firm podstawg

do podejmowania istotnych decyzji o zatrudnieniu

i wynagrodzeniach sg biezace dane wewnetrzne

i makroekonomiczne. Deklaruje tak 70,3%
dyrektorow badanych przez Gtowny Urzad Statystyczny.

opublikowano 17 986 ogtoszen, co stanowito
9,8% ofert zamieszczonych we wszystkich
kategoriach rekrutacyjnych. Z kolei 4 705 firm
TSL, ktore poszukiwato w tym czasie pracow-
nikow odpowiadato za 15,4% przedsiebiorstw
prowadzacych w tym czasie nabory. Ponowne
ozywienie gospodarcze zapewne podniesie te
udziaty w kolejnych miesiacach 2024 r.

Chot zasypanie wyraznego dotka rekrutacyj-
nego z kohcowki 2023 r. zajmie trochg czasu, to

dynamika rekrutacji z pewnoscia powroci w dru-
giej pofowie roku. Bez zaspokojenia potrzeb re-
krutacyjnych sektora TSL trudno sobie bowiem
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zapewniaja ponad 20% pracy przewozowej
wykonywanej w drogowym transporcie dobr
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NAJCZESCIEI POSZUKIWANE STANOWISKA TO

' MAGAZYNIER | KIEROWCA

N

wyobrazi¢ sprawne funkcjonowanie gospodarki,
nie tylko polskiej, ale rowniez sSwiatowej, co wi-
dac na przykfadzie rynku kierowcow.

Nadchodzi drogowa
apokalipsa?

Z wyliczeh S&P Global wynika, ze bezpo-
srednia kontrybucja transportu drogowego
w budowaniu globalnego PKB wynosi 3%. To
wigcej niz pozostate modele transportu razem
wzigte (kole] odpowiada za 0,5%, lotnictwo
i zegluga po 0,8%). Przewozy drogowe maja
takze wigkszosciowy udziat (56%) w 4 bin dol.
przychodow pochodzacych z globalnego prze-
mieszczania towarow. Reszta, czyli 44% nalezy
tacznie do pozostatych modeli. Jednoczesnie,
jak podaje Migdzynarodowa Unia Transportu
Drogowego (IRU), w skali globalnej ponad 50%
firm ma powazne lub bardzo powazne proble-
my z rekrutacjami na stanowiska kierowcow.
Natomiast w Europie takie deklaracje sktada az
62% przedsiebiorstw. Zaledwie 17% sygnali-
zuje niewielkie problemy lub ich brak, a 21%
deklaruje umiarkowana trudnosc.

Wedtug najnowszego badania IRU, w 2023 1.
w Europie 7% otwartych stanowisk dla kierow-
cow pozostato nieobsadzonych. Po prostu nie
znaleziono chetnych do pracy, a zapotrzebowa-
nie osiagneto poziom 233 tys. 0sob.

Jak to wplywa
na europejskie firmy?

Dla 57% europejskich przedsigbiorstw ozna-
cza to brak mozliwosci dostarczenia odpowied-
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niej pojemnoéci tadunkowej, a co za tym idzie
niemoznost ekspansji biznesowej. Az 60% firm
jest zdania, ze niedobory na rynku to w efek-
cie mniej wykwalifikowani pracownicy, a 56%
zwraca uwage na wieksze koszty utrzymania
etatow. Obok tych czynnikow sa takze: obni-
zona produktywnosc (49%), spadek przycho-
dow (39%), obnizenie konkurencyjnosci (30%),
opoznienia dostaw (27 %), wigcej wypadkow
(23%) i inne negatywne konsekwencje.

Kierowcow mabyé
jeszcze mniej

Juz w tym roku wskaznik niedoboru kie-
rowcow w Europie moze osiagnat poziom
11%, a to oznacza nawet 0,5 min potrzebnych
rak do pracy. Ostateczne zapotrzebowanie be-
dzie jednak zalezato od popytu na ustugi trans-
portowe i kondycji catej gospodarki. W rzeczy-
wistosci zesztoroczny spadek nieobsadzonych
stanowisk do 7% nie wynikat z wigkszej liczby
kandydatur, a wiasnie z obnizonego zapotrze-
bowania na transport m.in. w wyniku spo-
wolnienie gospodarczego, zmniejszonej kon-
sumpcji, wysokiej inflacji i wolnego wzrostu
plac, itd.

Dla przyktadu, w Wielkiej Brytanii, ktora
w 2021 r. miata niedobor na poziomie bliskim

Fot. Scania

Wedtug najnowszego badania IRU, w 2023 r. w Europie 7% otwartych stanowisk dla

kierowcow pozostato nieobsadzonych. Nie znaleziono chetnych do pracy, a zapotrzebowanie

osiggneto poziom 233 tys. 0sob

sig nie zmienito, poniewaz jest to zagadnienie
strukturalnie trudne, a w tym roku z pewnoécia
przybierze na sile.

Stanie sig tak, poniewaz czteropunktowy
wzrost nieobsadzonych wakatow w Europie
(do 11%) bedzie napedzany przez rosnace PKB.
Lepsze warunki gospodarcze napedza popyt
na ustugi transportowe i sprawa kierowcow
ponownie ujrzy Swiatto dzienne. Dowodem na

|

Juz w tym roku wskaznik niedoboru kierowcdw w Europie moze osiqgnqc poziom 11%, a to oznacza
nawet 0,5 min potrzebnych rqgk do pracy. Ostateczne zapotrzebowanie bedzie jednak zalezato od popytu
na ustugi transportowe i kondycji catej gospodarki

10%, co odpowiadato gigantycznym brakom
nawet 80-100 tys. kierowcow, w 2023 r.
wskaznik zmniejszyt sie do 6%, co dafo nagle
tysiac nieobsadzonych wakatow. Teoretycz-
nie problem sam sie rozwiazat, w praktyce nic
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to jest chotby prognozowany przez Transport
Intelligence wzrost pracy przewozowej wyko-
nanej w towarowym transporcie drogowym
w Europie, ktory ma sie zwigkszy¢ z 1,92 min
tkm w 2023 r. do 1,94 mIn tkm w 2024 r.

Kierowcow zabraknie
takze w Polsce

Wedtug szacunkow IRU, w zesztym roku
w Polsce brakowato ok. 29 tys. kierowcow, co
oznaczato 7% pustych wakatow. Rownie wy-
sokie braki deklarowano w Niemczech (7% | 31
tys.) i w Hiszpanii (7% | 30 tys.) Jesli natomiast
chodzi o procentowy udziat nieobsadzonych
stanowisk, to wiekszy problem niz Polska maja
m.in. Estohczycy (19%), Stowacy (14%) i Ru-
muni (10%).

Wozrost zapotrzebowania na kierowcow
w naszym kraju jest pewny, poniewaz z kazdej
strony naplywaja prognozy o przyspieszajacej
gospodarce. Bank Swiatowy wrozy Polsce
wzrost 0 2,6%, NBP o ok. 3%. Z kolei wedtug
PIE polskie PKB urosnie w 2024 r. 0 2,3%,
a gfownym motorem wzrostu bedzie konsump-
cja gospodarstw domowych, co jest doskonata
wiadomoscia sektora magazynowego.

Kierowcow jednak nie przybedzie, takze za
sprawa ich wieku. Juz 33% kierowcow w Eu-
ropie ma ponad 55 lat i przejdzie na emery-
ture za 5-10 lat. Jednoczesnie grupa adeptow
w wieku ponizej 25 lat to zaledwie 5% udziatu
w rynku. Szacuje sig, ze tylko z tego powodu,
czyli przechodzenia na emeryture, ze w okre-
sie do 10 lat w Europie moze brakowat nawet
1,2 min kierowcow. Wyjatkowo pesymistycz-
nie wyglada w tym kontekscie relatywnie bli-
ska prognoza na 2028 r., ktora zaktada poziom
nieobsadzonych stanowisk rzedu 17%, czyli
745 tys. wolnych wakatow w Europie. Za 4
lata do obstuzenia europejskiej gospodarki
bedzie potrzeba nawet 3,9 min kierowcow, a
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wedtug IRU aktywnych zawodowo bedzie za-
ledwie ok. 3,2 min.

Polska tym kontekscie ma jeszcze jeden
problem, mianowicie nie tylko emerytury,
ale takze rezygnacje z zawodu. Z badania
Inelo przeprowadzanego w 2023 r. wynika-
to, ze na prawie 2 tys. kierowcow az 76%
myslato o zmianie pracy ciagu ostatnich
6 miesigecy.

Konsekwencje dla Polski beda te same
co dla innych gospodarek z niedoborami. IRU
wskazuje m.in. wzrost stawek przewozowych
i inflacji, spowolnianie wzrostu PKB, a nawet
potencjalny wzrost emisji CO,. W dtuzszej
perspektywie takze przyspieszenie w zakresie
autonomicznych pojazdow.

Problem w tej ostatniej kwestii jest jednak
taki, ze wielkoskalowa i wysoce kapitatochton-
na autonomizacja nie wszedzie bedzie mozliwa,
zarowno ze wzgledow technicznych, infrastruk-
turalnych czy nawet prawych. Samojezdne
pojazdy ciezarowe sa dopiero na wczesnym
etapie rozwoju, brakuje nie tylko rozwiazah pro-
jektowych gotowych do masowej i optacalnej
produkcji oraz uzytkowania, ale takze regulacji
prawnych, a nawet infrastruktury drogowej, po-
niewaz najpewniej beda to jednostki napedzane
paliwami alternatywnymi.

Fot. Volvo

Choc¢ zasypanie wyraznego dotka rekrutacyjnego z koricowki 2023 r. zajmie troche czasu,
to dynamika rekrutacji z pewnosciq powroci w drugiej potowie roku

fego ekosystemu logistycznego. Dla przykia-
du, o ile w e-commerce da sie prawie w peni
zautomatyzowac proces pakowania | wysylki, to

to w globalnych badaniach niedoborow talen-
tow, ktore raportuje 75% przedsigbiorstw na
Swiecie. Kompetencje zwiazane w operacjami

w Scistej czotdwce ogloszen o prace publiko-

ategoria transport i logistyka, obok IT,
inzynierii i telekomunikaciji, byta w zesztym roku
wanych w polskim Internecie.

Za 4 lata do obstuzenia europejskiej gospodarki bedzie potrzeba nawet 3,9 min kierowcow,
a wedtug IRU aktywnych zawodowo bedzie zaledwie ok. 3,2 min.

Zakilka lat pracownik TSL
bedzie nawage zlota

- Operatorzy, przewoznicy i inne podmioty
dziatajace na rynku TSL, ktorzy nie beda potra-
fili wdrozy¢ wiasciwych strategii pozyskania
i utrzymania talentow, ogranicza nie tylko swo-
Jje szanse na rozwoj, ale rowniez na utrzymanie
konkurencyjnosci. Wyzwania beda dotyczyly
nie tylko transportu drogowego, ale takze ca-
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znacznie trudniej zorganizowac w taki sposob
obstuge zwrotow, zwlaszcza ich weryfikacje
i naprawy. Jest to tym bardziej istotne, ze zyje-
my juz w erze zrownowazonych dziatah bizne-
sowych | odpowiedzianego zarzadzania cyklami
logistycznymi, na ktore wyczuleni sa kontrahen-
ci sektora. Niewiele wskazuje wiec na to, aby
kapitat ludzki przestat stanowit strategiczny za-
sob firm TSL. Wrecz przeciwnie, w przysztosci
bedzie odgrywat jeszcze wieksza role. Widat

logistycznymi znajduja sie obecnie na czwar-
tym migjscu listy najtrudniejszych do znalezie-
nia umiejetnosci wsrod kandydatow — mowi
Matgorzata Hornig, dyrektor HR w spotce 1D
Logistics Polska, swiadczacej kompleksowe
rozwiazania logistyczne i transportowe, obstu-
ge e-commerce oraz zarzadzanie tahcuchem
dostaw w 18 krajach.

Na strategiczne znaczenie zasobow ludzkich
uwage zwraca rowniez platforma Transporeon.
W badaniu z kwietnia 2023 r. zapytata ona dy-
rektorow zarzadzajacych logistyka i tahcuchami
dostaw o trendy i czynniki, ktore do 2028 r.
odegraja znacznie wazniejsza role w zarzadza-
niu dostawami niz obecnie. Bez zaskoczenia
na pierwszym miejscu znalazla sie sztuczna
inteligencja i uczenie maszynowe (60% wska-
zah). Jednak obok zrownowazonych inicjatyw
i regulacji (59%) na szczycie listy znalazly sig
takze ograniczone zasoby na rynku pracy (50%),
jako jeden z trzech kluczowych czynnikow dla
logistyki u schytku dekady. Na podium zabrakto
za to autonomicznych cigzarowek i dostaw na
ostatniej mili (po 21%), nearshoringu (38%), cy-
berbezpieczehstwa (40%) oraz robotow w ma-
gazynach (41%)! @

Krzysztof Oflakowski
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Bryluj na parkiecie Teleroute za
Spiesz sie, oferta jest limitowana!

o

Transportowy lew salonowy,
czyli jak zdobywac i rozwijac
kontakty biznesowe
na gietdzie Teleroute

Gietda transportowa jest jak wielkie przyjecie. Mnostwo ludzi, mnostwo okazji.

Kiedy wchodzisz na takg impreze, na poczatku moze Cie to nieco przyttoczyc: wielu 0sdb nie znasz,
widzisz loze VIP, nie do konca wiesz jak sie odnalez¢, myslisz, ze moze to nie dla Ciebie,
ale przeciez zalezy Ci na kontaktach i dobrym spedzeniu czasu. Podobnie na gietdzie transportowe;j
Teleroute, ktdra zrzesza miedzynarodowg spotecznosc transportowg z catej Europy.
Nie przejmuj sig, to jest miejsce stworzone wiasnie dla Ciebie. Wystarczy, ze zwrocisz uwage
na kilka rzeczy, ktore i tak robisz, ale moze nie zwracasz na nie uwagi. Przeciez biznes to ludzie,

wiec tak naprawde chodzi o nawigzywanie relaciji.
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tym artykule podpowiemy, co

zrobi¢, by stac sie transporto-

wym lwem salonowym na gali
Teleroute!

Zainwestuj czas
w wizerunek

Wszyscy oczywiscie wiemy, ze liczy sie
wnetrze, ale na samym poczatku oktadka tez
ma znaczenie. Pierwsze wrazenie zawsze
lepiej zrobic dobre. Tak jak szykujesz sig do
wyjscia, wktadasz garnitur, eleganckie buty,
dopasowany i pigknie zawiazany krawat lub
sukienke, tak i na gietdzie warto zainwe-
stowact troche czasu i zadbat o swoj profil.
Twoja wizytowka powinna byc przejrzysta,
zawierat dokumenty swiadczace o tym, ze
firma jest profesjonalna, masz odpowiednie
licencje, ubezpieczenie. Dane firmy powinny
byc aktualne i umozliwiat kontakt z odpo-
wiednimi osobami. Warto tez zaprezentowac
sig od strony wizualnej i umiescic swoje logo
w profilu, to podniesie jego atrakcyjnosc
w katalogu firm Teleroute. Jak Cie widza, tak
Cie pisza.

Zorientuj sie w terenie

Wyobraz sobie, ze wchodzisz na przyjecie,
ktore juz trwa. Jest gwarno, ludzie konwersu-
ja w grupkach, na parkiecie sa juz pierwsze
pary. Ale gdzie jest bar, gdzie jest Twoj stolik,
z kim mozesz nawigzac kontakt? Znajomosc
Jterenu” znacznie ufatwia korzystanie z do-
brodziejstw barwnej imprezy. W Teleroute
mamy specjalne narzedzie, ktore utatwia
okreslenie destynacji dopasowanych do Two-
ich potrzeb, ale tez otwierajacych nowe kie-
runki ekspansji. To nasza interaktywna mapa,
ktora wyswietli Ci najbardziej uczeszczane
szlaki, znajdzie tadunki w poblizu Twojej trasy,
pomoze uniknat pustych przebiegow, zapet-
ni¢ pojazd w catosci. To pozwoli Ci odpowied-
nio nawigowac na przyjeciu Teleroute i wyko-
rzystywat wszystkie nadarzajace sig okazje.

Z kim rozmawiac¢
ha przyjeciu

Spotecznost Teleroute to sprawdzone
grono profesjonalistow, ale zawsze warto
wiedziec¢ z kim chce sig nawiazat kontakt.
Czesc informacji zyskasz dzigki systemowi
ocen dotyczacych aktywnosci, takze ptat-
niczych, na gietdzie. Lepiej jednak trafic na
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kogos, z kim bedzie Ci po drodze i o kim
wie sie nieco wiecej. W takich sytuacjach
bardzo przydaje sie zaufany asystent, kto-
ry Swietnie orientuje sie, kto jest kim na
przyjeciu. Na naszej gietdzie transportowe;j
mamy dla Ciebie takie wsparcie — opiekuna
konta. Zawsze mozesz sig z nim skontak-
towac, a on udzieli wszystkich niezbgdnych
informacji, ktore pozwola Ci jak najbardziej
Swiadomie podjat decyzje, z kim chcesz
wspotpracowac. Co wigcej, opiekun konta
podpowie takze, z kim jeszcze mozesz na-
wiazac relacje biznesowe, zeby zyskat ko-
lejne mozliwosci.

sposob. Mamy dla Ciebie czat z wbudowana
funkcja ttumaczenia w czasie rzeczywistym.
Niweluje to ewentualna barierg jezykowa. Ale
czat to nie wszystko. Zachecamy do bezpo-
sredniego kontaktu przez telefon. Po pierw-
sze, kontakt jest blizszy, dajesz sig poznac,
mozesz przekonac klienta do siebie, szybcigj
dowiedziet sig czego potrzebuje, uzyskac nie-
zbedne informacje, a po drugie w tym czasie
nikt inny nie bedzie sie mogt skontaktowac
z Twoim rozmowca. Masz go na linii i masz
jego petna uwage. Mozesz dobic targu i za-
pewnit sobie zlecenie. Poza czatem i telefo-
nem do Twojej dyspozycji jest takze email,

a gietdzie transportowej Teleroute wsparciem

jest opiekun konta. Zawsze mozna sie z nim

skontaktowac, a on udzieli wszystkich niezbednych

informacji, ktore pozwolg jak najbardziej Swiadomie
podjac¢ decyzje z kim chcesz wspotpracowad.

Podstawa biznesu jest i zawsze bedzie
informacja udzielona we wtasciwym cza-
sie. Bez niej inwestowanie swojego czasu
i pieniedzy jest jak wycieczka po jaskini bez
oSwietlenia. Moze gdzies wreszcie doj-
dziesz, ale ryzyko, ze utkniesz albo wpadniesz
w studnig krasowa znaczaco wzrasta. Telero-
ute jest jak Twoja latarka, oswietli Ci droge
i pomoze wybrac te najlepsza.

Znajduj, ale tez daj
sie znalez¢

Spotecznost Teleroute liczy ponad
85 tys. fachowcow w swojej dziedzinie z calej
Europy. To liczne grono. Na takim przyjeciu,
poza tym, ze dobrze jest poszukat odpowied-
nich partnerow do rozmowy, to mito jest zo-
stat zaskoczonym przez kogos, kto sam Cig
znalazt. Jak to zrobic? Poza wyszukiwaniem
ofert tadunkow, umieszczaj swoje oferty po-
jazdow, zaprezentuj swoj potencjat. Mamy do
tego odpowiednie narzedzia. Wiemy jak cen-
ny jest Twoj czas, dlatego czes¢ rozwiazah
jest zautomatyzowana, wiec nie wymaga od
Ciebie specjalnej atencji, a efekty moga byt
przyjemnie zaskakujace.

Odwaz sie i porozmawiaj

W firmach pracuja ludzie. Posiadaja je
takze ludzie. A z ludzmi sie rozmawia. Na
gietdzie mozesz kontaktowac sie w rozny

ale to wymagajaca nieco wigcej czasu droga
komunikacji. Teleroute daje jeszcze inng moz-
liwos¢ nawiazania kontaktow biznesowych.
To coroczne wydanie Connecty, czyli naszej
,gali” juz nie w wirtualnej przestrzeni gietdy,
ale w rzeczywistosci, gdzie mozna porozma-
wiat face to face z kontrahentami z catej Eu-
ropy. Zapraszamy takze do spotkah z nami na
roznego typu eventach, jak np. wiosenna se-
sja Spotkah Transportowych organizowanych
przez TSL Biznes.

Zmianyinowe
wyzwania

Rynek transportowy to ciagte zmiany.
Umiejetnost reagowania na nie z otwarta
gtowa jest niezwykle wazna dla osiagnigcia
sukcesu biznesowego. Odpowiadact na po-
trzeby rynku to jedno, ale aktywnie w nim
uczestniczyc i ksztattowat go na swoj sposob
to drugie. Takie podejscie wymaga odwagi
by zmienit swoje nastawienie, by¢ bardziej
aktywnym, nawiazywac relacje, zadbat o nie
i je pogltebiac. W Teleroute doktadnie tak my-
slimy i przede wszystkim dajemy narzedzia
do tego, aby te relacje biznesowe budowac
i dzieki temu nie stac w miejscu, rozwijac
sie, otwieraC sobie nowe drogi, byt bardzigj
elastycznym i zwinnym, dawac sobie wiecej
opcji, zauwazat szanse i je wykorzystac. Badz
lwem salonowym i bryluj na gali Teleroute.
Do odwaznych swiat nalezy. ®
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Zwiqzek Pracodawcow , Transport i Logistyka Polska” co roku, przed Swietami Bozego Narodzenia organizuje spotkanie

Z Maciejem Wronskim, prezesem TLP.

Co lezato u podstaw powsta-

niaTLP?

Na to, ze w 2014 roku powstat Zwiazek
Pracodawcow , Transport i Logistyka Polska”
ztozyto sie w duzym skrocie kilka rownie waz-
nych okolicznosci. Po pierwsze, w 2014 roku
na polskim rynku istniato juz wiele przedsie-
biorstw transportowych prowadzacych swo-
ja dziatalnos¢ na duza skale. Byly to zarowno
polskie spotki wywodzace sie z typowo ro-
dzinnych firm, jak i spotki oraz oddziaty za-
granicznych przedsigbiorcow, ktorzy na state
zwiazali sig z polskim rynkiem.

Po drugie, nie byto w naszym kraju orga-
nizacji, ktora koncentrowataby sie na repre-
zentowaniu takich firm. Wprawdzie duze
przedsiebiorstwa nalezaty do juz istniejacych
stowarzyszeh, niemniej ich gtos nie mogt sie
przebic wsrod znacznie liczniejszych gtosow
mniejszych przewoznikow.

Po trzecie, istniejace od dfugiego czasu
organizacje w wigkszosci opieraty sie o ak-
tywnos¢ swoich cztonkow, ktorzy zmuszeni
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swoich cztonkow i przyjaciot, na ktdrym wrecza nagrody osobom zastuzonym dla branzy

10 lat dobrej roboty

10 lat funkcjonowania na rynku i to ze sporymi korzysciami dla branzy transportu drogowego,
to nie lada dokonanie. Zwiaszcza, gdy wsrod firm logistycznych i transportowych ma sie
opinie rzetelnej i wiarygodnej organizacji. Tak wiasnie jest w wypadku Zwigzku Pracodawcow
,Jransport i Logistyka Polska”. O jego 10-letnigj historii, dokonaniach i planach rozmawiamy

byli godzi¢ prace spoteczna z zarzadzaniem
wiasna firma. A zatrudnieni pracownicy
w duzej czgsci wykorzystywani byli do zadah
pomocniczych, o charakterze organizacyjno-
-administracyjnym. Tym samym efektywnost
ich dziaftania byfa ograniczona.

Po czwarte, wyzwania przed ktorymi sta-
wata branza nie zagrazaty przed 2014 rokiem
istnieniu wiodacych przedsigbiorstw okresla-
nych mianem liderow. Wigkszost dotych-
czasowych kryzysow duze przedsigbiorstwa
przechodzity obronna reka. | dopiero rok 2014
przyniost bardzo powazne problemy w posta-
ci masowych pozwow kierowcow o ryczatty
za nocleg, ktorych taczna wysokost siegata
nawet kilkunastu milionow ztotych na poje-
dyncze przedsigbiorstwo.

Po piate, zadna z istniejacych organizacji nie
chciata podjat sig rozwiazania problemu rosz-
czeh pracowniczych, argumentujac ze w tej
sprawie jakiekolwiek dziatanie nie jest mozli-
we, a ponadto dotyczy to jedynie duzych firm
transportowych, a nie cafego rynku.

To wszystko dato impuls, ze w trak-
cie nieformalnych spotkah kilkunastu firm
transportowych powstata idea powotania
nowej organizacji pracodawcow. W nastep-
stwie czego w sierpniu, w Uniejowie, 14
przedsiebiorcow zatozyto nowa organizacje
pracodawcow zwana w skrocie , Transport
i Logistyka Polska"”, powotujac jednoczeénie
jednoosobowy, zawodowy Zarzad, ktorego
zadaniem byto niezwtoczne podjecie sige
trzech zadah.

Pierwszym i najwazniejszym z nich byto
rozwiazanie problemu pozwow kierowcow
i zatrzymanie zmasowanego ataku kance-
larii prawnych, prowadzacych wszelkimi
sposobami (nawet na parkingach) akwizycje
swoich ustug wérod kierowcow przeciwko
przewoznikom. Drugim zadaniem byta bu-
dowa organizacji od podstaw, zapewnienie
jej rozpoznawalnosci przez opinig publiczna
oraz nawiazanie relacji umozliwiajacych osia-
ganie celow dla jakich zostata ona powotana.
Trzecim zadaniem byto poszerzenie bazy
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cztonkowskiej. | to wszystko udato sie dosc
szybko wykonac.

e Naile wciggu 10 lat zmienito
e sie TLP?

® To bardzo trudne pytanie, gdyz organiza-
cja dojrzewa tak samo, jak dojrzewaja ludzie.
Z dnia na dzieh zmiany nie sa dostrzegalne.
Dosc ptynnie przechodzimy od dziecihstwa
w dojrzatosc. | dopiero spojrzenie wstecz,
porownanie fotografii, ktorych uwiecznienie
dzieli duzy okres czasu, pozwala na dostrze-
zenie zmian. Tak samo jest z organizacja.
Szczegolnie, ze przez te 10 lat kolejne wy-
zwania nie pozwolity nam na zbytnia nude.
| dekada mingfa nam bardzo szybko.

Niemniej spogladajac wstecz, pierwsza
rzecza jaka widzimy to fakt, ze jest nas wig-
cej. Dotyczy to zarowno cztonkow organi-
zacji, jak i pracujacego na ich rzecz zespotu
specjalistow. Udato nam sie skupic wokot
TLP wspaniatych ludzi: przedsiebiorcow, me-
nadzerow, dziataczy spotecznych, ekspertow,
naukowcow i wielu innych, bez ktorych TLP
nie bytaby taka jak jest dzisiaj.

Kazda z tych osob wniosta do TLP swoje
doswiadczenie, wiedze i umiejetnosci z kto-
rych korzysta zarowno organizacja, jak i sami
cztonkowie w postaci wymiany doSwiadczeh,

oceniona podczas wielu batalii prowadzonych
przez zwiazek.

Mowiac o ewolucji TLP trzeba takze wska-
zaC na coraz wigkszy profesjonalizm prak-
tycznie w kazdej sferze naszej aktywnosci.
Mamy czesto satysfakcje, kiedy widzimy, ze
nasz sposob dziatania stanowi przykfad dobrej
praktyki, ktora pozniej wdrazaja inni. W ra-
mach naszego rozwoju dynamicznie .rozsze-
rza sie krag wspotpracujacych z nami osob,
organizacji i innych podmiotow. To cieszy,
ale tez pozwala nam zwiekszyt skutecznost
naszych dziatah. Nasza stata zasada jest bo-
wiem hasto: ,,razem mozemy wigcej”.

Szczegolnie cieszy nas rozwijajaca sig
wspotpraca z mediami, ktore pomagaja nam
W naszej codziennej pracy. Ta pomoc jest nie-
oceniona, gdyz to wiasnie media i pracujacy
w nich dziennikarze pozwalaja precyzyjnie
wskazat faktyczne problemy i wptywac na
opinig publiczna oraz tzw. osoby decyzyjne.
To media pomogty nam powoli stawac sige
jedna z bardziej opiniotworczych i rozpozna-
walnych organizacji w branzy.

Dzis, po 10 latach jestesmy niewatpliwie
dojrzalsi, ale chyba nie stracilismy przy tym
mtodziehczego entuzjazmu. Nadal nam sig
chce. Nadal w naszym zespole problemy
branzy budza bardzo duze emocje. | nadal

LP nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej,

ale opiera sie wytgcznie na srodkach powierzonych
jej przez cztonkdw w postaci sktadek. Taki sposob
dziatania powoduje ze nie jest uzalezniona

od administracji publicznej.

dzielenia sie dobrymi praktykami i poprzez
wzajemna pomoc. TLP jest tym samym do-
wodem, ze rynek nie jest gra o sumie zerowe;j.
A wzajemna wspotpraca daje naprawde wy-
mierne korzysci nawet wérod firm na co dzieh
konkurujacych ze soba na tym samym rynku.

Oczywiscie tak jak w zyciu cztowieka, tak
w przypadku organizacji ludzie z roznych przy-
czyn przychodza i odchodza. Niemniej zawsze
pozostawiaja po sobie Slad w postaci prze-
kazanej wiedzy, pomystow i emocji. Wsrod
0sob, ktore warto wymienic i docenic ich
role w TLP byly z pewnoscia: Pawet Trebicki,
wspolzatozyciel organizacji, byty reprezen-
tant polskich spotek z grupy Raben i jedno-
czesSnie pierwszy Przewodniczacy Rady TLP
oraz mec. Joanna Jasiewicz z Kancelarii Gide,
ktorej wiedza z zakresu prawa pracy byta nie-
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podchodzimy do naszej pracy z duzym za-
patem i zaangazowaniem. | w tym ostatnim
obszarze nalezy sie cieszyc, ze TLP sie nie
zmienito. A co przyniesie kolejne 10 lat — po-
kaze czas.

e Jaka role petni dzisiaj TLP
e ijakie maznaczenie dla bran-
e zytransportowej?

©® To juz drugie trudne pytanie, gdyz o taka
ocene raczej powinni pokusic sig nasi part-
nerzy i sama branza. Ja moge miec jedynie
nadziejg, ze pojawienie sig 10 lat temu TLP
wzmocnito i tak juz silna pozycje polskiego
transportu i logistyki, oraz spowodowato, ze
gtos naszych przedsigbiorcow stat sig bardziej
donosny. Mamy takze nadzieje, iz nasza ak-
tywnosc ekspercka, w tym m.in. liczne publi-

Maciej Wroriski

kacje wiasne oraz wspotpraca z opiniotwor-
czymi mediami branzowymi i ogolnopolskimi,
poszerzyty wiedze opinii publicznej, politykow
i urzednikow, a takze osob zwiazanych zawo-
dowo z transportem o naszej branzy.

Jest jednak pewien obszar, w ktorym bez
fatszywej skromnosci moge stwierdzic, ze
bez naszej aktywnosci wiele rozwiazah regu-
lacyjnych przyjetych na poziomie krajowym
i unijnym miafoby ostatecznie zupetnie inny
i znacznie gorszy ksztatt. Aczkolwiek trzeba
tu uczciwie przyznac, ze nie robilismy tego
sami. W wielu naszych dziataniach staralismy
sie bowiem pozyskiwat sojusznikow zarowno
wsrod zagranicznych, jak i krajowych organi-
zacji. Zgodnie z przytoczona juz wczesniej
W naszej rozmowie zasada: ,razem mozemy
wiecej”.

Oczywiscie rozwiazania na ktorych ksztaft
udato sie wptynat TLP nie sa doskonate
i wciaz generuja problemy, bariery i koszty.
Niemniej zawsze nalezy pamietac, ze nie
dziatalismy i nie dziatamy w prozni. | czesto
mamy przeciwko sobie albo obiektywne
uwarunkowania (np. utrwalone krajowe i za-
graniczne orzecznictwo sadowe lub wyroki
trybunatow), albo silnego przeciwnika.

Takim silnym przeciwnikiem podczas prac
nad pakietem mobilnosci byli: zachodni polity-
cy majacy wiekszost w Parlamencie Europej-
skim i w Radzie Unii Europejskiej, dominuja-
ca w Unii prosocjalna czesc¢ opinii publicznej,
a takze zwiazki zawodowe wraz z organiza-
cjami przewoznikow z bogatych pahstw UE.
| w takiej sytuacji kazde uzyskane ich ustep-
stwo stanowito duze osiagnigcie. Gdyz bez
tych ustepstw prawdopodobnie znajdowali-
bysmy sie juz od kilku lat w duzo trudniejszej
sytuacji niz obecna. A o tym niestety bardzo
czesto zapominamy.
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Oczywiscie chcielibysmy miet¢ znacznie
wigkszy wplyw na rzeczywistosc. Szczegol-
nie dzis, gdy wigkszost przewoznikow prze-
zywa bardzo trudne chwile zwiazane z zata-
maniem koniunktury w wielu segmentach
rynku transportowego. Niemniej mam nadzie-
je, ze obecny kryzys ma charakter przejscio-
wy. A w imieniu zwiazku moge zadeklarowac,
ze we wspotpracy z innymi konstruktywnie
dziatajacymi organizacjami, postaramy sige zro-
bic wszystko co mogtoby poprawit sytuacje
i co jest realnie mozliwe do zrobienia.

e Czym ta organizacja wyroz-
e niasie narynku?

® Transport i Logistyka Polska, podobnie jak
inne liczace sie w Polsce organizacje branzy
TSL, ma swoja specyfike i swoje migjsce.
Nie jesteSmy organizacja masowa. Ale za to
jestesmy reprezentatywni jako pracodawcy.
Pracodawcy zrzeszeni w TLP zatrudniaja bo-
wiem facznie ponad 44 tysiace pracownikow.
Jezeli dodamy do tego firmy nalezace do or-
ganizacji spotecznych bedacych cztonkami
wspierajacymi TLP, to taczna liczba pracow-
nikow zatrudnianych przez pracodawcow,
ktorych reprezentuje nasz zwiazek, wynosi
ponad 200 tysigcy.

Algiti ATRIRL

sie nam ze zwiazkowcami dosy¢ trudno. Nie-
mniej staramy sig przede wszystkim patrzet
na to co nas faczy.

Tym co nas odroznia od wigkszosci sto-
warzyszeh, izb i zwiazkow reprezentujacych
srodowiska gospodarcze jest to, ze organiza-
cja nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej, ale
opiera sig wyltacznie na srodkach powierzo-
nych nam przez naszych czlonkow w postaci
sktadek. Taki sposob dziatania powoduje ze nie

dla transportu i logistyki sprawach, nie ogra-
niczajac ich dystrybucji wyfacznie do terenu
Polski.

Podczas naszych dziatah staramy sie
wspotpracowac z najlepszymi ekspertami
z danej interesujacej nas dziedziny, nie ogra-
niczajac sie przy tym wytacznie do rynku
polskiego. Przy rozwiazywaniu konkretnych
problemow korzystalismy m.in. z pomocy
najlepszych polskich i miedzynarodowych

praktyce wszystkie swoje dziatania TLP

opiera na badaniach rynkowych, dostepnych
statystykach i liczbach. Jako jedna z nielicznych
organizacji regularnie wydaje raporty rynkowe

i ekspertyzy tematyczne w istotnych dla transportu

i logistyki sprawach.

jestesmy uzaleznieni od administracji publicz-
nej, ktora w wigkszym lub mniejszym stopniu
nadzoruje kazda prowadzona dziatalnos¢ go-
spodarcza. Pozwala to takze na skoncentro-
wanie sie na dziatalnosci statutowej, a nie na
zdobywaniu srodkow na jej prowadzenie.
Kolejnym wyroznikiem TLP jest profesjo-
nalizm polegajacy m.in. na tym, ze nie tylko
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Z okazji 10-lecie swego istnienia, TLP zorganizowato dwie merytoryczne konferencje.

Pierwsza odbyta sie w Katowicach, pod hastem ,Wyzwania nowoczesnego transportu drogowego”

Naszym wyroznikiem jest takze wspot-
praca ze zwiazkami zawodowymi. Praktycz-
nie od poczatku istnienia TLP staramy sie
wspotdziatac z Krajowa Sekcja Transportu
i Drogownictwa NSZZ ,, Solidarnos¢” w spra-
wach zwiazanych z poprawa warunkow pracy
i odpoczynku kierowcow, poprawy bezpie-
czehstwa ruchu drogowego oraz zwalczania
nieuczciwej konkurencji i naruszeh prawa.
Oczywiscie sa sprawy, o ktorych rozmawia
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artykutujemy interesy i problemy naszej bran-
zy, ale takze zawsze pokazujemy gotowe ich
rozwiazania np. w postaci propozycji kon-
kretnych przepisow wraz ze szczegotowym
uzasadnieniem i ocena skutkow proponowa-
nych regulacji. W praktyce wszystkie swoje
dziatania opieramy na badaniach rynkowych,
dostepnych statystykach i liczbach. Jako jed-
ni z nielicznych regularnie wydajemy raporty
rynkowe i ekspertyzy tematyczne w istotnych

kancelarii prawnych, z firm doradczych na-
lezacymi do tzw. wielkiej czworki, polskich
i zagranicznych swiatowej klasy naukowcow.
Taka wspotpraca oczywiscie jest kosztowna,
niemniej takie sa standardy i oczekiwania
cztonkow TLP.

TLP cechuje duza aktywnosc na pozio-
mie migdzynarodowym. Prowadzimy m.in.
rzecznictwo interesow cztonkow TLP oraz
polskiej catej branzy transportowo-logistycz-
nej w Brukseli, organizujac konferencje i inne
wydarzenia we wspofpracy z polskimi i zagra-
nicznymi postami do Parlamentu Europejskie-
go, uczestniczac — dzieki cztonkostwu w Kon-
federacji Lewiatan — w pracach zespotow
roboczych BusinessEurope, wspotpracujac
z Europejskim Komitetem Ekonomiczno-Spo-
tecznym, a takze prowadzac dialog z urzedni-
kami Komisji Europejskiej odpowiedzialnymi
za sprawy transportu oraz warunki pracy kie-
rOWCOW.

No i na koniec warto podkreslic, ze nasi
polscy i zagraniczni partnerzy, wspotpracu-
jacy z nami politycy i przedstawiciele admi-
nistracji publicznej, dziennikarze i na koniec
przedsigbiorcy traktuja nas jako powaznego
i odpowiedzialnego partnera. Partnera, ktory
byc moze nie zawsze przekazuje mite wiado-
mosci, ale zawsze rzetelnie artykutuje swoje
racje, z uwzglednianiem i z poszanowaniem
interesow innych stron. Partnera, ktorego ce-
chuje empatia i zrozumienie dla odmiennych
punktow widzenia, a co za tym idzie zdolne-
go do szukania kompromisowych rozwiazah.
Rozwiazah, ktore pozwalaja w rozsadny spo-
sob osiagat wyznaczone cele. ®
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Centrum logistyczne w Gdarisku zwiekszy strategiczne znaczenie Polski jako centralnego wezta logistycznego w Europie

Rozwigzanie

optymalizujace transport

Firma Kuehne+Nagel, jeden z najwiekszych operatorow logistycznych na swiecie, otworzyta
w Tréjmiescie nowoczesne centrum przetadunkowe typu Container Freight Station/cross-dock,
bezposrednio dedykowane dla operacji logistyki morskiej i drogowe;j.

e wzgledu na dynamiczny rozwoj

i realizacje strategii firmy decyzja

o konsolidacji ustug, uproszczeniu
procesow przetadunkowych oraz celnych
stafa sige gtownym aspektem determinuja-
cym powstanie dedykowanej infrastruktu-
ry. W nowym centrum CFS Kuehne+Nagel
obstugiwane sa tadunki miedzynarodowe
i krajowe, stanowiace wazny element
tahcucha dostaw. Potaczenie ladowych
i morskich procesow logistycznych za po-
Srednictwem siatki potaczeh przyczynia sig
bezposrednio do optymalizacji transportow
pod wzgledem czasowym, ekonomicznym
oraz ekologicznym. O mozliwosciach dla

® Jakarole w krajobrazie gospo-
e darczym petni nowo otwarte cen-
o trum logistyki morsko-drogowej
e w Gdansku?

® Uruchomienie nowego centrum w Gdah-
sku to zapowiedz znaczacego rozwoju na
lokalnym rynku i zwigkszonej wydajnosci
tahcuchow dostaw kierowanych do Europy.
Jego strategiczne potozenie na skrzyzowa-
niu waznych arterii transportowych — portu
Baltic Hub, trojmiejskiej obwodnicy oraz
lotniska w Gdahsku — pozwoli przekierowat
znaczna czes¢ miedzynarodowych tadun-
kow morskich do Polski, omijajac gtowne
huby w Niemczech, Stowenii czy Holandii.

otgczenie ladowych i morskich procesow

logistycznych za posrednictwem siatki potgczen

przyczynia sie bezposrednio optymalizacii

transportow pod wzgledem czasowym,
ekonomicznym oraz ekologicznym.

lokalnej i miedzynarodowej logistyki oraz
polskiej gospodarki rozmawiamy z Jackiem
Liszewskim, dyrektorem logistyki morskiej
oraz Maciejem Sobkiem, dyrektorem logi-
styki drogowej w Kuehne+Nagel Polska.
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Naszym celem jest takze usprawnienie dys-
trybucji tych fadunkow lokalnie i na catym
kontynencie poprzez integracje centrum
z europejska siecia drogowa Kuehne+Nagel.
Wierzg, ze nasze nowe centrum w Gdahsku

pozwoli zwiekszy¢ strategiczne znaczenie
Polski jako centralnego wezta logistycznego
w Europie Srodkowo-Wschodniej. Dzig-
ki temu potencjat gospodarczy Polski, jak
i jej konkurencyjnost moga byt znacznie
wzmocnione w perspektywie kilku lat.

® W jaki sposob dziatalnosc¢ cen-
® trum wzmocni europejskie tan-
e cuchy dostaw?

©® Centrum przetadunkowe w Gdahsku,
jako gtowny hub logistyczny Kuehne+Nagel
w Polsce, odpowiada na potrzebge tworze-
nia alternatywnych rozwiazah transporto-
wych w regionie i wzmacnia oferte multi-
modalnych serwisow do krajow battyckich.
Jest rozwiazaniem wspierajacym eksporte-
row i importerow w wymianie handlowej
z innymi krajami Swiata oraz ekspansje na-
szych klientow na nowe rynki zagraniczne.
Bliskos¢ najszybciej rozwijajacego sie termi-
nalu kontenerowego Baltic Hub, obstuguja-
cego najwigksze statki oceaniczne z gtow-
nych portow na catym Swiecie, sprawia
ze centrum w Gdahsku przejmie operacje
logistyczne czgsci klientow Grupy, rozsze-
rzajac mozliwosci serwisowe i tym samym
zwigkszajac wydajnosc sieci transportowe;.
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Obiekt zostat dostosowany do wielu zadah
logistycznych w ramach operacji morskich,
drogowych, kontraktowych i celnych, majac
na uwadze efektywnost kosztowa i czas
transportu od miejsca pochodzenia do de-
stynacji kohcowych naszych klientow.

o Jakie ustugi sg oferowane klientom
® wnowym centrum logistycznym?

® Zajmujacy powierzchnig ponad 3 300 m?
cross-dock oferuje kompleksowy pakiet
ustug dodatkowych, w tym krotkoter-
minowe rozwiazania magazynowe oraz
mozliwos¢ roztadowywania kilkunastu
kontenerow morskich dziennie. Formowa-
nie i rozformowanie kontenerow i ich przy-
gotowanie do dalszej dystrybucji ladem to
gtownie domena portow. W naszym cen-
trum mozemy przejac te zadania, dostar-
czajac petny wachlarz ustug — od organizaciji
dostawy do portu w miejscu pochodzenia,
transportu morskiego, formalnosci celnych,
po krotkoterminowe sktadowanie w gdah-
skim magazynie wraz z rozformowaniem
kontenera, paletyzacja towarow z ich sor-
towaniem, etykietowaniem i ich dostawe
na ostatniej mili do miejsc docelowych
w Polsce i Europie. Z Gdahska sa realizo-
wane setki dziennych dostaw i odbiorow
w rejonie, realizowanych przez naszych
kontraktowych podwykonawcow, a ustugi,
takie jak paletowanie, etykietowanie i sorto-
wanie sa dostgpne i dla przesytek objetych
dozorem celnym i krajowych oraz unijnych.

o Jakie korzysci przynosi klientom
@ integracja z siecig drobnicowa?

® Integracja z silng i rozlegta siecia drobni-
cowa zapewnia optacalne i wydajne rozwia-
zania transportowe. Ta konsolidacja ustug
optymalizuje logistyke fahcucha dostaw

Maciej Sobek
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i umozliwia zaoferowanie klientom catoscio-
wych rozwiazah w ramach ustug jednego
dostawcy logistyki. Poprzez te integracje za-
pewniamy codzienna dystrybucje towarow
do i z lokalnych i europejskich hubow. Sko-
rzystanie z sieci drobnicowej zapewnia sta-
te harmonogramy potaczeh do 7 wtasnych
terminali i 7 partnerow dystrybucyjnych
w kraju, jak i na rynek europejski, m.in. do
Niemiec, Wielkiej Brytanii, Francji, Holandii,
Czech, Austrii, Wioch, Stowacji czy Wegier.
Korzystanie z sieci to rowniez pewnosc, ze
towary wysoko wartosciowe, takie jak me-
dykamenty czy hi-tech sa transportowane
bezpiecznie dzieki specjalnym rozwiazaniom
branzowym. Na wielu liniach oferujemy do-
stawy na nastepny dzieh z terminowoscia
door-door na poziomie minimum 95%.
W transporcie drogowym korzystamy wy-
tacznie z ustug sprawdzonych podwyko-

Jacek Liszewski

wskaznika zaktoceh mierzacego wydajnosc
globalnej sieci transportu kontenerowego,
daje klientom rzetelna perspektywe bieza-
cej sytuacji, zwigkszajaca ich zdolnosc do
trafnych decyzji logistycznych. Rozwijajac

Spotkanie z klientami Kuehne+Nagel w nowym centrum CFS Kuehne+Nagel w Gdarisku

nawcow. Dzigki temu mamy pewnosc, ze
przewozy sa niezawodne i bezpieczne.

® Kuehne+Nagel ma bogata ofer-
e te ustug cyfrowych dla klientow.
e Jak wspierajg one widocznosé
e morskich fancuchow dostaw?

® Tak, wyrozniamy sie oferta ustug cy-
frowych, ktore sa nasza odpowiedzia na
wyzwania w dzisiejszej dynamicznej lo-
gistyce. Niezawodnost staje sie kluczo-
wym elementem, a nieprzewidywalnosc
dostaw wymaga statego monitorowania.
Taka opcje w logistyce morskiej oferuje
seaexplorer. Z zaawansowanymi algoryt-
mami umozliwiajacymi Sledzenie tras han-
dlowych oraz lokalizacje statkow w czasie
rzeczywistym platforma stanowi istotne
narzedzie dla logistykow. Wprowadzenie

seaexplorer, reagujemy na potrzeby klien-
tow i utatwiamy im dostep do kluczowych
danych, zapewniajac narzedzie do moni-
torowania aktualnych zaktoceh na catym
swiecie. W logistyce drogowej klienci
korzystaja z myKN. Platforma pozwala na
wyceng spedycji, rezerwacje przestrzeni fa-
dunkowej i monitorowanie lokalizacji prze-
sytek na dowolnym urzadzeniu. Obecnie
pracujemy nad petna widocznoscia trans-
portu w serwisach realizowanych poprzez
naszych przewoznikow. Efektem tych prac
jest Road Carrier Solution, ktore cyfryzuje
sposob, w jaki pracujemy i komunikujemy
sie z przewoznikami. Platforma wspiera ich
w optymalizacji zarzadzania flota, automa-
tyzuje komunikacje z kierowcami i oferuje
wglad w kazdy etap spedycji catopojazdo-
wej W czasie rzeczywistym. e
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Fot. Panattoni

Rok 2023 charakteryzowat sie stosunkowo silnym popytem netto oraz rekordowym wolumenem odnowien

trwajgcych umow i renegocjaciji, ktore osiqgnety ponad 1,8 miliona m

2

W oczekiwaniu
na poprawe wyhikow

Na rynku nieruchomosci komercyjnych w 2023 r. zanotowano spadek wolumenu inwestycji w catej
Europie Srodkowej. Najbardziej znaczacy byt w Polsce. Cushman & Wakefield trend ten ttumaczy

strategiczna reorientacjg w kierunku wykorzystywania lokalnego kapitatu, gdy inwestycije ze zrodet
zachodnich stabng w obliczu szerszych niepewnosci gospodarczych.

procz rynku mieszkaniowego naj-
bardziej odporny na zawirowania
byt rynek logistyki, na ktorym po
ztej | potowie 2023 r. nastapito ozywienie, i to
w europejskiej perspektywie. W ciagu roku na
rynkach naszego kontynentu wynajgto 24,5
miliona m2, zaledwie 12% ponizej piecioletnie;
sredniej (18% dla | potowy roku). Przedstawi-
ciele JLL komentuja, ze w Polsce poprawa na-
strojow w Il potowie roku pozwolita na przebicie
wynikow z silnego 2020 r., jak rowniez nie-
znaczne przekroczenie sredniej z lat 2018-2022.
Kluczowym czynnikiem w utrzymaniu
atrakcyjnosci inwestycji, zachecajacym
inwestorow do podejmowania przemysla-
nych, strategicznych decyzji jest rosnace
znaczenie zgodnosci z przepisami w zakre-
sie ochrony srodowiska, spraw spofecznych
i tadu korporacyjnego (ESG).
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Savillis dodaje, ze mniejsza ptynnosc
rynku byta potegowana przez specyfike
polskiego rynku nieruchomosci polegajaca
na dominacji kapitatu zagranicznego. Wo-
lumen transakcji inwestycyjnych w Polsce
w okresie od stycznia do wrzesnia 2023 .
byt 0 okoto 65% nizszy niz w tym samym
okresie ubiegtego roku. Kapitat zagraniczny
oczekuje na stabilizacje gospodarcza, kto-

ra przetozytaby sie na zmniejszenie ryzyka
transakcyjnego.

Widoczna poprawa
w drugiej potowie roku

W wyniku spowolnienia koniunktural-
nego w 2023 r. spowodowanego wysoka
inflacja, utrzymujacych sig wysokich stop

olumen transakcji inwestycyjnych w Polsce
w okresie od stycznia do wrzesnia 2023 r.
byt 0 okoto 65% nizszy niz w tym samym okresie
ubiegtego roku. Kapitat zagraniczny oczekuje
na stabilizacje gospodarczg, ktéra przetozytaby sie na
zmniejszenie ryzyka transakcyjnego.
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procentowych, a takze niepewnosci za
wschodnia granica, czesc z aktywnych
dotychczas grup najemcow zdecydowata
sie ograniczy¢ plany dotyczace ekspansji
i akwizycji nowych powierzchni. Mimo tego
na europejskich rynkach wynajeto 24,5 mi-
liona m2. Dobry wynik osiagnigto dzieki ro-
snacej aktywnosci najemcow w |l potowie
roku, zblizyt sie on do rekordowych lat przed
pandemia.

Stopniowa poprawa aktywnosci byta
odczuwalna rowniez w Polsce, co pozwo-
lito na przebicie wynikow z dobrego 2020 r.
Catkowity popyt brutto (nie obejmujacy krot-
koterminowych umow najmu) byt bliski 5,6
miliona m2 (JLL podaje, ze byto to 5,1 min
m?) i przekroczyt pigcioletnia srednig pomi-
mo nizszego wyniku versus lata 2021-2022.
Byt zdecydowanie wiekszy niz w okresie
przed pandemia, tj. w latach 2018-2019
i 0 15% mniejszy r/r. Taki wynik w potowie
2023 r. wydawat sig trudny do osiagnigecia
biorac pod uwage, ze w ramach catkowitej
aktywnosci najemcow zamknigeto transakcje
na nieco powyzej 1 milion m2 — komentuja
specjalisci z AXI IMMO.

Z kolei popyt netto, uwzgledniajacy
nowe umowy i ekspansje, w 2023 r. wy-
niost 3,4 min m? (-24% r/r), co wskazuje,
ze w ub.r. najemcy czesciej decydowali sig
na przedtuzenia umow, ktore stanowity ok.
40% zrealizowanych transakcji. AXI IMMO
podaje, ze w trojce najaktywniejszych regio-
now znalazlty sie mazowieckie (1,4 min m?,
+4% r/r), dolnoslaskie (1 min m2, +23% r/r)
i Slaskie (910 tys. m?, —25% r/r). W 2023 r.
ponownie zamknieto jednostkowe transak-
cje na ponad 100 tys. m2, w tym dla klienta
z branzy e-commerce w parku P3 Wroctaw
(265,1 tys. m2, poufnego klienta z branzy
modowej w DL Invest Psary/Czeladz (120

WOLUMEN INWESTYCJI

Fot. Panattoni

POPRAWA STABILNOSCI | PRZEWIDYWALNOSCI

Maciej Kotowski,
Director, Research & Consultancy, JLL

Mimo roznego tempa wzrostu, wiekszos¢ europejskich gospodarek ?
obserwuje poprawge wskaznikow. Zgodnie z Oxford Economics, : A

w latach 2024-2027 strefa euro zanotuje wzrost na poziomie okoto 6%. ‘ . )
Polska ma przewyzszyc te dynamike, ze wzrostem PKB o okofo 11%. '
Oczekuje sige, ze poprawa stabilnosci i przewidywalnosci w 2024 r. pomoze odbudowatc
rynek i pobudzi¢ aktywnos¢ w nadchodzacych kwartafach.

Obecnie nowy popyt ponownie zdominowali operatorzy logistyczni i sieci handlowe

(po okoto 38% udziatu w catosci). W przeciwiehstwie do perspektywy europejskiej, wzrost
sektora handlowego w Polsce w duzej mierze napedzat e-commerce, ktory wygenerowat
w ciagu 2023 r. az 600 tys m2 nowego popytu. Co istotne, za wigkszos¢ tego wyniku odpo-

wiadat tylko jeden gracz rozwijajacy sie w okolicach Wroctawia.

Dominujgcq pozycje zajmowaty rynki tzw. Wielkiej Piqtki, z facznym nowym popytem na poziomie

2,4 miliona m? (76 % catosci rynku). Jako wiodqca destynacja wyrdzniat sie Wroctaw

tys. m?) oraz wejscie logistyka do CTPark
Warsaw West (Wiskitki) na 110 tys. m2
Rynek pozostat zdominowany przez ope-
ratorow logistycznych i sieci handlowe, kto-
rych udziat w nowym popycie wyniost odpo-
wiednio 37,3% i36,9%. W przeciwiehstwie
do szerokiej perspektywy europejskiej, za
wzrost sektora handlowego w Polsce w du-
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zej mierze odpowiadat e-commerce, ktory
wygenerowat w ciagu 2023 r. az 600 tys.
m2 nowego popytu.

— Rok 2023 charakteryzowat sie stosun-
kowo silnym popytem netto oraz rekordo-
wym wolumenem odnowieh trwajacych
umow | renegocjacyi, ktore osiagnety ponad
1,8 miliona m2 Wynika to przede wszystkich
z dojrzatosci | wielkosci rynku w Polsce oraz
mniejszej sktonnosci najemcow do zmiany
lokalizacji w 2023 r. — komentuje Tomasz
Mika, Head of Industrial Agency w JLL.

Dominujaca pozycje zajmowaty rynki
tzw. Wielkiej Piatki, z tacznym nowym po-
pytem na poziomie 2,4 miliona m2 (76%
catosci rynku). Jako wiodaca destynacja
wyrozniat sie Wroctaw, gdzie zawarto m.in.
nowe wielkopowierzchniowe umowy wspo-
minanego wczesniej gracza e-commerce.
Trojmiasto, Szczecin i Krakow w sumie
przekroczyty prog 500 tys. m2 wynajete] po-
wierzchni. Koncentracja popytu byta jeszcze
bardziej widoczna w przypadku odnowieh
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KLUCZOWE TRANSAKCJE INWESTYCYJNE

Nazwa projektu Kupujacy

7R shares (80%) NREP

Campus 39
Panattoni Portfolio
7R Lodz & Szczecin

Wola Retro

istniejacych umow. Okoto 1,6 miliona m?
dotyczyto rynkow Wielkiej Piatki (85% ca-
tosci). Co wiecej, prawie 40% wszystkich
odnowieh i renegocjacji zanotowano tylko
w Warszawie.

Podaz coraz mniejsza

Wyniki z 2023 r. potwierdzity stopnio-
we schtadzanie rynku budowlanego. JLL
podaje, ze wielkost nowej podazy osia-
gneta 3,95 miliona m2 i byta 13% ponizej
rekordowego 2022 r. Dzigki temu, na ko-
niec grudnia catkowite zasoby powierzchni
magazynowej w Polsce przekroczyty 32,87
miliona m?, z czego 76% skoncentrowane
byto na rynkach Wielkiej Piatki. Nieco inne-
go zadania sa analitycy z AXI IMMO i Sa-
vills, ktorzy podkreslaja, ze po stronie po-
dazowej rowniez moglismy zaobserwowac
dwa tempa rozwoju w ciagu roku. Roczna
aktywnos¢ deweloperow zakohczyta sig
oddaniem na koniec grudnia 2023 r. 3,7
min m2 (-16% r/r) nowoczesnej powierzch-

DOJRZALOSC POLSKIEGO SEKTORA

P3 Logistic Parks
Heye Polska
P3 Logistic Parks

Adventum

Fot. MLP

Wielkos¢
580,000 sqg m
186,300 sq m
134,800 sqm

95,900 sgq m

25,900 sqm

Zrodfo: Cushman & Wakefield

ni magazynowej, co powigkszyto catko-
wite zasoby sektora do ok. 31,7 min m?
(+13% r/r). a jest wynikiem istotnie niz-
szym, niz w rekordowym 2022 r. i drugim
najwyzszym w historii rynku magazynowe-

go w Polsce.

Zdecydowanie wigcej powierzchni do-
starczono w | potowie roku, tj. 2,59 min m?,
co odpowiada za ok. 70% wszystkich
projektow zrealizowanych w 2023 r.
Savills dodaje, ze na rynku powierzch-
ni przemystowo-magazynowych
w Polsce rekordowa nowa podaz po-
wierzchni przyniost | kwartat 2023 r.,
ktora osiagneta wtedy 1,9 min m2. Byt to
efekt oddawania do uzytku projektow, ktore
rozpoczely sie jeszcze w sprzyjajacych wa-
runkach ekonomicznych i na fali wysokiego
popytu na powierzchnie magazynowe. W ko-
lejnych miesiacach spadto tempo urucho-
miania nowych inwestycji, szczegolnie tych
realizowanych na zasadach spekulacyjnych.

Eksperci podkreslaja, ze w wypad-
ku nizszego wolumenu podazy dostar-
czonej od lipca do kohca grudnia 2023 r.
nalezy wspomnieC o zmianie struktur
finansowania nowych inwestycji, kto-

Wielkosc nowej podazy osiqggneta 3,95 miliona m? i byta 13% ponizej rekordowego 2022'r.

Dzieki temu, na koniec grudnia catkowite zasoby powierzchni magazynowej w Polsce przekroczyty

32,87 miliona m?, z czego 76% skoncentrowane byto na rynkach Wielkiej Pigtki

Renata Osiecka,

partnerka zarzadzajaca, AXI IMMO

Spodziewamy sie, ze w 2024 r. bedziemy nadal obserwowat rowno-
mierny rozwoj rynku magazynowego w Polsce. Korzystajac z dojrzatosci

naszego sektora, wypracowanych schematow, doswiadczenia oraz lokalizacji na mapie
Europy, pozostajemy waznym rynkiem dla firm zainteresowanych skracaniem fahcuchow

dostaw i przenoszeniem z Azji produkcji blizej rynkow zbytu. Po stronie popytu przewiduje-
my takze, ze wiele firm bedzie dazyt do dalszej optymalizacji kosztow, w tym konsolidacji,
z kolei dnweloperzy skupia sie na rozwoju projektow w lokalizacjach z mniejsza dostgpno-
5cig powierzchni. W tej sytuaciji spodziewamy sie stopniowej stabilizacji poziomu pusto-
stanow. \Wskazniki makroekonomiczne, zwfaszcza te zwiazane z rynkiem konsumenckim,
wykazuja pozytywny sentyment, co moze dodatnio przetozyC sie na popyt na powierzchnie
magazynowe ze strony tej grupy najemcow. Z drugiej strony, nadal stabe nastroje wsrod
firm produkeyjnych w krajach Europy Zachodniej moga w krotkim okresie ograniczy¢ rozwoj
najemcow-dostawcow obecnych w naszym kraju.

2/2024

re wymagaty wyzszego udziatu umow
przednajmu przed rozpoczgciem bu-
dowy. A regionami z najwigksza nowa
podaza byty mazowieckie (702 tys. m?,
19% dostarczonych zasobow), Slaskie
(blisko 600 tys. m2, 16%) oraz lubuskie
(437 tys. m2, 12%). W przypadku ostatnie-
go rynku nie dostarczono zadnego nowego
projektu w IV kw. 2023 r. Z kolei wérod
najwigkszych zrealizowanych inwestycji
o powierzchni ponad 100 tys. m2 znalazty
sie Panattoni BTS Zalando Bydgoszcz (ku-
jawsko-pomorskie, 146 tys. m?), Panattoni
Park Wroctaw Logistics South Hub (dolno-
laskie, 125 tys. m?), DL Invest Psary/Cze-
ladZ (slaskie, 120 tys. m? oraz CTPark lfowa
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(lubuskie, 111,3 tys. m?).

Mniej inwestycji
w ostatnim kwartale

JLL twierdzi, ze w grudniu 2023 r. wiel-
kot zasobow w budowie wciaz utrzymywata
sie blisko progu 3 milionow m2 (2,78 miliona
m2, co stanowi -16% r/r), z czego okoto poto-
wa nie byta objeta podpisana umowa najmu.
Deweloperzy rozpoczeli nowe projekty o facz-
nej powierzchni okoto 700 tys. m2 Spekulacyj-
na aktywnos¢ budowlana spadfa nieznacznie
do 1,28 min m2 i odpowiadata za 46% catko-
witego powstajacego wolumenu. Budowana
powierzchnia zasili glownie najwieksze rynki,
w szczegolnosci Wroctaw. Znaczaca aktyw-
nos¢ widoczna jest rowniez w Trojmiescie
i Krakowie. Warto zwrocic rowniez uwage na
strefe miejska Warszawy, ktora urosnie w naj-
blizszych miesiacach az o ponad 140 tys. m2.

AXI IMMO dodaje, ze zgodnie z zapo-
wiedziami deweloperow na koniec grud-
nia 2023 r. w budowie znajdowato sie ok.
16% r/r), z ktorych ok. 49%
pozostaje bez podpisanych umow najmu.

2,8 mlin m2 (-

Niekwestionowanym liderem wsrod re-
gionow jest woj. dolnoslaskie (829 tys. m?
w budowie), wyprzedzajace woj. mazowiec-
kie (478,8 tys. m?) i todzkie (402,9 tys. m?).

Wzrosty w poziomie pusto-
stanow, stabilne stawki

Aktywnosc deweloperow wptyneta na
utrzymanie tendencji wzrostowej wskazni-

PRODUKCJA POLPRZEWODNIKOW

WPLYNIE NA RYNEK

Katarzyna Pys-Fabianczyk,
dyrektorka Industrial Services Hub w Savills w Polsce

Wraz ze zwigkszajaca sie dostepnoscia powierzchni w obiektach

juz istniejacych, w 2024 r. spodziewamy sig wiekszej liczby renegocjacji oraz relokacji

do obiektow, ktore z powodzeniem juz funkcjonuja na rynku i cechuja sie odpowiednia
jakoscia oraz dobra lokalizacja. Rozwijac sie beda centra danych, ktore maja kluczowe
znaczenie dla obstugi zwigkszonego zapotrzebowania na ustugi w chmurze. Rozwoj
sztucznej inteligencji, popularyzacja pojazdow elektrycznych oraz automatyzacja produkcji
powoduja gwattowny wzrost popytu na potprzewodniki, ktory zgodnie z European

Chips Act zaktada ponad dwukrotne zwiekszenie udziatu krajow UE w globalnej produk-
cji potprzewodnikow do 2030 roku. Centralne potozenie Polski oraz dostep do
wykwalifikowanych pracownikow sprawiaja, ze nasza kandydatura jest powaznie
rozpatrywana przez producentow potprzewodnikow z Europy, w ramach strategii

nearshoringu.

ka pustostanow. AXI IMMO podaje, ze na
koniec 2023 r. wspblfczynnik powierzchni
niewynajetej na polskim rynku magazyno-
wym wyniost 7,4%, czyli byt 0 3,2 p.p. wigk-
szy niz rok wczesniej. (Wedtug JLL byto to
7,7%). Najwyzszy poziom pustostanow za-
notowano w woj. swigtokrzyskim (18,4%),
lubuskim (14,2%) i todzkim (10,2%). Naj-
mniej byto ich w woj. pomorskim i pod-
karpackim (po 1,7%), matopolskim (2,2%)
oraz warmihsko-mazurskme (2,6%). Z ko-
lei w liczbach bezwzglednych najwiecej
powierzchni od zaraz do wynajecia znaj-
duje sie w wojewodztwach mazowieckim
(503 tys. m?), todzkim (461 tys. m?), slaskim
(334 tys. m?) i dolnoslaskim (333 tys. m?).
Srednie stawki bazowe na gtownych
rynkach, w inwestycjach typu big box, wa-

Na koniec grudnia 2023 r. w budowie znajdowato sie ok. 2,8 min m? (-16% r/r), z ktorych

ok. 49% pozostaje bez podpisanych umow najmu. Niekwestionowanym liderem wsrod regionow

jest woj. dolnoslgskie (829 tys. m? w budowie)
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haty sie w przedziale 3,6-4,3 euro/m?/m-c
w przypadku starszych obiektow, oraz
4,0-4,7 euro/m2/m-c w nowych inwe-
stycjach. Trend spadkowy byt widoczny
w stawkach efektywnych, zwtaszcza w lo-
kalizacjach z duza konkurencja. Niezmiennie
najdrozsza lokalizacja pozostaje Warszawa
Miasto, gdzie srednie ceny ofertowe w no-
wych inwestycjach osiagaja putap nawet
do 7,0 euro, a w starszych utrzymuja sig na
poziomie okoto 6 euro/m2. Ponadto, w wy-
branych projektach w regionie Krakowa
ofertowe czynsze siegaja nawet 6,5 euro.
Wedtug JLL, w grudniu 2023 r. czynsze na
rynkach Wielkiej Piatki osiagaty 3,5-5,5 euro/
m?/m-c w przypadku podmiejskich parkow
logistycznych. Lokalizacje miejskie utrzyma-
ty stosunkowo stabilne wartosci, przy mak-
symalnych stawkach osiagajacych wartosci
8,5 euro/ m% m-c.

Eksperci JLL dodaja, ze Sredni wzrost
stawek wynajmu w Polsce w zesztym roku
byt na poziomie 5% i charakteryzowat sig
duzo bardziej stabilnymi warunkami niz
w 2022 r., gdy Sredni roczny wzrost prze-
kroczyt 20%. Podwyzki dotyczyty przede
wszystkim nowo budowanych, zaawanso-
wanych technicznie projektow. Niewatpli-
wie, rosnace znaczenie standardow ESG
spowoduje dodatkowa presje cenowa na
magazyny nizszej klasy.

Liderem rynek
magazynowy

Po roku przerwy, w 2023 r. sektor maga-
zynowy wrocit na pierwsze miejsce na ryn-
ku inwestycyjnym. JLL wylicza, ze w 2023 r.
dokonano 27 transakcji o tacznej wartosci
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Na koniec 2023 r. wspotczynnik powierzchni niewynajetej na polskim rynku magazynowym

wyniost 7,4 %, czyli byt o 3,2 p.p. wiekszy niz rok wczesniej

967 milionow euro. Zdaniem AXI IMMO jest
to 0 52% mniej r/r, a udziat aktywow prze-
mystowo-logistycznych odpowiadat za 46%
zrealizowanego wolumenu. Srednia pigcio-
roczna dla rynku inwestycyjnego wskazu-
je, ze przejecia produktow magazynowych
wyniosty ok. 39% (2021 r. najwyzszy udziat
sektora 51%, 2019 r. najnizszy udziat ok.
16%). Przefomem okazato sie nabycie przez
NREP 80% udziatow dewelopera 7R. Skan-
dynawski gracz zainwestowat w 7R okoto
200 milionow euro, znaczaco wzmacniajac
jego pozycje w Polsce. Najwieksza poje-
dyncza transakcja byto nabycie przez P3 za
prawie 140 milionow euro parku Campus
39. Ten sam inwestor kupit rowniez 7R Park
todz West i 7R Park Szczecin. W przypadku
projektow z umowami dtugoterminowymi,
na uwage zastuguje magazyn w Swarzedzu
pod Poznaniem kupiony przez Palmira Capital
od Akron Group. Widoczna jest zwigkszona
aktywnost graczy z regionu CEE — czescy
inwestorzy Accolade i Trigea kupili obiekty
odpowiednio na terenie Bydgoszczy i Wro-
cfawia. a stowacka spotka IAD Investments
zakupita jeden magazyn we Wroctawiu.
W kompleks magazynowy zlokalizowany
w Urzucie, przy drodze ekspresowej S8, za-
inwestowat gracz z polskim kapitatem.

— Pomimo ogolnie stabszego roku inwe-
storzy sa nadal zainteresowani aktywami
przemystowymi i logistycznymi i to w tym
sektorze upatruja najwiekszej stabilnosci.
Od okolo potowy ubiegtego roku obserwu-
jemy, ze stopy kapitalizacji pozostaja w tren-
dzie wzrostowym i na koniec 2023 r. dla pro-
duktow typu prime wynosily ok. 6,5-6,75%.
Na rynku oczekuje sie na decyzje EBC i FED
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w kontekScie obnizenia stop procentowych,
ktore moga uruchomic wieksza aktywnosé
inwestorow, ale dopiero pod koniec 2024 r.
Innymi wyczekiwanymi pozytywnymi infor-
macjami s@ te o ustabilizowaniu sie inflacji,
a takze o zazegnaniu konfliktu za wschodnia
granica Polski. W perspektywie diugotermi-
nowej moga miet one kluczowe znaczenie

ryzyka i niepewnos¢ pozostaja podwyz-
szone, jednak projekcje PKB pozwalaja
na ostrozny optymizm. A chot¢ stopy
kapitalizacji kontynuuja dekompresje,
jej tempo powinno jednak wyhamowac
w 2024 r. w wyniku stabilizacji stop
procentowych oraz zmniejszenia rozni-
cy miedzy oczekiwaniami kupujacych
i sprzedajacych.

Savills podsumowuje, ze w najbliz-
szym czasie branza nieruchomosci
komercyjnych w Polsce stanie przed
wyzwaniem powrotu do wysokiej ak-
tywnosci inwestycyjnej, deweloperskiej
i na rynku najmu, w obliczu wciaz odczu-
walnej globalnej niestabilnosci i kryzysu
klimatycznego. Czynniki geopolityczne,
gospodarcze oraz rozchwianie na rynkach
finansowych, nadal maja istotny wptyw
na krajobraz rynku nieruchomosci i beda
decydowat o jego ksztatcie rowniez
w najblizszej przysztosci. W spektrum
zainteresowania inwestorow pozostana
nowoczesne i dobrze skomunikowane
wielkopowierzchniowe obiekty logistycz-
ne oraz magazyny miejskie.

Sredni wzrost stawek wynajmu w Polsce w zeszlym roku byt na poziomie 5% i charakteryzowat sie

duzo bardziej stabilnymi warunkami niz w 2022 r., gdy Sredni roczny wzrost przekroczyt 20%. Podwyzki

dotyczyty przede wszystkim nowo budowanych, zaawansowanych technicznie projektow

m.in. dla decyzji o przenoszeniu produkcji
do naszej czesci Europy — mowi Grzegorz
Chmielak, dyrektor Dziatu Rynkow Kapitato-
wych i Wycen, AXI IMMO.

Dotek juz za nami

Rok 2024 r. widziany jest w lepszych
barwach. Eksperci z JLL twierdza, ze

W ocenie Savills coraz wigksza
uwage zwraca sig obecnie na funkcje,
jakie powinny spetniat nieruchomo-
5ci, ze wzgledu na wptyw sposobu
korzystania z budynkow zarbwno na
srodowisko naturalne, jak i na spote-
czehstwo. @

Opr. Elzbieta Haber
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a koniec 2021 r. w budowie po-
N zostawato rekordowe 4,3 min m2.

Komercyjny rynek magazyno-
wy w kraju jest wciaz relatywnie mtody,
zwilaszcza w porownaniu z rynkami zachod-
nioeuropejskimi. Mimo to w ostatnich latach
deweloperzy zaczgli wprowadzat dodatko-
we elementy, ktore zaowocowaty zmiana
standardu czesci powstajacych obiektow
magazynowych. W oczach najemcow
i deweloperow na znaczeniu zyskuja m.in.
nowoczesne technologie, automatyzacja
i OZE. Coraz czgsciej spotykamy sie tez
z pojeciem ESG. Jak wptywa to na atrakcyj-
nos¢t magazynow sprzed ponad 10 lat?

Rynek magazynowy
w Polsce jest mtody

Pierwsze nowoczesne obiekty realizowa-
ne w Polsce przez czotowych graczy branzy
deweloperskiej pojawity sie po 2000 r. Jed-

36 TSLEIZNIES

54% istniejacych zasobow, ktdre na koniec 2021 r. osiqgnety poziom 23,8 min m?, stanowity obiekty

wybudowane w ciqgu ostatnich 5 lat. Teraz procent ten jest jeszcze wiekszy

Czy polskie magazyny
sie starzejq?

Polski rynek magazynowy jest jednym z najszybciej rozwijajacych sie w Europie,

jezeli chodzi o dynamike przyrostu powierzchni magazynowych. Ponad 54 % istniejgcych zasobow
stanowig obiekty wybudowane w ciggu ostatnich lat.

nak to rok 2004, kiedy Polska przystapita do
UE, mozna uznat za kamieh milowy w roz-
woju tego sektora. Najstarsze magazyny ko-
mercyjne maja zatem niewiele ponad 15 lat,
ale z uwagi na dynamike sektora stanowia
one zaledwie 11% rynku. Co wiecej, az 54%
istniejacych zasobow, ktore na koniec 2021 r.

profesjonalnie zarzadzane i stale modernizo-
wane, maja szanse dorownat standardem
nowym projektom deweloperskim. Zapew-
niaja one rowniez dodatkowe korzysci.

— Starsze obiekty maja w wigkszoSci
przypadkow niezaprzeczalny atut w postaci
doskonatej lokalizacji. Dodatkowo, czesto

tarsze obiekty majg w wiekszosci przypadkow

niezaprzeczalny atut w postaci doskonatej

lokalizacji. Dodatkowo, czesto wygrywajg w ocenie

potencjalnych najemcow nizszymi stawkami czynszu
oraz dostepnoscig powierzchni od reki.

osiagnety poziom 23,8 min m?, stanowity
obiekty wybudowane w ciagu ostatnich
5 lat. Teraz procent jest jeszcze wigkszy.
Jednak mimo dominujacej roli nowych
inwestycji, nawet te starsze parki logistycz-
ne budowane w latach 2000-2010, o ile sa

wygrywaja w ocenie potencjalnych najem-
cOW nizszymi stawkami czynszu oraz do-
stepnoscia powierzchni od reki — ttumaczy
Maciej Kotowski, starszy analityk rynku, JLL.

Na rynku funkcjonuja oczywiscie nadal
obiekty nawet kilkudziesigcioletnie, ktore
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mozna wykorzystat na magazynowanie, ale
stanowia one zupetnie inna kategorie. Teore-
tycznie traktowane moga by¢ jako odpowied-
nik magazynow klasy B czy C na rynkach doj-
rzatych, jednak w wielu przypadkach znaczaco
odbiegaja od nich standardem technicznym.
Sa to nieruchomosci zlokalizowane najczesciej
na terenach przemystowych i poprzemysto-
wych, np. dawne hale produkcyjne. Sa one
przedmiotem zainteresowania niewielkich lo-
kalnych najemcow, dla ktorych zdecydowanie
mniejsze znaczenie maja standard techniczny,
infrastruktura do zewnegtrznej obstugi prowa-
dzonych operacji czy potencjat logistyczny,
a wigksze czynsz najmu utrzymuijacy sie duzo
ponizej sredniej rynkowej.

Zielona, zrownowazona
logistyka

Istotne roznice w standardzie sa wi-
doczne dopiero w przypadku wybranych
obiektow budowanych w Polsce po 2020 .
Deweloperzy coraz czgsciej decyduja sie
dzis na podniesienie parametrow dotycza-
cych wysokosci sktadowania, nosnosci po-
sadzki, odpornosci ogniowej czy nosnosci
dachu. Czgsc z tych czynnikow wiaze sie
z postepujaca automatyzacja i robotyzacja
procesow logistycznych. Inne wynikaja ze
zmiany polityki najwiekszych graczy w za-
kresie zrownowazonego rozwoju i ESG
(ang. Environmental, Social and Corporate
Governance — srodowisko, odpowiedzial-
nosc¢ spotfeczna i tad korporacyjny). W Eu-
ropie Zachodniej, ale przede wszystkim
w Stanach Zjednoczonych, parki logistycz-
ne staja sie rowniez swego rodzaju farma-
mi fotowoltaicznymi.

Demokratyczne
wzornictwo

Deweloperzy coraz czesciej decydujq sie na podniesienie parametrow dotyczqcych wysokosci

sktadowania, nosnosci posadzki, odpornosci ogniowej czy nosnosci dachu. Czesc¢ z tych czynnikow

wiqze sie z postepujqcq automatyzacjq i robotyzacjq procesow logistycznych

Jak zauwaza ekspert JLL, w Polsce na
razie trudno sobie wyobrazi¢c — gtfownie ze
wzgledu na legislacje — by powiazanie dzia-
falnosci z sektorem energetycznym mogto
w istotny sposob dywersyfikowac stru-

Certyfikacja nowych obiektéw w systemie BREEAM czy LEED staje sig standardem.

Koncentracja najemcow i deweloperow na inwestowaniu w zrdwnowazone obiekty jest bez watpienia
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trendem, ktory bedzie dominowat w kolejnych latach

mieh przychodow deweloperow logistycz-
nych. Dodaje jednak, ze najwieksi gracze
wyraznie przygotowuja grunt pod zielona
transformacje rowniez w tym sektorze nie-
ruchomosci.

— Rynek logistyczny to rynek globalny,
dlatego nowe inwestycje w Polsce nie od-
biegaja od standardow europejskich. W za-
leznosci od specyfiki danej lokalizacji moga
one rbéznit sie natomiast formatem czy
skala. Nowoczesne projekty magazynowe
w Polsce i Europie charakteryzuje przede
wszystkim zrownowazone budownictwo
i standardy certyfikacji ekologicznej — ko-
mentuje Maciej Kotowski.

Potwierdzaja to wnioski opublikowane
w pierwszej edycji globalnego badania
JLL The Future of Global Logistics Real
Estate, z ktorych wynika, ze zrownowazo-
ny rozwoj jest dzis kluczowym czynnikiem
decyzyjnym dla wiodacych korporacji oraz
deweloperow i inwestorow. Do popular-
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nych w Polsce proekologicznych rozwia-
zah mozna zaliczyC m.in. energooszczedne
oswietlenie LED, ktore dzis jest absolut-
nym standardem. Swiadczy o tym chocby
koniecznost wymiany oswietlenia na LED-
-owe w obiektach magazynowych star-
szych niz 10 lat. Czgsto stosowane sa row-
niez systemy poprawiajace efektywnosc
energetyczng, tj. izolacja termiczna budyn-
ku czy panele fotowoltaiczne. Na znaczeniu
zyskuja ponadto rozwiazania oczyszczajace
wodeg jak odzysk wody szarej. Co za tym
idzie, certyfikacja nowych obiektow w sys-
temie BREEAM czy LEED staje sig stan-
dardem. Koncentracja najemcow i dewelo-
perow na inwestowaniu w zrownowazone
obiekty jest bez watpienia trendem, ktory
bedzie dominowat w kolejnych latach.

Warto spojrzet rowniez na strone kosz-
towa, gdyz ekologiczne rozwiazania moga
generowat wymierne korzysci dla najem-
cow, co nabiera dodatkowego znaczenia
w dobie rosnacych cen energii i innych
opfat eksploatacyjnych. Przyktadem moze
byt np. G.Park Blue Planet w Wielkiej Bry-
tanii, gdzie zgodnie z zapewnieniami dewe-
lopera, ekologiczne rozwiazania pozwalaja
na oszczednoéci finansowe na poziomie az
49% w przypadku energii i ciepta oraz 70%
w przypadku zuzycia wody.

Naradarach najemcow

Wedtug badania JLL w ciagu najbliz-
szych lat najwiekszy wptyw na projektowa-
nie standardowych budynkow logistycznych
typu big box beda miet inteligentne techno-
logie (62%) oraz automatyzacja i robotyzacja
(54%). Mozna prognozowac, ze najbardziej
zaawansowane rozwiazania technologiczne
beda implementowane w projektach typu
BTS, na ktore decyduja sie przede wszyst-
kim najemcy planujacy dfugofalowy rozwoj,
jak chocby najwigksi przedstawiciele sekto-
ra e-commerce czy wymagajacy uzytkow-
nicy specjalistycznych powierzchni chtodzo-
nych, ktorzy rosna wraz z rozwojem gatezi
e-groceries.

Automatyzacja staje sig bardziej dostep-
na i wykorzystywana w wigkszym stopniu
niz jeszcze pare lat temu, jednak nadal
zarowno w Polsce jak i w catej Europie,
trudno mowic o logistyce w petni zautoma-
tyzowanej, ktora wymaga czasu na zwrot
z inwestycji, szczegolnie w kontekscie ope-
ratorow kontraktowych.
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— Oprocz najbardziej dzis popularnych
systemow wspomagajacych prace ludzi,
rozwiazah czesciowo zautomatyzowanych,
czy automatyzacji wybranych procesow
logistycznych (np. sortowanie) w Polsce
i Europie funkcjonuja rowniez w peni auto-
matyczne magazyny wysokiego skladowa-

nych dotyczy usprawnienia procesow pro-
dukeyjnych.

W tym kontekscie warto przypomniec,
ze wprowadzenie zautomatyzowanych
systemow sktadowania towarow (ang.
Automated Storage and Retrieval System
— AS/RS) przyczynito sie do powstania ma-

Automatyzacja staje sie bardziej dostepna i wykorzystywana w wiekszym stopniu niz pare lat temu,

Jjednak nadal zarowno w Polsce, jak i w catej Europie, trudno mowic o logistyce w petni zautomatyzowane

nia (ang. high bay). Obiekty te zapewniaja
m.in. duza gestos¢ skladowania towarow
i optymalne wykorzystanie przestrzeni,
a takze podnosza tempo i bezpieczehstwo
realizacji procesow. Sa to jednak pojedyn-
cze inwestycje, na ktore decyduja sie naj-
wieksi gracze, w gtbwnej mierze budujac
wilasne centra logistyczne — wyjasnia Ma-
ciej Kotowski.

Mnogosc i integracja technologii,
niektorych o ugruntowanej juz pozycji,
innych dopiero powstajacych lub pionier-
skich, napedza czwarta rewolucje prze-
mystowa. Dane z raportu JLL Logistics
Buildings of Tomorrow wskazuja, ze do
najwazniejszych zalicza sie sztuczna in-
teligencje (Al) oraz Internet Rzeczy (loT),
stanowiace podstawe funkcjonowania
.inteligentnych” magazynow i logistyki.
Wymienia sie wsrod nich tez druk prze-
strzenny, bedacy jedna z najszybciej roz-
wijajacych sie technologii. Dotychczas
szerokie zastosowanie znajdowata gtow-
nie w niszowych sektorach, jak lotnictwo
i kosmonautyka, motoryzacja i instrumen-
ty medyczne, a takze w produkcji proto-
typow i specjalistycznych komponentow.
Z perspektywy obiektow przemystowych
najwiekszy potencjat drukarek przestrzen-

gazynow wysokiego sktadowania, na ktore,
wraz z rosnaca dostepnoscia technologii,
beda decydowaly sig kolejne firmy. Najin-
tensywniej wprowadzane sa rozwiazania
stuzace usprawnieniu realizacji operacji
logistycznych dedykowanych e-commerce
czy lekkiej produkciji.

Coraz wyzszy standard

Rynek magazynow przechodzi istotne
zmiany pod wptywem silnych tendencji
rynkowych dotyczacych m.in. nowych
technologii, automatyzacji i zrownowazone-
go rozwoju, ktore odgrywaja niebagatelna
role nie tylko w ewolucji projektow budyn-
kow magazynowych, ale tez fahcuchow
dostaw. Obserwowane zmiany sa trwate
i wiaza sie m.in. z postgpujaca digitalizacja,
dostosowywaniem sieci logistycznej do
wzrostow w e-commerce, skomplikowa-
na logistyka zwrotow czy koniecznoscia
wadrazania zrownowazonych strategii zwia-
zanych z ochrona srodowiska i ukierunko-
wanych na potrzeby najemcow. Wszystko
to przetozy sie w kolejnych latach na coraz
wyzszy standard nowej powierzchni maga-
zynowej dostgpnej na polskim rynku. e

www.jll.pl
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Wsrod inwestycijq sfinansowanych kredytami znalazta sie realizacja

——

dla Grupy H&M w ramach Panattoni Park Poznan A2

Panattoni upiacnia sie
‘na pozyell lidera

Panattoni w ubieglym roku umocnito sie na pozyciji lidera dostarczajgc w sumie ponad
14 min m? w Polsce oraz ponad 22 min m? w Europie. W Polsce deweloper zabezpieczyt finansowanie
w wysokosci przekraczajgcej 800 min euro i sprzedat aktywa o wartosci 500 min euro.
Firma konsekwentnie wyznacza trendy zrownowazonego rozwoju w branzy.

a koniec grudnia 2023 r. catko-

wite zasoby powierzchni prze-

mystowej w Polsce przekroczyty
32,87 min m?, z czego 14,6 min m?, czyli
blisko 45% zostato dostarczone przez
Panattoni. Do waznych inwestyciji zreali-
zowanych w zesztym roku zaliczy¢ nalezy
m.in. fabryke Samsunga we Wronkach
(60 tys. m?), centrum dystrybucyjne o po-
wierzchni 140 tys. m? dla giganta modo-
wego w Bydgoszczy, centrum logistyczne
DHL w Robakowie (32 tys. m?), centrum
inzynieryjno-rozwojowe dla Grupy Tenneco
w Gliwicach czy fabryke dla Grupy Hager.
Deweloper ruszyt z wieloma nowymi bu-
dowami, takimi jak gtowny europejski za-
ktad produkcyjny dla Maxcess, centrum
logistyczne Raben w Poznaniu (44 tys. m?,
najwigksza realizacja w segmencie City
Logistics), kolejny etap inwestycji dla
BestSecret w Sulechowie (rozbudowa
0 46 tys. m?, do wynajetej wczesniej po-
wierzchni 90 tys. m?), czy rozbudowa Wro-
ctaw Campus — najwiekszej inwestycji na
Dolnym Slasku.

Sprzedaz za pot
miliarda euro

W 2023 r. Panattoni sfinalizowato sprze-
daz dwunastu parkow przemystowych
w catej Polsce. taczna wartosc transakcji
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to okoto 500 min euro, co stanowi blisko
50-procentowy udziat w wolumenie trans-
akcji przemystowych w kraju. Zrealizowane
transakcje potwierdzaja wysoka jakos¢ pro-
duktow inwestycyjnych kreowanych przez
dewelopera i silna pozycje sektora przemy-
stowego na tle pozostatych nieruchomosci.

Najwigkszym zainteresowaniem ku-
pujacych cieszyty sie inwestycje zrealizo-
wane na Dolnym Slasku - tego regionu
dotyczyto az 5 z 12 transakcji, w tym jedna
rekordowa w skali catego rynku nierucho-
mosci w ubiegtym roku — Wroctaw Cam-
pus o powierzchni 185 tys. m?2.

Zaufanie instytucji
finansowych

Na realizacje w Polsce Panattoni uzy-
skato 29 kredytow bankowych na facz-
na kwote przekraczajaca 800 min euro.
Swiadczy to o zaufaniu instytucji finanso-
wych do dziatalnosci dewelopera. W ubie-
gtym roku firma uzyskata kredyty od
12 bankow. Inwestycje sfinansowane kre-
dytami to miedzy innymi realizacja dla Gru-
py H&M w ramach Panattoni Park Poznah
A2, parki przemystowe — w tym Panattoni
Park Bytom, Panattoni Park Lublin II,
Panattoni Park Lublin IV w Swidniku,
Panattoni Park Nadarzyn Il, Panattoni Park
Ruda Slaska V, Panattoni Park Sosnowiec

Il oraz Panattoni Park Tricity East V w re-
jonie Portu Gdahsk, a takze obiekty BTS
— centrum dystrybucyjne Action w Zakro-
czymiu, zaktad produkeyjny Fortaco w Knu-
rowie czy centrum logistyczne Poczty Pol-
skiej w Radzyminie.

Lider zielonej rewolucji

Jako lider rynku Panattoni wyznacza
tez trendy w branzy w zakresie zrowno-
wazonego budownictwa — byto pierwszym
deweloperem, ktory ocene srodowiskowa
obiektow wiaczyt do standardu swoich re-
alizacji — obecnie co najmniej na poziomie
BREEAM Excellent. W Polsce firma certyfi-
kowata juz ponad 9,5 min m? wybudowane;j
powierzchni - to niemal jedna trzecia krajo-
wych zasobow —a w Europie 14 min m2.
W procesie pozyskiwania certyfikatu po-
zostaje kolejne 6 min m2. W portfolio de-
welopera szybko przybywa certyfikatow
na najwyzszych mozliwych poziomach:
BREEAM Oustanding lub DGNB Platinium
—faczna powierzchnia europejskich obiek-
tow Panattoni z takim certyfikatem to
430 tys. m?, kolejne 320 tys. m? jest w trak-
cie certyfikacji. Wielokryterialna ocena sro-
dowiskowa budynku moze by¢ pomocna
W raportowaniu zrownowazonego rozwoju
przez klientow dewelopera — tak uzytkow-
nikow obiektow, jak i inwestorow. e
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Ponad 50% istniejqcego w regionie todzkim wolumenu ma niecate 5 lat, a w ciqgu ostatnich 10 lat liczba metrow kwadratowych magazynow

urosta tu ponad czterokrotnie. Mamy zatem do czynienia z absolutnie nowoczesnq infrastrukturq magazynowq

todzkie z duzym potencjatem

Unikalnie roznorodna w skali kraju grupa najemcow magazynowych, jedyny w Polsce
,fing autostradowy”, ktory wzmochi rozwoj logistyki e-commerce oraz nowoczesna,
przyciggajaca globalnych graczy infrastruktura magazynowa — tak w skrocie przedstawia sie sytuacja
na rynku powierzchni magazynowych w regionie 16dzkim, ktérg podsumowuije

o wiecej, jak wynika z analizy

.Uszyj biznes w todzi. Rynek

magazynowo-produkcyjny Polski
Centralnej”, potencjat zabezpieczonych
przez deweloperow bankow gruntow daje
mozliwo5¢ na realizacje inwestycji o tacznej
powierzchni nawet 2,5 min m?.

Trzecie miejsce
na podium

Polska Centralna z zasobami magazy-
nowymi na poziomie okoto 4,33 min m?
to trzeci pod wzgledem wielkosci rynek
magazynowy w Polsce, ustepujacy jedy-
nie wojewodztwu mazowieckiemu i §la-
skiemu.

— Gdy jednak spojrzymy w statystyki
glebiej, okazuje sie, ze ponad 50% istnie-
jacego w regionie 1odzkim wolumenu ma
niecate 5 lat, a w ciagu ostatnich 10 lat
liczba metrow kwadratowych magazynow
urosta tu ponad czterokrotnie. Mamy za-
tem do czynienia z absolutnie nowoczesna
infrastruktura magazynowa, bedaca ko-
tem zamachowym zarbwno dla lokalnych
przedsiebiorstw, krajowych firm, jak i mie-
dzynarodowych koncernow, ktore wiasnie
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raport Cushman & Wakefield.

w wojewbdztwie 1odzkim odnalazty idealne
miejsce dla swojego biznesu — komentu-
je Damian Kotata, Partner, Head of Indu-
strial & Logistics Agency Poland, Head of
E-Commerce CEE, Cushman & Wakefield.

W strukturze podazy magazynowej
Polski Centralnej dominuja projekty typu
big-box, ktorych srednia powierzchnia
uzytkowa przekracza 30 tys m?, zas mini-
malne moduty magazynowe oferowane do
wynajecia zaczynaja sie od ok. 2-3 tys. m?
Od kilku lat duza popularnoscia ciesza sie

todzi lub w jej bezposrednim otoczeniu,
a Srednia wielkose tego typu budynku to
ok. 10 tys. m?.

— Na koniec pierwszej potowy 2023
roku na rynku Polski Centralnej w realizacji
pozostawato ok. 377 tys. m? powierzchni
magazynowej, odpowiadajacego za 18%
krajowego wolumenu budow. W tym cza-
sie wiekszy wolumen inwestycji moglismy
jedynie obserwowat w wojewodztwie
mazowieckim, gdzie powstawalo 448 tys.
m?. Warto podkreslic, ze todzki rynek jest

0dz to pierwszy tak duzy obszar aglomeracyjny
w Polsce, wokot ktorego domknieto ,,ring” szybkiego
ruchu, co bedzie miato niebagatelny wptyw miedzy
innymi na dalszy rozwoj logistyki e-commerce

w aglomeracji todzkiej oraz dalszy wzrost atrakcyjnosci

inwestycyjnej catego regionu.

rowniez mniejsze projekty magazynowe
z segmentu logistyki miejskiej, nazywane
przez niektorych deweloperow jako tzw.
City Flex czy City Logistics. Projekty te
zlokalizowane sa zazwyczaj w centralnej
strefie aglomeracji todzkiej, na terenie

postrzegany przez inwestorobw jako doj-
rzaty, ale wceiagz perspektywiczny. Dlatego
tez nie brakuje firm, ktore w dzisiejszych
, hiepewnych” czasach sa w stanie podjac
wieksze ryzyko inwestycyjne realizujac na
duza skale projekty spekulacyjne — dodaje
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Adrian Semaan, Senior Research Consul-
tant, Industrial & Logistics Agency.

Potwierdzeniem tego jest ponad
240 tys. m?, czyli 64% wolumenu inwe-
stycji, ktore w czerwcu 2023 roku nie byty
zabezpieczone umowami przednajmu.

— W najblizszych latach w Polsce Cen-
tralnej moze powstat nawet 2,5 min m?
dodatkowej powierzchni magazynowe;.
Taki potencjat tkwi w ramach zabezpieczo-
nego przez deweloperow banku gruntow
potoznych w atrakcyjnych lokalizacjach
migjskich, jak i w poblizu gtbwnych drog
szybkiego ruchu. To doskonata wiadomos¢
dla wielu inwestorow, rowniez tych obec-
nych juz w regionie tbdzkim, tym bardziej,
ze z naszych rozmow z wieloma klientami
jasno wynika, ze £o6dz i okolice to dla nich
absolutny top magazynowych lokalizacji
inwestycyjnych w tej czesci Europy — ttu-
maczy Damian Kotata.

Polska Centralna
logistyka stoi

Jak wynika z najnowszego raportu Cu-
shman & Wakefield, przy podziale aktyw-
nych w Polsce Centralnej najemcow na
dwa podstawowe sektory, przewazajacy
udziat maja w tym regionie firmy zwiaza-
ne z logistyka, ktore stanowia blisko 71%,
natomiast klienci z branzy produkcyjnej to
ok. 29%.

— Najwiekszy procentowy odsetek
firm z sektora logistycznego skupiony jest

W Polsce Centralnej przewazajqcy
udziat majq firmy zwiqzane z logistykq,
ktdre stanowiq blisko 71 %, natomiast klienci

z branzy produkcyjnej to ok. 29%
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todz i okolice to dla wielu klientow absolutny top magazynowych

lokalizacji inwestycyjnych w tej czesci Europy

w rejonie Strykowa oraz Piotrkowa Trybu-
nalskiego. Z kolei biorac pod uwage firmy
z sektora produkcyjnego widzimy, ze ich
udziat procentowy w okolicach todzi jest
wiekszy niz srednia w catym regionie i wy-
nosi ok. 33%. Podobnie sytuacja wyglada
w takich miastach jak Koluszki, Kutno czy
Radomsko, gdzie najemcy produkcyjni
stanowa ok. 39% — komentuje Katarzyna
Misztal, Negocjator, Industrial & Logistics
Agency.

Z kolei klasyfikujac aktywne w regionie
Polski Centralnej firmy na branze, ktore re-
prezentuja, autorzy raportu wskazuja dwie
gtowne grupy przedsigbiorstw — przedsta-
wicieli branzy retail z udziatem ok. 33%
oraz firmy z branzy logistycznej (3PL), ktore
stanowia 22% tego rynku. Kolejne grupy
z mniejszym juz udziatem na poziomie ok.
10% to firmy z sektora inzynierii, budow-
nictwa i maszyn. 9% stanowia platformy
sprzedazowe (e-commerce) oraz klienci
z branzy elektronicznej oraz sprzetu domo-
wego (gtownie ich producenci) 8%.

— Wojewbdztwo todzkie jest Swietnym
przykiadem synergii nowoczesnych prze-
strzeni produkcyjnych, ogromnych centrow
dystrybucyjnych dla e-commerce, w tym
dla najwiekszych globalnych platform mo-
dowych | marketplace, a takze powierzchni
logistycznych obstugiwanych przez znane
Swiatowe marki dziatajace w ramach 3PL
(ang. third party logistics). Oznacza to, ze
Polska Centralna tworzy unikalna w skali
kraju sie¢ potencjalnych partnerbw bizne-
sowych, mogacych stworzyc¢ logistyczny
system naczyh potaczonych, dziatajacych
juz od pierwszych dni jak dobrze naoliwiona
maszyna — dodaje Damian Kotata.

Lokalizacja, lokalizacja,
lokalizacja

Jednym z gtownych elementow wpty-
wajacych na tak duza atrakcyjnosc Polski
Centralnej, jest oczywiscie jej perfekcyjna
lokalizacja oraz bardzo dobrze rozwinigta
infrastruktura drogowa.

— Lokalizacja regionu todzkiego stata
sie czynnikiem tak oczywistym, ze nie
stanowi juz nawet dodatkowej kategorii
w analizach typu network study. Nato-
miast w ostatnim czasie o samej todzi
byto znowu gtosno w kontekScie oddania
do uzytku trasy S14, dzieki ktorej stafa sie
jedynym w Polsce miastem z tzw. ,rin-
giem autostradowym”. Jest to pierwszy
tak duzy obszar aglomeracyjny w Polsce
wokot ktorego domknieto ,,ring” szybkie-
go ruchu, co bedzie miato niebagatelny
wplyw miedzy innymi na dalszy rozwoj lo-
gistyki e-commerce w aglomeracji todzkiej
oraz dalszy wzrost atrakcyjnosci inwesty-
cyjnej catego regionu — podsumowuje Re-
nata Krzyzanowska, Associate, Cushman
& Wakefield.

Wigcej informacji znajduje sie w naj-
nowszym raporcie Cushman & Wakefield
.Uszyj biznes w t.odzi. Rynek magazy-
nowo-produkcyjny Polski Centralnej”.
Opracowanie analizuje potencjat in-
westycyjny regionu fodzkiego miedzy
innymi jako lokalizacji dla inwestycji
magazynowych w obszarze logistyki
i e-commerce. ®

Autorami raportu sq:
Damian Kotata,
Katarzyna Misztal
Renata Krzyzanowska
Adrian Semaan
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Wsrod pojazdow ciezarowych leasingiem najczesciej finansowany jest zakup ciagnikow siodtowych (54 %),

naczep i przyczep (22%), pojazdow powyzej 3,5 tony DMC (19%) oraz autobusow (5% )

Rekordowe wyniki
leasingodawcow w 2023 roku

Preferowanym sposobem finansowania inwestycji przez polskich przedsiebiorcow
jest leasing, ktory u nas jest bardziej popularny niz w innych krajach UE.
Potwierdzaja to dane za 2023 r. zaprezentowane na konferencji prasowej zorganizowane;
przez Zwigzek Polskiego Leasingu. Wartos¢ transakgji leasingowych na koniec roku wyniosta
89,1 mld zt, a warto$¢ umow pozyczki tylko 13,4 mid zt.

0 wigecej, poziom inwestycji sfinan-
sowanych leasingiem w zesztym
roku wyniost 102 mid 514 min zt.
i po raz pierwszy w historii przekroczyt 100
mild zt. Wartos¢ ta oznacza wzrost 0 16,3%
w porownaniu z 2022 rokiem. taczna war-
tosc aktywow bedacych w uzytkowaniu
klientow firm leasingowych to ponad 200
mid zt. Z kolei faczna wartos¢ inwestycji sfi-
nansowanych leasingiem w ciagu 30 lat to
juz az 1 bin zt.
— Za nami kolejny rekordowy rok,
w ktorym dziatajace w Polsce — gtownie
mikro | mate przedsiebiorstwa zdecydo-
waly sie sfinansowac swoje inwestycje za
pomoca leasingu. Wartos¢ aktywow beda-
cych w uzytkowaniu klientow firm leasin-
gowych osiagneta poziom 200 mld zt. To
potwierdza nasze przekonanie, ze leasing
jest waznym narzedziem napgdzajacym
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gospodarke. W 2023 r. najwyzszy wzrost
-0 35% r/r — odnotowalismy w grupie po-
jazdow lekkich, czyli osobowych i dostaw-
czych do 3,5 tony DMC. — mowi Monika
Constant, prezes zarzadu Zwiazku Polskie-
go Leasingu.

NAJWIEKSZA GRUPA KLIENTOW

Struktura finansowania
przedmiotow leasingu

Wiodacym sektorem dla polskiej branzy
leasingowej jest finansowanie pojazdow lek-
kich. W ujeciu procentowym jest to 48,9%

Pawet Pach,
prezes zarzadu w PKO Leasing,
przewodniczacy Rady ZPL

Wszedzie na Swiecie, gdzie panuja zasady wolnego rynku, najwieksza

|

|

it
l

grupe odbiorcow produktow leasingowych stanowia mate i mikro firmy, czyli klienci

Fot.Volvo

o obrotach do 20 min zt. W Polsce na koniec 2023 r. maja one niemal % rynku, a doktadnie
69,4% udziatu w strukturze klientow firm leasingowych. Najwigksza (48,5%) grupa klien-
tow sa mikro firmy, czyli klienci o obrotach do 5 min zt. Klienci wigksi, o obrotach od 5 do
20 min zt. stanowia dzis 20,2%, a 29,2% udziatu w strukturze klientow firm leasingowych
maja firmy o obrotach powyzej 20 min zt.
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LACZNIE AKTYWA FINANSOWANE PRZEZ FIRMY LEASINGOWE
STRUKTURA FINANSOWANIA PRZEDMIOTOW 2023 vs. 2022

2022r. - 88,1 mid zt.

inne & 41%

¥

X 28,4%

maszyny i inne
urzgdzenia

66,7%

pojazdy ogdtem

.

pojazdy
cieiarowa

Kategoria pojazdy ciezarowe zawiera: pojazdy ciezarowe powyzej 3,5 t., ciagniki siodtowe, naczepy, przyczepy i autobusy

catego rynku, a razem z pojazdami cigzaro-
wymi az 70,9%. Maszyny i inne urzadzenia
to okoto 24,4%, a inne transakcje (razem
z nieruchomosciami) osiagngety prawie 5%.

W grupie pojazdow lekkich 85% sta-
nowia pojazdy osobowe, a 15% pojazdy
dostawcze i cigzarowe do 3,5 tony DMC.
Pojazdy lekkie trafity przede wszystkim do
najmniejszych firm, o obrotach rocznych do
5 min zt, a byto to 60,7%. W5rod pojazdow
ciezarowych, leasingiem najczgéciej finan-
sowany jest zakup ciagnikow siodfowych
(54%), naczep i przyczep (22%), pojazdow
powyzej 3,5 tony DMC (19%) oraz autobu-
sow (5%). Natomiast na rynku maszyn, le-
asingiem najczesciej finansowano maszyny
rolnicze (24,7 %), sprzet budowlany (17,5%),
maszyny do produkgji tworzyw sztucznych

0,7% nieruchomosci

42,3% LLSL_)

inne

X 24,4%

2023 r. -102,5 mid zt

0,7% nieruchomosci

B 39%

70,9% sgom

pojazdy maszyny i Inn_a
lekkie urzgdzenia iy ogé{em ::cl:j':id\r
[ 5 22.0%
pojazdy
cigzarowe
Zrodho: ZPL

i obrobki metali (12,6%), sprzet medyczny
(5,1%) i maszyny spozywcze (3,5%). W tej
grupie inne maszyny i urzadzenia (windy,
wytwornice kostek lodu, kontenery handlo-
we, maszyny dziewiarskie) to 33,6 % rynku.
Maszyny, w znacznie wigkszym stopniu niz
pojazdy, sa finansowane pozyczka i domi-
nuje tu sprzet nowy. W 2023 r. nastapito
zmniejszenie znaczenia sektora mikro w fi-
nansowaniu maszyn, ale nadal jest to naj-
wiekszy segment (44,5%). Nastapit wyrazny
wzrost znaczenia firm o rocznych obrotach
powyzej 20 min zt.

Co przyniesie 2024 rok?

Pawet Pach, prezes zarzadu w PKO
Leasing i przewodniczacy Rady ZPL, wska-

STRUKTURA FINANSOWANIA POJAZDOW
CIEZKICH W 2023 R.

Struktura przedmiotowa TRK

autobusy

59 ciezarowe pow. 3.5t
19%
naczepy i prayczepy ‘
22%

ciagniki siodtowe
54%

Dominuja kategorie pojazdow
zwigzanych z transportem
drogowym towardw, gtdwnie
w obszarze miedzynarodowym.
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Struktura finansowania TRK

leasing

pozyczka

nowe

uzywane

Rosnie znaczenie pozyczki
w finansowaniu pojazddw ciezarowych;
znaczny udziat uzywanego sprzetu,
podobnie jak dla OSD.

Zrédto: ZPL

zuje, ze branza mocno liczy na pozytywny
przetom w 2024 r. dzigki dopuszczeniu for-
my dokumentowej jako rownoprawnej pod-
czas zawierania umowy leasingu. Zmiana ta
sprawi, ze finansowanie zewnetrzne stanie
sig dla przedsigbiorcy wygodniejsze. Twier-
dzi, ze: — Branza czeka na ten krok, jest od-
powiednio przygotowana | zdeterminowana.

Jednak 2024 rok niesie za soba zmiany,
ktore moga miet negatywne konsekwencje
dla branzy. — Zmiany prawne, ktore weszly
w zycie doktadnie miesiac temu, czyli 7
stycznia 2024 r., wplyna na proces oferto-
wania i finansowania klientbw dziatajacych
na zasadzie jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej. W szczegbdlny sposob doty-
czy to rolnikow, czyli 0séb fizycznych pro-
wadzacych gospodarstwo rolne. Rolnikom
ograniczony zostat dostep do finansowania,
a na firmy leasingowe natozono szereg do-
datkowych wymagah. Moze to prowadzi¢
do wyraznego zwigkszenia kosztow tego
produktu. Z perspektywy naszych klientow,
dziatanie to jest nierynkowe | wprowadza
w tym segmencie duze turbulencje — dodat
Pawet Pach.

2023 r. przyniost rowniez znaczacy
wzrost cen przedmiotow leasingu, co
podniosto wartos¢ catego rynku leasin-
gu. Jednak, jak prognozuja eksperci ZPL,
w 2024 r. ceny finansowanych srodkow
trwatych nie beda juz rosty tak dynamicz-
nie. Oczekiwania na dalsze, dwucyfrowe
wzrosty rynku sa oparte przede wszyst-
kim na realnym zapotrzebowaniu inwe-
stycyjnym przedsiebiorstw w odpowiedzi
na mozliwosci i oczekiwania wzrostowe
gospodarki. W srodowisku spadajacych
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KORZYSTANIE Z LEASINGU W UNIl EUROPEJSKIEJ
Korzystanie z leasingu w ostatnich 6 miesigcach

Q4(2)_m Have you obtained such sources of financing in the past & months?

(% - Leasing or hire-purchase)

m Used in the past & months

AT

"5'9 &

mDid not use in the past &

. -
o EE]

440 48
- B
40 27 25
— 38 37
. 28 M 26

\--()SQ(HH)-

maonths m Source of finang ng not relevant to my fimm

49 47
29 33
20 19

EL27 BE FR Sl HU HR

m Don't know m Bedavant but do not know if used

47
36
16

Y

:3&ﬁom-g-a)u

Zrécdto: KOMISIA EUROPEISKA - BADANIE ANKIETOWE MA TEMAT DOSTEPU PRZEDSIEBIORSTW DO FINANSOWAMNIA (SAFE) - grudzier 2023 r.

stop procentowych i malejacego kosztu
ustug finansowych, bedzie to wspieranie
rozwoju gospodarczego poprzez zwigksza-
jaca sie dostgpnosc leasingu i pozyczek in-
westycyjnych.

Branza leasingowa liczy tez na zmiany
systemowe, ktore umocnia jej pozycje
na rynku, czyli np. uznanie leasingu (tak-
ze operacyjnego) za dopuszczalna forme
wspierajaca absorpcje srodkow unijnych
we wszystkich programach unijnych.
Istotnym celem dla branzy jest nieustan-
ne zabieganie o cyfryzacje leasingu, ro-
zumiana jako faktyczna digitalizacja pro-
cesu pozyskania finansowania w formie

2024 JESZCZE LEPSZYM ROKIEM

Monika Constant,
prezes zarzadu ZPL

W 2023 r. branza leasingowa wspieta sig na niezdobyty dotad szczyt,
osiagajac poziom ponad 100 min sfinansowanych inwestycji w jednym roku.

A rok 2024 ma byc¢ jeszcze lepszy. Cieszy nas to zwlaszcza w obliczu intensywnie rozpocze-
tych juz obchodow 30. rocznicy powstania Zwiazku Polskiego Leasingu.

leasingu, od samego wniosku sktadanego
przez leasingobiorce, poprzez jego obstu-
ge — W znacznej czesci zautomatyzowa-
na — az do zawarcia umowy, jej obstuge
i rozliczenie.

PROGNOZA WYNIKOW BRANZY LEASINGOWEJ

Laczne aktywa sfinansowane przez firmy leasingowe [min pin]

Pojazdy lekkie
(osobowe + ciezarowe do 3,5 tony) 501576 59916,3 A%
Pojazdy ciezkie
(ciezarowe o masie powyzej 3,5 tony + ciagniki 214428 237385 10,7%
siodtowe + naczepy i przyczepy)
Pozostate pojazdy 1982,9 2089,3 5,4%
(autobusy + inne)
Maszyny i urzadzenia (ogdtem) 25031,8 29 166,8 16,5%
IT (sprzet + oprogramowanie + inne) 10351 1109,8 7,2%
Samoloty, statki, kolej 1658,6 1658,6 0,0%
Pozostate ruchomosci 515,5 515,5 0,0%
Leasing ogéfem 102 514,9 118 885,3 16,0%

Zrodio: ZPL
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Nastroje polskich
przedsiebiorcow

— Sa one naprawde niezte, mimo, ze
wojna w Ukrainie przyniosta wyrazny
spadek odczytow PMI. Rownoczesnie
poprawiat sie szerszy indeks koniunktury
GUS, ktory w wiekszym stopniu uwzgled-
nia oceny mniejszych i $rednich firm
— podkreslit Marcin Nieplowicz, gtowny
analityk ZPL, omawiajac wyniki rynku
leasingu na tle otoczenie makroekono-
micznego oraz przedstawiajac prognozy
na rok 2024.

Jakie sa prognozy branzy leasingu na
2024 rok? Optymistyczne. Pomijajac nie-
ruchomosci, ktore sa ciagle na minusie,
tacznie aktywa sfinansowane przez firmy
leasingowe w 2024 r. moga przekroczyc
ponad 118 mld zt.

Wedtug ekspertow ZPL, rok 2024 przy-
niesie rozwoj gospodarczy oparty na moc-
nych wydatkach konsumentow i rosnacych
inwestycjach firm, co wyraznie bedzie
wspierato wyniki rynku leasingu. ®

Opr. EH
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Rok 2024 w transporcie

jaki jest dla
malych graczy?

Gwattowny wzrost kosztow operacyjnych, przy jednoczesnym
spadku popytu na ustugi transportowe, daty sie w 2023 .

Przy wspotpracy z nowoczesnymi firmami finansowo-technologicznymi,

klienci z sektora MSP otrzymujq oferte dopasowanq do ich potrzeb

branzy TSL we znaki. Obecny rok rowniez zapowiada sie na trudny,
w szczegolnosci dla mniejszych przewoznikow.

ch kondycja finansowa moze odbic sig

rowniez na wigkszych firmach, dla kto-

rych czesto sa podwykonawcami. Rok
2024 zapewne nie pozwoli branzy transpor-
towej ztapat oddechu. Wzrost prognozo-
wanego przecigtnego wynagrodzenia spo-
wodowat, ze z poczatkiem roku wysokose
odprowadzanych skfadek zwigkszyta sig o po-
nad 12%. Rosna tez optaty drogowe w Pol-
sce i innych krajach, a sytuacja miedzynaro-
dowa powoduje niepewnos¢ na rynku paliw.

Na tym nie koniec — do kohca roku
w pojazdach uzywanych w transporcie
migdzynarodowym nalezy wymienic ta-
chografy analogowe i starsze cyfrowe
na tachografy inteligentne drugiej wersiji
(G2V2). Jest to koszt kilku tysiecy ztotych
dla jednego pojazdu — tym wyzszy, im sa-
mochod jest starszy. — Nowe wyzwania
dla branzy transportowej w tym roku nie
oznaczaja, ze zniknety stare, w tym przede
wszystkim niestabilnos¢ finansowa powo-
dowana dfugimi terminami ptatnosci faktur
oraz zatorami pfatniczymi— zwraca uwage
Marek Wecisto, dyrektor ds. partnerstwa
w 4Trans Factoring, fintechu specjalizu-
jacym sie w zapewnianiu ptynnosci finan-
sowej firmom z branzy TSL. — Dane KRD
pokazuja, ze dfugi ma ponad 29 tysiecy
firm z sektora TSL. W ciagu poprzedniego
roku ich zadtuzenie wzrosfo o ponad 10%,
do 1,3 mld zt — dodaje Marek Wecisto.

Mali przewoznicy
a ptynnosé finansowa

Zamrozenie duzego kapitatu w postaci
faktur z dugimi terminami ptatnosci to dla
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firmy zawsze niekorzystna sytuacja. Wigk-
szym podmiotom, chocby dzieki skali dzia-

falnosci i zazwyczaj wiekszym rezerwom,

tatwiej jest sobie z tym poradzic. Z drugiej
strony, mali przewoznicy, bedacy czesto
podwykonawcami dla wigkszych przedsige-
biorstw, sa szczegoblnie narazeni na utratg
ptynnosci finansowej. Szczegolnie, jesli
pojawia sie nieprzewidziane koszty lub
ktorys z ich kontrahentow spoznia sige z juz
i tak mocno odsunietymi w czasie ptatno-
sciami. — Podwykonawcy, ktorzy wykonu-
ja ustuge transportowa i maja bezposredni
kontakt z klientami, odpowiadaja w du-
zym stopniu za wizerunek wiekszych firm
z branzy TSL, na zlecenie ktorych dzialaja.
Dlatego tez ci ostatni staraja sie wspoipra-
cowac tylko z zaufanymi, sprawdzonymi
przewoznikami — mowi Marek Wcisto.
- Niestety, ci nie zawsze sa dostepni. Nie
ze wzgledu na to, ze sa zajeci realizacja
innych zleceh, ale z powodu problemow
z przeptywami finansowymi. Dlatego tez
w interesie duzych firm transportowych
jest zadbanie o kondycje finansowa swo-
ich zaufanych przewoznikow — radzi.

Faktoring - bezpieczniejsza
alternatywa dla skonta

Popularna metoda pozwalajaca na szyb-
kie regulowanie ptatnosci jest skonto — roz-
wiazanie, w ktorym podwykonawca obniza
ceng swojej ustugi pod warunkiem szybkie-
go (natychmiastowego) optacenia faktury.
Mankamentem takiego rozwiazania jest
to, ze duze firmy tez czekaja na ptatnosci
od swoich kontrahentow, a wigc stosujac

i -

skonto finansuja podwykonawcow z wia-

snych rezerw finansowych. Alternatywa,
ktora nie obciaza budzetu przedsigbior-
stwa, jest oferowanie swoim podwyko-
nawcom faktoringu dostarczanego przez
partnera. — Na rynku mozna znalez¢ wiele
ofert faktoringu. Czesto sa one kierowane
tylko do podmiotow dzialajacych na duza
skale, a wiec niewielkie, czasem jednooso-
bowe firmy transportowe nie maja szans
skorzystac takich ustug — mowi Marek
Wecisto. — W tym kontekscie wspolpraca
z nowoczesnymi firmami finansowo-tech-
nologicznymi moze by¢ znacznie lepszym
rozwiazaniem. Sa one w stanie o wie-
le latwiej dopasowac oferte do potrzeb
klientow, w szczegblnosci z sektora MISP
- uwaza ekspert 4Trans Factoring. — W na-
szej pracy korzystamy z ustug ponad 100
przewoznikbw. Wczesniej oferowalismy im
skonto oraz testowalismy wspoiprace z Kil-
koma firmami faktoringowymi. Ostatecznie
zastapilismy te wszystkie opcje finanso-
waniem naszych podwykonawcow przez
4Trans Factoring — mowi Aleksandra Hof-
fmann, General Manager w MJG Serwis.
— Ci sami podwykonawcy sa zadowoleni
Z prostego cennika, elastycznosci i obstugi
klienta. Podobnie my, jako partnerzy wspot-
pracujacy z 4Trans Factoring — podkresla
Aleksandra Hoffmann. e
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Uzyskanie zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego musi zostac poprzedzone spetnieniem okreslonych

w przepisach przestanek. Gdyby w trakcie prowadzenia dziatalnosci transportowej zostaly one zagrozone lub przestaty by¢ spetniane,

to zezwolenie moze zostac¢ zawieszone lub cofniete

Procedura zawieszenia lub cofniecia zezwolenia
na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego

Zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego jest podstawowym
zezwoleniem funkcjonujgcym w tego rodzaju transporcie. Wymaga sie go w przewozach krajowych,
jak réwniez w momencie ubiegania sie o licencje wspolnotowa, obowigzujgca w przewozach

zyskanie zezwolenia na wykony-

wanie zawodu przewoznika dro-

gowego musi zostat poprzedzo-
ne spetnieniem okreslonych w przepisach
przestanek. Mimo ze jest ono wydawane
na czas nieoznaczony, to gdyby jednak
w trakcie prowadzenia dziatalnosci trans-
portowej przestanki te zostaty zagrozone
lub przestaty byt spetniane, moze skut-
kowac to zawieszeniem lub cofnieciem
posiadanego dokumentu.

Zezwolenie na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego pozwala legal-
nie wykonywac przewbz drogowy rzeczy
i 0s0b na terytorium Polski. Nie upowaznia
natomiast do dziatalnosci wykraczajacej
poza granice kraju. Tutaj potrzebna bedzie
dodatkowo licencja wspolnotowa. Warto
przypomniec, ze od 2022 r. zezwolenie
na wykonywanie zawodu przewoznika
drogowego i licencje wspolnotowa musza
posiadat rowniez kierowcy wykonujacy
migdzynarodowy transport drogowy rzeczy
wytacznie pojazdami o DMC od 2,5 tony do
3,5 tony, czyli tak zwanymi pojazdami lekki-
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miedzynarodowych.

mi, busami. Z obowiazku tego wytaczeni sa
przewoznicy uczestniczacy tylko w przewo-
zach krajowych rzeczy pojazdami o DMC
nie wiekszej niz 3,5 tony. Nie dotyczy on
w dodatku przewozu osob (zarowno krajo-

drogowym (u.t.d.) oraz rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
1071/2009 z dnia 21 pazdziernika 2009 r.
ustanawiajace wspolne zasady dotyczace
warunkow wykonywania zawodu prze-

ezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika
drogowego pozwala legalnie wykonywac przewoz
drogowy rzeczy i 0sob na terytorium Polski. Nie
upowaznia natomiast do dziatalnosci wykraczajacej

poza granice kraju.

wego, jak i migdzynarodowego) i przewozu
na potrzeby wfasne do 3,5 tony.

Jak uzyskaé zezwolenie
na wykonywanie zawodu prze-
woznika drogowego?

Dwoma podstawowymi aktami praw-
nymi, ktore reguluja zasady ubiegania sie
o zezwolenie na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego, sa: ustawa
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie

woznika drogowego i uchylajace dyrekty-
we Rady 96/26/WE.

Przedsigbiorca, ktory chce wykony-
wat zawod przewoznika drogowego,
musi spetniat 4 podstawowe wymogi,
wynikajace z art. 3 rozporzadzenia nr
1071/2009:
® posiadac rzeczywista i stata siedzibe w

jednym z pahstw cztonkowskich,
® cieszyt sie dobra reputacja,
® posiadat odpowiednia zdolnosc finan-

sowa oraz
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® posiadat wymagane kompetencje za-
wodowe.

Rzeczywista i stata siedziba to siedziba
(lokale), w ktorej przedsigbiorca prowadzi
gtowna dziatalnost i w ktorej ma dostgp
do oryginatow dokumentow dotyczacych
gtownej dziatalnosci (w formie elektronicz-
nej lub innej), takich jak umowy przewo-
zowe, dokumenty dotyczace pojazdow,
dokumenty ksiegowe, akta dotyczace
pracownikow, umowy o prace itp.

W ramach wymogu posiadania rze-
czywistej i stafej siedziby przedsigbiorca
powinien takze na biezaco i w sposob re-
gularny dysponowac co najmniej jednym
pojazdem, ktory zostat zarejestrowany
i wprowadzony do ruchu oraz kierowcami
umiejscowionymi zazwyczaj w bazie eks-
ploatacyjnej. W Polsce wymog ten zosta-
nie, co do zasady spetniony, jesli posiada
on odpowiednia do skali prowadzenia dzia-

=
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W ramach wymogu posiadania rzeczywistej i statej siedziby przedsiebiorca powinien na biezqco

i w sposob regularny dysponowac co najmniej jednym pojazdem, ktory zostat zarejestrowany i wprowa-

dzony do ruchu oraz kierowcami umiejscowionymi zazwyczaj w bazie eksploatacyjnej

posiadania wyrokow skazujacych za okre-
slone w przepisach przestepstwa, m.in.
z obszaru Kodeksu spotek handlowych,
czy Kodeksu karnego skarbowego.

Przez odpowiednia zdolnos¢ finansowa
nalezy rozumiet dysponowanie, kazdego
roku, kapitatem i rezerwami w wysokosci

obra reputacja zabrania przedsiebiorcy, jak

rowniez zarzadzajgcemu transportem, ktérego

ma on obowigzek powotaé¢, posiadania wyrokow

skazujgcych za okreslone w przepisach
przestepstwa, m.in. z obszaru Kodeksu spotek handlowych,
czy Kodeksu karnego skarbowego.

talnosci baze eksploatacyjna, wyposazona
€0 najmniej w miejsca postojowe dla po-
jazdow wykorzystywanych w transporcie
drogowym w liczbie odpowiadajacej co
najmniej 1/3 liczby zgtoszonych pojazdow.

Dobra reputacja zabrania przedsigbior-
cy, jak rowniez zarzadzajacemu transpor-
tem, ktorego ma on obowiazek powotac,

wynoszacej co najmniej: 9000 euro na
pierwszy pojazd silnikowy i 5000 euro na
kazdy kolejny pojazd silnikowy (w przypad-
ku transportu cigzkiego) lub odpowiednio
1800 euro i 900 euro (w przypadku trans-
portu od 2,5 tony do 3,5 tony).
Odpowiednie kompetencje zawodowe
potwierdza w Polsce Certyfikat Kompe-

Zawieszenie zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego oznacza jedynie

czasowaq utrate tychze uprawnien, z kolei cofniecie — bezterminowq

2/2024

tencji Zawodowych, ktory uzyskuje sie po
zdaniu egzaminu, skfadajacego sige z pi-
semnego testu zawierajacego zbior pytah
i odpowiedzi wielokrotnego wyboru oraz
pisemnego zadania egzaminacyjnego.

Zawieszenia i cofania zezwolen

O zezwolenie na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego nalezy zwrocit
sie do starosty wtasciwego dla siedzi-
by przedsigbiorcy okreslonej w KRS lub
CEIDG. To rowniez on bedzie uprawniony
do jego cofniecia lub zawieszenia.

Jezeli natomiast przedsigbiorca ubiega
sie od razu o licencje wspolnotowa w zwiaz-
ku z planowana dziatalnoscia migedzynaro-
dowa, nie posiadajac jeszcze zezwolenia na
wykonywanie zawodu przewoznika drogo-
wego, organem wiasciwym do zatatwienia
sprawy bedzie w takiej sytuacji Gtowny In-
spektor Transportu Drogowego.

Mimo ze zarowno zawieszenie, jak
i cofniecie zezwolenia na wykonywanie
zawodu przewoznika drogowego wiaza
sie z utrata uprawnieh do wykonywania
zawodu przewoznika drogowego, sa to
instytucje odrebne. Zawieszenie oznacza
jedynie czasowa utrate tychze uprawnien,
z kolei cofnigcie — bezterminowa.

Kiedy moze dojs¢
do zawieszenia albo cofniecia
zezwolenia?

Procedure zawieszenia lub cofniecia
zezwolenia na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego reguluje art. 13
rozporzadzenia nr 1071/2009.

Procedura ta przebiega nastgpujaco:

Jezeli witasciwy organ, ktorym w Pol-
sce jest starosta lub GITD, stwierdzi, ze

TSLEIZNIES 471



istnieje ryzyko niespetniania wymogow
okreslonych powyzej, niezbednych do
uzyskania i nastepnie legitymowania sie
zezwoleniem na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego, ma obowiazek
poinformowac o tym przedsigbiorce.

Gdyby co najmniej jeden z powyzszych
wymogow nie byt juz spetniany, mozna
okreslic dodatkowy termin na uregulowa-
nie tej sytuacji przez przedsigbiorstwo.
Jest to, co do zasady, termin nieprzekra-
czajacy 6 miesiecy, dopuszczalny do wy-
znaczenia w razie:

® potrzeby zatrudnienia nowej osoby,
ktora zastapi zarzadzajacego transportem
w przypadku, gdyby ten przestat spetniac
wymog dobrej reputacji lub kompetencji
zawodowych (szesciomiesieczny termin
mozna jednak przedtuzyt o trzy miesiace
na wypadek Smierci zarzadzajacego trans-

Fot. Renault
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Odpowiednie kompetencje zawodowe potwierdza w Polsce Certyfikat Kompetencji Zawodowych,

ktory uzyskuje sie po zdaniu egzaminu sktadajqcego sie z pisemnego testu zawierajqcego zbior pytarn

i odpowiedzi wielokrotnego wyboru oraz pisemnego zadania egzaminacyjnego

przedsigbiorca nie spetnia juz jednego lub
wiekszej liczby wymogow, jest zobowia-
zany zawiesic lub cofnat zezwolenie na

ezeli wiasciwy organ (w Polsce starosta lub

GITD) stwierdzi, ze istnieje ryzyko niespetniania

wymogow niezbednych do uzyskania i nastepnie

legitymowania sie zezwoleniem na wykonywanie
zawodu przewoznika drogowego, przewoznik ma obowigzek
poinformowac o tym przedsiebiorce.

portem lub jego niedyspozycji ze wzgle-
dow zdrowotnych),
® wykazania przez przedsiebiorcg, ze
posiada rzeczywista i stata siedzibe oraz
® niespetniania wymogu zdolnosci
finansowej, aby wykazat, ze wymog ten
jest ponownie spetniany w sposob ciagty.
Jezeli wtasciwy organ stwierdzi, ze

wykonywanie zawodu przewoznika drogo-
wego, nie pozniej niz z uptywem powyz-
szych terminow.

W razie cofniecia zezwolenia na wy-
konywanie zawodu przewoznika drogo-
wego, przewoznik ma nadal obowiazek,
przez jeden rok, poczawszy od dnia,
w ktorym przestat wykonywac transport

Od 2022 r. zezwolenie na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego i licencje wspolnotowq

muszq posiadac rowniez kierowcy wykonujqcy miedzynarodowy transport drogowy rzeczy pojazdami
o DMC 2,5-3,5 tony

Fot. Ford

48 TSLEIZNIES

drogowy, przechowywac i udostepniac
osobom uprawnionym do kontroli doku-
menty i inne nosniki informacji wymagane
w przepisach u.t.d.

Zezwolenie na wykonywanie
zawodu przewoznika drogowe-
go a utrata dobrej reputacji

W art. 7d — 7e u.t.d. unormowano
procedure postepowania na wypadek po-
dejrzenia utraty przez przewoznika dobre;j
reputacji. Jezeli po przeprowadzeniu po-
stepowania administracyjnego wydana zo-
stanie decyzja stwierdzajaca utratg dobrej
reputacji, rownoznaczna z tym, ze wymog
dobrej reputacji nie jest juz spetniony, do-
chodzi do zawieszenia zezwolenia na wy-
konywanie zawodu przewoznika drogowe-
go. Nastepuje to do czasu zastosowania
jednego z przewidzianych w przepisach
srodkow rehabilitacyjnych, takich jak za-
tarcie skazania.

Wykonywanie transportu drogowego
w wypadku, gdy doszto do zawieszenia
zezwolenia na wykonywanie zawodu
przewoznika drogowego, jest rowno-
znaczne z wykonywaniem przewozu bez
zezwolenia.

Tych z Pahstwa, ktorzy potrzebuja profe-
sjonalnego wsparcia prawnego w zaktadaniu
i prowadzeniu firmy transportowej, zaprasza-
my do kontaktu z kancelaria LEGALTRANS
w celu poznania spersonalizowanej oferty

dla swojego przedsigbiorstwa! @

LEGALTRANS

- www.kt-legaltrans.pl

2/2024
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Packing lista to wykaz w jaki sposdb jest przewozony towar podczas transportu, co oznacza,

Ze jeden transport posiada jednq packing liste

Specyfikacja przesyiki,

czyli packing lista w praktyce

Jednym z dokumentow do odprawy celnej towarow jest specyfikacja towarow, czesciej
nazywana packing lista. Dokument ten nie jest sformalizowany w postaci wystepujacego jednego wzoru.
Natomiast przepisy prawa okreslajg co ma sie w nim znajdowac.

Elementy packing listy

Packing lista to zestawienie sposobu za-
pakowania towaru na czas jego transportu.
Oznacza to, ze musi zawierac:

o Dla kogo towar jest przeznaczony
— ze wzgledu na to, ze czesto tworzymy
szeroki fancuch dostaw, to w dokumencie
nalezy wskazac¢ odbiorce towaru. Moze on
sie rozni¢ od osoby, ktora towar nabywa na
fakturze handlowe;.

e Co jest przewozone — nalezy napi-
sac¢ nazwy handlowe towaru zapakowane-
go na czas przewozu. Jezeli to towar roz-
montowany na czesci na czas transportu,

2/2024

w dokumencie majg znalez¢ sie nazwy
czesci.

e Jak jest przewozony towar - nalezy
wskazac, jak bedzie przewozony, np. w karto-
nach ponumerowanych na paletach ponume-
rowanych, tzn. srubki karton 3 na palecie 5.

e llos¢ opakowan jednostkowych
—nalezy wykazac ilos¢ opakowan jednost-

kowych, ktore znajduja sie w trakcie prze-
wozu towaru.
e llos¢ opakowan zbiorczych - nalezy
pokazac ilosc¢ i rodzaj zbiorczych opakowan.
o \Waga netto—waga towaru bez opakowa-
nia, zarowno jednostkowego jak i zbiorczego.
e \Waga brutto —waga towaru z opakowa-
niem zarowno jednostkowym jak i zbiorczym.

acking lista jest przypisana do listu przewozowego.
Tyle ile przewozow tyle packing list ze scisle
okreslonym celem, ktorym jest wskazanie jak towar
zostat zapakowany na czas transportu.
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rzepisy prawa przewidujg mozliwosc odstgpienia

od wystawienia packing listy. Towar w przesytce musi

by¢ jednolity, a faktura handlowa ma spetniac jej wy-

mogi. Oznacza to, ze okreslone w tekscie elementy
packing listy majg swoje zapisy na fakturze handlowe;.

Jeden list przewozowy
—jedna packing lista

Prawidtowe wystawienie packing listy
ograniczone bedzie iloscig przewozow/
transportéw, czyli przesytek. Co do zasady,
jeden list przewozowy — jedna packing lista.
Packing lista to wykaz w jaki sposob jest
przewozony towar podczas transportu, co
oznacza, ze jeden transport posiada jedng
packing liste.

Wyjatki od packing listy

Przepisy prawa przewidujg mozliwos¢ od-
stapienia od wystawienia packing listy. Towar
w przesytce musi by¢ jednolity, a faktura han-
dlowa ma spetniac jej wymogi. Oznacza to,
ze elementy packing listy okreslone powyzej
maja swoje zapisy na fakturze handlowe;j.

Z zyciawziete

Przypadek 1

Bytam swiatkiem zdarzenia, gdzie agen-
cja celna dokonywata zgtoszenia celnego
w procedurze dopuszczenia do obrotu na
jednolitym dokumencie administracyjnym
w 25 pozycjach taryfowych. Organ celny
odmowit przyjecia tegoz zgtoszenia, gdyz
nie byto w dokumentach packing listy.

Doktor Izabella Tyminska,
ekspert ds. cet, prawa celnego,
handlu zagranicznego

Poprosit o dostarczenie niezbednego do-
kumentu do czesciowej rewizji towaru lub
spisu z natury poprzez dokonanie rewizji
wstepnej. Agencja celna nie miata wyjscia,
wystgpita z wnioskiem o rewizje wstepna

Przypadek 2

Agencja celna przygotowuije sie do od-
prawy celnej towaru. Towar jest na dwoch
dokumentach, fakturze handlowej oraz
fakturze proforma, ze wzgledu na powie-
rzony tadunek. Towar przewozony jest
w jednym kontenerze za jednym morskim
listem przewozowym. Odprawa celna be-
dzie tgczyta dwie procedury: dopuszczenie
do obrotu oraz procedure odprawy czaso-
wej. Instytucja odprawy tgczonej polega na
tym, ze mozemy dokonac¢ dwoch réznych
odpraw celnych towaru przewozonego

Nalezy wskazac, jak towar bedzie przewozony, np. w kartonach ponumerowanych na paletach

ponumerowanych, tzn. srubki karton 3 na palecie 5

i dokonata spisu z natury, ktorg to dotgczy-
fa do zgltoszenia celnego. Towar podczas
weryfikacji zostat skierowany na rewizje
czesciowa i sprawdzono pozycje 3,5,16
w kartonach 7,8,9,12,14.

Zajmuje sig doradztwem z zakresu przepisow prawa celnego,
importu i eksportu towarow i ustug, analiza finansowo-ekonomiczna

kontraktow miedzynarodowych. Specjalizuje sie w sprawach
z tzw. ,,gornej potki trudnosci” — zawitych i nietypowych. Wieloletni pracownik Urzedu

Celnego. Przez wiele lat pracowata dla firm logistycznych i spedycyjnych, gdzie piastowata
m.in. funkcje cztonka zarzadu. Jest wyktadowca na Akademii Sztuki Wojennej na Wydzia-
le Zarzadzania i Dowodzenia w Instytucie Logistyki w Warszawie. Wykfadata w Szkole
Wyzszej w Warszawie ALMAMER, Wyzszej Szkole Cta i Logistyki czy Uczelni Techniczno-
-Handlowej. Absolwentka ekonomii, logistyki, stosunkow migdzynarodowych, zarzadzania
oraz ekonomiki obronnosci.

https://www.linkedin.com/in/dr-izabella-tymihska-ekspert-celny/
https://www.facebook.com/Ekspert.celny.Doradztwo.celne/

https://twitter.com/DrTyminska www.ekspertcelny.pl
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razem na jednej packing liscie. Dodatko-
wo nalezy nadmienic, ze towar z faktury
handlowej byt zapakowany w opakowania
z faktury proforma. Agencja celna wyste-
puje do kontrahenta o dostarczenie dwaéch
packing list do dwoch odpraw. Klient (im-
porter) zglosit sie do nas z pytaniem co ma
robi¢, gdyz eksporter nie wystawi mu od-
dzielnych dokumentow, bo ma tylko jeden
transport. Finalnie towar zostat odprawiony
w zgloszeniach celnych faczonych na jed-
nej packing liscie i jednym liscie przewo-
zowym.

Pamietajmy!

Packing lista jest przypisana do listu
przewozowego. Tyle ile przewozow tyle
packing list ze Scisle okreslonym celem,
ktorym jest wskazanie jak towar zostat za-
pakowany na czas transportu. e

dr Izabella Tyminska
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