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Drodzy Czytelnicy!

1 lipca, gdy na kijowskim stadionie se-
dzia odgwizdywat koniec europejskich mi-
strzostw w pilce noznej nie skonczyt sie
$wiat. Nie zaczela si¢ tez nowa postEu-
ro epoka. I cho¢ o samych mistrzostwach
pewnie szybko zapomnimy, to co$§ nam z tej
calej imprezy pozostalo. Przed startem ape-
tyty mielismy niemale, zaréwno pod wzgle-
dem pitkarskim, jak i biznesowym. Sporto-
wo moze i nie wyszlo nam tak, jak by$my
tego oczekiwali, pod katem biznesowym
tez niektorzy przezyli mate rozczarowania.

Jak by nie patrzy¢, pare rzeczy niewatpli-
wie sie nam udalo i nie mysle tu tylko o po-
stepie infrastrukturalnym. Sceptycy, czy
moze raczej malkontenci, oczywiscie zaraz
wspomng, ze wiele inwestycji pozostalo nie-
ukoniczonych, ze niektére koriczono w po-
$piechu, co podrazato ich wykonanie i moze
odbi¢ sie na ich jakosci, a tak w ogole to zo-
staniemy z gigantycznymi kosztami utrzy-
mania czterech stadionow itd., itp.

Jednak miejmy przede wszystkim w pa-
mieci nasz sukces. Pozytywne opinie i oce-
ny $wiatowych mediéw oraz odwiedzaja-
cych nas turystow sa dla wszystkich — przede
wszystkim dla nas samych - dowodem, ze
jako nardd potrafimy postawic¢ sobie wyso-
kie cele i je zrealizowa¢. No, moze wcigz jesz-
cze potrzebujemy do tego specjalnej mobi-

lizacji, niemal na pograniczu z walkg o ho-
nor i dume¢ narodows, ale mysle, ze z cza-
sem nie bedziemy potrzebowali takich im-
pulséw. Jako narodowi, wciaz troche braku-
je nam optymizmu i pozytywnego patrzenia
na terazniejszo$¢ i przysztosé, na to co ro-
bimy i co potrafimy. Mam nadzieje, ze do-
$wiadczenia zwigzane z Euro przyczynia sie
do przetamania tego wrodzonego sceptycy-
zmu. Jedli tak bedzie, to przetrwamy tez ko-
lejne fale kryzysu, ktorymi znéw strasza nas
ekonomiéci i analitycy. Oczywicie, nie jeste-
$my samotng wyspa i nie dziatamy w préz-
ni. Ale skoro juz poprzednio pokazalismy,
ze potrafimy stawi¢ czola wyzwaniom i nie
straszne nam takie przeszkody, to dlaczego
ma si¢ nie uda¢ i tym razem?

Tymczasem, jeszcze przed wakacjami
chciatbym na chwile wrdci¢ na nasze wy-
dawnicze podworko. Nas, jak wiecie, opty-
mizm nie opuszcza ani na chwile, czego
efektem sg kolejne projekty. Jeden z nich
widzicie ponizej. To Katalogis.net, projekt
tworzony wspolnie przez nasze wydawnic-
two oraz firme doradcza DGL Polska. Ka-
talogis.net to pierwszy naprawde komplek-
sowy i rzetelny katalog firm branzy trans-
portowej i logistycznej. Kompleksowy — bo
chcemy w nim sukcesywnie uja¢ wszyst-
kie aspekty branzy TSL i zaprezentowac¢ in-
formacje o kazdej firmie tego sektora, dla-
tego podstawowy wpis zamieszczamy bez-

platnie. Katalogis.net zawiera zaréwno in-
formacje o firmach $wiadczacych ustugi lo-
gistyczne i transportowe, jak i oferte pro-
duktéw i ustug dla tych firm. Rzetelny - bo
kazdy opis czy przyporzadkowanie do da-
nej kategorii jest przez nas analizowane
i sprawdzane przed publikacja.

Zachecam zatem do rejestracji i korzy-
stania z Katalogis.net, oraz do lektury wa-
kacyjnego wydania TSL Biznes.

Mirostaw Ganiec
redaktor naczelny i wydawca
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Certyfikaty Comp-Win
i Uniwersytetu Gdanskiego rozdane

Trwa projekt edukacyjno-badawczy Instytutu Transportu i Handlu Morskiego
Uniwersytetu Gdanskiego i poznanskiej firmy Comp-Win. W jego ramach
studenci kolejnego roku specjalnosci miedzynarodowy transport i handel
morski na Wydziale Ekonomicznym otrzymali certyfikaty potwierdzajgce
znajomos¢ funkcji Systemu Obstugi Zlecen Transport Morski.

czen z przedmiotu Informatyka
w transporcie i handlu morskim.
— Studenci wrecz domagali sig certyfikatow.
Liczg bowiem, iz otrzymany obok dyplomu
Uczelni certyfikat zwigkszy ich szanse na
zdobycie atrakcyjnego miejsca pracy — pod-
kredla dr inz. Jacek Winiarski z Instytutu
Transportu i Handlu Morskiego UG.
Uniwersytet Gdanski jest obecnie naj-
wieksza uczelnia wyzsza w regionie pomor-
skim. Na jedenastu wydzialach studiuje

Szkolenie odbywa si¢ w ramach ¢wi-

comgp, i

SYSTEMY INFORMATYCZNE

prawie trzydziedci trzy tysigce studentdw,
doktorantéw oraz stuchaczy studiéw po-
dyplomowych, ktérymi opiekuje si¢ tysiac
oé$miuset pracownikéw naukowych. Sys-
tem SOZ Morski, ktérego ucza si¢ studenci

Uniwersytetu, odwzorowuje peten faricuch
obstugi zlecenia morskiego w przedsigbior-
stwie, poczawszy od zdefiniowania dowol-
nego typu zlecenia (FCL lub LCL), przez
optymalne tworzenie konsolidacji prze-
sytek, dobor (bukowanie statkéw) i wyce-
ne $rodkow niezbednych do realizacji zle-
cenia, az po fakturowanie i zwigzane z nim
analizy finansowe. System pozwala przed-
siebiorstwom przede wszystkim na zwigk-
szenie efektywnosci operacyjnej oraz po-
prawia jako$¢ obstugi ich klientow. €

RedPrairie Solutions Day

HIT-Kody Kreskowe, integrator systemow automatycznej identyfikacji,
zorganizuje 11 wrzesSnia br. we wtasnym centrum szkoleniowym w Suchym Lesie
koto Poznania seminarium RedPrairie Solutions Day.

edPrairie Corp. od ponad 35 lat
Rrozwija wlasne aplikacje oferu-
jac obecnie jedne z najlepszych
na $wiecie rozwigzania do zarzadza-

nia tanicuchem dostaw. System RedPra-
irie zajmuje corocznie wiodace pozycje

Katalogis.net

www. TSLbiznes.pl

Bl RedPrairie

w rankingach organizowanych przez
niezalezne instytucje badawcze, takie
jak Gartner czy ACR Advisory Group.
Jako wylaczny Partner RedPrairie
Corp. w Polsce, HIT-Kody Kreskowe
zaprezentuje podczas seminarium roz-
wigzania usprawniajgce zarzadzanie
powierzchnig magazynowa i pracowni-
kami, zarzadzanie logistyka sieci han-
dlowych, aplikacje wspierajace dziala-
nia e-commerce oraz najnowsze, mo-
bilne rozwigzania sprzetowe.
HIT-Kody Kreskowe jest wylacz-
nym Partnerem RedPrairie Corp. w Pol-
sce. Firma posiada niezbedne szkolenia
i certyfikaty oraz dedykowany zespét
pracownikéw realizujacych polskie pro-
jekty wdrozeniowe. Firma odpowiada
za wdrozenie systemu w Grupie Raben,

- identyfikujemy Twéj sukces

HI HIT - Kody Kreskowe
|

w PROCAN oraz w kilku innych przed-
siebiorstwach.

Wybrane prezentacje beda prowa-
dzone przez manageréw RedPrairie
w jezyku angielskim. Aby wzig¢ udzial
w seminarium nalezy pobra¢ karte zgto-
szenia ze strony www.hit-kody.com.pl
i po wypelnieniu przesta¢ ja na adres:
marketing@hit-kody.com.pl. Udzial
w seminarium podlega optacie w wy-
sokoéci 100 zt netto (platne po semina-
rium). Liczba miejsc na seminarium jest
ograniczona - o przyjeciu decyduje ko-
lejnoé¢ zgtoszen. €

Wiecej informacji:
www.hit-kody.com.pl
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Indywidualne podejscie wymagane

Obstuga logistyczna sektora przemystowego to zagadnienie na tyle szerokie,
ze wymaga zastosowania dedykowanych rozwigzan w zakresie infrastruktury
magazynowej, sposobu zarzgdzania przeptywem towaru oraz bezposredniej
wymiany danych pomiedzy klientem a operatorem logistycznym. Projekty
implementowane w tym sektorze nadal dostarczajg wiele mozliwosci dla
rozwoju logistyKi i szerokie spektrum narzedzi do zastosowania.

ellmann Worldwide Logistics
HPolska projektuje i dostarcza roz-

wigzania przy wykorzystaniu lo-
kalnych i globalnych do$wiadczen, a tak-
ze przy bezpo$redniej wspolpracy z klien-
tem — korzysta z wiedzy o jego produkcie,
sposobie dzialania, jak rowniez potrzebach
biezacych i przysztych. Takie tez byly naj-
wazniejsze przestanki, dzieki ktorym na-
wigzaliémy wspotprace z firmg produkcyj-
ng SWM Poland w Strykowie, producen-
tem specjalistycznego papieru m.in. dla po-
trzeb przemystu tytoniowego.

Kluczowe ,,drobiazgi”

W tym konkretnym przypadku przeplyw
wolumenu odbywa sie w dwéch kierun-
kach: zasilanie linii produkcyjnej w kom-
ponenty oraz odbiér wyrobu gotowego
z linii produkeyjnej i przyjecie na magazyn
do czasu planowanej wysylki. Operacja na
pozor prosta, jednak wymogi towarzysza-
ce sktadowaniu, w szczegdlnosci papieru
przeznaczonego do produkeji wyrobu go-
towego, wymagaly wlasciwego przygoto-
wania powierzchni magazynowej i audy-
tu jako$ciowego przed pierwszym przy-
jecie towaru, ktory jest i bedzie powtarza-
ny cyklicznie w ramach biezacej wspélpra-
cy. Magazyn ma znaczenie autonomiczne

74
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i traktowany jest jako cze$¢ procesu prze-
plywu wartoéci. Gospodarka magazyno-
wa prowadzona jest z wykorzystaniem ko-
déw EDI. Brak koordynacji dziatan w tym
zakresie mogtby narazi¢ klienta na stra-
ty, a operatora logistycznego na konse-
kwencje, zwigzane z zatrzymaniem pro-
dukgji. Stad tak wazny element wspotpra-
cy, jak wymiana wiedzy i szkolenia, zmie-
rzajace do podnoszenia $wiadomoéci pra-
cownikéw. Réwniez w zakresie transpor-
tu przed Hellmann Worldwide Logistics
Polska zostaly postawione wysokie wy-
magania dotyczace podstawianego tabo-
ru, poniewaz papier jest towarem o du-
zej wrazliwosci na czynniki zewnetrzne
(zwlaszcza zapachy) i wymaga bezwzgled-
nej czystosci oraz neutralnosci podstawia-
nych $rodkéw transportu. W obstudze fir-
my SWM Poland niezwykle waznym ele-
mentem jest planowanie i terminowo$¢
zasilania linii produkcyjnej w komponen-
ty 1 plynny odbiér wyrobu gotowego. To
tylko cze$¢ wspolpracy w ramach reali-
zacji serwisu transportowego drogowe-
go. Drugi kanal to bezpo$rednie dostawy
do klientéw. Tutaj klient réwniez wyma-
gal wysokiej jakosci srodkéw transportu,
terminowosci zatladunkéw i rozladunkéw
w zaktadach produkcyjnych, zlokalizowa-
nych na terenie calej Polski.

Partnerska wspotpraca

Otwartos¢ w dzieleniu sie do$wiadczeniem,
wspOlpraca bazujaca na relacjach partner-
skich czy maksymalne wykorzystanie no-
woczesnych rozwigzan w zakresie wymia-
ny danych i zarzadzania stokiem to fun-
damenty wzajemnego sukcesu. O sukce-
sie biznesowym decyduje réwniez strate-
gia ,win-win” pod warunkiem, ze obydwie
strony rozumieja i cenia sobie wlasnie taka
wspolprace. Nasz klient, SWM Polska, jest
firmg z duzym potencjalem i mozliwoscia-
mi rozwoju, rowniez na rynkach sasied-
nich, a zatem mozliwoscig wdrazania do-
datkowych serwiséw i ustug. Hellmann
Worldwide Logistics Polska jako opera-
tor logistyczny o zasiegu globalnym, z do-
$wiadczeniem na wielu rynkach, z pewno-
$cig moze takie rozwigzania dostarczy¢, im-
plementujac kolejne projekty w ramach no-
wych przedsiewzie¢. Na najblizsze miesiace
planujemy kolejne usprawnienia w zakresie
wspdlnego zarzadzania przeptywem wolu-
menu, co pozwoli na optymalizacje kosz-
tow i lepsze wykorzystanie obecnego po-
tencjatu partneréw. €

Jadwiga Zurek
Business Development Manager
Hellmann Worldwide Logistics Polska
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Zaopatrzenie
w rekach firmy logistyczne;

Przesuniecie odpowiedzialnosSci za zaopatrzenie linii produkcyjnych na
firmy logistyczne jest skutkiem ewolucji branzy TSL, polegajgcej na coraz
bardziej wysublimowanej specjalizacji. Wraz ze stopniowg optymalizacjg
kosztow logistycznych i zmniejszeniem sie kapitatu inwestycyjnego

oraz przeniesieniem ryzyka z wewnetrznych dziatow logistyki na
wyspecjalizowanych operatoréw logistycznych, rosSnie skala dziatan i zakres
odpowiedzialnoSci operatora logistycznego.

AS-FBG S.A. od poczatku dziatalno-
$ci, czyli od ponad 20 lat, zwigzana
jest oferta m.in. z przemyslem. Pier-
otnie byly to odprawy celne towaréw,
czgsto decydujace o plynnosci produk-
cji. Uzyskanie certyfikatu AEO tylko te
wspolprace usprawnito. Aktualna oferta
spotki zawiera magazynowanie w nowo-
czesnych platformach logistycznych kla-
sy A, sprawny system drobnicowej dys-
trybucji krajowej oraz spedycji miedzy-
narodowej. Taka kompleksowo$¢ $wiad-
czonych ustug wplywa na przekazywanie

f__

uprawnien do zarzadzania dostawami ze-
wnetrznym operatorom logistycznym.
Wraz ze stopniowa optymalizacja
kosztéw logistycznych i zmniejszeniem
sie kapitatu inwestycyjnego oraz przenie-
sieniem ryzyka z wewnetrznych dzialéw
logistyki na wyspecjalizowanych opera-
toréw logistycznych, rosnie skala dzialan
i zakres odpowiedzialno$ci operatora logi-
stycznego. Ryzyko zatrzymania produkcji

www. TSLbiznes.pl

zwigzane z zaopatrzeniem, bylo glow-
ng przeszkodg w rozmowach pomiedzy
przemyslowcami a logistykami do wyna-
jecia. Dlatego mozna przyjaé, ze outsour-
cing, poza ogdlna definicja, to indywidu-
alne dopasowanie sie do specyfiki klienta,
jako jedyna droga do osiggniecia sukcesu,
jak w rzadko ktorej sytuacji wspolnego.

Kluczowy przeptyw informacji

Asortyment wspdlczesnego magazynu,
sktadajacy sie z kilku tysiecy produk-

S
<
<

téw, w polaczeniu z indywidualnymi
oznaczeniami koniecznymi do produk-
¢ji, rodzi wyzwanie dla najsprawniejsze-
go nawet dzialu informatyki. Zakres da-
nych to réowniez indywidualne oznacze-
nia producenta i odbiorcy, ktére musza
by¢ wprowadzone do systemu oraz by¢
widoczne na etykiecie logistycznej. Ten
gaszcz danych systemowych musi zosta¢
sprawnie obstuzony, rowniez ,,fizycznie”,

Adam Jedryczek
Zzastepca dyrektora dziatu logistyki

JAS-FBG. S.A.
a [

przy generowaniu wysylek laczacych
kilka produktéw z réznymi partiami
i wedlug czesto bardzo specyficznych
wymagan. Sterowanie zamowieniami
klientéw i polaczenie EDI to rozwiaza-
nie, ktére sprawdza si¢ w JAS-FBG S.A.
przy obstudze duzych projektéw. Dane
dotyczace artykuldéw, zamowien, wydan
i przyje¢ przekazywane sg bezposrednio
z systemu zleceniodawcy do systemu
magazynowego firmy, a fizyczne prze-
suni¢cie odbywa sie u operatora logi-
stycznego.

Zarzadzanie zaopatrzeniem produk-
¢ji to dynamiczny proces. Rodzi sprzeze-
nie zwrotne; w miare poszerzania ofer-
ty firm logistycznych rosng wymagania
przemystu, za ktérymi z kolei stara si¢
nadazy¢ oferta. Przykladem moze by¢
kontrola jakosci pétproduktéw. Nadal
jednak decydujacym o sukcesie czynni-
kiem sg ludzie. €

Adam Jedryczek
zastepca dyrektora dziatu logistyki
JAS-FBG. S.A.
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PEKAES na rzecz
Zrownowazonego rozwoju

PEKAES jest jedng z 41 firm w Polsce, ktore podpisaty Deklaracje
polskiego biznesu na rzecz zrownowazonego rozwoju. Deklaracja
jest uzupetnieniem raportu, ktory powstat przy wspétudziale
Ministerstwa Gospodarki, PwC, Forum Odpowiedzialnego Biznesu
oraz 150 przedstawicieli firm, organizacji i instytucji.

aport, ktory jest podstawa podpi-
sanej deklaracji, wskazuje na sze$¢

riorytetowych obszaréw, w ktd-
rych przedsiebiorcy i administracja powin-
ni wspdtpracowac. Sg to: kapital spoteczny,
kapital ludzki, infrastruktura, zasoby natu-
ralne, energia oraz jako$¢ panstwa i insty-
tucji. Przedsiebiorcy, ktérzy dyskutowali na
temat polskiego biznesu w roku 2050 wy-
tonili takze trzy czynniki, ktére beda spa-
ja¢ gtéwne obszary rozwoju: edukacja, in-
nowacyjno$¢ oraz wspdlpraca w bizne-
sie. — Deklaracja, ktérg podpisat PEKAES,
jest spéjna z wartosciami i celami zawartymi
w przyjetej pod koniec 2011 r. Strategii CSR
firmy. Jako polski lider w branzy TSL, chce-
my dawal takze przyklad, ze rozwdj bizne-
su moze i powinien iS¢ w parze z poszano-
waniem otoczenia, pracownikéw czy srodo-
wiska naturalnego — méwi Jacek Rajnow-
ski-Janiak, dyrektor biura zarzadu i komu-
nikacji w PEKAES, ktéry w imieniu spétki
podpisal dokument.

W kwietniu tego roku PEKAES, naj-
wigksza polska spotka w branzy TSL, po raz
kolejny zostala wyrdzniona przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. W 10, jubile-
uszowej, edycji raportu Odpowiedzialny
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Jacek Rajnowski-Janiak, dyrektor biura

zarzadu i komunikacji w PEKAES
HE N 0 A1 -

Biznes w Polsce, dwukrotnie wskazano na
dobre praktyki firmy w zakresie odpowie-
dzialnosci spotecznej. Natomiast przyjeta
przez PEKAES na przefomie 201112012 .,
czteroletnia strategia dziatann CSR zaklada
dzialania firmy w czterech obszarach: eko-
logii, bezpieczenstwa drogowego, zaanga-
zowania lokalnych spolecznoéci oraz edu-
kacji w zakresie logistyki. €
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montaz, lekka
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Klientéw, dbajqc o najwyzszq skutecznosc i jakos¢ oferowanych ustug.

przepakowywanie,
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SKUTECZNE ROZWIAZANIA DLA TWOJEGO BIZNESU
PEKAES to najbardziej doswiadczona i najwieksza polska spotka w branzy TSL,
notowana na GPW. Od ponad 50 lat wspoftworzymy sukces Klientéw naszych

M&M air sea cargo
z Multicertyfikatem

Spoétka M&M air sea cargo S.A.,

jako jedna z pierwszych firm branzy
TSL, zakonczyta wdrazanie Systemu
Zarzadzania Jako$cig uzyskujac
Multicertyfikat ISO 9001:2008.

W certyfikacji uczestniczyty wszystkie
spotki tworzace M&M International
Holding AG.

Wdrozenie tego systemu jakoSci wykra-
cza poza zwyktg standaryzacje produk-
tow i proceséw. Przyjete standardy po-
magaja firmie lepiej zarzgdzaé poten-
cjatem mozliwosci, co wptywa na po-
prawe roznych pozioméw dziatalnoSci.
System ukierunkowany jest na satys-
fakcje klienta, co jest jednym z gtow-
nych miernikéw realizacji Systemu Za-
rzadzania Jakoscig w ramach Multicer-
tyfikatu ISO 9001:2008. - Opracowany
wspolny System Zarzadzania JakoScig
ma na celu wdrozenie takich standar-
dow pracy, dzieki ktorym mozemy ofe-
rowacé klientom najlepszy wybor rozwig-
zan w ustugach spedycyjnych, transpor-
towych i logistycznych w ramach geo-
graficznego zasiegu Holdingu M&M.
Spotka M&M air sea cargo, juz od
10 lat mogta pochwali¢ sie certyfikatem
jakosci, poniewaz system ISO wdrozy-
fa w 2002 roku. Zawsze staraliSmy sie
dbaé o jakos$¢ swiadczonych ustug, do-
bor wykwalifikowanej kadry i podnosze-
nie kompetencji oraz ze szczegélng sta-
rannoscig i dbatoscig realizowaé zle-
cenia od naszych Klientow. Pomysine
wdrozenie Multicertyfikatu ISO potwier-
dza tylko nasze wczesSniejsze starania
0 zachowanie wysokiej jakosci obstugi
- méwi Wojciech tyzwinski, prezes za-
rzadu M&M air sea cargo S.A. €
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Fabryka pod okiem logistykow

Mercedes-Benz wybrat firme Kuehne + Nagel do zarzgdzania zaopatrzeniem
produkcji w nowej fabryce w Kecskemét na Wegrzech. Z firme Kuehne + Nagel
zostat podpisany kontrakt na dostawy czesci i obstuge koncowej linii montazowe).

ako cze§¢ logistyki  produkeji,

Kuehne + Nagel jest odpowiedzial-

ne za zarzadzanie przyjeciami towa-
ow, dostawcami oraz magazynem pro-
dukgji, ale takze za bezposrednie zbie-
ranie i zaopatrywanie linii produkcyjne;j
przy uzyciu wézkéw widlowych i woz-
kow materialowych. Lanicuch dostaw dla
produkeji jest wspierany przez system
elektroniczny kanban, by zapewni¢ ter-
minowe i wladciwe przydzielenie wyma-
ganych komponentéw na linie produk-
cyjne. Dodatkowo do tego tradycyjnego
systemu logistycznego, dalsze materia-
ty sa dostarczane w trybie just in sequ-
ence (JIS). Kuehne + Nagel jest w pelni
zaangazowane w planowanie proceséw
logistycznych dla Mercedes-Benz i do-
starczanie wiedzy w czasie planowania
i wykonywania proceséw operacyjnych.
- Jestesmy bardzo zadowoleni, ze moze-
my wspiera¢ logistyke produkcji w fabry-
ce Mercedes-Benz w Kecskemét oferujgc
elastyczny serwis i ponad 20-sto letnie
doswiadczenie na Wegrzech. Pelna inte-
gracja, od samego poczgtku, z koncepcjg
logistyczng fabryki Mercedes-Benz po-
zwolita na zapewnienie optymalnych roz-
wigzan taficucha dostaw dla zaktadu -
powiedzial Kai Olschner, dyrektor ope-
racyjny Kuehne + Nagel w Regionie Eu-
ropy Wschodniej. — Faza wstepna prze-
biegta bardzo pomysinie, z cata pewno-
scig bedziemy kontynuowac rozwdj i do-
skonalic logistyke procesow produkcji dla
Mercedes-Benz. W fabryce w Kecskemét
na Wegrzech powstaja nowe Mercedesy
klasy B.

Na potrzeby proceséw logistycz-
nych Kuehne + Nagel otwo-
rzylo w poblizu

fabryki nowy magazyn dostosowany do
potrzeb dostawcoéw zaopatrujacych prze-
mysl motoryzacyjny. Nowoczesne cen-
trum logistyczne ma  powierzchnie
10 tys. m* i wysoko$¢ 10 metréw. Obiekt
jest przystosowany do zatadunkéw i roz-
fadunkéw zaréwno tylem, jak i bokiem,
bowiem takie rozwigzanie stosowane jest
w branzy automotive powszechnie. Brama
wjazdowa do zaktadu produkcyjnego fir-
my Mercedes-Benz jest doktadnie po dru-
giej stronie ulicy, co umozliwia dostawy
just-in-time oraz just-in-sequence dla wy-
magajacego tancucha dostaw dla produk-
cji. Kuehne + Nagel oferuje specyficzny
dla tego sektora proces konfekcjonowania
zamowien, ustugi montazu, zarzadzania
przeplywem pustego sprzetu, a takze za-
rzadzanie relacjami z poddostawcami.
Centrum  logistyczne
ma mozliwosci

rozbudowy i jest wyposazone w najnowo-
cze$niejsze rozwigzania technologiczne
spelniajac jednoczesnie najwyzsze wymo-
gi bezpieczenstwa. Bob Mihok, Manager
Zarzadzajacy Regionem Europy Wschod-
niej podsumowuje: — Nowy obiekt ma-
gazynowy w Kecskemét pozwoli nam za-
pewni¢ wsparcie procesow logistycznych
dla dostawcéw Mercedes-Benz w najbar-
dziej optymalny sposob. Dotyczy to zarow-
no proceséw zaopatrzenia oraz bezposred-
nich dostaw na linie produkcyjng. Budowa
tego centrum logistycznego stanowi kolej-
ny wazny krok dla realizacji naszej strategii
zagwarantowania najwyzszej jakosci ustug
dla branzy motoryzacyjnej. €
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Mario Giagnoni

dyrektorem generalnym Bertani Poland

Mario Giagnoni zostat nowym dyrektorem generalnym Bertani Poland Sp. z o. o.,
polskiej filii grupy Bertani Trasporti specjalizujgcej sie w miedzynarodowym transporcie
samochodow osobowych, pojazdéw uzytkowych oraz czeSci zamiennych.

rupa Bertani ma swoja siedzibe
we Wloszech, w Castiglione del-
le Stiviere, ktdra stanowi centrum

wszystkich struktur operacyjnych zwigza-
nych z transportem pojazdéw i towaréw

strategicznym, z pewnoscig bedziemy mogli
zaproponowac nowe rozwigzania w zakre-
sie transportu, ktére bedg pomocne w zaspo-
kojeniu coraz to bardziej ,wyszukanych” po-
trzeb, pozytywnie przyczyniajgc si¢ do wyni-

Urodzony w 1970 roku w Pizie,
Mario Giagnoni, po raz drugi obej-
mie prestizowe stanowisko kierownicze
w Polsce, po tym, jak od maja 2008 do li-
stopada 2011 roku zajmowal stanowisko

dyrektora generalnego Iveco Poland. €
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w Europie. Grupa Bertani zajmuje si¢ row-
niez skladowaniem samochodéw i pojaz-

kow catej Grupy Bertani w Europie.

(L2
0

déw, ustugami dodatkowymi zwigzanymi
z transportem takimi jak naprawy, dosta-
wy oraz logistykg zwigzang z pojazdami
motorowymi i czgsciami zamiennymi.
Bertani Poland Sp. 0. 0. powstata w 1993
roku w celu stworzenia polityki w zakre-
sie racjonalnego rozwoju dzialalnosci Gru-
py Bertani, na obszarze o wysokim poten-
cjale, jakim jest terytorium Polski w celu za-
pewnienia klientom gwarancji pelnego za-
spokojenia ich potrzeb. - Jestem bardzo za-
dowolony z faktu uczestnictwa w tej wiel-
kiej grupie biznesowej, ktora z pewnoscig
jest liderem po wzgledem wielkosci i sukce-
séw — méwi Mario Giagnoni. - To dla mnie
zaszczyt wspotpracowac z zespolem Bertani
Poland, ktory cechuje si¢ doskonatym pozio-
mem umiejetnosci technicznych i kierowni-
czych, a takze pasjg. Pod wzgledem ekono-
micznym w Polsce istnieje wiele wyzwati, kto-
rym bedziemy musieli stawic czota, ale dzie-
ki inwestycjom ukierunkowanym na kapitat
ludzki i dzigki reorganizacji pod wzgledem

dla nas Wszystko to cargo POLSKIE LINIE LOTNICZE
Cokolwiek chcesz wystac, bierzemy to na siebie.
Dostarczymy Twdj towar bezpiecznie, szybko
i zawsze na czas.

CARGO

Wiecej szczegdtow na lot.com/cargo
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Wiedza na wage ztota

Logistyka sektora przemystowego rzadzi sie wtasnymi, specyficznymi
prawami i wymaga od operatora gtebokiej znajomosci obstugiwanej branzy.
We wspotczesnym Swiecie, w ktorym kazde lokalne zdarzenie zaowocowac
moze konsekwencjami w wymiarze globalnym, kluczowg role odgrywa
informacja i umiejetnos¢ szybkiej reakcji na niespodziewane zdarzenia.

odstawowym warunkiem dla spraw-
Pnego funkcjonowania laricucha do-

staw w przemysle jest rozbudowana
sie¢ logistyczna, obecno$¢ blisko linii pro-
dukeyjnych i dysponowanie wykwalifiko-
wanym personelem do ich obshugi. Gru-
pa GEFCO posiada swoje platformy w kra-
jach, ktérych rynki stanowia 95% $wiato-
wej gospodarki. Dzigki personelowi, znajo-
mosci organizacji pracy naszych klientow
i fizycznej blisko$ci naszych filii, GEFCO
jest w stanie odpowiadac na biezace potrze-
by klientéw i reagowac bardzo szybko w sy-
tuacjach kryzysowych. Réwnie istotna jest
znajomos$¢ sektora przemystowego, oczeki-
wan przedsiebiorstw oraz sposobu, w jaki
funkcjonuja. Grupa GEFCO to przyklad
firmy stworzonej od podstaw, jako part-
ner dla przemystu motoryzacyjnego, gdyz
powstata, jako czes¢ koncernu PSA Peuge-
ot Citroen. Niemniej od lat stale rozwijamy
nasze kompetencje na rzecz obstugi takze
innych typéw producentow.

Lean szyty na miare

Wspolczesnie obstuga logistyczna sekto-
ra przemyslowego niesie za sobg koniecz-
nos$¢ zbudowania i podtrzymywania statej
komunikacji z klientami. W efektywnym
planowaniu i realizowaniu przeptywéw
niezbedny jest wysoki poziom sprawnosci
zarzgdzania zaréwno frachtem jak i obie-
giem informacji. Dzigki znajomosci bizne-
su obstugiwanych klientéw i przeplywo-
wi informacji na temat statusu przesylek
mozliwe jest dzialanie w oparciu o zasa-
dy lean management. Operator logistycz-

ny musi zadbac¢ by jego systemy operacyj-
ne byly dostosowane do harmonograméw
produkcji klienta. Szczegélowa informa-
cja o przeplywach jest w takim systemie
niezbedna gdyz pozwala na ograniczenie
kosztéw zwigzanych z magazynowaniem,
dzieki zachowaniu ptynnosci dostaw.

W GEFCO wazng warto$cia dodana
dla klient6w sa ustugi ,,szyte na miare” jak
Just in Time i Just in Sequence. W przy-
padku branzy motoryzacyjnej kazdy poje-
dynczy egzemplarz samochodu jest w za-
sadzie unikalny. Klienci oczekuja réznych
wersji nadwozia, roznych typow silnika,
wyposazenia wnetrza czy koloru karoserii.
Oferty Just in Time i Just in Sequence po-
legaja na dostarczaniu tych wlasnie pojaz-
dow czy komponentéw do ich budowy, na
ktore zlozone sa konkretne zamodwienia.
To pozwala naszym klientom generowaé
oszczgdnosci na magazynowaniu.

Wyprzedzaé konsekwencje

Znajomos$¢ organizacji pracy obstugi-
wanego przedsigbiorstwa przemystowe-
go i dynamiczny przeplyw informacji na
temat biezacej sytuacji majg tez kluczo-
wa role w zapobieganiu sytuacjom kryzy-
sowym w transporcie. Dzieki posiadanej
wiedzy operator moze przewidywaé roz-
woj sytuacji w przypadku niespodziewa-
nych zdarzen. W przypadku tancuchow
logistycznych funkcjonujacych na pozio-
mie miedzynarodowym istnieje wiele ty-
péw zagrozen, najczestsze to zaburzenia
atmosferyczne i sytuacje na drogach para-
lizujace sieci transportowe.

Olivier Large,

Dyrektor Generalny GEFCO Polska
BT T (R T W -

O tym jak wazne jest przewidywanie
przekona¢ mogliémy sie podczas ubiegto-
rocznego tajfunu w Japonii, w wyniku, kto-
rego nastgpita awaria elektrowni atomowej
i zawieszenie sieci energetycznej. To mia-
fo bezposrednie przelozenie na prace wie-
lu zakladéw przemystowych w tym rejo-
nie. W takiej sytuacji operator logistyczny
musi przewidzie¢ jak dane wydarzenie moze
wplyna¢ na biznes klienta w globalnej per-
spektywie. Jezeli w Japonii, ktorg nawiedza
kataklizm konstruowane s3 mikroprocesory,
montowane nastepnie do czeéci zamiennych
w Chinach, ktére stamtad trafiajg do Nie-
miec, gdzie produkowane sa wigksze podze-
spoly, trafiajace z kolei do fabryki w Polsce
— operator logistyczny musi mie¢ na uwadze
konsekwengje, jakie bedzie miat kryzys dla
kazdego z odcinkéw taficucha dostaw.
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Sytuacja kryzysowa wymaga szyb-
kiej reakcji ze strony firmy logistycznej,
niezwlocznego poinformowania Kklien-
ta i przedsigwzigcia koniecznych $§rodkow
zaradczych. W przypadku, gdy co$ zawo-
dzi zawsze trzeba odpowiednio szybko
znalez¢ rozwigzanie w postaci planu awa-
ryjnego. Stad kluczowq rolg odgrywa prze-
plyw informacji i state monitorowanie sy-
tuacji, by odpowiednio szybko stworzy¢
alternatywne rozwigzanie. Od tego zale-
zy wszystko. Czasem trzeba zatrzyma¢
calg linie produkcyjna z powodu braku
jednego elementu. Dlatego wazne jest by
o wszelkich trudnosciach niezwlocznie in-
formowa¢ klientéw. Dzieki temu moga oni
bezposérednio po zaistnieniu sytuacji kry-
zysowej zaadaptowal lini¢ produkcyjna
do zaistnialej sytuacji. W przypadku, gdy
brakuje jednej czesci przedsigbiorca moze
zmodyfikowa¢ lini¢ produkcyjng skupia-
jac sie na innym, niz zaplanowany, obsza-
rze produkeji, a brakujacy podzespét za-
montowa¢ w pdzniejszym czasie.

Sytuacja do opanowania

Czasem jednak koniecznoscia okazuje sie
zatrzymanie linii produkcyjnej, co nieste-
ty generuje gigantyczne koszty procesu —
jedna godzina przestoju w przypadku du-

zych europejskich przedsiebiorstw prze-
mystowych kosztuje od 50 do 200 tysiecy
euro. Wstrzymanie linii produkcyjnej wia-
ze si¢ z zatrzymaniem pracownikéw, ma-
szyn i w zasadzie catego systemu produkeji
w przedsigbiorstwie. Co wiecej, w bardziej
dlugofalowej perspektywie wiaze si¢ to ze
stratami w sprzedazy i uszczerbkiem wize-
runku marki, gdyz zawodzi si¢ oczekiwa-
nia koncowego odbiorcy produkowanego
asortymentu. Jezeli firma produkujaca te-
lewizory z powodu przestoju nie dostarczy

na czas swoich produktéw do sklepdw,
klienci wybiora dostgpny towar konkuren-
cji - takie straty s trudne do oszacowania.
Obecnie coraz wigcej 0s6b robi zakupy za
posrednictwem Internetu - oni takze ocze-
kuja dostarczenia produktéw na czas. Jeze-
li nastapig opoznienia — przy zakupie kolej-
nego produktu tego rodzaju, klienci wybio-
ra oferte konkurenta. Kompetentny ope-
rator logistyczny musi mie¢ pelng $wiado-
moé¢ tych wszystkich konsekwencji.

W normalnych warunkach funkcjo-
nowania taficucha dostaw zalezy nam
przede wszystkim na zmniejszeniu kosz-
tow, a wiec stosujemy rozwigzania najbar-
dziej zoptymalizowane pod tym wzgledem
- takie jak transport samochodowy na na-
czepach, transport kolejowy czy rzeczny
- popularny np. w Chinach. W przypad-
ku sytuacji kryzysowej operacje sa duzo
bardziej kosztowne - zazwyczaj stosuje si¢
transport powietrzny lub podwdjne obsa-
dy kierowcow ciezaréwek — tak by pojazdy
mogly porusza¢ si¢ bez koniecznoéci wie-
logodzinnych postojow. Wszystkie te roz-
wigzania stuza maksymalnemu przyspie-
szeniu dostaw, tak by unikna¢ opdznien
i przestojow na linii produkeyjne;.

GEFCO dysponuje specjalnym  ze-
spolem do rozwiazywania sytuacji kry-
zysowych — GEFCO Special. Pracownicy
GEFCO Special sa dostepni przez 24 go-
dziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Ich za-
daniem jest szybkie projektowanie roz-
wigzan alternatywnych dla regularnych
polaczen, ktére ulegly zerwaniu w sytu-
acji kryzysowej i gdy zagrozona jest ptyn-
noé¢ produkeji. W przypadku braku moz-
liwoéci skorzystania z transportu lado-
wego istnieje mozliwo$¢ wykorzystania
$miglowca lub samolotu. W ekstremal-
nych sytuacjach kryzysowych GEFCO
stosuje transport samolotami Antonow,

jednymi z najwigkszych na §wiecie. Czesto
wykorzystujemy tez $migtowce. Dodat-
kowo, kiedy konieczne jest bardzo szyb-
kie dostarczenie produktu z punku A do
punkt B i mamy do czynienia z materia-
fem o wysokiej wrazliwo$ci na uszkodze-
nia — wysylamy do fabryki osobe, ktdra
odbiera przesylke, sprawdza jej zgodno$¢
z zaméwieniem i towarzyszy jej przez caly
czas trwania transportu, dbajac o zacho-
wanie niezbednych procedur i wymogéw
bezpieczenstwa. Wszystko po to by zacho-
wa¢ jednocze$nie szybko$¢ i jakos¢ obstu-
gi logistycznej.

Jako$¢é monitorowana

Dodatkowa wartoécig plynaca ze spraw-
nego przeptywu informacji jest mozliwos¢
pomiaru efektywnos$ci funkcjonujacej sie-
ci logistycznej. W GEFCO, dzieki wprowa-
dzaniu réznych KPI (Key Performacne In-
dicator), stale podnosimy efektywnos¢ i ja-
ko$¢ uslug. JesteSmy dostawca ustug lo-
gistycznych, co oznacza, ze sprzedajemy
klientom rozwiazania znacznie wykraczaja-
ce poza transport. Zarzadzanie informacjg
jest w tancuchu logistycznym kluczowym
obszarem, dzieki ktoremu jesteémy w sta-
nie wypracowa¢ wlasciwe rozwigzania.

Na rynku ustug dedykowanych prze-
mystowi widoczny jest trend do optymali-
zowania przeptywow. Jest to tez czgé¢ glo-
balnej strategii GEFCO. Jako firma zajmujg-
ca si¢ obstuga wielu klientéw z branzy prze-
mystowej wiemy, Ze optymalizacja jest tym,
czego przedsigbiorstwa oczekuja w najwiek-
szym stopniu. Jednak musimy pamigtaé, ze
stale optymalizowanie faricucha dostaw nie
byloby mozliwe bez sprawnego systemu za-
rzadzania obiegiem informacji. €

Olivier Large,
Dyrektor Generalny GEFCO Polska
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Rozwiazania logistyczne w przemysle

W logistyce branzy przemystowej, praktycznie na kazdym etapie,
najwazniejsza jest dostawa na czas. Terminowos¢ dostaw dotyczy zardwno
surowcow, jak i wysytki produktéw gotowych do klienta. Poniewaz jest to
kluczowe, warto zadbac¢ o to na jak najwyzszym poziomie i zaangazowac
operatora Swiadczacego ustugi logistyczne najwyzszej jakosci.

0 tym, na co zwroci¢ szczegblng uwage, rozmawiamy

z Grzegorzem Lichocikiem, prezesem Dachser Sp. z 0.0.

Logistyczna obstuga linii produkcyj-
nych uchodzi za ,,top level” uslug lo-
gistycznych. Tu wszystko musi by¢
»ha czas”. Dlaczego rezim czasowy
jest jednym z najwazniejszych wy-
magan branzy produkcyjne;j?

Czasowos$¢ dostaw surowca determinu-
je produkcje zgodna z planem, a kazde
op6znienie kosztowa¢ moze wstrzymanie
calej produkeji, dlatego nie mozna oszcze-
dza¢ na zapewnieniu plynnoéci produk-
cji. Podobnie istotna jest terminowo$¢ do-
staw gotowych wyrobow do klienta - je-
§li wystepuja opodznienia, moga genero-
wac koszty. W konsekwencji mozna stra-
ci¢ klienta - zniechecony nastepnym ra-
zem zdecyduje si¢ zamowi¢ towar u inne-
go producenta.

Jak zatem wybraé¢ wlasciwego part-
nera logistycznego? Na co zwrdci¢
szczegolng uwage?

W kwestii wyboru operatora logistycz-
nego do zaopatrzenia produkgji, istotnych
jest kilka kwestii, takich jak: doswiad-
czenie, zasieg, systemy IT jakimi operu-
je. Wybor zalezy tez od specyfiki produk-
¢ji - czasem moze chodzi¢ o jaka$ niety-
powa lub oblozong specjalnymi wymaga-
niami produkgje, ktdrej zaopatrzenia nie
moglby sie podjac¢ kazdy operator, ponie-
waz np. nie dysponuje odpowiednimi
$rodkami. Nie kazdy, kto wozi

paczki, potrafi wozié H

np. szklo.
eigen Logistics

Przy wyborze operatora warto spraw-
dzi¢ jego do$wiadczenie w danej branzy.
Ci najwieksi, dzialajacy globalnie i od wie-
lulat, moga czasem dysponowac branzowa
wiedzg oraz know-how z innych rynkow,
na ktorych dzialaja. Moze sie zatem oka-
za¢, ze operator nie tylko wykona ustuge,
do jakiej zostal wynajety, ale takze wspo-
moze producenta innowacyjnymi rozwia-
zaniami, jak np. system IT. Wielu z klien-
tow Dachser bardzo sobie ceni mozliwo$¢
korzystania z naszych systeméw do zarza-
dzania logistyka transportowa oraz ma-
gazynowa. Okazuje sie, ze klienci, ktorzy
mieli wezeéniej inne systemy lub nawet nie
posiadali zadnego, nawigzujac wspdtprace
z Dachser otrzymujg doskonate narzedzie,
wspomagajace zarzadzenie produkcja. In-
formacje, jakie generuja nasze systemy, np.
dotyczace ilo$ci zamdwien w poszczegdl-
nych punktach lub regionach oraz sezo-
nowosci zamowien, moga pomoc nie tyl-
ko w raportowaniu, ale takze w zarzadza-
niu firmg klienta.

Nie jest tez prawda, ze wewnetrzny
system stosowany w firmie produkcyjnej,
jak np. SAP, wyklucza wspotprace z inny-
mi. Systemy IT stosowane w Dachser
mozna wdrozy¢ u producen-
ta lub pofaczy¢ z inny-
mi, aby dziata-
ty kom-

Grzegorz Lichocik,

prezes Dachser Sp. z o.0.
[E—— ] e i |

patybilnie i przeplyw informacji miedzy
kontrahentami byl sprawny.

Dostawy na czas to pozornie wy-
godne rozwiagzanie dla producenta
- minimalizuje zapasy, optymalizu-
je procesy. Czy jednak zawsze takie
rozwigzanie jest najlepsze?

Jesli chodzi o zaopatrzenie li-
nii produkcyjnych, najcze-
$ciej stosowanym rozwig-
zaniem optymalnym
rozwigzaniem  jest
system Just in
Time, czy-
li dostar-
czanie
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tylko tyle, ile potrzeba i w okreslonym cza-
sie. Ten system rodzi rowniez pewne ry-
zyka, ktore musza by¢ rozpatrzone i przy-
gotowane na nie procedury awaryjne. Do
tego konieczne sg jednak dobre progno-
zy sprzedazowe, a to maja tylko nielicz-
ne firmy. Najcze$ciej popelniane bledy to
nadprodukcja i magazynowanie surow-
cédw oraz wyrobow gotowych. Mozna tego
unikna¢ tylko dzigki dobrym prognozom
sprzedazy oraz takiemu planowaniu zapa-
sow, aby nie blokowa¢ niepotrzebnie pie-
nigdzy w towarze.

Prognozy czasem zawodza, a zapew-
ne jeszcze czesciej pojawiaja sie roz-
ne sytuacje krytyczne. Co wtedy?

W Dachser przywigzujemy ogromna uwa-
ge do zachowania jak najwyzszej jakosci
$wiadczonych ustug. Stosujemy wewnetrz-
ny, pro aktywny system kontroli jakosci Ac-
tive Report, bardzo ceniony przez naszych
klientéw. System jest wyjatkowo przydat-
ny w sytuacjach kryzysowych, kiedy z prze-
sytka co$ si¢ dzieje, np. jest uszkodzona lub
z jakiego$ powodu jej dostarczenie si¢ opoz-
ni. Kazdy pracownik magazynu lub kierow-
ca, wyposazony w skaner pofaczony z siecig
IT, moze wykona¢ fotografie dokumentuja-
cg uszkodzenie, ktéra razem z wiadomo-
$cig e-mail trafia blyskawicznie do klien-
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ta. Wie on wtedy, co wydarzyto si¢ przesyl-
ka i od razu moze zareagowac - podja¢ de-
cyzje o jej zawrdceniu do nadawcy lub po
konsultacji z odbiorca, zleci¢ kontynuacje
jej dostarczenia. Klienci, zwlaszcza produ-
cenci, ktérzy maja doswiadczenie w zaopa-
trzeniu linii produkcyjnej oraz dystrybu-
cji swoich towaréw, doskonale zdajg sobie
sprawe z zalet takiego systemu. W przypad-
ku wyjatkowo pilnych dostaw mozna réw-
niez zmieni¢ system transportu np. z dro-
gowego na powietrzny.

Just in Time, Just in Sequence: czy
to faktycznie optymalizacja opera-
cji logistycznych, czy tylko prze-
rzucenie odpowiedzialnosci na po-
przednie ogniwo w lancuchu logi-
stycznym?

Strategie zarzadzania zapasami - Just
in Time oraz Just in Sequence doskona-
le stuza optymalizacji operacji logistycz-
nych pod warunkiem, Ze system dziata
sprawnie. Kluczowe jest tu znalezienie
partnera, ktory nie zawiedzie. Wspol-
praca z kiepskim dostawca rzeczywi-
$cie moze by¢ jedynie przerzuceniem
odpowiedzialnosci na poprzednie ogni-
wo w lancuchu. Gléwnym zatozeniem
strategii zarzadzania zapasami jest jed-
nak optymalizacja oraz sprawne dziala-
nie. Dlatego tak istotne jest wspdtdziata-
nie producenta z dostawcg i sprawna ob-
stuga dostaw. Konieczne jest korzysta-
nie z takich systemow IT, ktdre nie tyl-
ko ulatwig wykonywanie biezgcych za-
dan, ale takze pomoga w zaplanowa-
niu kolejnych. Takie warunki spelniajg
z pewnoscia systemy Dachser - Domi-
no do zarzadzania transportem oraz Mi-
kado do zarzadzania logistyka wewnatrz
magazynu, z ktérych korzystajg rowniez
klienci operatora.

Jakie tendencje daje si¢ obecnie za-
obserwowa¢ w branzy produkcyjnej,
patrzac przez pryzmat logistyki?

Tendencje w logistyce przemystu to
z pewnosciag coraz wigksze rozdrobnie-
nie oraz coraz szersze stosowanie syste-
moéw informatycznych do zarzadzania
procesami. Trendem jest réwniez skro-
cenie lancucha dostaw, poprzez prze-
kazanie wyrobow gotowych operatoro-
wi logistycznemu wlasciwie prosto z li-
nii produkeyjne;.

Tendencja jest z pewno$cig row-
niez wysoka jako$¢ obslugi oraz zasto-
sowanie systemow wspomagajacych jej
utrzymanie. Po stronie produkcji sg to
natomiast metoda Lean management,
w skrocie polegajaca na eliminowaniu
zbednych czynnosci w procesie produk-
cyjnym oraz Six Sigma, metoda zarzg-
dzania jako$cig polegajaca na zmniej-
szeniu liczby defektéw do 3,4 na milion
okazji. Réwniez operatorzy logistycz-
ni wdrazaja te koncepcje, ktore maja za-
pewni¢ wzrost ich niezawodnosci.

Dzi¢kujemy za rozmowe. €

Rozmawiat Mirostaw Ganiec

Zmiany w zarzadzie
Grupy GEFCO

Yves Fargues, dotychczasowy prezes
zarzadu i dyrektor generalny Grupy
GEFCO, podjat decyzje o przejsciu
na emeryture i rezygnacji z petnienia
dotychczasowej funkcji wykonawczej
od 1 lipca 2012 roku.

W najblizszym czasie zostanie zwotane
posiedzenie Rady Dyrektorow GEFCO,
podczas ktérego Yves Fargues zostanie
zaproponowany na stanowisko Przewod-
niczacego Rady. Na tym samym spotka-

Luc Nadal
1 ¥ 3 YH EErSSETE

niu na stanowisko cztonka Rady oraz dy-
rektora generalnego Grupy GEFCO zo-
stanie zgtoszona kandydatura Luca
Nadala, obecnie petniacego od wrzesnia
2010 roku funkcje dyrektora transportu
i logistyki przemystowe;.

Wczesniej pracowat m.in. jako
prezes zarzgdu Naviland Cargo (lata
2005-2007). W latach 2008-2010
petnit funkcje dyrektora generalne-
go Fret SNCF oraz zastepcy dyrektora
generalnego oddziatu SNCF Geodis.
50 letni Luc Nadal jest absolwentem
paryskiej Politechniki. €
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W scistej kooperacji
| wzajemnym rozumieniu potrzeb

O aktualnych wymaganiach sektora produkcyjnego i roli
operatora logistycznego w obstudze firm przemystowych

oraz o wtasciwym przygotowaniu do takiej wspotpracy
rozmawiamy z Andrzejem Pietkg, Comanufacturing Managerem

18

w firmie FM Logistic w Polsce.

Zaopatrzenie i obsluga logistycz-
na linii produkcyjnych to duze wy-
zwanie, zarowno dla samych lo-
gistykow po stronie firmy pro-
dukcyjnej, jak i dla obsluguja-
cych ich podwykonawcéw. Jakie sa
najwazniejsze wymagania bran-
zy przemyslowej i produkcyjnej?

W okresie przyspieszonego rozwo-
ju gospodarczego w latach 90-tych istnia-
ty w logistyce $wietne warunki do rozpo-

czynania swoich aktywnoéci i do rozwoju
wraz z pozyskanymi lokalnymi klientami.
Obecnie, warunki juz nie sg tak pierwotne
i pionierskie. Branze wydoroslaly, wszyscy
wielcy gracze juz s3 w Polsce i ich potrzeby
wraz z nimi. To, co mozemy zaobserwo-
wac, to oczekiwania od kontrahentéw, by
kryteria jako$ciowe byly traktowane na po-
ziomie ,higieny kontraktowej” (czyli bez
tego nie ma mowy o kontrakcie). Dopie-
ro potem mozemy zauwazy¢ takie wyma-
gania jak kompleksowo$¢ i dopasowanie
oferowanych ustug, wspotudzial eksperc-
ki w projektach klienta czy optymalizacja

www. TSLbiznes.pl

proceséw pod katem wielu klientow i jed-
noczesnie w zwigzku z tym obnizanie
kosztéw statych, a wiec i cen ustug.

W zwigzku z faktem, ze wymagania ro-
sna, koniecznoscig jest zwigkszanie kom-
petencji wérod ustugodawcéw przy ofero-
waniu mozliwie najszerszej oferty i najle-
piej dopasowanego garnituru ustug. My-
$le, ze w tym stanie rzeczy wielcy operato-
rzy logistyczni sg w stanie juz dzisiaj ofe-
rowaé do$wiadczenie, mozliwo$¢ urucho-
mien na duzg skale, kompleksowoé¢ i kno-

w-how przy wdrazaniu wspdlnych projek-
tow. To wlasnie do nich nalezy przyszlos¢
rynku logistycznego w Polsce.

Na co logistycy po stronie firmy pro-
dukcyjnej powinni zwrdci¢ szcze-
golna uwage, by procesy logistyczne
przebiegaly wydajnie i optymalnie?

Podstawowa sprawa jest prawidio-
we przygotowanie logistyki okotoproduk-
cyjnej, czy to samemu, czy we wspotpracy
z operatorem logistycznym. Na wstepie waz-
ne jest zdefiniowanie proceséw i okreslenie

Andrzej Pietka, Comanufacturing
Manager w firmie FM Logistic w Polsce

mierzacych je wskaznikéw — zaréwno war-
toéci, ktore chcemy osiagaé, jak i limitéw,
ktérych nie chcemy przekraczaé. Generalnie
musimy mie¢ przemyslany caty proces i wy-
obrazenie celu, ktory chcemy osiagnac.

Nieodzowna jest tez $cista, obligato-
ryjna kooperacja pomiedzy réznymi dzia-
tami firmy: planistami, kupcami, dzialem
dystrybucji i handlu. Dopiero wtedy mo-
zemy zaklada¢, ze linie produkcyjne beda
elastycznie odpowiadaly na zapotrzebo-
wanie rynkéw, a caly lancuch informacji
jest wypelniony danymi niezbednymi do
prawidtowego dzialania. Kluczowa spra-
wa jest tez wybor optymalnego systemu
IT obstugujacego procesy, z prostymi in-
terfejsami i wysoka niezawodnoécig i ada-
ptacyjnoscia.

Kolejnym filarem wlasciwej logistyki
okotoprodukcyjnej jest bardzo $cisty po-
dziat rol. Brak jasno okreslonych wzor-
cOw postepowania i wskazania os6b od-
powiedzialnych, nawet pomimo staran ca-
fej organizacji, bedzie bardzo niedoskona-
ty i bedzie przyczyna pojawiania sie kryzy-
séw operacyjnych, w przypadkach nawet
niewielkich anomalii lub w zaopatrzeniu,
czy w planowaniu produkcji.

Czy typowy operator logistyczny jest
w stanie sprawie zaopatrywac pro-
dukcje, czy lepiej powierzy¢ to firmie
wyspecjalizowane;j?

Z pewnoscia tak i myéle, ze jest to
wysoce wskazane. Operatorzy logistycz-
ni na co dzien pracuja z wieloma firmami
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i posiadajg zaréwno wiasciwe kompeten-
cje, jak i zasoby i potencjal. Na co klien-
ci i ustugodowcy powinni zwracaé uwa-
ge? Przede wszystkim na stawiane zada-
nia, limity, wartosci koniecznie i kryteria
jako$ciowe. Trzeba by¢ $wiadomym swo-
ich kompentencji, infrastruktury i funk-
cjonowania procesow i dotyczy to nie tyl-
ko ustugodawcy, ale réwniez klienta.

Jak wybra¢ wlasciwego partnera lo-
gistycznego i jak rozpocza¢ wspol-
prace?

Przy doborze partneréw powinni$émy
raczej kfas¢ nacisk na kryteria kompen-
tencyjne i jakoéciowe, niz na oferty ceno-
we. Proszenie o wycene na wstepie to btad,
ktory nierzadko moze nieé¢ za sobg dalsze
konsekwencje niedoszacowanych kosz-
tow, jako$ci nizszej od spodziewanej itd.
Dopiero w dalszych etapach nalezy przy-
ktada¢ wieksza uwage do catoéci oferty
wraz z oszacowaniem cen.

Do uruchomienia obstugi logistycz-
nej wymagane s3 odpowiednie przygo-
towania. Im mniej czasu tym wigksza
pewno$¢, ze nie zostang poruszone te-
maty, ktore czesto leza pdzniej u pod-
staw zlej jako$ci, niskiej efektywnosci czy
strat finansowych, ktérejs ze stron. Nale-
Zy W procesie przygotowawczym zwra-
ca¢ uwage na ustalenia ram czasowych,
wymagang efektywno$¢ operacyjna i ja-
kosciowa, przygotowanie i zaplanowanie
startu operacji. Dodatkowo kalkulacja
oferty powinna by¢ robiona z uwzgled-
nieniem wszystkich szczegdéléw - czesto
zapytania sg zbyt ogdlnikowe, a klienci
odpowiadajac na prosb¢ o doprecyzowa-
nie zastaniajg sie poufnoscig danych. Na-
tomiast, brak dostatecznych danych po-
woduje ryzyko niepowodzenia operacji
juz na starcie.

Jakie ustugi dodatkowe moze zapro-
ponowac operator logistyczny w za-
kresie obstugi produkcji?

Generalnie operator powinien za-
wsze szuka¢ wszystkich mozliwych obsza-
réw mozliwej wspdlpracy oferujac swoim
klientom skrocenie i optymalizacje fanicu-
cha dostaw. Z moich obserwacji dostrze-
gam miedzy innymi takie ustugi, jak:

» Co-manufacturing - w ramach pri-
mary packaging i secondary packa-
ging,

» Co-packing - w zakresie zaréwno
tworzenia zestawdw i mixéw, ale réw-
niez poprzez dodawanie cech charak-
terystycznych produktom w opako-
waniach generycznych,

» Obstuge i przetwarzanie zwrotéw —
wlaczajac mozliwoé¢ zgodnego z pra-
wem i innymi regulacjami operacjami
odzysku zwracanych towardw i prze-
pakowywania w inne towary,

» Obstuge produkcyjng i logistyczna
w siedzibie klienta (np. obstuge towa-
réw w obszarze WIP - work in pro-
gress),

» Obstuge logistyki opakowan zwrot-
nych,

» Kompleksowg obstuge zakupow
komponentéw produkeyjnych i ko-
produkeji na bazie obstugi faicucha
dostaw do konsumentow.

W obecnym czasie trudno jest nazy-
wa¢ cokolwiek dodatkowsa obstuga. Z jed-
nej strony proces produkcyjny ma swoje
wspolne zasady, ktorymi si¢ kieruje w kaz-
dej jednostce produkcyjnej, lecz z dru-
giej strony, kazda firma posiada swdj spe-
cyficzny produkt, ktdry powstaje dzie-
ki specyficznemu procesowi uwarunko-
wanemu ciggiem historycznych decyzji
zarzadczych. Zadaniem operatora logi-
stycznego jest znalezienie pol wspdlpracy,

ktore moze wspdlnie z klientem zago-
spodarowa¢. Firmy z branzy przemyslo-
wej (podobnie jak inni klienci operato-
réw logistycznych) nie powinni jednak
zapomina¢ o dzieleniu si¢ informacja-
mi wraz z kontekstem, poniewaz operato-
rzy na bazie swojego know-how nierzadko
moga zaproponowac rozwigzania, ktérych
klienci nie znajg lub nie dostrzegaja.

Linia produkcyjna nieodzownie ko-
jarzy sie z pojeciami Just in Time czy
Justi in Sequence. Czy te strategie to
faktycznie optymalizacja operacji lo-
gistycznych, czy tylko przerzucenie
odpowiedzialnoéci na poprzednie
ogniwo w lancuchu logistycznym?

Mysle, ze pojawienie si¢ tego pyta-
nia uwarunkowane jest obawami logisty-
kow, popartymi zreszta doswiadczeniami
z przeszlosci. A przeciez JIT czy JIS, to nie
sa idee, zgodnie z ktérymi wszyscy chca sie
straszy¢ drakonskimi karami, czy tez przy-
spieszeniem operacji logistycznych kosz-
tem partneréw. Zatozenie tych systemow
wynika z pragnienia osiagniecia wysokiej

www. TSLbiznes.pl
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Nowy dyrektor finansowy
w DB Schenker Logistics

Stanowisko dyrektora finansowego

w Schenker Sp. 0.0. objat Szymon
Bielas - jego gtdwnym celem bedzie
optymalizacja struktury kosztow

i praca nad doskonaleniem proceséw
w finansach i administracji.

Szymon Bielas ukonczyt studia z zakre-
su zarzadzania jako$Scig na Politechni-
ce Lodzkiej oraz finanse i bankowos¢
w Szkole Giéwnej Handlowej. Posia-
da licencje ksiegowag Ministerstwa Fi-
nanséw, a takze konczy certyfikowane
studia ACCA (The Association of Char-
tered Certified Accountants). Nowy dy-
rektor ma 15 lat doSwiadczenia w za-
rzadzaniu finansami, w tym 11 w bran-
zy TSL. Ostatnio pracowat jako dyrek-
tor finansowy na Europe Wschodnig
w miedzynarodowej firmie logistycz-
nej. - DB Schenker Logistics Polska
to firma dojrzata i odpowiedzialna, kto-
ra stawia na rozwoj i ciggle doskona-
li strategie zarzgadzania. Bazujgc na
modelu EFQM, podchodzi do bizne-
su w sposob kompleksowy, odpowied-
nio eksponujgc relacje z pracownika-
mi, dostawcami, klientami i spoteczen-
stwem. Ciesze sie, Zze jako dyrektor fi-
nansowy bede wspomagac te dziata-

Szymon Bielas, dyre_lztor finansowy

w Schenker Sp. o.o.
S o |

v
nia - méwi Szymon Bielas - Razem
Z moim zespotem bedziemy optymali-
zowacé strukture kosztow oraz dosko-
nali¢ procesy wspomagajgce biznes,
tak aby nasi klienci otrzymywali najlep-
szg oferte w rozsgdnej cenie - dodaje.
Nowy dyrektor ma 38 lat. Wolny
czas poswieca rodzinie: zonie, 15-let-
niemu synowi i 6-letniej corce. Pasjo-
nuje sie historig, zwtaszcza historig
wojskowosci, oraz zeglarstwem. €

www. TSLbiznes.pl

efektywnosci calego tancucha dostaw, po-
przez obnizenie zapaséw, dzieki wlasciwie
opracowanym procesom i wywigzywaniu
sie z uméw. Przerzucanie odpowiedzial-
noéci ma moim zdaniem miejsce wtedy,
gdy obie strony niewlfasciwie podchodza
do oczekiwan klienta i odbiorcéw produk-
téw podczas ustalania zapiséw kontrakto-
wych. Od szczuplej produkgji i szczuple-
go taficucha dostaw nie ma bowiem od-
wrotu, podobnie, jak od globalizacji za-
chowan konsumentéw, czy blyskawiczne-
go przeptywu informowaniu. Zaktadajac,
ze pracujemy dla naszego klienta wg zasad
JIT/JIS musimy by¢ do tego przygotowa-
ni i wladciwie zarzadza¢ swoimi procesa-

I.-[h
¥

mi, czasem wrecz upodabniajac si¢ do na-
szych klientéw - tak, by plynnie realizo-
wac¢ zadania i umozliwia¢ ptynny rozwoj
nowych projektow, bez zagrozenia po stro-
nie standardowych operacji.

Jak Pan postrzega obecne i przy-
szle tendencje logistyczne w branzy
przemystowej i obstudze linii pro-
dukcyjnych?

Mysle, ze mozemy oczekiwaé dalszej
ewolucji w podejéciu do kompletnosci
ustug oferowanych przez operatoréw lo-
gistycznych. Klienci operatorow logistycz-
nych sg skazani na poszukiwanie wyzszej
efektownos$ci w obszarze calego taricucha
dostaw, juz od momentu produkgji z pod-
stawowych surowcow, az do pojawienia sie
towaru na poétkach. Jest to moim zdaniem
ogromne wyzwanie i szansa dla operato-
réw logistycznych, by wesprze¢ obecnych
i przysztych klientéw w ich procesach, ofe-
rujac im kompleksows oferte, obejmuja-
cg mozliwie jak najszerszy i ,,szyty na mia-
r¢” wachlarz ustug wspierajacych zaréwno
zakupy, jak i wspdtprodukeje i logistyke,
wlaczajac w to rowniez procesy zapewnie-
nia jakoéci, zarzadzania opakowaniami

zwrotnymi i samymi zwrotami. Przy obec-
nie istniejacym, duzym rozproszeniu na
rynku w zakresie $wiadczenia ustug do-
datkowych, firmy pragnace optymalizo-
waé swoje procesy poprzez outsourcing
swoich operacji w sposéb bezpieczny i ta-
twy w zarzadzaniu, sa zmuszone korzystaé
z wielu ustugodawcéw, co niesie za sobg
podwyzszone ryzyko oraz moze stanowi¢
bariere w dalszym procesie zwigkszania
efektywno$ci. Moim zdaniem, to wlaénie
operatorzy logistyczni s3 w stanie zaofe-
rowa¢ odpowiednio szeroki zestaw ustug.

Dodatkowo warto wspomnie¢ o ko-
niecznoéci integracji systeméw informa-
tycznych. Ustugodawcy powinni mie¢ od-

powiednie §rodki i do$wiadczenia, aby
moéc zapewni¢ kompletno$¢ ustugi zwigza-
ng z mozliwoscig integracji przeptywu da-
nych pomiedzy klientem i ustugodawca (i to
W czasie rzeczywistym). Aby mdc racjonal-
nie i wlasciwie planowaé przeptywy towa-
réw, ustugodawcy musza by¢ w stanie za-
pewni¢ wiarygodne informacje od reki, naj-
lepiej w powiazaniu z bezpo$rednig trans-
misjg danych do systemu informatycznego
klienta.

Uwazam, ze bedzie to proces stop-
niowy, poniewaz oprécz podnoszenia go-
towosci kompetencyjnej opratoréw logi-
stycznych do tych zadan, réwniez obecni
i przyszli klienci musza dostrzec wartoé¢
dodana ustug oraz korzyéci z oferowa-
nych rozwigzan. Zakladam, ze dalszy roz-
woj kompleksowosci oferowanych klien-
tom rozwigzan oraz cato$ciowe kompe-
tencje operatoréw logistycznych w zakre-
sie wspolpracy z klientami w planowaniu
produkcji i zaopatrywania rynkéw w do-
bra oraz wprowadzania nowych produk-
tow, beda stanowily o kierunku rozwoju
rynku logistyki przemystowe;j. €

Dziekujemy za rozmowe
Rozmawiat Mirostaw Ganiec
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Nowa spotka
w polskiej
Grupie DSV

Pod koniec czerwca Grupa
DSV powiekszyta sie o czwartg
spotke - DSV International
Shared Service Sp. z 0.0,,
ktorej prezesem zostat
Thomas S. Jansson, dyrektor
finansowy oraz wiceprezes
zarzadu DSV Road.

owa spoétka bedzie odpowiedzial-

| \ | na za ushugi ksiegowe, finansowe
oraz IT dla innych cztonkéw mie-
dzynarodowej Grupy DSV. W skfad rady
nadzorczej DSV International Shared Se-

rvice Sp. z 0.0. weszli Jens Hesselberg Lund,

5 | -
Thomas S. Jansson, prezes DSV

International Shared Service Sp. z o.o.
| ___TEemanee aa—— |

Michael Ebbe oraz Piotr Krawiecki, prezes
zarzgdu DSV Road oraz DSV Solutions.

Decyzja, aby ulokowa¢ nowa spoét-
ke w Polsce jest wynikiem wysokiej jako-
$ci obstugi oraz efektywnej kosztowo ad-
ministracji, zapewnianej przez DSV Pol-
ska. Pracownicy zatrudnieni w DSV Road,
ktérzy obecnie s3 odpowiedzialni za ustu-
gi miedzynarodowe, w szczegdlnosci w za-
kresie MDM, zostang przetransferowa-
ni do nowej spétki w drugiej polowie
2012 r. Lokalne ustugi wspolne pozostajg
na razie strukturach DSV Road. Decyzja
o tym, w ramach ktdrej spotki beda final-
nie $wiadczone zostanie podjeta w najbliz-
szej przysztoéci. Docelowo w 2013 r. nowa
spotka bedzie zatrudnia¢ okoto 100 pra-
cownikéw. €

DSV z klientem branzy chemicznej

DSV Road podpisato umowe z firmg Azelis, wiodgcym
europejskim dystrybutorem surowcoéw chemicznych. W ramach
wspotpracy DSV bedzie odpowiedzialne za Swiadczenie ustug
dystrybucji oraz magazynowania, za posrednictwem swoich
oddziatow w Ottarzewie, todzi i Sadach.

ybér DSV zostal podykto-
wany szerokim do$wiadcze-
niem firmy w zakresie obstugi

produktéw chemicznych. Celem podje-
tej wspotpracy, poza $wiadczeniem ustug
logistycznych, jest rowniez zapewnienie
klientowi wsparcia w realizacji wysokich
standardéw ustug, zwigzanych z codzien-
ng dzialalnoscia, oraz pomoc w genero-

waniu oszczednosci zwigzanych z koszta-
mi zakupow.

Azelis specjalizuje si¢ w dystrybugji su-
rowcéw i specjalistycznych substancji che-
micznych wykorzystywanych m.in. w przemy-
$le budowlanym, produkeji zywnosci, kosme-
tykéw oraz lekow. Produkty firmy dostarczane
sa przede wszystkim z krajow Beneluksu, ale
takze Europy oraz innych czesci $wiata. €

Nowa paleta INKA

800x1200 mm d

o 600 kg

FormatEuro |
800x1200 mm do 250 kg  400x 600 mm
800x1200 mm do 400 kg  400x 800 mm
800x1200'mm do"600'kg] 600x 800 mm
800x1200 mm do 900 kg 1000x1200 mm

800x1200 mm do 1250 kg ~ 760x1140 mm
1140x1140 mm

P A L E T T E N

~heat processed wood”
. Przyjazne dla srodowiska,
.\ wolne od szkodnikéw

PEFC
produkt ekologiczny, nieszkodliwy
dla zasobdéw naturalnych,

N
k"/ z drewna tartacznego i

dey czesciowo przemystowego

Telefon 0049-8102-7742-0

Szybko dostepne u dystrybutora na terenie catej Polski.Nie zwlekaj, zadzwon do nas!

INKA Paletten GmbH - BahnhofstraBe 21 - 85635 Siegertsbrunn

Tel. 0049-8102-7742-0 - Fax 0049- 8102-5411 - www.inka-paletten.com - info@inka-paletten.com

www.inka-palety.pl
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Chemia pod

Przewdz ptynnych substancji chemicznych to wcigz ogromne
wyzwanie dla branzy transportowej. Konieczne jest utrzymanie
bardzo wysokiego standardu bezpieczenstwa przewozow.

Ten rodzaj transportu podlega wyjatkowo restrykcyjnym regulacjom
rynkowym oraz prawno-formalnym. Budowanie przewagi na
tym rynku wiaze sie zatem z potrzeba nieustannego rozwoju
i podnoszenia poprzeczki firmie i ludziom, ktoérzy jg tworza.

przypadku Trans Polonii po-
twierdzeniem wysokiej ja-
koséci ustug, obok S$cistego

przestrzegania wymogoéw wynikajacych
z konwencji ADR, s3 wdrozone pro-
cedury w ramach ISO 9001:2008 oraz
SQAS. Odgorne regulacje to jednak nie
jedyne bariery dla przewoznikéw $wiad-
czacych ustugi dla sektora chemiczne-
go. Dla przykladu wiele krajow Europy
Zachodniej stawia dodatkowe obostrze-
nia dla firm realizujacych przewozy che-
mii. Miedzy innymi wymagaja zdania
przez kierowcéw firmy specjalnych te-
stow, jeszcze przed wpuszczeniem na te-
ren zaktadu chemicznego. Wykwalifiko-
wani pracownicy Trans Polonii systema-
tycznie przechodzg takie egzaminy. Do-
datkowa trudnoé¢, to zapewnienie naj-
wyzszego bezpieczenstwa przy optyma-
lizacji kosztéw dla klienta. Jest to szcze-
golnie wazne w czasach, kiedy mamy do
czynienia z systematycznym wzrostem
cen paliw, majacym istotny wplyw na
poziom cen ustug transportowych.

www. TSLbiznes.pl

Sam przewoz nie wystarczy

Obecnie klienci nie poszukuja juz prostej
ustugi transportowej. Dzi$ oferta musi by¢
»uszyta na miar¢’, dopasowana do indy-
widualnych potrzeb klienta. Liczy sie nie
tylko terminowo$¢ odbioréw i dostaw czy
utrzymanie jako$ci produktu w trakcie
wykonywania przewozu, ale réwniez od-
powiednia opieka i kompetencje spedyto-
réw czy kierowcow, ktérzy beda w stanie
szybko rozwiaza¢ ewentualne problemy.
Niektére produkty wymagaja utrzy-
mywania temperatury w czasie transportu
w postaci grzania czy chlodzenia. Czgsto
niezbedne jest wykorzystanie gumowych
cystern lub poduszek azotowych dla sub-
stancji, ktére nie moga mie¢ kontaktu ze
stalag w cysternie. Zdarza sie, ze klienci zy-
cza sobie integracji systemu informatycz-
nego/lokalizacyjnego z systemem Kklienta.
To ostatnie rozwiagzanie pozwala na §le-
dzenie transportu i daje klientowi bardzo
doktadng informacje o pozycji towaru,
ktorego oczekuje, a takze pozwala oceni¢

Dariusz Cegielski,
prezes zarzadu Trans Polonia S.A.
L= A N, fIeAL B i )

z duzg dokladno$cia, kiedy towar ten zo-
stanie dostarczony.

Dzi$ liczy si¢ réwniez pozycja ryn-
kowa operatora logistycznego oraz jego
baza flotowa, bogata w wysoce wyspe-
cjalizowane jednostki transportowe, po-
zwalajace na duzg elastycznoéé¢ ustug
i natychmiastowa reakcje w przypadku
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wystapienia jakichkolwiek problemoéw
podczas wykonywania transportu.

A zagrozenia moga pojawic sie na kaz-
dym etapie transportu. W trakcie zala-
dunku czy rozladunku moze nastapi¢ wy-
ciek produktu z instalacji, co jest szczegdl-
nie niebezpieczne zwlaszcza w przypad-
ku substancji zracych, trujacych lub tatwo-
palnych. W takim wypadku moze doj$¢
do poparzen, zatru¢ lub nawet eksplozji.
Aby unikna¢ tego rodzaju zagrozen stosu-
je sie niezbedne $rodki ochrony osobistej
tj. kompletny ubiér ochronny wraz z przy-
tbicg oraz apteczke pierwszej pomocy. Ko-
nieczna jest réwniez buteleczka z solg fi-
zjologiczng do przemywania oczu. Do
kazdego produktu istnieje tez karta cha-
rakterystyki, ktéra opisuje cechy produktu
i sposoby postepowania w razie wystapie-
nia sytuacji potencjalnie niebezpiecznej.

BHP nie tylko w teorii

Niebezpieczne moze by¢ tez nieprzestrze-
ganie zasad BHP i zachowania bezpieczen-
stwa na terenie fabryki przez osoby biorace
udzial w czynnosciach zatadunkowych czy

Obecnie klienci nie poszukujg juz prostej
ustugi transportowej. Dzi$ oferta musi
by¢ ,uszyta na miare”, dopasowana do
indywidualnych potrzeb klienta. Liczy

sie nie tylko terminowo$¢ odbiorow

i dostaw czy utrzymanie jakosSci produktu
w trakcie wykonywania przewozu,

ale réwniez odpowiednia opieka

i kompetencje spedytorow czy kierowcow,
ktorzy beda w stanie szybko rozwigzac
ewentualne problemy.

roztadunkowych. Przykladowo palenie ty-
toniu moze spowodowac zapalenie si¢ opa-
réw, co moze doprowadzi¢ do eksplozji. Nie
zapiecie uprzezy zabezpieczajacej moze spo-
wodowa¢ upadek kierowcy z cysterny. Nie
odprowadzenie opar6w nagromadzonych

ORGANIZATOR
KONFERENCJI

Polska Fedgracja
Producentow Zywnosci
Zwiazek Pracodawcow

W cysternie przez wezownice rowniez moze
spowodowac¢ ubytek ludzkiego zdrowia lub
sprzetu. Niewtasciwie ulokowany w cyster-
nie produkt w trakcie transportu moze spo-
wodowa¢ niestabilnos¢ lub nawet przewro-
cenie zestawu w czasie jazdy. Nawet w trak-
cie mycia cystern po roztadunku uzycie nie-
prawidlowych detergentéow moze spowo-
dowa¢ zanieczyszczenie produktu tadowa-
nego bezposérednio po myciu.

Aby unika¢ probleméw nalezy pamig-
taé, ze najwazniejsze jest bezpieczenstwo.
Przy przewozach tak wymagajacych jak
przewozy chemii nalezy skupi¢ si¢ na kilku
aspektach. Przede wszystkim nalezy prze-
strzega¢ wymogoéw wynikajacych z kon-
wencji ADR oraz procedur ISO i SQUAS.
Niezwykle istotne jest rowniez ciaggle pod-
noszenie kwalifikacji kadry oraz kierow-
céw. Niezbedny jest restrykcyjny nadzor
na kazdym etapie procesu logistycznego
oraz pelna kontrola jakoéci zaréwno pro-
cesow logistycznych jak i jednostek trans-
portowych czy sprzetu roboczego, kwalifi-
kowanego do tego typu transportu. €

Dariusz Cegielski,
prezes zarzgdu Trans Polonia S.A.

PATRONAT HONOROWY
KONFERENCJI:

PARTNER
PFPZ ZP:

30% znizki
przy rejestracji do 17 sierpnia 2012 r.

Zarzadzanie i logistyka
tancuchem dostaw
w przemysle spozywczym

20 WRZESNIA 2012 r.
SIEDZIBA MERCEDES-BENZ WARSZAWA
UL. GOTTLIEBA DAIMLERA 1

PARTNERZY STRATEGICZNI| PFPZ ZP:

ﬁ Bank Polski @ Mercedes-Benz
[ P 4\,1::5_

Czy wiesz jak wyglada zarzadzanie procesami dystrybucji artykuto
spozywczych w warunkach zwiekszenia odpowiedzialnosci produ

® (Czyznasz rozwigzania proponowane przedsiebiorcom przez Merce
w zarzadzaniu logistyka i tancuchem dostaw w przemysle spozyw

® (Czyznasz innowacyjne technologie wytwarzania pary czystej
w sektorze spozywczym?

® (Czy wiesz jak wyglada logistyka magazynowania oraz produkcji
w nowoczesnych firmach produkcyjnych?

® (zy wiesz jak wyglada logistyka obrotu paletowego i jak ograniczy¢
koszty transportu?

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

Jesli nie wiesz, to koniecznie wez udziat w konferencji
wZarzadzanie i logistyka taficuchem dostaw w przemysle spo
Zapraszamy do udziatu w konferencji!

- .
MWE?;"IW KUPS k
PROBUCENTOW SOKGW <>

&, przeglad
= mieczarski

SEKRETARIAT KONFERENCJI: SZCZEGOLY | ZAPISY: —

tel. 22 830 70 55, fax: 22 830 70 56 [Spo2Ywezy
ul. Chatubinskiego 8, Warszawa WWWw. ppr pl piexarski

i Cukierniczy
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Przyspieszenie w logistyce kontraktowe]

Operator logistyczny ROHLIG SUUS Logistics umacnia
strategiczny obszar dziatalnosci, jakim jest logistyka
kontraktowa. Zapowiada nowg jakoS¢ na rynku ustug
logistycznych i jako pierwsza firma w branzy kompleksowo
wdraza nowoczesny system WMS firmy Red Prairie.

perator przez wiele miesiecy
Oprzygotowywal sie do mocnego

wejécia na rynek logistyki kon-
traktowej. Jest to jeden z kluczowych ob-
szarow dzialalnoéci firmy, ktory z uwagi
na zaawansowang infrastrukture oraz ob-
stuge dlugoterminowych kontraktéw, ma
znaczacy wplyw na stabilny rozwéj pozo-
stalych sfer dzialalno$ci. W efekcie opera-
tor moze konsekwentnie rozbudowywaé
swoj portfel ustug i jeszcze lepiej dostoso-
wywac si¢ do obecnych wymagan rynku.

Inwestycje magazynowe
i informatyczne

Firma juz teraz zarzadza operacjami maga-
zynowymi na powierzchni ponad 100 tys.
m?* w obiektach klasy A+ w calej Polsce. Pla-
nuje, ze do 2015 roku powierzchnia ta wzro-
$nie 0 50%. Tylko w tym roku firma urucho-
mi dwa nowoczesne centra logistyczne, wy-
posazone w obiekty magazynowe i w dedy-
kowane terminale cross dockingowe. Zosta-
ly one zaprojektowane i zbudowane zgod-
nie z wymaganiami operatora (tzw. obiek-
ty built to suit) i rosnacej liczby operacji ma-
gazynowych i przefadunkowych. Pierwszy
z nich, w Czeladzi, otwarto w kwietniu bie-
z3cego roku, natomiast drugi — w Tarnowie
Podgornym k. Poznania - rozpocznie dzia-
talnos¢ w pazdzierniku tego roku. Dodatko-
wo firma rozbudowuje magazyn w Skawinie
k. Krakowa oraz zmieni lokalizacj¢ oddzia-
tu w Lodzi na wigksza i lepiej dostosowang
do zarzadzania rosnagcym potokiem tadun-
kéw. W bliskiej przysztosci ROHLIG SUUS
Logistics przewiduje rowniez otwarcie pod
Warszawa nowoczesnego kompleksu logi-
stycznego — najwiekszego w tym regionie.
Firma jako pierwszy operator na rynku
polskim kompleksowo wdraza $wiatowej
klasy system WMS firmy Red Prairie, kto-
ry przez niezalezne instytuty badawcze jest
oceniany jako globalny lider rynku rozwig-
zan IT dla logistyki kontraktowej (Instytut
Gartnera, ARC Advisory Group). Opera-
tor z duzym sukcesem zrealizowal pierw-
sze wdrozenia u kilku powaznych klien-
tow i przygotowuje sie do kolejnych. Kaz-
de kolejne wdrozenie wiaze sie z istotnym
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usprawnianiem juz istniejacych procesow,
a bardzo czesto z projektowaniem nowych
rozwigzan dostosowanych do potrzeb logi-
stycznych klienta. Umacnia to kompeten-
cje operatora w zarzadzaniu nowym sys-
temem WMS, dzieki czemu coraz bardziej
efektywnie wykorzystuje jego mozliwosci,
ze szczegdlnym naciskiem na rzeczywistg
synchronizacje proceséw magazynowych
i dystrybucyjnych. — Logistyka kontraktowa
jest dla nas jednym ze strategicznych kierun-
kéw rozwoju firmy, z uwagi na wymagajgce
i dtugoterminowe kontrakty, ktére Swiadczg
o0 naszej wiarygodnosci i potencjale. Podej-
mowane przez nas obecnie inwestycje majg
na celu dwukrotne zwiekszenie liczby stra-
tegicznych kontraktéw w portfelu klientow

w ciggu najblizszych kilku lat. Chcemy by¢
liderem na rynku logistyki kontraktowej pod
wzgledem know-how, jak i kompleksowej ob-
stugi globalnych taricuchéw dostaw. Dobrym
przykladem jest nasz ostatni wysoko wo-
lumenowy projekt, w ktérym obstugujemy
klienta catosciowo - od podjecia tadunkow
w Chinach po dostawe do Polski, petne ustu-
gi magazynowe, zazwyczaj obejmujqgce prze-
pakowywanie i etykietowanie oraz dystry-
bucje do odbiorcow finalnych. Tylko w tym
konkretnym projekcie obstugujemy nawet
ponad kilkanascie tysigcy palet miesigcznie.
Nasze rozmowy z klientami potwierdzajg, ze
warto$¢ ktérg dla nich tworzymy przy kom-
pleksowej obstudze kontraktéw, jest docelo-
wo znacznie wyzsza niz pierwotnie zakla-
dali. Innymi stowy skala zmian w naszej fir-
mie w ciggu ostatnich 2-3 lat jest tak duza,
Ze jestesmy w stanie pozytywnie zaskaki-
waé klientow. Naszq ambicjq jest ksztatto-
wanie trendow i biezgca implementacja naj-

M
Daniel Franke, cztonek zarzadu

ROHLIG SUUS Logistics

I . .
bardziej nowoczesnych rozwigzah na rynku
logistyki kontraktowej — podsumowuje stra-
tegie firmy Daniel Franke, czlonek zarza-
du odpowiedzialny za logistyke kontrakto-
wa, dystrybucje i rozwigzania IT w firmie
ROHLIG SUUS Logistics.

»Manifest Logistyki 2020”

Obok zaawansowanych narzedzi, infra-
struktury i know-how, w swojej strategii
ROHLIG SUUS Logistics stawia na miek-
kie aspekty wspolpracy z klientem. Dopie-
ro zestawienie wszystkich tych czynnikéw
sklada si¢ na nowg jakos¢ ustug w logisty-
ce kontraktowej. W Manifeécie Logisty-
ki 2020 operator zdefiniowal najwazniejsze
trendy, wymagania i potrzeby, jakimi przez
najblizsze lata beda kierowali sie klienci we
wspolpracy z firmg logistyczng. Na stronie
www.logistyka2020.pl kazdy klient ma moz-
liwos$¢ sprawdzenia, w jakim stopniu jego
operator na te potrzeby odpowiada. Na li-
$cie znalazly si¢ m.in.: szybkie nabywanie
kompetencji, adaptacja do zmian i potrzeb
biznesu klienta, blyskawiczna decyzyjno$¢,
projektowanie innowacyjnych rozwigzan
w miejsce gotowych proceséw, dostep do
nowoczesnego systemu WMS. - W ,Mani-
fescie Logistyki 2020” zawarlismy koncepcje
logistyki nowej ery. Jest to zbiér zasad, kto-
re wedlug nas zapewniajq partnerskq i efek-
tywng wspolprace migdzy klientem a opera-
torem logistycznym. Klienci powinni wyma-
gac od nas wspolpracy w oparciu o takie wla-
Snie zasady, gdyz tylko przy ich zastosowa-
niu logistyka kontraktowa ma istotny wplyw
na tworzenie wartosci klienta. Chcemy, aby
ROHLIG SUUS Logistics byt postrzegany jako
firma, ktora opiera swoje dzialania o rzeczy-
wiste i jasne zasady — dodaje Daniel Franke. €
MG



KONGRES

MENEDIEROW ZARZADIANIA
LARCUCHEM DOSTAW

<2012 PSML

Polskie Stowarzyszenie Menedzerdw Logistyki zaprasza na:

X, jubileuszowy
KONGRES Menedzerow Zarzadzania tancuchem Dostaw

Tegoroczny, jubileuszowy

X Kongres Menedzeréw Zarzadzania

tancuchem Dostaw odbedzie sie

w dniach 18-19 pazdziernika 2012 r.

w Hotelu Novotel Airport w Warszawie. )

utrzymamy tematyke najlepszych
praktyk w logistyce, zakupach
i zarzadzaniu tancuchem dostaw.

I

Dwa dni obrad w gronie wybitnych
ekspertow pragniemy wkomponowac
w ramy tematyczne:

£ANCUCH DOSTAW STEROWANY
POPYTEM KONSUMENTA
Kluczowa rola przywédztwa
w howoczesnym tancuchu wartosci.
Inspiracje dla najlepszych rozwigzan
biznesowych.

/

’ /
Kontynuujac wieloletnia tradycje naszych ‘ ’ / / /
W ramach Kongresu Polskich Menedzeréw

imprez, takze podczas jubileuszowego \ 'l -
|
|
Zarzgdzania tancuchem Dostaw 2012

spotkania, jako motyw przewodni
jak zawsze rownolegle odbywac sie bedg dwa panele imprezy:

Kongres Polskich Menedzeréw Logistyki - PL-LOG 2012
Kongres Polskich Menedzeréw Zakupéw - POL-ZAK 2012

Po pierwszym dniu obrad przewidziana jest uroczysta impreza
wieczorna potgczona z ,,Balem Menedzerow PSML”, w ramach
ktorej wreczone zostang nagrody dla laureatdw naszych
konkurséw: Menedzera Logistyki i Menedzera Zakupdéw 2012.

Szczegoty dotyczace programu imprezy juz wkroétce na

www.psml.pl oraz w miesieczniku TSL Biznes.
Liczymy na Panstwa liczny udziat w Kongresie i na promocje

i naszej wspolnej imprezy w srodowisku swojej firmy, branzy i wsrod
przyjaciét specjalizujgcych sie w zarzadzaniu logistyka, zakupami

i tancuchem dostaw.
Zapraszamy!

eTSLbiznes Trvel*Van
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Wiecej niz budowanie

Dlaczego warto powierzy¢ deweloperowi postawienie powierzchni produkcyjno-
logistycznej, zamiast budowac wtasng fabryke i jak to zrobi¢?

owierzenie deweloperowi przez
P firme wytwdrcza realizacji po-

wierzchni produkcyjno-logi-
stycznej zamiast budowa wlasnej jest
szczeg6lnie zasadne w przypadku firm
przemystowych, ktdére nie tylko zajmu-
ja sie procesem produkcyjnym, ale tak-
ze prowadza pelen proces przetwor-
czy - poczawszy od przerobu surowca,
az do wytworzenia gotowego elementu
i prowadza logistyke. Firmy te sa w sta-
nie stworzy¢ wlasng wyspecjalizowa-
ng $ciezke rozwoju i w naturalny sposéb
powinny koncentrowac¢ si¢ na procesach
zwigzanych z powstawaniem produktu,
ktéry stanowi o ich istnieniu.

Celem takich przedsiebiorstw jest
osiaggniecie maksimum efektywnosci,
mierzonej w kilku obszarach. W obsza-
rze wytwarzania produktu i optymali-
zacji procesu produkcyjnego zasadnicze
jest dla nich np. polaczenie przestrzeni
przemystowej i magazynowej — zar6wno
dla surowca stuzacego produkeji, ktory
powinien znajdowac¢ si¢ jak najblizej za-
kladu, jak i dla produktu gotowego, be-
dacego wynikiem zrealizowanego pro-
cesu. W zakresie maksymalizacji efektu
finansowego, firmy takie moga przede
wszystkim powierzy¢ realizacje obiek-
tu na zewnatrz. To typowy outsourcing,
ktéry polega na tym, Ze nie angazuje sie¢
$rodkéw wiasnych, a korzysta si¢ z ustu-
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gi firmy trzeciej, ktora specjalizuje sie
w tego rodzaju systemie kreowania okre-
$lonego procesu.

Doswiadczenie pozwala na opty-
malizacje

Istnieje kilka argument6w, ktore przema-
wiaja za skorzystaniem z ustug dewelo-
pera przy budowie obiektu przemystowe-
go. Po pierwsze, jest to wszechstronne do-
$wiadczenie w ramach tego typu realiza-
cji. Probujac samodzielnie strukturyzowaé
powstanie wlasnej fabryki, firma produk-
cyjna potrzebuje duzego zespotu do$wiad-
czonych ludzi, ktérzy byliby w stanie prze-
prowadzi¢ caly proces, poczawszy od wy-
szukania lokalizacji, poprzez uzyskanie
réznorodnych pozwolen, zaprojektowanie
budynku na potrzeby procesu produkcyj-
nego, wygenerowanie optymalizacji, czy-
li efektu finansowego, az po uruchomie-
nie fabryki. Dodatkowo, wplyw czynni-
kéw zewnetrznych na zaplanowanie in-
westycji moze by¢ ekstremalnie duzy, cho-
ciazby ze wzgledu na odmienne cele roz-
nych dzialéw bioracych udzial w procesie
planowania. Dlatego czesto zdarza sie, ze
gotowy projekt techniczny, przygotowany
przez klienta, znacznie odbiega od mozli-
wosci, jakimi dysponuje rynek w zakresie
materialéw atrakcyjnych cenowo i jedno-
cze$nie wydajnych.

Marek Forynski,
dyrektor zarzadzajacy

BTS Group w Panattoni Europe
I .

Dzieki wiedzy i doswiadczeniu, de-
weloper znajac efektywno$¢ i charaktery-
styke materialéw, jest w stanie znacznie
zmniejszy¢ koszt budowy metra kwadra-
towego powierzchni produkcyjnej, pod-
czas gdy koszt wytworzenia takiej samej
fabryki przez tzw. ,end usera’ moze by¢
kilkanascie czy kilkadziesigt procent wyz-
szy. A przeciez kazda firma czy organizacja
dazy do osiagniecia efektu przewagi kon-
kurencyjnej, ktéra mozna uzyska¢ miedzy
innymi poprzez optymalizacje proceséw
produkcji, kosztéw budowy, projektowa-
nia, wytwarzania czy konsumpcji energii.

Zrealizowana przez
Panattoni Europe fabryka
Zelmera w Rzeszowie
pomimo, ze wykonana

w systemie BTS, to ma
bardzo uniwersalne
parametry, dlatego jest
dobrze przystosowana
rowniez do petnienia funkcji
magazynowej. W przypadku
gwaftownego rozwoju

firmy istnieje mozliwos¢
rozbudowy obiektu

o dodatkowg powierzchnie
produkcyjna, ktéra moze
powstac na obecnie
wykorzystywanej powierzchni
logistycznej. To doskonale
pokazuje elastycznosé
dewelopera w Swiadczeniu
ustug i dopasowaniu ich do
zmieniajgcych sie potrzeb
klienta
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Kazdy z tych pojedynczych elementéw
sklada sie na koncowy koszt przedsie-
wziecia, a co trzeba jeszcze raz podkre-
§li¢, do$wiadczony deweloper jest w sta-
nie te czynniki znacznie zoptymalizowa¢
i polaczy¢.

Perspektywiczna inwestycja

W ostatnich latach bardzo zmienito sie po-
strzeganie wartosci przedsigbiorstwa. Jej
miarg nie s juz potezne aktywa w bilansie,
ale zdolno$¢ efektywnego i elastycznego
dostosowania si¢ do nowych potrzeb. Dzie-
ki temu mozna unikngé¢ problemu duzych
fabryk, wielkiej wartosci aktywéw, ktore ze

inne wykorzystanie takiego budynku. Dla-
tego projekt inwestycji jest od razu opraco-
wany pod katem prawdopodobnych zasto-
sowan dla innych branz. Pewne elementy
obiektu moga by¢ wybudowane od razu,
badz projekt moze zaktadaé przewidywal-
ne zmiany struktury, umozliwiajace szyb-
ki proces zmiany w przeznaczeniu obiektu.
Koszt zrealizowania takiej ,,opcji na przy-
szto$¢” w okresie budowy jest stosunkowo
niski w poréwnaniu z tym, ile wynosi do-
stosowanie obiektu do nowych funkgji po
zakonczonym okresie wspolpracy. Z pew-
nosciag ma to swoja warto$¢ inwestycyjna,
ktorej maksymalizowanie jest zamierze-
niem dewelopera.

Dzieki wiedzy i dosSwiadczeniu, deweloper znajac efektywnosc¢ i charakterystyke
materiatéw, jest w stanie znacznie zmniejszy¢ koszt budowy powierzchni
produkcyjnej. Dodatkowo deweloper projektujgc i budujgc obiekt typu BTS, z jednej
strony dostosowuje powierzchnie do procesu produkcyjnego danego klienta, ale
nie zapomina, ze kiedyS moze zajS¢é potrzeba innego wykorzystania budynku.

Koszt zrealizowania takiej ,,opcji na przysztos

<7

¢” w okresie budowy jest stosunkowo

niski w poréwnaniu z tym, ile wynosi dostosowanie obiektu do nowych funkcji po

zakonczonym okresie wspotpracy.

wzgledu na proces automatyzacji produk-
¢ji, musialy zosta¢ czgéciowo zamknigte
lub przeznaczone na inny cel albo wrecz re-
lokowane, z uwagi na poszukiwanie opty-
malnej wartosci rynku pracy. Obiekty za-
projektowane pod tworzenie okreslonego,
jednego typu produktu dysponuja czesto
bardzo niskimi, waskimi lub nieregular-
nymi halami, dlatego dostosowanie ich np.
do potrzeb branzy logistycznej jest trud-
ne, bardzo kosztowne lub wrecz niemoz-
liwe. Deweloper posiada $wiadomos¢ po-
tencjalnych konwersji w przysztosci, dlate-
go zmierza do tego, zeby budynek byt uni-
wersalny. Tym samym z jednej strony be-
dzie on starat si¢ dostosowaé powierzchnie
do procesu produkcyjnego danego klien-
ta, a z drugiej strony nie bedzie zapominal
o tym, ze kiedy$ okres wspotpracy miedzy
deweloperem a klientem potencjalnie si¢
skonczy i trzeba bedzie znalez¢ sposéb na

Uwolnic srodki

Klienci, ktorzy mysla kategoriami efek-
tywnoéci, coraz czgéciej koncentruja sie na
tym, co ma dla nich najwigksze znaczenie.
Inwestuja w zasoby ludzkie, w know-how
i optymalizacje procesu, a nie w budynek.
Tego wydatku wszyscy staraja sie unikac.
Zdarza sie, ze firmy obawiajg si¢ kosztow
zarzadzania obiektem. Trzeba podkre§li¢,
ze korzystanie z modelu obcych aktywow
pozytywnie wplywa na efektywno$¢ finan-
sowg przedsiebiorstwa, a §rodki uwolnio-
ne moga by¢ przeznaczone wilasnie na in-
westycje, treningi, szkolenia dla pracowni-
kéw albo na innowacyjny rozwoj produk-
tu etc. Jednoczeénie w przypadku, kiedy
klient ewidentnie chce by¢ wiascicielem
budynku, deweloper wystepuje w roli do-
radcy i konsultanta projektu. Wystarczaja-
ca rekomendacja dla jego ustug jest fakt,

Daniel Peter awansuje

Daniel Pater, dotychczas petnigcy
funkcje Asset Managera w funduszu
Polonia Property Fund LP, nalezgcym
do firmy AIB PPM, zostat awansowany
na stanowisko Head of Asset
Management.

Daniel Pa-
ter, ktéry od
ponad czte-
rech lat za-
rzadzat cze-
Scig portfela
nieruchomo-
Sci komercyj-
nych naleza-
cych do Fun-
duszu, zostat
awansowa-
ny na stano-
wisko Head
of Asset Ma-
nagement.
Bedzie od-
powiedzialny za zarzgdzenie portfe-
lem trzynastu nieruchomosci biuro-
wych (11 budynkéw w Polsce i 2 w Bu-
dapeszcie) oraz dwéch centrow ma-
gazynowych o facznej powierzchni
250 tys. m? GLA (gross leasable area
- powierzchnia najmu brutto.

Daniel Pater jest licencjonowanym
posrednikiem i zarzadcg nieruchomo-
Sci, a ponad 12-letnie doSwiadczenie
zdobyte m.in. na stanowisku asset ma-
nagera w Europolis Real Estate Asset
Management oraz Knight Frank czyni
go profesjonalista w branzy nierucho-
mosci komercyjnych.

Polonia Property Fund jest fun-
duszem zamknietym o  wielko-
Sci 400 min euro. Zostat utworzo-
ny w 2003 roku przez AIB Capi-
tal Markets. Fundusz posiada m.in.
obiekt magazynowo-biurowy Diamond
Business Park w todzi oraz Warszaw-
skie Centrum Dystrybucyjne. €
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Panattoni Europe
ukonczyt obiekt dla Recaro

W przeciggu zaplanowanych oSmiu
miesiecy, w Swiebodzinie powstat
nowoczesny obiekt produkcyjny

o powierzchni 10 700 m2.

Panattoni Europe zakonczyt prace bu-
dowlane nad obiektem o charakte-
rze produkcyjnym dla firmy RECARO
Aircraft Seating Polska Sp. z 0.0., spe-
cjalizujacej sie w produkcji foteli lotni-
czych economy class. 8 800 m2 nowe-
go obiektu przeznaczono na dziatal-
nos¢ produkcyjno-magazynowa foteli
samolotowych. Pozostalg cze$Sé obiek-
tu - 1900 m?, stanowi dwupoziomowa
powierzchnia socjalno-biurowa, ktérej
powstaniu towarzyszyt niestandardowy
i niezwykle wspoétczesny projekt elewa-
cji - przeszklonej w czesci komunika-

cyjnej. - Hala zostata wykonana zgod-
nie z naszymi oczekiwaniami. Ciesze
sie, ze w najblizszym czasie bedzie-
my mogli przenies¢ siedzibe naszej fir-
my do tak bezpiecznego i nowoczesne-
80 budynku. Dziekuje bardzo firmie Pa-
nattoni za tak profesjonalng realizacje
projektu - powiedziat Uwe Koéthe, pre-
zes zarzgdu RECARO Aircraft Seating
Polska Sp. z 0.0.

W obiekcie zastosowano system
odpowiedzialny za optymalne gospo-
darowanie energia, w tym odzyski-
wania energii termicznej, wykorzysty-
wanej do ogrzewania pomieszczenh
obiektu. Naturalne doswietlenie da-
chu i cian wynosi az 12%. Ze wzgle-
du na rodzaj wytwarzanych produk-
tow - foteli lotniczych, w obiekcie za-
stosowano jeden z najbardziej za-
awansowanych technologicznie syste-
mow ochrony przeciwpozarowej, spet-
niajacy warunki certyfikatu wysokie-
go stopnia ochrony przeciwpozarowej
HPR (Highly Protected Risk), zgodnie
ze Standardem FMGlobal. €
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ze deweloper jest w stanie znalez¢ kon-
kretne oszczednosci w obiekcie, z uwagi
na doglebna analize procesu produkeyjne-
go danej firmy, a jego marza jest wtedy od-
zwierciedleniem jego know-how.

Optymalizacja na celowniku

Warto w tym miejscu zwrdci¢ réwniez
uwage na zasadnicza rdéznice pomiedzy
deweloperem a generalnym wykonawca.
Kiedys te podmioty byly ze soba utozsa-
miane, a wspdlczes$nie réznica pomigdzy
nimi jest coraz wigksza. Generalny wy-
konawca pelni role realizatora gotowego
projektu technicznego, za co otrzymuje
wynagrodzenie od wytworzenia m?, czy-
li od warto$ci obiektu Deweloper moze
mie¢ marze naliczang od wartosci nie-
ruchomosci, ale bedzie ona ustruktury-
zowana w inny sposob. Jego rolg jest bo-
wiem prezentacja najnizszego mozliwe-
go kosztu i jego uzasadnienie. Tym sa-
mym jest on zainteresowany jak najwigk-
sza optymalizacja kosztéw obiektu.

W odréznieniu od generalnego wy-
konawcy, deweloper najpierw przygotu-
je wspdlnie z klientem projekt, ktory be-
dzie realizowal lub ktéry moze takze zo-
sta¢ skierowany do realizacji przez gene-
ralnego wykonawce. Ponadto klient, ko-
rzystajac z uslug dewelopera, otrzymu-
je caly pakiet ustug dodatkowych, takich
jak pomoc przy szukaniu nieruchomo-
éci, ustalenia ze specjalng strefa ekono-
miczng czy reprezentowanie klienta, czy-
li dziatania zmierzajace do minimalizo-
wania kosztow, ktérych nie swiadczy ge-
neralny wykonawca. Panattoni Euro-
pe, jako doéwiadczony deweloper i autor
dziesigtkow realizacji, przyklada szcze-
g6lna wage do optymalizacji powierzch-
ni obiektu juz w fazie projektowania.
Czesto zdarza si¢ tak, ze dzieki dogleb-
nej analizie procesu produkcyjnego uda-
je si¢ zmniejszy¢ konicowa powierzchnie
obiektu poprzez oceng, czy klient rzeczy-
wiscie potrzebuje deklarowanego metra-
zu. Ograniczenia dotyczg zazwyczaj po-
wierzchni, ktéra nie jest klientowi po-
trzebna dla procesu produkcyjnego, a za
ktéra musialby zaptaci¢. To dodatkowa
warto§¢ przy korzystaniu z ustug dewe-
lopera, poniewaz generalny wykonaw-
ca nie analizuje projektu w taki sposéb,
a tylko przedstawia koszt jego realizacji.

Modelowy przyktad wspétpracy

Doskonalym przykladem z portfolio Pa-
nattoni Europe, ktéry obrazuje oméwio-
ne wyzej czynniki jest relokacja fabryki
Zelmera w Rzeszowie, w ramach ktorej

klient dokonal wielkoobszarowej opty-
malizacji. Przede wszystkim Zelmer do-
konal optymalizacji procesu produkeyj-
nego, decydujac sie na relokacj¢ zaktadu,
a ponadto przeprowadza komercjalizacje
nieruchomosci, na ktorej do tej pory wy-
twarzal swoje produkty.

Nowy obiekt powstawal w oparciu
o zasady, o ktorych mowa powyzej. Efek-
tywne zaplanowane powierzchnie bu-
dynku stuzg zwigkszeniu wydajnosci pro-
cesu wytworczego, skroceniu drog pro-
duktu na taémie montazowej oraz zopty-
malizowaniu dzialan logistycznych. Do-
datkowym atutem tego rozwigzania jest
fakt, Ze nowy obiekt powstal na tere-
nie Specjalnej Strefy Ekonomicznej Eu-
ro-Park Mielec, czyli koszt najmu, jako
koszt kwalifikowany, jest wydatkiem in-
westycyjnym podlegajacym odpowied-
niemu odliczeniu w ramach zasad dziafa-
nia w SSE. Stworzenie obiektu ktory od-
powiada formule dostosowania do po-
trzeb przedsiebiorstwa przyniosta zamie-
rzone efekty. Wyniki firmy potwierdzaja
stusznos¢ tego rozwigzania. Juz po dwéch
miesigcach od przeniesienia, koszty wy-
twarzania spadly o 2%, a zapasy produk-
cji w toku zmniejszyly si¢ o 45%. Jed-
noczesnie zdolnosci produkcyjne (wraz
z rezerwg) wzrosty o 140%.

Fabryka Zelmera w Rzeszowie jest
jednym z nielicznych przyktadéw, w kté-
rym powierzchnia konicowa obiektu byta
wieksza niz planowana, a powodem tego
byl przewidywanie dynamicznego roz-
woju rynkéw sprzedazy. Trzeba jeszcze
dodag, ze obiekt, pomimo iz wykonany
w systemie BTS ma bardzo uniwersal-
ne parametry w zakresie rozstawu stu-
pow czy wysokosci hal, dlatego jest do-
brze przystosowany do pelnienia funk-
cji magazynowej, co zapewnia niekwe-
stionowang ptynno$¢ inwestycji. Ponad-
to, na okoliczno$¢ gwaltownego rozwo-
ju firmy, istnieje mozliwo$¢ rozbudowy
obiektu o dodatkowa powierzchnie pro-
dukcyjna, ktéra moze powstaé na obec-
nie wykorzystywanej powierzchni logi-
stycznej. Powierzchnia logistyczna zo-
stala tak zaprojektowana i wykonana,
aby potencjalna konwersja dla potrzeb
procesu produkcyjnego odbyla sie w jak
najkrotszym czasie bez naruszania ja-
kichkolwiek elementow struktury obiek-
tu. To doskonale pokazuje elastycznos¢
dewelopera w $wiadczeniu ustug i do-
pasowaniu ich do zmieniajacych si¢ po-
trzeb klienta. €

Marek Forynski,
dyrektor zarzgdzajgcy
BTS Group w Panattoni Europe
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Magazyny przyjazne Srodowisku

Firma PointPark Properties (P3) przeszta pomysSinie przez proces certyfikacji
BREEAM dla budynkéw DC5 i DC6 w parku logistycznym PointPark Poznan. Jest
to pierwszy certyfikat BREEAM przyznany dla budynku logistycznego w Polsce.
Wedtug standardow BREEAM PointPark Poznan otrzymat ocene ,bardzo dobrg”
za tymczasowy certyfikat dla zaprojektowanych budynkow.

, poprzez uzyskiwanie certy-
fikacji naszych nieruchomo-
Sci, kontynuuje swoje stara-

nia, by zapewni¢ swoim klientom przyja-
zne dla Srodowiska, najwyzszej jakosci po-
wierzchnie — powiedziat Craig Maguire,
dyrektor zarzadzajacy P3 Polska. - Na-
szym celem jest uzyskanie certyfikacji
Srodowiskowych dla wszystkich naszych
nowo opracowanych nieruchomosci, nie
tylko tych w Polsce, ale w calej Euro-
pie. Certyfikat BREEAM, z oceng ,bar-
dzo dobra” Swiadczy o jakosci i trwatosci
naszych produktéw w aspekcie ich wply-
wu na srodowisko - dodal Maguire.
BREEAM (ang. Building Research Esta-
blishment Environmental Assessment Me-
thod) jest czolowym systemem klasyfika-
¢ji srodowiskowej na $wiecie, uzywanym do
oceny wplywu nieruchomosci na $rodowi-
sko. Co wigcej, BREEAM ustanawia stan-
dardy najlepszych praktyk projektowych, bu-
dowy oraz eksploatacji, a takze jest jednym
z najbardziej kompleksowych i uznanych
audytéw w zakresie ekologii budynkéw. Wy-
korzystywane w nim miary prezentujg mno-
gos¢ kategorii i kryteriéw, od energii po eko-
logie. Obejmuja zagadnienia zwigzane ze zu-
zyciem energii i wody, $rodowiskiem we-
wnetrznym (zdrowie i dobrobyt), zanieczysz-
czeniem, transportem, materiatami, odpada-
mi, ekologia oraz zarzadzaniem procesami.
Proces certyfikacji zostal przepro-
wadzony przez polski oddzial WSP
Environment & Energy, czolowej firmy

zajmujacej si¢ globalnym doradztwem,
specjalizujacej sie w kwestiach ochrony
$rodowiska, zréwnowazonego rozwo-
ju, energii oraz zdrowia i bezpieczen-
stwa. Gléwnym celem firmy jest pomoc
swoim klientom w zarzadzaniu ryzy-
kiem, redukcji kosztéow oraz stworzeniu

nowych, konkurencyjnych mozliwo-
$ci na rynku. W 2010 i 2011 roku WSP
Environment & Energy otrzymalo pre-
stizowy tytul ,Environmental Adviser
of the Year”.

PointPark Poznan jest lokalizacja de-
dykowana dla regionalnych i trans gra-
nicznych operatoréw logistycznych w Pol-
sce i calej Europie. Calo$¢ parku oferu-
je do 194 570 m* powierzchni magazy-
nowej, w tym ponad 131 tys. m? terenu
przeznaczonego pod dalsza rozbudowe

na potrzeby najemcéw (ang. Build-To-Su-
it). Jego kluczowymi klientami s3 m.in.
Hager, DAMCO, JMD, ND Polska, CEVA
Logistics i PF Concept. €
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'nutlmwmmnmﬂmmnmml

Al

www. TSLbiznes.pl 29



Powierzchnie magazynowe

<@ TSLbiznes 7-8/2012

Gorny Slask

Druga mtodoS¢ dzieki autostradom

Gorny Slask to obecnie najbardziej dynamiczny rynek magazynowy w Polsce.
Dzieki oddawanym do uzytku kolejnym odcinkom autostrady A1l region ten zyskat
nowy impuls rozwojowy i ma szanse stac sie kluczowa lokalizacjg dystrybucyjng
dla Europy Srodkowo-Wschodniej.

glomeracja slaska to po Warszawie-
AOkolicach drugi najwigkszy rynek

magazynowy w Polsce. Powierzch-
nia zlokalizowanych na Gérnym Slasku ma-
gazynow to 1,31 mln m? co stanowi 19%
calkowitej podazy w Polsce. Tak silna po-
zycja tego regionu na rynku magazynowym
to wypadkowa kilku istotnych czynnikéw.
Goérny Slask jest jednym z najwazniejszych
gospodarczo i demograficznie regionéw
w Polsce. W aglomeracji $laskiej mieszka

ponad 3 mIn mieszkaricéw. Co wazne, prze-
cietne zarobki na Gérnym Slasku naleza do
najwyzszych w skali kraju. Dobrze rozwinie-
ty rynek lokalny to jeden z najwazniejszych
atutéw tego regionu z punktu widzenia firm
sprzedajacych dobra konsumpcyjne.

W sieci potaczen

Podstawowym wyznacznikiem atrakcyj-
noéci lokalizacji na rynku powierzchni

Lekka produkcja
15%

Branza motoryzacyjna

9%

Operatorzy logistyczni

76%

Popyt wedtug sektorow | kw. 2012 r.

Zrédto: Jones Lang LaSalle, magazyny.pl, | kw. 2012 r..
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Wojciech Zon

starszy konsultant Jones Lang LaSalle
odpowiedzialny za rynek
magazynowy Gornego Slaska

magazynowych jest infrastruktura drogo-
wa. Pod tym wzgledem Gérny Slgsk ma
sie czym pochwali¢. Nie do$¢, ze juz weze-
éniej ten region nalezat do najlepiej sko-
munikowanych w kraju, to po oddaniu do
uzytku $laskiego odcinka autostrady Al,
krzyzujacego si¢ w Gliwicach (wezel So-
$nica) z autostradg A4, region ma szanse
sta¢ si¢ kluczowg lokalizacjg dla calej Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej.

Goérny Slask dysponuje bogata siecia
drég ekspresowych. Ogromne znaczenie
dla transportu wewnatrz aglomeracji ma
Drogowa Trasa Srednicowa (DTS), ktéra
taczy Katowice, Chorzéw, Swietochtowice,
Rude Slaska i Zabrze, a wkrétce bedzie nia
mozna dojecha¢ do Gliwic. Waznym szla-
kiem komunikacyjnym jest réwniez dro-
ga ekspresowa S1, ktdra laczy autostrade
A4 i lotnisko w Pyrzowicach, a lada mo-
ment bedzie nig mozna dojecha¢ do gra-
nicy z Czechami. Rozbudowana sie¢ dro-
gowa sprawia, ze wiele firm obstugujacych
Krakow wykorzystuje do tego magazyny
zlokalizowane na Gérnym Slgsku.

Cenne wezly

Najemcy najchetniej wybieraja obiekty po-
fozone blisko najwazniejszych weztéw au-
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tostradowych - w Gliwicach (skrzyzowanie
Al i A4) czy Mystowicach (skrzyzowanie
A4 i S1). Wraz z oddaniem do uzytku we-
zta Soénica w Gliwicach widoczne sg zmiany
w kierunku rozwoju rynku i coraz wigksze
zainteresowanie ze strony najemcéw obiek-
tami w tej lokalizacji — przede wszystkim sie-
ci handlowych i operatoréw logistycznych.
Pojawia sie tez zainteresowanie Rybnikiem,
Zabrzem i Piekarami Slaskimi. W tych mia-
stach nie ma jeszcze zadnych nowoczesnych
obiektéw magazynowych, ale ze wzgledu ich
doskonate skomunikowanie, takie inwesty-
cje na pewno wkrétce si¢ pojawia.

Dla inwestor6w produkcyjnych liczy
sie nie tylko rozwinieta sie¢ drogowa, ale
i zasoby odpowiednio przygotowanej ka-
dry pracowniczej. Dlatego interesuja sie
szczegdlnie Piekarami Slaskimi i Zabrzem.
Sg to miasta, ktorych atutem jest zaréwno
bliskos¢ autostrad, jak i fatwy dostep do
potencjalnych pracownikéw (stopa bez-
robocia jest tu nieco wyzsza niz w pozo-
stalych miastach aglomeracji). Ciekawy-
mi lokalizacjami dla inwestycji produkcyj-
nych s3 réwniez Rybnik i Zory.

Pozycje Gérnego Slaska jako bardzo atrak-
cyjnej lokalizacji magazynowej potwier-
dzaja liczby. W I kw. 2012 roku w tym re-
gionie wynajeto 88,4 tys. m? co stanowi-
fo najlepszy wynik w Polsce (dla poréwna-
nia, w przypadku drugiej w tej klasyfika-
cji Warszawy-Okolic bylo to 64,5 tys. m?).
O duzym zapotrzebowaniu na obiek-
ty magazynowe w tym regionie $wiadczy
réwniez jeden z najwyzszych wskaznikow
ukonczonej powierzchni (37,9 tys. m* na
koniec I kw. 2012 r.).

Deweloperzy doskonale zdajg sobie
sprawe z rynkowego potencjalu Gérnego
Slaska i rozgladaja sie za gruntami pod za-
budowe magazynows. Jednak mimo obie-
cujacych perspektyw nie podejmuja sie
inwestycji spekulacyjnych. Deweloperzy
wolg - nawet na tak dobrze rozwijajagcym
sie rynku - ogranicza¢ ryzyko i budowa¢
dla konkretnego najemcy.

Najbardziej aktywna branza w poszukiwa-
niu magazyndéw byli w1 kw. 2012 roku opera-
torzy logistyczni. Przejeli oni az trzy czwarte
powierzchni wynajetej w tym okresie. Gor-
ny Slask cieszy sie rowniez niestabngcym za-
interesowaniem ze strony firm produkcyj-
nych. W ostatnim czasie nowe umowy pod-
pisali Johnson Electric (Panattoni Park Cze-
ladz) oraz Valeo i Manuli Hydraulics (Panat-
toni Park Myslowice).

Region $laski jest wybierany przez wie-
le firm sektora motoryzacyjnego. Co wigcej,
duze inwestycje, jak np. General Motors, Fiat
czy Isuzu przyciagaja innych przedstawicieli
tego biznesu. Rozwinigta sie¢ drogowa i do-
skonale polaczenie z potudniowa granicg
powoduja, ze swoje wytwornie otwieraja na
Gérnym Slasku producenci czesci i podze-
spotéw dla fabryk motoryzacyjnych zloka-
lizowanych w Czechach i na Stowagji (KIA,
Hyundai, PSA, Skoda).

Mimo Ze Gérny Slask to drugi pod wzgle-
dem wielkoéci rynek magazynowy w Pol-
sce, nie jest wcale latwo w tym regionie
znalez¢ powierzchnie dostgpng od za-
raz. Wskaznik pustostanéw spadl do 5,4%

Gorny élqsk - wskazniki rynkowe w latach 2005-2012
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Zrédto: Jones Lang LaSalle, magazyny.pl, | kw. 2012 r..

JONES LANG
LASALLE

Focus On

Focus On jest najnowsza publikacjg
Jones Lang LaSalle oparta na doktad-
nej analizie poszczegblnych rynkéw
nieruchomosci magazynowych w Pol-
sce. Focus On jest przygotowany przez
specjalistow dziatu powierzchni ma-
gazynowo-przemystowych Jones Lang
LaSalle. Analiza jest oparta nie tyl-
ko na dtugim doswiadczeniu specjali-
stow Jones Lang LaSalle, ale i szcze-
gotowym Sledzeniu wszystkich wyda-
rzen na rynku lokalnym powierzchni
magazynowo-produkcyjnych.

i nalezy spodziewa¢ si¢, ze w najblizszym
czasie pozostanie na podobnym poziomie.
Brak wolnej powierzchni jest dokuczliwy
zwlaszcza dla firm, ktore poszukujg wigk-
szych powierzchni (np. 10 tys. m?). W ta-
kich przypadkach jedynym praktycznie
rozwigzaniem jest budowa nowego obiek-
tu na zamodwienie.

Niski poziom pustostanéw nie po-
zostaje bez wplywu na czynsze. Stawki
efektywne na Gérnym Slasku wahajg sie
w granicach 2,60 - 3,40 EUR/m* mies.
Spadajacy poziom pustostanéw powoduje,
ze odczuwalna jest tendencja do wzrostu
czynszéw. Widac to zwlaszcza w przypad-
ku nowych powierzchni - czynsz musi by¢
nieco wyzszy niz dla istniejacych magazy-
néw, aby deweloperowi optacalo si¢ reali-
zowaé dang inwestycje.

Goérny Slask jest jednym z najwazniej-
szych gospodarczo i demograficznie re-
gionéw w Polsce. W aglomeracji $laskiej
mieszka ponad 3 mln mieszkancéw. Co
wazne, przecietne zarobki na Gérnym Slg-
sku naleza do najwyzszych w skali kraju.
Dobrze rozwiniety rynek lokalny to je-
den z najwazniejszych atutéw tego regio-
nu z punktu widzenia firm sprzedajacych
dobra konsumpcyjne. Biorac pod uwage
geograficzny zasi¢g dzialalnosci najemcow
obecnych w tym regionie, sg to zaréwno
firmy ograniczajace sie do lokalnych ryn-
kéw Gérnego Slaska i Krakowa, jak i wiel-
kie miedzynarodowe koncerny, wybieraja-
ce aglomeracje $laska na baze¢ dla ekspansji
w calej Europie Srodkowo-Wschodniej.

Wojciech Zon

starszy konsultant Jones Lang LaSalle
odpowiedzialny za rynek
magazynowy Gornego Slaska
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Magazyn
pod petna kontrola

System zarzgdzania przeptywem
materiatow MMS. umozliwia
petna kontrole, nadzor i analize
wszystkich procesow sktadowania
towarow oraz transportu
wewnetrznego.

MMS firmy STILL zapewnia przej-
rzystos¢ wszystkich etapéw tancu-
cha dostaw. Jest on oparty na sze-
regu integralnych rozwigzan softwa-
re i hardware, ktérych funkcjonal-
nosci pozwalaja na petna kontrole
nad logistyka firmy i jej optymaliza-
cje. Narzedzia ewidencji zapewniaja
dostep do informacji na temat bie-
zgcego stanu magazynowego wraz
z petng dokumentacja wszystkich
towaréw. Doktadna lokalizacja ma-
szyn, pracownikéw i jednostek ta-
dunkowych zapewnia przejrzystosé
operacji logistycznych. Szczegbto-
wa analiza proceséw pozwala opty-
malizowa¢ prace, skracaé¢ procedu-
ry, eliminowaé btedy i zwiekszaé wy-
dajnos¢. W oparciu o zgromadzone
dane i statystyki system automa-
tycznie planuje efektywne strategie
magazynowania.

Kolejng funkcjonalno$cig jest
zarzagdzanie zleceniami transporto-
wymi. Za pomocg interfejsu mozli-
we jest przydzielanie zadanh konkret-
nym wézkom widtowym lub operato-
rom oraz zaprogramowanie strategii
dysponowania wedtug ustalonych
kryteriow. System wspétpracuje tez
z automatycznymi wézkami widtowy-
mi, zdalnie sterujac trasami przejaz-
déw, nadzorujgc i stale usprawnia-
jac ich prace. Dzieki biezacej anali-
zie i kalkulacji, samouczacy sie pro-
gram sam optymalizuje Sciezki w za-
leznosSci od wprowadzonych usta-
wien: wzgledem czasu przejazdu lub
pokonywanych dystansow.

Wszystko to sprawia, ze skom-
plikowane do tej pory operacje lo-
gistyczne stajg sie transparentne.
W szerokim pojeciu systemu MMS.
firmy STILL mieSci sie takze sze-
reg kompatybilnych rozwigzan har-
dware. Narzedzia, takie jak skanery
i drukarki kodéw kreskowych, czytni-
ki RFID, zestawy do komisjonowania
gtosowego w technologii Pick-by-Vo-
ice czy terminale montowane we-
wnatrz kabiny operatora w wézkach
widtowych, zostaty zaprojektowane
tak, aby w petni wykorzystywa¢ moz-
liwosci systemu. Modutowa koncep-
cja sprawia, ze MMS. firmy STILL
to narzedzie skrojone na miare po-
trzeb konkretnego przedsiebiorstwa
i dostosowane do infrastruktury ma-
gazynowej, ktoéra dysponuje. €

www. TSLbiznes.pl

,Czyste” palety

Firma CHEP, specjalizujgca sie w rozwigzaniach w zakresie
zarzadzania paletami, przeprowadzita we wspotpracy z firma
Unilever pilotazowy program majacy na celu zneutralizowanie
emisji dwutlenku wegla w procesie zarzadzania drewnianymi
nosnikami. To pierwszy tego typu program na Swiecie

bedacy wynikiem globalnej strategii zaktadajacej catkowite
wyeliminowanie emisji dwutlenku wegla do atmosfery

w produkcji i w tancuchu dystrybucji towaréw firmy Unilever.

o roku 2020 Unilever zamierza
D ograniczy¢ emisj¢ CO, o 50%.
Jednym z elementéw tej strate-
gii jest wspoltpraca z CHEP oraz wpro-

wadzenie programu ,Carbon Neutral”
w procesie zarzadzania paletami.

THE

CARRNAN
NEUTRAL

COMPANY

Mniejszy poziom emisji CO, to efekt
wykorzystania w fanicuchu dystrybucji Uni-
lever niebieskich palet CHEP. Gléwnym
efektem wprowadzenia tej zmiany jest ogra-
niczenie zuzycia surowcow, bedace natu-
ralng konsekwencja niszczenia no$nikéw
w procesie dystrybucji towaréw. Zmniej-
szenie ilosci drewna jest zwigzane z wieksza
trwatoécig i odpowiednio diuzszym czasem
zycia palety CHEP w poréwnaniu do innych
palet dostgpnych na rynku europejskim.

Wieksza efektywnosé,
mniejsza emisja

Innym aspektem, majacym niebagatelny
wplyw na srodowisko naturalne jest trans-
port palet. Wspdlpraca z CHEP zdejmu-
je z firmy Unilever odpowiedzialno$¢ za
odbidr pustych no$nikéw z rozbudowanej
sieci dystrybucji. Caly cigzar ustalania ter-
minéw zwrotu pustych opakowan ze skle-
pow i magazynéw wraz z organizacja tras
odbioru i planowania wykorzystania prze-
strzeni fadunkowej w samochodach spo-
czywa na CHEP. Firma ta wspdlpracu-
je ze wszystkimi dystrybutorami obstugu-
jacymi Unilever w Hiszpanii i samodziel-
nie odbiera palety, ktére trafiaja do skle-
péw nie tylko pod produktami firmy Uni-
lever, ale i pozostalych uzytkownikéw nie-
bieskich palet. - Bardzo angazujemy si¢
w utrzymanie réwnowagi ekologicznej

- méwi dyrektor ds. dystrybucji w hisz-
paniskim oddziale koncernu Unilever, Josu
Lesaka. — Ten projekt stanowi doskonalg
szanse na osiggniecie naszych celéw okre-
Slonych w planie ,Unilever Sustainable Li-
ving”. Dzigki niemu firma byla w stanie

Unillonres

zrownowazy¢ roczng emisje dwutlenku we-
gla wigzqgcq sig z transportem palet CHEP
w Hiszpanii.

- Program pilotazowy poswigcony zmi-
nimalizowaniu emisji dwutlenku wegla to
potezna demonstracja korzysci srodowisko-
wych, jakie przynosi nasz model biznesowy —
komentuje Laura Nador, Country General
Manager CHEP Hiszpania. — Chcielibysmy
podzieli¢ sig tg mozliwoscig z innymi, podob-
nie myslgcymi klientami, takimi jak Unilever,

ktorzy cheg sprawié, aby ich laricuchy do-
staw bardziej sprzyjaty rownowadze ekolo-
gicznej. Plan zaklada kontynuacje dziatan
z innymi kluczowymi klientami CHEP w ca-
tej Europie, na Bliskim Wschodzie i Afryce
na przestrzeni najblizszych 18 miesigcy. €
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Logistyka — technologia

Nowe, lekkie palety INKA

W jaki sposob zmniejszy¢ koszty opakowania i transportu, stosujgc optymalng
palete? Catkiem zwyczajnie: stosujgc nowa generacje ,lekkich” palet INKA,
wykonanych z drewna prasowanego. Niska masa idzie w parze z wytrzymatoscia,

ktora siega 600kg.

irma INKA Paletten GmbH {le-
F dzi i na biezaco analizuje to, co jest

»modne” i cieszy sie duza popular-
noécig na rynku, a co za tym idzie szyb-
ko reaguje na zainteresowanie i potrze-
by klientéw. W dziale rozwoju firmy po-
wstala wlagnie nowa generacja lekkich pa-
let Inka, wykonanych z drewna prasowa-
nego, o wymiarach 800x1200 mm, dostep-
nych w bardzo atrakcyjnej cenie.

Nowa paleta wazy jedynie 9 kg i za-
pewnia fadowno$¢ do 600 kg (obcigzenie
statyczne nawet do 1800 kg). Odpowia-
da ona wszystkim logistycznym jak i mie-
dzynarodowym przepisom. Palety jedno-
razowe Inka sg przygotowane do zastoso-
wania na calym $wiecie, zgod-
nie z norma

g
o ...' F

ISPM 15

(International Standards of Phytosanitary
Measures), w tym réwniez w krajach unij-
nych, ktére tylko cze$ciowo biorg udzial
w systemie wymiennym palet Euro, jak np.
Wlochy czy Szwajcaria

Niewatpliwg korzyscig jest mozliwosé
skltadowania palet INKA jedna na drugiej
w pryzmie o wysokosci 2 metréw, liczacej
okoto 60 palet. Redukuje to w dostrzegal-
ny sposob koszty transportu i powierzchni
magazynowania przy przewozie i sktado-
waniu pustych palet, wobec drewnianych
palet Euro.

INKA Display - prostota prezentaciji

Specjalna linia palet w formacie 400x600
mm umozliwia tani i bezpieczny trans-
port towar6w, jak réwniez pozwala na
jego natychmiastowa prezentacje w punk-
cie sprzedazy. Rozmiar palety (tzw.
¢wiartka) jest bardzo ceniony zwlaszcza
przez producentéw artykuléw spozyw-
czych i FMCG, gdyz taka bezposrednia

INKA

forma prezentacji towaru w sieciach han-
dlowych wplywa znaczaco na wzrost
sprzedazy.

Palety Display odznaczaja sie licz-
nymi zaletami. Uzytkownik nie ponosi
zadnych kosztéw wynajmu lub wymia-
ny. Prosta konstrukcja pozbawiona jest
gwozdzi, ktére moglyby uszkodzi¢ to-
war lub kartony. Paleta umozliwia tanie

i stabilne przechowywanie wczesniej
wyprodukowanych towaréw se-
zonowych, a jej uniwersal-
ny charakter i rozmiar
oraz mozliwo$¢ ta-
twego osadzenia
kartonowego
displayu, po-
zwalaja na za-
stosowanie w kra-
jowych i miedzynarodowych pre-
zentacjach.

Europejskie doswiadczenie

Niemiecka firma INKA Paletten GmbH
z siedzibg w Siegertsbrunn kolo Mona-
chium jest najwigkszym europejskim pro-
ducentem palet jednorazowego uzytku.
Palety INKA wytwarzane sg z opatento-
wanego tworzywa drzewnego Werzalit,
(technologia Presswood). Palety z drew-
na prasowanego wytlaczane sa pod ci$nie-
niem w wysokich temperaturach, przy po-
mocy specjalnie opracowanych form sta-
lowych. Doskonale nadajg si¢ one zatem
do wykorzystywania jako palety eksporto-
we, szczegblnie w tych sytuacjach, gdy nie
znajduja zastosowania tradycyjne palety
derwniane. Drewno przetworzone spel-
nia wymogi norm ISPM15/NIMF15 w ob-
rocie miedzynarodowym, dlatego pale-
ty transportowe INKA stanowia doskona-
te rozwigzanie dla wszelkich probleméw
zwigzanych z eksportem do dowolnych
krajow na $wiecie.

Format - Euro: 800 x 1200 mm

795

195

1

Lon]

299 J_ 122 J_ 299

180 7120 180

286.5 286.5

Firma INKA Paletten GmbH wytwa-
rza szeroka game palet we wszystkich
standardowych rozmiarach, poczawszy
od formatu 1/4, az do formatu CP3. Sze-
roka sie¢ handlowa obejmujaca 160 dys-
trybutoréw w Europie oraz w innych kra-
jach na calym $wiecie dba o sprzedaz i za-
pewnia ciaglos¢ dostaw palet. Palety pro-
dukowane s3 w fabrykach w Berlinie,
w Ermelo w Holandii oraz w USA. €

Odwiedz firme INKA

na Targach ,Fachpack”
w Norymberdze, w dniach
25-27 wrzesnia 2012
Hala 9, stoisko 536.

www. TSLbiznes.pl
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takze na ,federalkach”

0d 1 sierpnia, na niektorych czteropasmowych drogach federalnych, rozbudowanych
w sposob podobny do autostrad i potagczonych z autostrada federalng, obowigzywaé
bedzie myto dla pojazdéw ciezarowych.

yto za Kkorzystanie z cztero-
pasmowych drég federalnych
pobierane bedzie na odcin-

kach o lacznej dlugodci 1135 kilome-
tréw. Oplata, podobnie jak na autostra-
dach, dotyczy¢ bedzie samochoddéw cig-
zarowych o dopuszczalnej masie calko-
witej ponad 12 ton. Wykaz drég fede-
ralnych, ktére beda objete obowigzkiem
wykupu myta jest dostepny na stronie
internetowej Federalnego Urzedu ds.

www. TSLbiznes.pl

Transportu Towarowego (BAG) oraz zo-
stanie opublikowany w elektronicznym
Monitorze Federalnym.

Znany system

Zadanie poboru myta powierzone zosta-
fo przedsigbiorstwu Toll Collect - ope-
ratorowi systemu poboru myta w Niem-
czech. W ciagu ostatnich kilku miesie-
cy przedsiebiorstwo Toll Collect zapew-
nilo techniczne i organizacyjne warunki
planowego rozpoczecia poboru myta na
drogach federalnych. - W minionych sied-
miu latach bylismy operatorem efektywne-
go i niezawodnego systemu poboru myta od
samochodow cigzarowych za przejazd au-
tostradami. Takze w odniesieniu do pobo-
ru myta na drogach federalnych zapewni-
my sprawne dziatanie systemu — komen-
tuje Hanns-Karsten Kirchmann, pre-
zes zarzadu przedsigbiorstwa Toll Collect
GmbH. Urzadzenia pokladowe (On-Bo-
ard Units, OBU) systemu otrzymaly nowe
oprogramowanie, poprzez ktore zwiekszo-
no o niemal 20% ich pierwotna pojemno$¢
pamieci. W ten spos6b te same urzagdzenia
mogg przetwarzaé takze informacje doty-

czace dodatkowych odcinkéw drog fede-
ralnych o tacznej dlugosci 1103 kilometry.

Przedsiebiorstwo Toll Collect prze-
prowadzito w ostatnich tygodniach, z po-
my$lnymi wynikami, najwazniejsze wy-
magane proby. Podczas testow terenowych
sprawdzono przy udziale grupy pilotazo-
wej dane uzytkowe, opisujace odcinki drég
federalnych. W prébach tych uczestniczy-
fo 3000 pojazdow nalezacych do przedsie-
biorstw transportowych i logistycznych.
Préby zostaly wykonane pod kontrolg Fe-
deralnego Urzedu ds. Transportu Towa-
rowego (BAG). Wszystko przebieglo po-
my$lnie, zatem nic nie wskazuje, by sys-
tem mial nie wystartowac¢ 1 sierpnia o go-
dzinie 0:00.

Pod kontrola BAG

Kontrole nad przestrzeganiem obowigzku
oplaty myta bedzie sprawowat Federalny
Urzad ds. Transportu Towarowego (BAG),
korzystajac z pojazdéw kontroli lotnej.
W ramach kontroli lotnych pracownicy
BAG mogg sprawdza¢ pojazdy w ruchu.
Dodatkowo, wykorzystane zostang prze-
noéne urzadzenia kontrolne, ktére mozna



< TSLbiznes 7-8/2012

Transport drogowy

ustawia¢ w dowolnych
miejscach i o réznych
porach.

Automatyczna
aktualizacja

Aktualnie od poczatku
lipca wszystkie dane
uzytkowe sa przesta-
ne droga radiowa do
wszystkich  urzadzen
pokladowych  zareje-
strowanych w  syste-
mie Toll Collect. Dane
te trafia automatycz-
nie do 717 tys. urza-
dzen  pokladowych
OBU zamontowanych
w  zagranicznych po-
jazdach cigzarowych.
Poza  urzadzeniami
pokladowymi, nowe
dane uzytkowe doty-
czace odcinkéw drég
objetych obowiaz-
kiem wykupu myta,
zostana  wprowadzo-
ne do systemu wyku-
pu myta przez Internet
oraz do 3500 termina-
li stacjonarnych. Przy-
pomnijmy  bowiem,
ze w niemieckim sys-
temie myta mozliwe
sa trzy drogi nalicza-
nia i wnoszenia oplaty:
wykup automatyczny
przy uzyciu urzadze-
nia pokladowego UBU,
najbardziej  popular-
ny wéréd przewozni-
kéw regularnie poko-
nujacych  niemieckie
drogi. Opcja dla spora-
dycznych przejazdow
jest wykup reczny po-
przez specjalng strone
internetowa (po zare-
jestrowaniu si¢ przed-
siebiorcy) oraz wykup

¢  Dresden

172
a7}

w jednym z termina-
li stacjonarnych (do-
stepny réwniez bez re-
jestracji). Przed rozpo-
czgciem jazdy nalezy wpisa¢ dane samo-
chodu cigzarowego, czas rozpoczecia jaz-
dy i miejsce przeznaczenia. Nastepnie za$
aplikacja strony lub terminala obliczy naj-
krétsza trase w sieci drég podlegajacych
oplacie. Kierowca moze jg zaakceptowaé
lub zmieni¢, wprowadzajac maks. cztery
punkty tranzytowe.

odcinki drog federalnych ptatne od 1 sierpnia 2012

Po zgloszeniu trasy uzytkownik otrzy-
muje dowéd wykupu z terminala lub nu-
mer wykupu ze strony www, ktére powi-
nien zachowaé w pojezdzie az do zakon-
czenia jazdy. Wykup jest mozliwy z maks.
trzydniowym wyprzedzeniem. Dopuszcza
si¢ mozliwo$¢ wybrania terminu rozpoczg-
cia jazdy (rozpoczecie okresu waznosci do-

ptatne odcinki autostrad

wodu wykupu myta). System automatycz-
nie obliczy nieprzekraczalny termin zakon-
czenia jazdy. Obliczony korytarz czasowy
zawiera rezerwe na krétkie przerwy, zato-
ry drogowe i inne przestoje. Zaréwno stro-
ne internetows, jak i menu terminali przy-
gotowano takze w jezyku polskim. €
MG
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Transport drogowy w Polsce
- branza z problemami

Wedtug oficjalnych informacji w Polsce az 148 tysiecy pojazdow wykonuje ustugi
przewozu towarow w transporcie miedzynarodowym - jest to najwiecej w Europie.

W zwigzku z tym, podobno w Brukseli, polskg branze TSL okresla sie jako ,polski
przemyst narodowy”. Dlaczego jednak przedstawiciele branzy sami nie podzielaja
urzedowego optymizmu? Czy tylko oni zauwazajg np. konkurencje firm transportowych
ze Wschodu (atut tanszego paliwa)? Czy problemom, takim jak stopniowa utrata
konkurencyjno$ci przez znaczna czes¢ branzy, da sie w ogble zaradzi¢?

oleja przewozi sie w Polsce je-

B dynie ok. 17% ladunkéw, pod-
czas gdy w transporcie drogo-

wym - az 80%. Tymczasem w przestrze-
ni publicznej moéwi si¢ gléwnie o pro-
blemach kolei, a o transporcie drogo-
wym wspomina sie sporadycznie - a je-
§li juz, to negatywnie, m.in. jako o przy-
czynie korkéw na przejéciach granicz-
nych czy uszkodzen drog. - Zupetnie
niestusznie: z drogowym transportem to-
warow, jak oceniajg sami przedstawiciele
branzy TSL, zwigzane jest okoto 9% kra-
jowego PKB, jest on wigc jedng z czolo-
wych branz, zwlaszcza eksportowych. Co
prawda skorzystal na wzroicie produk-
cji i polskiego eksportu, tak wigc i prze-
woz tadunkéw w transporcie samocho-
dowym wzrdst w ubieglym roku o po-
nad 22%, jednak w Slad za tym nie szla
az tak znaczgca poprawa wynikow fi-
nansowych wszystkich grup przewozni-
kow. Euler Hermes zajmuje sig¢ finansa-
mi firm transportowych, ubezpieczaniem
i windykowaniem ich naleznosci, dla-
tego chcemy zwrdci¢ uwage na aspekty

www. TSLbiznes.pl

Biezacy sptyw naleznosci w branzy transportowej
Dane z Programu Analiz NaleznoSci Euler Hermes

Termin otrzymania zapfaty - 63 dni

I Kredyt dla odbiorcy (dni)

Wartos$¢ naleznosci otrzymanych
w terminie

Opdznienia w sptacie po terminie (dni)

Bl Warto$¢ naleznosci otrzymanych w terminie

zwigzane z plynnoscig  spedytoréw
- méwi Tomasz Starus, dyrektor Biura
oceny ryzyka w Euler Hermes.

Ceny paliwa...

Udzial ceny paliwa w kosztach transpor-
tu wynosit 50%, ale ubiegtoroczne wzro-
sty podniosty ten wskaznik, jak méwia
sami przedstawiciele branzy, do oko-
o 60%. Ceny rynkowe ustug nie nadg-
zajg zazwyczaj za zmianami cen pali-
wa, co wynika m.in. z nadpodazy uslug
transportowych - to wyttumaczenie do-
tychczas sprawdzato si¢. Ale w ubiegtym
roku... jednak ceny wzrosly, a w $lad za
tym rentowno$¢ transportu drogowe-
go, co zauwazy¢ mozna w oficjalnych
statystykach (m.in. dwukrotny wzrost
rentowno$ci obrotu netto wg danych
GUS w okresie I-IX dla calej katego-
rii transportu ladowego i rurociagowe-
go, w czym transport drogowy ma duzy

udzial). Zapewne poprawitaby sie bar-
dziej, ale dalszy wzrost cen (adekwat-
ny do drozejacego paliwa) powstrzymu-
je nasilajaca sie konkurencja przewozni-
kéw zza wschodniej granicy, korzystaja-
cych z atutu tanszego paliwa.

...i ptatnosci

- Pienigdze w transporcie sg, ale zbyt
pozno... - moéwi Grzegorz Hylewicz, dy-
rektor Dzialu windykacji w Euler Her-
mes. Na czym to polega? Firmy trans-
portowe muszg placi¢ za paliwo po
14-30 dniach (tak rozliczane s3 z regu-
ty karty paliwowe dla mniejszych prze-
woznikéw, stanowigcych gros rynku),
podczas gdy same otrzymuja platno-
$ci za swoje ustugi w najlepszym przy-
padku po 45 dniach, a $rednio po ok. 60
dniach. Powstaje wiec luka w finansowa-
niu - obieg naleznosci matych i §rednich
firm transportowych jest dwukrotnie
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dluzszy niz termin, w ktérym musza re-
gulowal swoje zobowiagzania. W zwigz-
ku z tym przewoznicy ponoszg dodatko-
we koszty zwigzane z obsluga (szukajg
np. zewnetrznego finansowania), a nie-
rzadko koszt opézinionych zobowigzan
nawarstwia sie i ich obstuga przekracza
dochody, jakie s3 w stanie wygenerowac.

Jak wida¢ z Programu Analiz Bran-
zowych prowadzonego przez Euler
Hermes dla branzy transportowej, sred-
ni obecnie okres, po jakim przewozni-
cy otrzymuja swoje naleznosci wyno-
si 63 dni. W terminie na czas otrzymuja
za$ niewiele ponad 60% wartoéci swoich
naleznosci, sami bedgc zmuszeni wiek-
szo$¢ zobowigzan regulowaé o czasie
(regularne nieoplacanie na czas raty le-
asingowej pozbawi¢ ich moze narzedzia
pracy, a nieuregulowanie oplat za pali-
wo unieruchomi je). — Tylko w biezgcym
kwartale podwoita sig wartos¢ zlecer na
odzyskanie od firm transportowych na-
leznosci z tytutu dostaw paliwa, ale tez
opon, czgici czy naczep. Kontaktujgc sig
z tymi firmami widzimy, iz powodem
opéinien nie jest brak zlecedi. Firmy za-

zZwyczaj majq pienigdze, ale czesto tylko
na papierze, nie dysponujg Zywg gotow-
kg. Dlatego czesto podejmujemy si¢ odzy-
skania ich naleznosci, aby udroznic prze-
plyw pieniedzy na rzecz pierwotnego zle-
ceniodawcy — dodaje Grzegorz Hylewicz.

Koncentracja
rynku transportowego?

Jak informuje Tomasz Starus: - Para-
doksalnie wigc wzrost obrotéw branzy
w ub. roku to takze wigksze obcigzenia -
kredytowanie klientow na wigkszg ska-
le... Podota¢ temu mogg duze firmy, na-
tomiast mniejsze nie zawsze, ponoszac
dodatkowe koszty zwiazane z wymuszo-
nym przez rynek gwaltownym odnawia-
niem floty samochodéw. System oplat
- w kraju, ale i za granica, wymusza¢ be-
dzie szybsze niz dotychczas inwestowa-
nie w nowe, bardziej ekologiczne gene-
racje ciaggnikow drogowych. - Powstaje
zamknigte koto: firmy, ktérych nie staé na
nowy sprzet ponosi¢ bedg wyzsze koszty
oplat drogowych, w zwigzku z czym nie
bedq mialy zyskéw na tyle duzych, aby na

taki sprzet odlozyc. Tracié bedg w pierw-
szej kolejnosci rynki zagraniczne, bar-
dziej restrykcyjne pod tym wzgledem,
ograniczajqgc si¢ z czasem tylko do rynku
krajowego, a potem wrecz lokalnego - do-
daje Tomasz Starus.

Problemu z inwestycjami w nowy
sprzet nie majg duze firmy, dysponujace
nie tylko lepszym dost¢pem do finanso-
wania, ale takze korzystajace z lepszych
warunkéw np. zakupu nowego sprze-
tu po cenie 0o minimum 10% nizszej
(przy zamoéwieniach rzedu kilkudzie-
sieciu i wiecej ciezarowek). Wieksze fir-
my maja jednoczeénie intratne, bo sta-
te kontrakty z duzymi zleceniodawcami
uslug transportowych: producentami,
dystrybutorami itp. Intratne, poniewaz
ci odbiorcy dotrzymuja terminéw plat-
nosci, a ponadto np. ceny ustug przy do-
stawach ,just on time” réwniez sa wyz-
sze. Mniejsi przewoznicy nie majg takie-
go komfortu pracy - korzystaja gtéwnie
z gield transportowych - pojedynczych
zlecen, co wigze sie takze z wiekszym ry-
zykiem opdznien platnosci. €

RC

Wypozycz najnowsze modele aut dostawczych
w niepowtarzalnej letniej ofercie.
Rabat dotyczy wynajmow od 1 do 2 dni.

Zapytaj o szczegoly oferty:

Tel. (22) 572 65 35 lub 601 34 34 30.

*Oferta wazna do 31 sierpnia 2012
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Przyblizamy systemy e-myta: Wtochy

Kontynuujemy cykl artykutdw przyblizajgcych systemy optat drogowych

w Europie i przedstawiamy wioski System Telepass. Kto musi ptacic?

Jak i gdzie dokonywac optaty? Kto moze korzystac ze specjalnych paséw
na bramkach? Jakie sg sankcje za naruszenia? O tym wszystkim piszemy
W niniejszym materiale, przygotowanym we wspétpracy z DKV Euro Service.

toska sie¢ autostrad obejmuje
ok. 6500 km drég. System auto-
matycznego poboru myta opar-

ty jest na technologii DSRC, czyli tak samo
jak w Polsce czy Austrii, skfada si¢ z OBU
i bramek ustawionych na drogach. Opta-
ta zostaje pobrana w momencie przejaz-
du pod bramka. Jest ona obowigzkowa dla
wszystkich uczestnikow ruchu drogowego,
a jej wysokos¢ zalezy od kategorii pojazdu.

Optlate nalezy uiéci¢ w punkcie poboru
myta. Sklada si¢ on z kliku bramek, ktére
rdznig si¢ od siebie forma zaptaty. Znajdzie-
my tam bramki zautomatyzowane, przyj-
mujace gotowke, bramki przyjmujace karty
kredytowe, bramke z pracownikiem punk-
tu oraz specjalne bezpostojowe pasy ruchu.
Do skorzystania z bezpostojowego pasa na-
lezy wyposazy¢ pojazd w urzadzenie pokta-
dowe Telepass.

Kogo obowiazuja optaty?

Oplacie podlegaja wszystkie pojazdy, kto-
re poruszaja sie po wloskich autostradach.
Wysokoé¢ oplaty zalezy od liczby osi pojaz-
du. Pojazdy dziela si¢ na kilka kategorii:
L. Jedno$lady i pojazdy dwuosiowe:
» Kategoria A — wysoko$¢ przedniej
osi nie przekracza 1,30 m
» Kategoria B — wysokos¢ przedniej
osi jest wieksza niz 1,30 m
I1. Pojazdy o liczbie osi powyzej 2
» Kategoria 3 - trzy osie
» Kategoria 4 - cztery osie
» Kategoria 5 - piec¢ osi

Pelny opis kategorii pojazdéw moz-
na znalez¢ na stronie wloskich autostrad:
http://www.autostrade.it/en/autostrade/
percorso.do

(aby zobaczy¢ opis kategorii, nalezy klikna¢
w guzik Toll Classes po prawej stronie)

Sie¢ drég podlegajacych optacie

Oplaty zalezne sg od kategorii pojazdu oraz
zarzadcy autostrady. Generalnie mozna
przyjaé, ze autostrady standardowe (na pla-
skim terenie) sa tansze od tych biegnacych
przez gory. Operatorzy wloskich autostrad
nie udzielajg rabatdw za przejazdy platnymi
drogami. Stawki opfat czesto ulegajg zmia-
nie ze wzgledu na zmiany zarzadcow drég,
dlatego warto skorzysta¢ z aktualnego kal-
kulatora optat, umieszczonego na stronie
autostrad wloskich: http://www.autostrade.
it/en/autostrade/percorso.do

Automatyczny pobér myta

Wioski system Telepass mozna oplaca¢ na
wiele sposobéw. Do dyspozycji mamy go-
towke (Euro), karty kredytowe, karty VIA-
CARD oraz urzadzenie pokladowe Tele-
pass. Niezaleznie od sposobu platnosci,
wszelkie rachunki regulowane s3 na bram-
kach optat. Kierowca musi jedynie podje-
cha¢ do okienka honorujacego wybrang
forme platnosci.

Karta VIACARD

Platnosci gotowka i karta kredytowa nie
wymagaja szczegolowego opisu, dlatego
skupimy si¢ wylacznie na automatycznym
poborze myta oraz karcie VIACARD.

System Telepass jest na tyle zamknie-
ty, ze jedyne karty, jakimi mozna
placi¢ za myto,

O

to karty kredytowe oraz wewnetrzne kar-
ty Telepass o nazwie VIACARD. Karty
te s3 emitowane przez zarzadzajaca sys-
temem spotke Autostrade S.p.A. Karte
mozna zamowic bezposrednio u operato-
ra Autostrade (nalezy liczy¢ si¢ z zabez-
pieczeniem finansowym - ok. 300 Euro)
lub u posrednika oplat drogowych, np.
DKV Euro Service. Warto takze doda¢, ze
posiadanie karty VIACARD jest niezbed-
nym elementem zamoéwienia urzadzenia
poktadowego OBU Telepass.

Karty VIACRD pozostaja wlasnoscia
operatora autostrady. Za ich uzytkowanie
pobierana jest roczna optata w wysoko$ci
15,49 EUR za pierwsza karte i 3,10 EUR za
kazda nastgpna. W przypadku uszkodzenia
lub zniszczenia karty wymiana jest bezplat-
na, pod warunkiem, ze zwrécimy zniszczo-
ny produkt. W razie kradziezy lub zaginie-
cia karty mozemy otrzyma¢ jej duplikat,
jednak bedziemy do tego potrzebowac¢ ra-
portu policji. Warto takze wiedzie¢, ze VIA-
CARD nie dziata na Sycylii.

0BU Telepass

OBU Telepass to urzadzenie poklado-
we dzialajace w technologii mikrofali.
Podobne urzadzenia dzialaja w Austrii,
Francji czy w Polsce. Umieszczamy je po
wewnetrznej stronie przedniej szyby. Gdy
zblizamy si¢ do punktu poboru opfat,
kierujemy pojazd na specjal-
ny pas Telepass. Jest to
stanowisko bezposto-
jowe.

Opfate za wtoski
autostrady uiszcza

sie w punkcie poboru
myta bezposrednio na
trasie. Na kierowcow

Tt
3 ‘:ﬁ_@d‘yﬁ" i
I

czeka kilka bramek ~
zréznicowanych forma  [pk
zapfaty (gotéwka, karty 4y
kredytowe, urzgdzenia
Telepass).
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Bramka otworzy sie automatycznie, gdy
urzadzenie polaczy si¢ z systemem i po-
bierze nalezng oplate. Warunkiem po-
siadania OBU Telepass jest zamowie-
nie karty VIACARD. Kazda karta VIA-
CARD daje dostep do jednego urzadze-
nia Telepas.

Miesigczna oplata za uzytkowanie
OBU Telepass wynosi 1,03 EUR +VAT za
kazde urzadzenie, ktdre pozostaje wlasno-
$cig spotki Autostrade S.p.A. W przypadku
wypowiedzenia umowy OBU Telepass na-
lezy je zwrdci¢. Kara za brak zwrotu wynosi
25,82 euro +VAT za kazde urzadzenie.

Kary i kontrole

Wioskie kary za wykroczenia drogo-
we sa wysokie i restrykcyjnie egzekwo-
wane. Jezeli kierowca otrzyma mandat,
musi go niezwlocznie oplaci¢ gotow-
ka, w przeciwnym razie zostanie skiero-
wany na platny parking, za ktory oczy-
wiscie takze trzeba bedzie uisci¢ opta-
te. Najsurowsze mandaty i kary doty-
cza zmian paséw przy punktach pobo-
ru myta. Za opuszczenie pojazdu, wyco-
fanie si¢ z kolejki badZ nieuzasadniong
zmiane¢ pasa mozemy dostaé kare nawet
do 6000 EUR, zawieszenie prawa jazdy
na okres do dwdch lat lub konfiskate po-
jazdu do trzech miesigcy.

Kwestie zwiazane z nieprawidlowoscia-
mi naliczanymi automatycznie sg traktowa-

Urzgdzenie poktadowe Telepass,
podobnie jak w Polsce, dziata

w technologii mikrofali. Warunkiem
posiadania OBU Telepass jest
zamoéwienie karty VIACARD. Miesieczna
opfata za uzytkowanie OBU Telepass
wynosi 1,03 EUR +VAT za kazde
urzgdzenie, ktére pozostaje wtasnoscig
spotki Autostrade S.p.A. Kara za brak
zwrotu urzgdzenia po wypowiedzeniu
umowy wynosi 25,82 euro +VAT.

ne duzo taskawiej. Nieuiszczenie oplaty jest
czesto wybaczane kierowcy w takim sensie,
ze ma on zawsze 15 dni na uregulowanie
zaleglej oplaty. Jesli nie zostanie ona wpla-
cona, system automatycznie doda platnos¢
do kolejnej faktury.

Witoska sie¢ autostrad
obejmuje ok. 6500 km
drég. System
automatycznego poboru
myta obowigzuje
wszystkich uczestnikow
ruchu drogowego,

a wysokosS¢ optaty zalezy
od kategorii pojazdu.

Warto tez zaznaczy¢, ze tylko pojaz-
dy wyposazone w OBU Telepass moga ko-
rzysta¢ ze specjalnego pasa ruchu. Jeze-
li ustawimy pojazd na automatycznym pa-

sie bez urzadzenia, zostaniemy zatrzyma-

ni. Przedstawiciele firmy Inkasso Techno-

broker oblicza nalezno$¢ za odcinek drogi

wraz z kosztami operacyjnymi. Platnos¢

musi nastgpi¢ z gory. W przeciwnym wy-
padku auto zostanie odholowane na ptat-
ny parking. W przypadku, gdy decyduje-
my si¢ oplaci¢ myto gotowka lub karta,
a zgubili$my bilet autostradowy, system na-
liczy nam najdtuzszg mozliwg trase.

Dlaczego warto korzystac z DKV?

Klienci, ktérzy zdecyduja sie na posred-
nictwo DKV otrzymuja pelng pomoc przy
rejestracji ustug Telepass. Dodatkowo,
wszystkie oplaty poniesione w trasie (pa-
liwo, serwis, myjnia, oplaty drogowe) zo-
stang zestawione w jednej, przejrzystej fak-
turze z 21 dniowym terminem platnosci.
Faktura moze by¢ wystawiona w euro, zlo-
towkach lub w obu walutach. Kazdy klient
DKV dostaje takze darmowy dostep do
platformy eReporting DKV. To narzedzie
do biezacej kontroli wydatkéw. W progra-
mie sprawdzimy kazda transakcje doko-
nang za pomocg karty DKV jeszcze przed

fakturowaniem. Dzigki DKV przewoznicy
majg pelng kontrole nad kosztami pono-
szonymi w trakcie przewozow.

Karty VIACARD oraz urzadzenia Tele-
pass mozna bez problemu zaméwié za po-
$rednictwem DKV Euro Service. W tym
celu wystarczy wejé¢ na strone DKV i wy-
bra¢ Wlochy w zakladce Formularze.

Taniej z Consorzio DKV

Opfaty drogowe we Wloszech nalezg do
jednych z wyzszych w Europie. Z tego po-
wodu rzad wloski utworzyl specjalng orga-
nizacje transportowa o nazwie Consorzio.
Czlonkowie Consorzio majg dostep do ra-
batu na oplaty drogowe. Rabat przyznawa-
ny jest raz w roku i wynosi ok. 10% rocznej
sumy wydatkéw klienta na autostrady wlo-
skie. Kwota rabatu odliczana jest nastgpnie
od kolejnej faktury za Telepass.

Aby dotaczy¢ do Consorzio , nalezy pro-
wadzi¢ firme zarejestrowang na terytorium
UE, ktéra dziata w ruchu dalekobieznym.
Opfaty czlonkowskie wynosza 50 euro kau-
cji wpisowej oraz 100 euro rocznej skladki
cztonkowskiej. W celu dotaczenia do Conso-
rzio z DKV nalezy skontaktowac¢ sie z opieku-
nem lub wypelni¢ wniosek o czlonkostwo na
stronie www.dkv-euroservice.pl €
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Jak dobra¢ pojazd do konkretnych potrzeb transportowych? Jak poznac

i sprawdzi¢ okreSlone rozwigzania, nie poSwiecajac na to zbyt duzo czasu?

Odpowiedzig firmy MAN sg spotkania MAN Trucknology Days, organizowane
w monachijskim MAN Truck Forum oraz na znajdujgcym sie w poblizu torze

testowym, gdzie klienci i zwiedzajgcy moga i przetestowac ponad

100 ciezaréwek z logo lwa na masce.

AN corocznie organizuje przy-
najmniej jedng, komplekso-
wa prezentacje swoich produk-

tow na terenie wlasnego centrum prezen-
tacyjnego MAN Truck Forum. Poprzed-
nig edycje, odbywajaca si¢ jesienig 2011
odwiedzito ponad 2 500 oséb zaintere-
sowanych oferta transportowa tej firmy.
Tegoroczny sezon prezentacji otworzylo
spotkanie organizowane 4 i 5 maja, kt6-
re ponownie przyciagneto setki zaintere-
sowanych klientéw i zwiedzajacych. Flo-

ta kilkudziesieciu testowych pojazdéw ru-
szy nastepnie na cykl lokalnych prezenta-
¢ji ,MAN Trucknology Roadshow 2012

W pigciu dzialach tematycznych MAN
prezentuje wszystkie rodzaje pojazdoéw
cigzarowych, znajdujacych zastosowanie
w wielu branzach: budownictwie, trans-
porcie cigzkim, strazy pozarnej, transpor-
cie dystrybucyjnym i oczywiscie w prze-
wozach dlugodystansowych.

Klienci i zwiedzajacy moga podczas
imprezy oglada¢ pojazdy cigzarowe, pre-

Mozliwos¢ przetestowania 25 metrowych zestawow drogowych, ciezkich zestawéw o masie
catkowitej do 150 ton lub pojazdow stosowanych w budownictwie spotkata sie z duzym

Zzainteresowaniem zwiedzajgcych.

www. TSLbiznes.pl

zentowane zaréwno w nowoczesnym
obiekcie wystawowym MAN Truck Fo-
rum, jak i testowa¢ je na potozonym w po-
blizu torze testowym. Mozliwosci samo-
chodéw budowlanych i terenowych moz-
na sprawdzi¢ na specjalnie przygotowa-
nym fragmencie off-roadowym.

Kompleksowe rozwiazanie

Impreza MAN Trucknology Days nie
ograniczajg si¢ jednak do demonstracji
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wylacznie pojazdéw cigzarowych. Swo-
je produkty prezentuja takze wszystkie
dzialy ustugowe firmy MAN, oferuja-
ce m.in. finansowanie, wynajem, szko-
lenia kierowc6w, programy serwisowe
czy modyfikacje pojazdéw. Nie brakuje
tez firm partnerskich. Az 53 producen-
téw zabudow i wyposazenia dodatko-
wego oraz poddostawcéw oferuje zwie-

Kazda z dotychczasowych prezentacji poswiecona byta konkretnej branzy. Tym razem
dominujgcymi branzami sa straz pozarna i budownictwo, ale MAN réwnolegle prezentuje
réwniez swoje pojazdy dystrybucyjne i dtugodystansowe.

Ciezardwka od reki

MAN Trucknology Days sa tez okazja do
przyblizenia oferty , Trucks to go“. Obej-
muje ona kompletnie zabudowane i szyb-
ko dostepne nowe pojazdy, przeznaczo-
ne do stosowania w réznych branzach.
Klienci moga je naby¢ praktycznie od
reki, bez oczekiwania na dostawe. Ak-

MAN Trucknology Days to w zamysle spotkanie pozwalajace klientowi na kompleksowy
wybor pojazdu dostosowanego do wiasnych potrzeb. Stad obecnosé wielu firm
towarzyszacych - producentéw osprzetu, ogumienia, zabudowcow - rowniez z Polski.

dzajacym mozliwoé¢ przeprowadzenia
fachowych konsultacji. W gronie part-
neréw znalez¢é mozna m.in. producen-
tow ogumienia, skrzyn biegéw, sprze-
gow i siodel, zurawi i dZwigéw czy zabu-
déw. W tym roku na monachijskim spo-
tkaniu pojawili si¢ takze przedstawiciele
polskich zabudowcéw - firmy KH Kip-
per i Wielton, ktére swoja oferta staraja
sie zainteresowad rowniez klientow z za-
chodniej Europy.

tualizowany codziennie wykaz pojaz-
déw ze szczegdtowym opisem produk-
tow i zdjeciami znajduje sie na stronie
www.man-truckstogo.com

Blisko klienta

Monachijskie spotkanie MAN Truckno-
logy Days to nie jedyna tego typu impre-
za w kalendarzu wydarzen firmy MAN.
Teraz okolo 70 kompletnych pojazdow

reprezentujacych wszystkie typoszeregi
TGL, TGM, TGS i TGX bedzie dostep-
nych w ramach MAN Trucknology Road-
Show, czyli miedzynarodowej flocie de-
monstracyjnych pojazdéw cigzarowych.
Obejmuje ona m.in. ciggniki siodlowe,
zestawy kubaturowe, transportery pojaz-
déw, zabudowy furgonowe oraz chlod-
nicze, zabudowy do przewozu napo-
jow, ciagniki siodlowe z cysternami, za-
budowy z przesuwang oporcza, wywrot-
ki, hakowce i pojazdy z zurawiami, zabu-
dowy do utrzymania drég czy betoniar-
ki samochodowe. Dzialy sprzedazy fir-
my MAN w calej Europie korzystaja z ich
do prezentacji pojazdéw w ramach wyda-
rzen lokalnych. Wybrane pojazdy moga
by¢ takze udostepniane klientom na kil-
ka dni, jako pojazdy testowe. O tego typu
wydarzeniach w kraju bedziemy sig stara-
li informowa¢ na biezgco réwniez na na-
szych tamach. €
MG
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Okresowe schiodzenie
czy stagnacja na torach?

Po bardzo pomysinym roku 2011, kiedy to 53 licencjonowanych przewoznikow
kolejowych w Polsce przetransportowato blisko 250 min ton towaréw,

0 13,8 min wiecej niz w 2010 r i wykonato prace przewozowa rowng 54,2 min
tonokilometréw, (0 10,9% wiekszg w stosunku do roku poprzedniego), rok obecny
zapowiada sie mniej optymistycznie. Dane, opublikowane przez Urzad Transportu
Kolejowego za okres styczen-maj wykazaty ponad 8- procentowy spadek masy
przewiezionych towarow w stosunku do tego samego okresu 2011 r. i blisko 11%

Zzmniejszenie pracy przewozowej.

iektorzy tendencje te ocenia-
ja jako okresowe schlodzenie
koniunktury, inni, jak Daniel

Ryczek, do niedawna czlonek zarzadu
PKP Cargo, méwig o stagnacji w tej bran-
zy. Nie brak takze, odosobnionych jak do-
tad, gtosow przestrzegajacych przed na-

Strategia CTL Logistics zaktada zwiekszenie efektywnosci logistycznej i nacisk na

tkliwe przy realizacji dlugofalowej stra-
tegii rozwoju niz ,stagnacja systemowa’
na polskim rynku przewozéw ladunkéw
i brak na nim odkladanych od lat reform.

Infrastruktura na 62 miejscu

Moéwiono o tym, nie po raz pierwszy
zreszty, podczas Forum Operatoréw Ko-
lejowych, zorganizowanego na przelomie
maja i czerwca przez wydawnictwo Rynek
Kolejowy. W trakcie debaty podkreslano,

obstuge towarow w relacji Rosja - Biatoru$ - Polska - Niemcy - pozostate kraje Europy
z wykorzystaniem sieci terminali przetadunkowych dla rosngcego potoku towarow
w relacjach z innymi oSciennymi krajami wschodnimi.

wrotem kryzysu, podobnego do tego z lat
2008-2009. Ten spadkowy trend zrozu-
mialy jest w $wietle wcigz niepewnej sytu-
acji gospodarczej w catej Unii Europejskiej
i w Polsce. Najwieksi przewoznicy towaro-
wi dzialajgcy na naszym rynku kolejowym
staraja si¢ uwzglednia¢ go w planach rocz-
nych i strategiach rozwoju, tworzonych na
nastepne lata. W opinii gtéwnych operato-
réw kolejowych to okresowe schiodzenie
koniunktury moze si¢ okaza¢ mniej do-

www. TSLbiznes.pl

ze utrzymywane wcigz wysokie stawki do-
stepu do infrastruktury kolejowej, jej kiep-
ski stan, prowadzona w zbyt wolnym tem-
pie i niewystarczajacym zakresie moder-
nizacja czy brak sensownej, dtugofalowe;j
polityki transportowej panstwa sprawi¢
mogg, Ze pojawiajace sie pierwsze sympto-
my zalamania rynku przewozéw towaro-
wych moga przeksztalci¢ sie w trwalg ten-
dencje znizkows. Obawiaja sie oni, ze wie-
lu decydentéw podziela opinie, wyrazong

przez Tadeusza Mosza, w trakcie debaty
na temat stawek dostepu. Znany publicy-
sta ekonomiczny zapytal uczestnikéw de-
baty (nieco chyba prowokacyjnie), jak to
mozliwe, ze pomimo wysokiego poziomu
stawek przewoznicy jeszcze jako$ funkcjo-
nujg, a nawet osiggaja zyski?

Owszem, jeszcze jakos$ funkcjonuje-
my, cho¢ czgsto na granicy oplacalnosci
- odpowiadali operatorzy. - Ja mysle, ze
takim momentem, kiedy wszyscy wreszcie
dojdg do wniosku, ze stawki za korzysta-
nie z infrastruktury sq faktycznie za wyso-
kie bedzie sytuacja, kiedy jeden z przewoz-
nikow zbankrutuje lub wycofa si¢ z pol-
skiego rynku - moéwit Mariusz Mik, dy-
rektor ds. operacyjnych CTL Logistics.
I nie mozna tego bynajmniej wykluczy¢.
Zdaniem Daniela Ryczka, w Polsce mamy
do czynienia z modelem, ktdéry zaktada
kompletny brak korelacji miedzy jako-
$cig infrastruktury, a cena, jaka musi pta-
ci¢ przewoznik kolejowy za korzystanie
z niej. Za bardzo zlej jakosci infrastruk-
ture placimy najwyzsza w Europie cene.
Wedtug raportu World Economic Forum,
przedstawionego na konferencji przez
Christiana Schreyera, czlonka zarzadu
DB Schenker Rail Polska, pod wzgledem
jakosci infrastruktury, nasz kraj znajdu-
je si¢ na 62 pozycji w §wiecie, nie tylko za
krajami europejskimi, ale réwniez np. za
Egiptem i Pakistanem.

Systemowe ograniczenia

Przyczyn takiego stanu rzeczy jest wiele.
Andrzej Pawltowski, cztonek zarzagdu PKP
Polskie Linie Kolejowe, spotki obarcza-
nej przez przewoznikéw takze odpowie-
dzialnoécig za fatalny stan infrastruktury,
zwracal uwaga, ze funkcjonuje ona od lat
w niezmienionym, niedostosowanym do
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rynkowej rzeczywistosci systemie praw-
nym i finansowym. System ten w znacz-
nym stopniu ogranicza jej mozliwosci
w takich kwestach jak postulowane przez
operatorow rekompensaty za prowadzo-
ne na torach prace remontowe czy okre-
$lanie uzasadnionych kosztéw zarzadcow
infrastruktury. Wptywa tez na wysokos¢
stawek 1 powszechnie krytykowane (tak-
ze przez Komisje Europejska) zasady ich
ustalania. — Dla nas kluczowym elemen-
tem jest to, zeby w koticu pojawit si¢ kon-
trakt wieloletni na utrzymanie infrastruk-
tury i wtedy w oparciu o ten kontrakt be-
dzie mozna wszystkie pozostale elementy
uktadac - stwierdzit Andrzej Pawtowski.

Kontrakty te odkladane sa jednak
z roku na rok. Podobnie traktowana jest
przez rzad kluczowa kwestia usamodziel-
nienia spotki PLK i przekazania jej z Gru-
py PKP do Skarbu Panstwa. — Infrastruk-
tura kolejowa musi byé domeng rzqdu,
ktéry powinien zagwarantowaé jej dobrg
jakos¢. To nie jest tylko zadanie PKP PLK,
to rzqd musi zapewnic srodki na ten cel -
przekonywal Christian Schreyer. - Musi
zostac podpisana dtugoterminowa umowa
na finansowanie migdzy PKP PLK a rzg-
dem, zeby nie bylo tak, ze budzet jest usta-
lany z roku na rok, bo nie wiadomo, ile
pienigdzy bedzie w roku nastepnym. In-
westycje zajmujg 4-5 lat, wiec PLK musi
wiedzieé, ze ma zapewnione finansowanie
w tym okresie.

Niewykorzystywane szanse

Operator zy kolejowi w Polsce oczekuja
od rzadu zmian w funkcjonowania rynku
przewozéw towarowych i przyspieszenia
odktadanych z roku na rok reform. Traca
na tym nie tylko oni, ale i cala gospodar-
ka. Przyklady niektorych krajéw europej-
skich, ale przede wszystkim Stanéw Zjed-

Wysokie stawki dostepu do
infrastruktury kolejowej, jej kiepski
stan, prowadzona w zbyt wolnym
tempie i niewystarczajgcym zakresie
modernizacja czy brak sensownej,
dtugofalowej polityki transportowej
panstwa to od lat najpowazniejsze
problemy towarowych przewozéw
kolejowych. Brak systemowych rozwigzan
moze sprawi¢ pierwsze symptomy
zatamania rynku przewozow towarowych
moga przeksztatci¢ sie w trwatg
tendencje znizkowa.

noczonych, $wiadczg o tym, ze kolejo-
we przewozy towarowe napedzajg gospo-
darke 1 moga stanowi¢ skuteczna zapore
przed kolejnym ostabieniem koniunktury.

Z myslg o przetrwaniu w roku biezg-
cym i rozwoju w latach nastepnych two-
rzone s3 diugofalowe strategie dziafa-
nia na niestabilnym wcigz rynku polskim
i europejskim. O strategii PKP Cargo pi-
szemy obszernie w oddzielnym tekscie.
DB Schenker Rail Polska, jeden z czoto-
wych przewoznikéw na naszym rynku,
zamierza w najblizszych latach uzyska¢
status dostawcy ustug kolejowych w ra-
mach silnej, europejskiej sieci DB Schen-
ker Rail obejmujacej 15 spdtek w 12 kra-
jach. Podejscie strategiczne spolki zaklada
usprawnienie dzialalnoéci podstawowe;j,
skoncentrowanie si¢ na nowych produk-
tach (transport biomasy, transport inter-
modalny, poszerzenie zakresu ustug bocz-
nicowych) oraz integracje w ramach sieci

DB Schenker Rail. Konkurencyjnos¢ fir-
my poprawi¢ maja inwestycje w tabor. DB
Schenker Rail Polska zakupi 36 nowych
lokomotyw elektrycznych. Przygotowy-
wany jest projekt dostawy lokomotyw wie-
losystemowych do ruchu migdzynarodo-
wego, do konca 2012 r. oddanych zosta-
nie 18 lokomotyw Class66, ktore zastepuja
wycofywany stary tabor spalinowy.

Jacek Bieczek, prezes zarzadu CTL
Logistics, przedstawiajac strategie firmy
na trudne czasy podkreélil, Ze kwestie ta-
kie jak zly stan infrastruktury kolejowej
w Polsce oraz utomny system regulacji
prawnych dla tej branzy, szczegdlnie w za-
kresie ustalania stawek dostepu do infra-
struktury sg istotnymi barierami dla syste-
matycznych inwestycji i hamujg dynami-
ke rozwoju oferty logistycznej dla trans-
portu kolejowego. A wlasnie przeksztal-
canie si¢ dzialajacej w Polsce juz od 20 lat
CTL Logistics z przewoznika kolejowego
w kompleksowego operatora logistyczne-
go stanowi podstawe dalszego rozwoju fir-
my. - Dziatalno$¢ transportowa i logistycz-
na na terenie Polski i Niemiec stanowi je-
den z kluczowych elementéw tego rozwo-
ju. Realizujemy réwnolegle strategie regio-
nalng i europejskg — wyjasnial Jacek Bie-
czek. - Strategia regionalna to specjaliza-
cja w obstudze przedsigbiorstw i procesow
o szerokim spektrum - glownie na terenie
Polski. Strategia europejska CTL, to tworze-
nie efektywnych korytarzy transportowych
i logistyka kolejowa w relacjach europej-
skich. Zaklada ona takze zwigkszenie efek-
tywnoéci logistycznej i obstuge potoku to-
wardw w relacji Rosja — Biatoru$ — Polska
- Niemcy - pozostate kraje Europy. Obej-
muje ona réwniez zbudowana sie¢ termi-
nali przeladunkowych dla rosnacego po-
toku towardéw w relacjach z innymi oscien-
nymi krajami wschodnimi. €

Franciszek Nietz

DB Schenker Rail Polska
zamierza w najblizszych latach
uzyskac status dostawcy
ustug kolejowych w ramach
silnej, europejskiej sieci DB

" Schenker Rail obejmujacej 15
spotek w 12 krajach. Strategia
zaktada usprawnienie
dziatalnosci podstawowej,
skoncentrowanie sie

na nowych produktach
(transport biomasy, transport
intermodalny, poszerzenie
zakresu ustug bocznicowych)
oraz integracje w ramach
sieci DB Schenker Rail.
Konkurencyjnos¢ firmy
poprawi¢ majg inwestycje

w tabor.
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Kontenery w korytarzu

Baltic Rail AS, operator kolejowy nalezacy do amerykanskiej grupy Rail World Inc.,
jako pierwszy uruchomit regularne potgczenie kontenerowe znad Adriatyku nad
Battyk, a trasa pokrywa sie z unijnym korytarzem transportowym. Od maja br.,
pociggi ze stowenskiego portu Koper docierajg, poprzez Dgbrowe Gornicza,

do gdynskich terminali kontenerowych. | to jeszcze nie koniec.

iedy spojrzymy na mape to wydaje
B sig oczywiste, ze tadunki do Polski
czy Skandynawii, trafiajgce z Bli-
skiego, a nawet Dalekiego Wschodu, najpro-
Sciej jest wozié przez Koper. Jest i szybciej,
i taniej — wyjasnia Mirostaw Lapot, dyrek-
tor sprzedazy na Europe Centralng Baltic
Rail AS. Poczatkowo jednak Baltic Rail nie
byt zainteresowany laczeniem portu z por-
tem, czyli Kopru z Gdynig. Tworzac hub
przetadunkowy w terminalu w Dabrowie
Gorniczej planowano pozyskiwanie ta-
dunkéw z Austrii, Czech, Wegier czy Sto-
wacji i wysylanie ich pociggami do portéw
polskich. Ale okazalo sig, ze zainteresowa-
nie transportami na trasie Adriatyk — Bal-
tyk jest spore. Jednym z pierwszych kon-
trahentéw byla firma obstugujaca fadun-
ki z Izraela do Gdyni, dla ktorej polacze-
nie kolejowe bylo bardziej atrakcyjnie, niz
oplywanie statkiem potowy Europy.

Jako pierwsze ruszylo jednak, w listo-
padzie ub. r., polaczenie z Kopru do Dabro-
wy Gorniczej, tzw. Baltic Rail South, gdzie
Baltic Rail korzysta z terminalu firmy Po-
lzug. Jak podkresla Mirostaw Lapot udo-
stepnienie go, niejako konkurentowi, nie
stanowilo dla Polzugu problemu. Dzig-
ki temu terminal generuje wigksze obroty,
a Polzug takze korzysta z tego polgczenia.
Serwis obstugiwany we wspotpracy z prze-
woznikami z Czech, Austrii i Stowenii (LTE
Czech, LTE Austria i Adria Transport), do-
ciera po drodze do terminali w Wieden
(WienCont Freudenau Hafen CCT) i Graz
(Cargo Center Graz).

Baltic Rail AS

Operator Baltic Rail AS jest czeScig grupy Rail World Inc., dziatajacej na rynku ko-
lejowym w USA i Kanadzie oraz w Europie. W skfad grupy wchodzi takze przewoz-
nik kolejowy Rail Polska, ktory dziata w Polsce od 2003 r. Dysponuje flotg 40 loko-

motyw i 1100 wagon6w towarowych.

W sktad grupy wchodzg réwniez takie spotki jak: Rail World Locomotive Leasing
LLC, zajmujaca sie leasingiem lokomotyw, Rail World Ukraine LLC, przewoznik
kolejowy na Ukrainie czy Navirail, majgca na celu obstuge multimedialnych kory-
tarzy transportowych miedzy p6tnocna i Srodkowa Europa.

Pociagi na tej trasie mialy pelne obloze-
nie, mimo, Ze miedzy Wiedniem a Koprem
istnieje jeszcze 6 innych pofaczen tygodnio-
wo. W tym czasie pojawita si¢ grupa klien-
tow zainteresowanych transportem konte-
neréw do Szwecji, Finlandii i Rosji, ktérzy
do tej pory wozili je przez Hamburg i stam-
tad trafialy do Polski. Stad idea uruchomie-
nia pociagu do portéw polskich. Na pocza-
tek poszta wiec Gdynia. - 90% tadunkow,
ktére przejelismy trafialy wczesniej do Ham-
burga albo Bremerhaven, dokgd docieraty
za posrednictwem czeskiego terminalu w Pa-
skovie — méwi Mirostaw Lapot. I w tym
przypadku pierwotne koncepcje odbiegaly
nieco od zrealizowanego scenariusza. Otz
tadunki kierowane do Rosji i Finlandii mia-
ly trafia¢ do terminalu w Sestokai na Litwie
i stamtad do portu w St. Pe-
tersburgu. Baltic . I
Rail  kilka

razy przymierzalo sie do otwarcia takiego
polaczenia, ale za kazdym razem strona ro-
syjska, pietrzac rozliczne trudnoéci admini-
stracyjne i wprowadzajac réznego rodzaju
dodatkowe optaty, sprawiata, Ze ostatecznie
rezygnowano z pomystu.

Szansa dla polskich portow

Polaczenie z Dabrowy Goérniczej do Gdyni,
czyli Baltic Rail North, ruszylo w maju br.
Baltic Rail obstuguje je wspdlnie z przewoz-
nikiem Rail Polska, tez nalezacym do grupy
Rail World Inc. Pociagi, dwa razy w tygodniu,
docieraja do Baltyckiego Terminalu Konte-
nerowego (BCT) i Gdynia Container Termi-
nal, a podzial fadunkéw miedzy terminale
jest raczej réwnomierny. Firma nie ma pro-

bleméw z zapewnieniem skia-
déw, a nawet po-
jawiaja si¢ ktopoty
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z nadmiarem tadunkéw do Gdyni. Zdecy-
dowanie wigcej jednak konteneréw trafia do
Polski z Austrii i Czech niz z samego Kopru.
Tygodniowo trase, w obie strony, pokonuje
ok. 440 TEU. Cata podroz, znad Adriatyku
do Gdyni, trwa ok. 58 godz. — Naszym zda-
niem strefa wplywéw portéw polskich siega
péinocnej i centralnej Polski, do linii Warsza-
wy. Natomiast potudniowa Polska to bardziej
strefa wplywéw Hamburga. 1 wlasnie tam
chcemy, przede wszystkim, pozyskiwac tadun-
ki - méwi Mirostaw Lapot. Dlatego to jednak
nie koniec planéw. Baltic Rail rozwaza moz-
liwo$¢ uruchomienia kolejnego polaczenia
z Kopru, tym razem przez Budapeszt i Wie-
den, do Dgbrowy Gorniczej i dalej do portow
polskich. Serwis moze ruszy¢ juz na przeto-
mie lipca i sierpnia. Zdaniem Mirostaw La-
pota okolice Budapesztu s3 miejscem gene-
rujagcym duze iloéci ladunkéw, ktore mo-
glyby trafi¢ do Gdanska. Po uruchomieniu
przez Maersk Line oceanicznego polaczenia
AE 10 z Dalekiego Wschodu do Deepwa-
ter Container Terminal (DCT), jego atrak-
cyjnoé¢ zdecydowanie wzrosta. Maja to by¢
réwniez 2 pociagi tygodniowo, ktére jedno-
cze$nie moga stac sie alternatywa dla dwdch
polaczenn Maersk Amber Express i Maersk
Baltic Express, odpowiednio do Katéw Wro-
clawskich i Stawkowa, obstugiwanych przez
Maersk Polska, we wspdlpracy z Schevema-
ker Cargo i Prokontem.

Szczegoly tego polaczenia sa wlasnie
w fazie ostatecznych ustalen. Wiadomo,
ze do Gdanska i z powrotem transporto-
wanych ma by¢ ok. 440 TEU tygodniowo.
Trwaja jednak rozmowy czy bedzie to jeden
pociag, ktory pojedzie z Kopru przez We-
gry i Austrie do Polski czy tez beda to 2 po-
ciagi, przy czym drugi pojedzie do Dabro-
wy Gorniczej przez Ostrave-Paskov i Mel-
nik, gdyz kontrahenci czescy sa zaintere-
sowani przetadunkiem w DCT. Ten serwis
Baltic Rail dotrze¢ ma takze do Gdanskiego
Terminalu Kontenerowego. Warto przypo-
mnie¢, ze plany uruchomienia pofaczenia
do Kopru, w tym przypadku przez wegier-
ski Sopron, ma takze PCC Intermodal. Na
razie jednak nie wiadomo dokladnie kiedy
ono ruszy, by¢ moze jesienia br.

Duze nadzieje Baltic Rail wigze tak-
ze z planami zawinigcia do Gdyni armato-
réw z grupy G6, ktorzy po odrzuceniu ich
oferty w DCT, czynig starania aby zawija¢
do BCT. Zdaniem dyrektora Lapota, gdy-
by przedsiewzigcie si¢ powiodlo, to po-
faczenie kolejowe Baltyk — Adriatyk mo-
globy obstugiwacé zdecydowanie wigcej la-
dunkéw niz obecnie, gdyz do Gdyni maja
zawija¢ kontenerowce o pojemnosci 8 tys.
TEU. Ostateczne decyzje w tej sprawie jed-
nak jeszcze nie zapadty. €
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Jesienig jako pierwsze ruszyto potaczenie z Kopru do Dabrowy Gorniczej, tzw. Baltic Rail
South. W maju uzupetnito je potaczenie z Dgbrowy Gérniczej do Gdyni, czyli Baltic Rail
North, obstugiwane wspolnie z przewoZnikiem Rail Polska, nalezacym do grupy Rail World
Inc. Pociggi, dwa razy w tygodniu, docierajg do Battyckiego Terminalu Kontenerowego
(BCT) i Gdynia Container Terminal. W planach byto tez potgczenie z terminalem w Sestokai
na Litwie i stamtad do portu w St. Petersburgu, jednak trudnosci administracyjne ze strony
rosyjskiej stawiajg to potgczenie pod znakiem zapytania.
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Baltic Rail rozwaza mozliwo$é uruchomienia kolejnego potaczenia z Kopru, tym razem
przez Budapeszt i Wieden, do Dabrowy Gorniczej i dalej do portéw polskich.
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Ambitny ,,plan piecioletni” PKP Cargo

Po rekordowym roku 2011, kiedy przychody netto ze sprzedazy wyniosty nieco
ponad 5 mld zt (wzrost 0 9,2%) a zysk 398,6 min zt (wzrost az 0 543,7%),
drugi w Europie przewoznik kolejowy nie zamierza traci¢ nabranego rozpedu.
Przewiduje, co prawda, nieco gorszy rok biezgcy, ale po chwilowym spadku
przewozow, PKP Cargo chce zndw przyspieszyc.

rzyjeta w kwietniu strategia sp6t-
ki na lata 2012-2016 zaklada sys-
tematyczny wzrost przewozow,

przy $rednim rocznym tempie 2,35%.
W 2016 r. powinny one osiaggnac poziom

okolo 140 mln t. W najblizszym piecio-
leciu ogdlna warto$¢ rynku przewozdw
kolejowych w Polsce powinna wzrosngé¢
07,2%,z 228,4 mln t do 244,8 mln t. Po-
zwoli to na zwiekszenie udzialéw PKP

&
3
QU
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PKP Cargo stawia na inwestycje. tgcznie do 2016 r. nakfady na ten cel majag siegnaé 2,87
mld zt, z czego 80% to wydatki na modernizacje okoto 400 lokomotyw i zakupy 1800
wagonow (w tym 1400 weglarek i 330 wagonow specjalistycznych).

Przewozy i przychody poza granicami Polski
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Zrédto: PKP Cargo

Cargo w rynku (pod wzgledem przewie-
zionej masy) z niespelna 56% w 2012 r.
do ponad 57% w roku 2016. W wyzna-
czonej przez strategie pigciolatce przy-
chody firmy ze sprzedazy zwigkszg
sie 0 28%, do 6,55 mld zt, podczas gdy
wzrost kosztéw dzialalnoéci operacyj-
nej planowany jest na poziomie 19%,
do warto$ci 5,78 mld zl. Skumulowana
warto$¢ zysku na sprzedazy za lata 2012-
2016 ma wynie$¢ 2,21 mld zl, a zysku
netto 1,72 mld zt.

Kierunek - Europa

W 2012 r. przewoznik zamierza zarobi¢
okoto 230 mln zt, przy planowanych prze-
wozach 127,3 mln t. Opublikowane przez
Urzad Transportu Kolejowego wyniki za
pierwszy kwartal potwierdzily te progno-
z¢. Caly polski rynek przewozéw, obstu-
giwany przez 50 operatoréw, zanotowal
w tym okresie spadek masy przewiezio-
nych towaréw o 7,78% i pracy przewozo-
wej 0 11,1% Zdaniem Wojciecha Balczu-
na, prezesa PKP Cargo, obecnie mamy do
czynienia z ,,delikatnym spowolnieniem’,
potwierdzonym przez dane makroekono-
miczne oraz informacje analitykéw ryn-
ku. Jednakze kolejne trzy kwartaly powin-
ny by¢ juz lepsze i planowany wynik firmy
na caly 2012 r. powinien by¢ niezagrozony.

Coraz wigksza role w uzyskiwaniu
przez spétke dobrych wynikéw odgry-
waé beda przewozy miedzynarodowe.
W 2012 r. maja one wynie$¢ 1,65 min t,
czyli zaledwie 1,3% lacznych przewozéow
firmy. W kolejnych latach beda jednak dy-
namicznie wzrastaé, by w 2016 r. osiagna¢
poziom 8 mln t (pieciokrotnie wyzszy niz
w roku 2012), co bedzie stanowilo juz nie-
mal 6% wszystkich przewozéw PKP Car-
go. Jeszcze kilka lat temu dwusystemo-
we lokomotywy firmy docieraly gléwnie
do stacji Sedin pod Berlinem. Dzi$ pocia-
gi przewoznika jezdza do Hamburga, Bre-
merhaven, a niedawno uruchomiono ko-
lejne, realizowane samodzielnie przewo-
zy, ktorych stacjg docelowg jest Cuxhaven
- port nad Morzem Pétnocnym.
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Przychody ze sprzedazy i koszty dziatalnosci
Prognozowane przychody i koszty z dziatalnoSci operacyjnej
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Koszty dziatalnosci operacyjnej
Zrédto: PKP Cargo
Dzigki uzyskanym certyfikatom 2y ustug spedycji i logistyki — podkre$la
spétka obstuguje przewozy, przede  Wojciech Balczun.
wszystkim samochodéw, kontenerdéw

i koksu w relacjach zaréwno tranzy-
towych do Belgii i Frangji jak i takich,
w ktorych Niemcy sa krajem docelo-
wym. Certyfikaty przewozowe posiada
réwniez na Czechy, Stowacje i Austrig.
W niedlugim czasie powinna uzyska¢
pozwolenie na samodzielne przewozy
w Holandii, Belgii i na Wegrzech. Dzieki
temu w maju uruchomiony zostal pierw-
szy pociag z Rotterdamu do Poznania. —
Obnizajgc, w ramach procesu restruktu-
ryzacji, koszty dziatalnosci bardziej rady-
kalnie niz przewoznicy w innych krajach,
stalismy si¢ rentowni i bardziej konku-
rencyjni na rynku europejskim. Na ryn-
ku tym staramy si¢ nawigzywaé wspot-
prace z niezaleznymi podmiotami z bran-

Wagony z chipami

Cargo, w wigkszym niz dotad zakresie, sta-
wia na inwestycje. Lacznie do 2016 r. naklady
na ten cel maja siegna¢ 2,87 mld zl, z czego
80% to wydatki na modernizacje okoto 400
lokomotyw (okoto 160 elektrycznych oraz
230 spalinowych) i zakupy 1800 wagonéw
(w tym 1400 weglarek i 330 wagonow specja-
listycznych). Unowocze$nianiem tego tabo-
ru zajmie si¢ bydgoska PESA i nowosadecki
Newag, z ktorym zawarto kontrakt na sume
400 mln zk. W pierwszej kolejnoéci moderni-
zowane beda lokomotywy zapewniajace na-
tychmiastowe oszczednosci na paliwie czy
oleju silnikowym. W ramach strategii prze-
widuje sie tez przeznaczenie dodatkowych

W najblizszych latach nie zmieni sie raczej struktura przewozonych tadunkéw. Na
stabilnym poziomie utrzymajg sie przewozy wegla kamiennego, nieco wzrosng przewozy
produktéw chemicznych, ropy naftowej oraz koksu i rud metali. Po autostradowym boomie
pewien spadek czeka przewozy kruszyw i materiatow budowlanych.

Pawet Jagusiak wzmocnit
zarzad CTL Logistics

Pawet Jagusiak dotgczyt do zarzadu
CTL Logistics 1 lipca 2012 roku. Jego
zadaniem bedzie wszechstronna
koordynacja procesu dalszego
dynamicznego rozwoju Grupy CTL.
Ostatnio petnit funkcje dyrektora
zarzadzajgcego ds. kruszyw,
wiceprezesa zarzadu Lafarge
Kruszywa i Beton Sp. z 0.0.

W Lafarge pracowat od 1999 r., po-
czatkowo jako kierownik ds. sprze-
dazy w regionie potudniowym, potem
jako dyrektor ds. sprzedazy na Polske
a w latach 2005-2007 jako dyrektor
ds. kruszyw odpowiedzialny za re-
gion wschodni. Od poczatku swej ka-
riery zawodowej, byt zwigzany z prze-
mystem bu-
dowlanym,
szczegblnie
Z branzg pro- -
ducentow
i dostawcow
materiatéw
na potrzeby
budownictwa
i przemystu.
W toku swo-
jej pracy byt
szczegblnie
Zaangazowa-
ny w tworze-
nie  warun-
kéw  wspo-
magajacych
rozw0j infrastruktury drogowej i kole-
jowej w Polsce.

Jego doSwiadczenie zawodowe, zdo-
byte zaréwno w Polsce jak i zagrani-
cg, pozwolito mu wnikliwie poznaé za-
gadnienia zwigzane m.in.: z produk-
cja i sprzedazg kruszyw oraz logistyka
transportu kolejowego i samochodo-
wego w tancuchu dostaw.

Pawet Jagusiak jest absolwentem
Wydziatu Inzynierii Lgdowej Politech-
niki Warszawskiej, posiada Dyplom
International MBA. Ma 41 lat, zone
i dwojke dzieci. €
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Terminale
dofinansowane

Spotka PCC Intermodal otrzyma
ponad 54 min zt dofinansowania
na inwestycje w terminale w Kutnie
i Brzegu Dolnym.

Ministerstwo Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej podjeto decyzje
0 przyznaniu spoétce PCC Intermodal
dofinansowania w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowi-
sko dziatanie 7.4 na realizacje swojej
strategii inwestycyjnej, tj. budowe no-
woczesnych i funkcjonalnych terminali
przetadunkowych na terenie kraju.

Zgodnie z opublikowang przez CUPT

(Centrum Unijnych Projektéw Transpor-
towych) aktualizacjg zestawienia wnio-
skéw o dofinansowanie w ramach kon-
kursu dla Dziatania 7.4 POIliS na pod-
stawowej liscie rankingowej znalazty
sie dwa projekty Spotki:

» na budowe Intermodalnego Termi-
nalu Kontenerowego wraz z obiek-
tami towarzyszacymi w mieScie
Kutno przyznano 32 657 510,41 z

» nabudowe Intermodalnego Termi-
nalu Kontenerowego wraz z obiek-
tami towarzyszacymi w miescie
Brzeg Dolny przyznano 21 736
141,87 zt.

Jak podkreSlajg  przedstawicie-
le PCC, decyzja w sprawie dofinanso-
wania inwestycji firmy na rzecz rozwo-
ju branzy intermodalnej potwierdza
stusznosS¢ strategii, ktora spotka podje-
ta kilka lat temu i ktorg konsekwentnie
wdraza. Pozytywny jest fakt, ze potrze-
ba doinwestowania tej gatezi transpor-
tu w naszym kraju, jest coraz czesciej

dostrzegana.
Intermodal moze byé przysztoScia
polskiego transportu kolejowego,

motorem, ktéry bedzie napedzat roz-
woéj gospodarczy najwazniejszych dla
wzrostu gospodarczego regionow.
Nowoczesna, w petni funkcjonalna
infrastruktura punktowa (lgdowe ter-
minale przetadunkowe) jest niezbed-
na by mozliwe byto wykorzystanie po-
tozenia Polski na mapie Europy oraz
uwolnienie potencjatu jaki drzemie
w polskich przedsiebiorstwach logi-
styczno-transportowych.

Obecnie PCC Intermodal posia-
da w swojej sieci 4 terminale. Pla-
ny inwestycyjne spotki przewidujg do
2015 roku budowe jeszcze 2 termina-
li na tzw. Scianie wschodniej oraz su-
chego portu na Pomorzu. Jeszcze do
konca biezacego roku PCC Intermo-
dal planuje rozpoczecie budowy no-
wego obiektu w Brzegu Dolnym oraz
rozbudowe Terminalu w Kutnie, ktére-
go | etap oddano do uzytku we wrze-
Sniu 2011 r. €
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Inwestycje
Skumulowane naktady inwestycyjne w latach 2012 — 2016
-0k. 2,9 mld z

maszyny i urzagdzenia lokomotywy
2,4% 58,7%
IT + telekom.
2,7%
WNiP
7,5% 2875
wagony -
22,1% £
g
597 599 537
2012 2013 2014 2015 2016 Naktady
inwestycyjne

$rodkéw na inwestycje z zakresu IT, przede
wszystkim na tzw. oczipowanie taboru.

W najblizszych latach nie powinna
natomiast zmieni¢ si¢ zasadniczo struk-
tura przewozonych fadunkow. Na stabil-
nym poziomie utrzymaja sie przewozy
wegla kamiennego, nieco wzrosng prze-
wozy produktéw chemicznych, ropy naf-
towej oraz koksu i rud metali. Po auto-
stradowym boomie pewien spadek czeka
przewozy kruszyw i materiatéw budow-
lanych. Jednak zdaniem prezesa Wojcie-
cha Balczuna, po pewnym spadku prze-
wozu kruszyw w najblizszych latach, p6z-
niej, kiedy pojawia si¢ wspélfinansowane
przez Uni¢ Europejska nowe inwestycje na
liniach kolejowych, boom na ten rodzaj
fadunkéw moze powréci¢. Znacznie szyb-
ciej natomiast zyskaja przewozy intermo-
dalne. Strategia spotki przewiduje ich skok
z43mlntw?2012r.do7,2mlntw?2016r.

Stawka na mlodosé

Jednym z trudniejszych elementéw re-
strukturyzacji PKP Cargo bylo zmniejsze-
nie zatrudnienia z ponad 45 tys. pracowni-
kéw w 2008 r. do 24,5 tys. w 2011 r. Uda-
fo si¢ to osiagna¢ m.in. dzigki programo-
wi dobrowolnych odejs¢. Poziom ten po-
winien utrzymac si¢ w 2012 r., aby w kolej-
nych latach nieznacznie rosnaé, osiagajac
w 2016 1. liczbe 25,5 tys. 0s6b. Jednoczesnie
planowane jest odmtodzenie kadry spéiki.

skumulowane

Zrédto: PKP Cargo

Sredni wiek pracownika ma sie zmniejszy¢
z 48,2 lat w roku 2012 do 46,3 lat w 2016 1.
Sam prezes i jego najblizsi wspotpracowni-
cy, ludzie stosunkowo mtodzi i dynamicz-
ni, spelniajg juz te kryteria wiekowe.

Lacznie w latach 2012-2016 firma za-
mierza zatrudni¢ blisko 5 tys. 0s6b w wie-
ku do 30 lat, podczas gdy w tym samym
czasie niespelna 4 tys. pracownikéw odej-
dzie na emerytury. Ze znalezieniem mto-
dych, chetnych do pracy w Cargo nie po-
winno by¢ kfopotéw. Srednia ptaca w spot-
ce przekracza wskaznik krajowy, poza tym
firma uruchomila wlasny program stypen-
dialny. Zdaniem Wojciecha Balczuna, ele-
mentem zach¢cajacym do pracy w kiero-
wanej przez niego firmie powinny tez sta¢
si¢ obecne i przyszle sukcesy.

Strategie rozwoju prezes Cargo nazwal
»delikatnie optymistyczng”. Podobnie jak
caly zarzad, ma on $wiadomo$¢ zagrozen, ja-
kie niesie dla rynku przewozowego niepew-
na sytuacja gospodarcza w Europie czy moz-
liwe ostabienie tempa wzrostu PKB w Pol-
sce. — Obawiamy si¢ takze — przyznal - za-
réwno mozliwego rozpoczecia walki konku-
rencyjnej jak réwniez stosowania dumpin-
gu przez spotki dzialajgce na polskim ryn-
ku. Dlatego tez chcemy budowa¢ swg wartos¢
nie tylko poprzez istotny wzrost przewozonej
masy tadunkéw, ale i przez poprawe efektyw-
nosci ustug, optymalizacjg systemu utrzyma-
nia taboru i polityke taborowg. €

Franciszek Nietz
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Transport kolejowy i intermodalny

Szybka kolej

potgczy Portugalie z resztg Europy

Poza Portugalig, ktora zyska na szybkim potgczeniu towarowym znad Atlantyku,
nowa linia kolejowa zadowoli tez Chinczykow. Dostawy z Panstwa Srodka przesytane
bedg pociggami z portu w Sines w gtab Europy.

rzewidziany do likwidacji projekt
Pszybkiej kolei TGV laczacej Portuga-

lie z Hiszpanig bedzie kontynuowa-
ny. Wprawdzie nie bedzie on realizowany
na pierwotnie zakladanych warunkach i nie
wystartuje w tym roku, ale nie zniknie z pla-
néw inwestycyjnych obu iberyjskich krajow.
Malo tego, w maju br. projekt zostal pozy-
tywnie zaopiniowany przez Komisje Euro-
pejska. Wedtug hiszpanskiego dziennika ,,El
Periodico de Extremadura’, Bruksela w liscie
wystanym do ministréw gospodarki Hiszpa-
nii i Portugalii zapewnila, ze wesprze budo-
we szybkiej trasy kolejowej rozpoczynajacej
si¢ nad Atlantykiem.

Prymat transportu towarowego

W dokumencie datowanym na 18 maja br.
Komisja Europejska potwierdzila, ze popie-
ra budowe linii kolejowej, na ktdrej pociagi
poruszatyby sie z predkoscig 200 km na go-
dzing. Wedlug projektu, w pierwszej kolej-
nosci powstalaby linia przesylu towarowe-
go. O jej budowie rozmawiali podczas luto-
wych negocjacji portugalski minister gospo-
darki Alvaro Pereira i szefowa hiszpanskie-
go resortu gospodarki Ana Pastor. W mar-
cu prymat kolejowej trasy towarowej o ta-
kim samym rozstawie szyn z Portugalii do
Hiszpanii potwierdzit premier Pedro Passos
Coelho. W swojej deklaracji szef rzadu w Li-
zbonie zapowiedzial, ze realizacja wspdlnego
projektu na odcinku pomigdzy portem w Si-
nes a przygranicznym Badajoz mogtaby na-
stapic juz w 2014 r.

W ocenie Carlo Secchiego, unijne-
go koordynatora ds. transportu, przedtuzo-
na w kolejnym etapie prac linia do Madrytu
polaczytaby stolice Hiszpanii i Portugalii za-
pewniajac przesyl towaréw w ciagu 4,5 go-
dziny. Wedlug sugestii Brukseli, w przyszto-
$ci w sasiedztwie trasy towarowej powstato-
by polaczenie dla pociagéw TGV.

Dostawy w glab Europy

Budowana trasa towarowa bedzie rozpo-
czyna¢ si¢ w nadatlantyckim porcie w Sines,
z ktérego dalej pobiegnie do Evory, a nastep-
nie hiszpanskiego Badajoz. Z kolei na prawie

160-kilometrowym odcinku wybudowa-
ne zostanie odgalezienie z Sines do Lizbony,
ktérym do Hiszpanii, a nastepnie dalej do
Europy przesylane beda towary z portugal-
skiej stolicy. Najwieksze szanse na obstuge
tego odcinka, jak i linii faczacej Sines z Ma-
drytem bedzie mie¢ panstwowy przewoznik
CP, najwigksza spétka kolejowa Portugalii
oraz prywatna firma Takargo, dziatajaca na

Bruksela zapewnia, ze wesprze budowe
szybkiej trasy kolejowej rozpoczynajgcej
sie nad Atlantykiem

rynku od 2008 r. Ten pierwszy na Pélwyspie
Iberyjskim prywatny operator kolejowych
transportéw towarowych, zapewnit juz so-
bie przejazdy z Lizbony do trzech hiszpan-
skich miast: Madrytu, Saragossy oraz Barce-
lony. Innym powaznym graczem do obstu-
gi dostaw znad Atlantyku w gtab Europy be-
dzie hiszpanski Ibercargo Rail.

Eksperci zwracaja uwage, ze dzigki no-
wemu projektowi mozliwe bedzie swobodne
przesylanie transportéw kolejowych z Por-
tugalii przez Hiszpanie i Francje do Euro-
py Srodkowej i dalej na wschéd kontynentu.
Oferta kolejowa przez Pireneje ma by¢ kon-
kurencyjna wobec przewoznikéw morskich
z portéw w Lizbonie i Setubal oraz prze-
woznikéw kotowych, zmuszonych do kilku-
dziesieciogodzinnych postojow na niedroz-
nej granicy francusko-hiszpanskiej. Wybu-
dowane w 2010 r. w Port Bou, w Pirenejach,

nowe przejécie kolejowe o identycznym roz-
miarze szyn usprawni tez przesyl towar6w
do Polski. Specjalisci oceniaja, ze pozwoli
ono na zwigkszenie kolejowego ruchu towa-
rowego na granicy hiszpansko-francuskiej
z 4,8 %. do proc. Dalszy wzrost przepusto-
wodci nastapi tam w efekcie planowanej na
2015 r. budowy drugiego tunelu kolejowe-
go. Inwestycje ta wspiera sama Bruksela. Ko-
misja Europejska umiescila projekt o nazwie
skorytarz ~ Sines/Algeciras-Madryt-Paryz”
na 16 miejscu najwazniejszych inwestycji
dla Unii Europejskiej oraz zapowiedziata
jego wsparcie kwota 5 mln euro.

Chinski biznes

Usprawnienie ruchu szynowego w Pirene-
jach podniesie konkurencyjno$¢ hiszpan-
skich i portugalskich producentéw w Eu-
ropie Srodkowej i Wschodniej. Na korzy-
$ci liczy szczegolnie polozona na peryferiach
kontynentu Portugalia. Poza nig, nowa linia
kolejowa w Europie zadowoli tez Chinczy-
kéw. To z Panstwa Srodka bowiem beda tra-
fia¢ najwieksze dostawy do stale poszerzane-
go portu w Sines. Do 2015 r. rozbudowana
zostanie w nim platforma zatadunkowo-ro-
ztadowcza konteneréw oraz strefa obstugi
towarowej matych jednostek ptywajacych.

Znaczenie Sines wzro$nie tez wraz
z procesem poszerzania Kanatu Panamskie-
go. Inwestycja, ktéra sfinalizowana zosta-
nie najprawdopodobniej do konica 2013 r.,
pomoze usprawni¢ Chinczykom transport
morski do Europy. Hub atlantycki w Portu-
galii moglby w ten sposdb przejac¢ czes¢ ta-
dunkéw z Hamburga oraz portéw holender-
skich. Z Sines dostawy trafityby w gtab kon-
tynentu kolejowym polaczeniem do Bada-
joz, Madrytu a nastgpnie do Francji przez
Pireneje. Zanim jednak dojdzie do realizacji
pelnego projektu pograzeni w kryzysie Por-
tugalczycy spodziewajq si¢ wsparcia finanso-
wego z Brukseli. Na budowe pierwszych od-
cinkéw kolejowych w tym iberyjskim kra-
ju Unia Europejska zapewnita juz wsparcie
w wysokosci 245 min euro. Kolejne $rodki
spodziewane s3 w kolejnym unijnym budze-
cie na lata 2014-2020. €

Marcin Zatyka
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E-freight - nowa jakosc
w transporcie lotniczym na rynku polskim

KonkurencyjnoS¢ przewozow lotniczych nie opiera sie wytgcznie na cenie oraz
czasie tranzytu do oferowanych destynacji. Zaréwno linie lotnicze jak i porty
lotnicze, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom producentow oraz podmiotow
zaangazowanych w transport lotniczy, starajg sie wygra¢ na oferowanych
rozwigzaniach logistyczno-systemowych. Od wielu lat sektor transportu lotniczego
opracowuje nowe regulacje i narzedzia niezbedne do wprowadzenia e-freight, czyli
do mozliwosci transportu towaréw bez towarzyszgcych im dokumentéw w formie
papierowej, takich jak list przewozowy, faktury, instrukcje pakowania, certyfikaty
bezpieczenstwa, deklaracje materiatdw niebezpiecznych itp.

edtug statystyk IATA, w 2011
roku, agenci cargo wyslali
droga lotnicza z Polski pra-

wie 18 tys. ton towaréw (nalezy zazna-
czy¢, ze dane te dotycza linii lotniczych
bedacych czlonkami CASS PL). Naj-
wiekszy udzial w rynku pod wzgledem
przewozow towarowych mieli przewoz-
nicy: PLL LOT S.A. 32,5%, Lufthansa
Cargo 31,2%, British Airways 7,1% oraz
Air France Cargo 5,4%. Gléwnymi kie-
runkami transportu lotniczego s3 USA
oraz Kanada, gdzie najwi¢kszym zain-
teresowaniem cieszy si¢ transport towa-
réw do Chicago. Tylko w 2011 r. do ORD
(Chicago-O’'Hare) przewieziono prawie
3 tys. ton cargo, co stanowi 16% calego
eksportu z Polski.

PrzewozZnicy mig¢dzynarodowi lataja-
cy rozkladowo, nie oferuja rejséw all car-
go do/z Polski, z wyjatkiem LOTu. Jest to
spowodowane wielkoscig rynku polskie-
go, a takze bliska odlegloscia duzych por-
tow lotniczych w Niemczech czy Austrii,
do ktdrych towar dostarczany jest trans-
portem drogowym. Pofaczenia all cargo

oferuja na polskim rynku operatorzy lo-
gistyczni oraz firmy spedycyjne m.in.
DHL, UPS czy TNT. Biuro Cargo i Pocz-
ty PLL LOT S.A. biorac pod uwage zbyt
mala pojemno$¢ cargo dostepng na swo-
ich samolotach pasazerskich oraz jej sezo-
nowos¢, dostosowang do ruchu pasazer-
skiego, uruchomit rejsy towarowe do Chi-
cago i Hamilton, oraz do Minska. Obecna
oferta frachtowa LOTu wyczerpuje zapo-
trzebowanie polskiego rynku na lotniczy
transport towaréw. Dalszym dzialaniem,
zapewniajacym rozwoj polaczen w Pol-
sce, moze by¢ pozyskanie towaréw z kra-
jow sasiednich i ich przeladowywanie na
samoloty frachtowe w portach krajowych.

Korzystniej dla wszystkich

Konkurencyjnoé¢ przewozéw lotniczych
nie opiera si¢ wylacznie na cenie oraz cza-
sie tranzytu do oferowanych destynacji.
Zaréwno linie lotnicze jak i porty lotni-
cze wychodzac naprzeciw oczekiwaniom
producentéw oraz podmiotéw zaanga-
zowanych w transport lotniczy staraja sie

L: —t
Agnieszka Grzesiuk, Kierownik
Dziatu Sprzedazy i Marketingu

Biuro Cargo i Poczty PLL LOT S.A.

wygraé na oferowanych rozwiazaniach lo-
gistyczno-systemowych. Od wielu lat sek-
tor transportu lotniczego opracowuje
nowe regulacje i narzedzia niezbedne do
wprowadzenia e-freight, czyli do mozli-
woéci transportu towaréw bez towarzysza-
cych im dokumentéw w formie papierowej,
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takich jak list przewozowy, faktury, in-
strukcje pakowania, certyfikaty bezpie-
czenistwa, deklaracje materialow niebez-
piecznych itp.

Wedlug singapurskiego TLI-AP (The
Logistics Institute — Asia Pacific), kto-
ry jest aktywnie zaangazowany we wpro-
wadzenie e-freigh, wszystkie podmioty
w procesie transportu lotniczego uzyska-
ja zaréwno korzysci wynikajace z ograni-
czenia kosztow jak i ze zwigkszenia pro-
duktywnosci. Badanie przeprowadzono
w okresie lipiec 2010-lipiec 2011 i obej-
mowalo ono wszystkie podmioty w pro-
cesie logistycznym, od nadawcow cargo,
poprzez spedytorow, agentéw handlingo-
wych, a na liniach lotniczych skonczyw-
szy. Dzieki wprowadzeniu e-freight zaréw-
no nadawcy jak i spedytorzy moga obni-
2y¢ koszty dokumentacyjne o 38%, agen-
ci handlingowi o 27% oraz linie lotnicze
0 29%. Z calej puli oszczednosci, wyno-
szacej 18.4mln SGD, az 73% kwoty przy-
pada na nadawcow, 24% na spedytorow,
1% na agentéw handlingowych i 2% na li-
nie lotnicze.

Zwiekszenie produktywno$ci wyni-
kajacej z redukcji godzin pracy to korzy-
$ci dla nadawcoéw w wysokosci 38%, 51%
dla spedytoréw, 50% dla agentéw handlin-
gowych oraz 36% dla linii lotniczych. Pula
oszczednosci dla calego sektora lotniczego
to 1,7 miliona roboczogodzin. Tak samo
jak w przypadku redukeji kosztow, ze
zwiegkszenia produktywnosci w calej gru-
pie podmiotéw ilo$ciowo najbardziej ko-
rzystaja nadawcy, bo az w 69%, spedytorzy
w 28%, agenci handlingowi w 1%, a po-
zostale 2% przypadaja liniom lotniczym.
Obydwa przyklady wskazuja, ze najwigk-
sze korzysci z wprowadzenia elektronicz-
nego obiegu dokumentéw moga uzyskac
nadawcy oraz spedytorzy, jednak to ci
pierwsi maja najwiekszy udzial w oszczed-
nosci kosztéw dokumentéw oraz w obni-
zeniu godzin pracy, potrzebnej do realiza-
cji swoich dziatan.

Korzysci wynikajace z elektroniczne-
go przeplywu dokumentéw powigzane sa
z trzema procesami:

» manualne wprowadzenie danych za-
stapione bedzie przeplywem wiado-
moéci w formacie XML - pozwoli to
na redukeje bledéw w danych, ktére
czesto sa wprowadzane przez kazdy
podmiot zaangazowany w transport,
zwigkszenie produktywnoéci wyni-
kajacej z oszczednodci czasu, wigksza
dokladno$¢ w przestrzeganiu wyma-
gan podmiotéw regulujacych prze-
plyw dokumentéw (cto, urzedy lot-
nicze, linie lotnicze i organizacje je
zrzeszajace),

» dokumenty lotnicze nie beda towa-
rzyszyly przesylce - minimalizacja
czasu potrzebnego na fizyczny obieg
dokumentéw. W przypadku nieregu-
larnosci w transporcie samych doku-
mentéw, op6znienia w tranzycie lub
odbiorze przesytki wplywaly znacz-
nie na obnizenie jako$ci serwisu.

» fizyczne archiwum zastgpione zosta-
nie e-archiwum, gdzie dokumenty
moga by¢ wydrukowane czy odtwo-
rzone w kazdej chwili. Dostepnos¢ do
e-archiwum bedzie duzo wigksza niz

do archiwum przechowujacego do-
kumenty w formie papierowe;j.

Juz wkrétce w Polsce

Najbardziej zaangazowane w proces
e-freight sa kraje dalekiego wschodu,
gdzie przodujg takie porty jak Singapur
czy Hong Kong. W Europie to Amsterdam
jest najbardziej zaawansowany pod wzgle-
dem uczestnictwa wszystkich podmiotéw
w procesie. Celem Polskich Linii Lotni-
czych LOT jest uruchomienie, do konca
tego roku, przynajmniej 2 polaczen euro-
pejskich oraz udostepnienie przynajmniej
jednej destynacji poinocnoatlantyckiej dla
nadawcéw, ktorzy beda chcieli przestaé
swoje towary bez towarzyszacych im do-
kumentéw w formie papierowe;j.

Juz we wrzesniu LOT przedstawi fir-
mom spedycyjnym dokument EDI, ktd-
ry pozwoli na przeniesienie wszelkich wa-
runkow transportu na elektroniczng wy-
miane danych systemowych, wlaczajac

odpowiedzialno$¢ nadawcy oraz operato-
ra, ktére do tej pory byly umieszczone na
odwrocie listu przewozowego. Jednocze-
$nie narodowy przewoznik pracuje nad we-
wnetrznymi procedurami, ktére nawigzu-
ja jeszcze do Konwencji Warszawskiej, mo-
wigcej o tym, ze dokumenty muszg towarzy-
szy¢ przesylce podczas calego procesu trans-
portu. Protokét Montrealski MP4 oraz Kon-
wencja Montrealska MC99, to zielone §wia-
tlo dla e-freight. Niestety nie wszystkie kraje
podpisaly te dokumenty i nadal obowiazuje
w tych portach Konwencja Warszawska, czy-

li wymog obiegu dokumentéw w formie pa-
pierowej. Niezaleznie od planu wprowadze-
nia procesu na rejsach miedzynarodowych,
LOT planuje wdrozenie pelnego e-freight na
swoich polaczeniach krajowych dla przesy-
tek wysytanych wewnatrz Polski.

Przyklad Singapuru, czy blizszego
nam w Europie Amsterdamu, pokazu-
je, ze we wprowadzenie procesu e-freight
w porcie lotniczym musza by¢ zaangazo-
wane wszystkie podmioty uczestnicza-
ce w transporcie towaréw droga lotnicza,
poczynajac od nadawcow, spedytoréw,
agentéw handlingowych, urzedéw cel-
nych, portéw lotniczych, linii lotniczych,
na kompetentnych wiadzach lotniczych,
w naszym przypadku ULC zakonczywszy.
Jest to proces dlugotrwaly, wymagajacy
duzych nakladéw pracy oraz funduszy fi-
nansowych, oraz co najistotniejsze zmian
w przepisach i procedurach. €

Agnieszka Grzesiuk
Kierownik Dziatu Sprzedazy i Marketingu
Biuro Cargo i Poczty PLL LOT S.A.
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Przesytka na skrzydtach

Zgodnie z danymi IATA, tempo rozwoju europejskiego cargo wynosi ok. 6-8 proc. rocznie.
Réwniez w Polsce przewozy lotnicze cargo rosna.

ane Urzedu Lotnictwa Cywilne-
D go mowig, ze dynamika w za-

kresie liczby obstuzonych prze-
sytlek w polskich portach lotniczych
w 2011 roku wyniosta niemal 7 proc. Do
najbardziej dynamicznych nalezaty porty
w Poznaniu (wzrosty o ok. 14 proc.), Wro-
clawiu (12 proc.) i Gdansku (10 proc.).

Jakie kierunki?

Dane firmy kurierskiej TNT Express po-
twierdzaja te tendencje. Firma jest liderem
na rynku przewozow ekspresowych w Eu-
ropie, ktére w duzej mierze transportowa-
ne sa droga lotnicza. Mimo ewolugji struk-
tury handlu zagranicznego wciaZz najwiekszy
udzial stanowig przesylki wysytane i impor-
towane z Niemiec. To naturalne, poniewaz
Niemcy sa wcigz dominujagcym partnerem
gospodarczym Polski. W TNT duze znacze-
nie rynku niemieckiego zwiazane jest udzia-
fem branzy motoryzacyjnej w portfelu klien-
tow TNT. TNT od lat jest liderem w ekspre-
sowych dostawach dla tej branzy. Biznes mo-
toryzacyjny wymaga precyzyjnych dostaw
zapewniajacych plynnos¢ produkgji. Cha-
rakteryzuje si¢ on duzymi wymaganiami
klienta, i potrzeba innowacyjnosci. Kolejny-
mi kierunkami sg: Wielka Brytania, panstwa
Beneluksu, Francja, Wlochy i Hiszpania.
Najwyzej uplasowanym krajem spoza Euro-
py sa Chiny, ktore z roku na rok powigksza-
ja swoj udzial. W ostatnich latach obserwo-
wany jest dynamiczny przyrost wolumenu
z i do krajéw Bliskiego Wschodu.

Prognozy i wartosci

Mimo rosnacej od lat popularnosci ustug
ekonomicznych TNT, realizowanych przy

wykorzystaniu  transportu drogowego,
ustugi lotnicze z roku na rok utrzymu-
ja trend wzrostowy. W ciagu ostatnich
dziesieciu lat tylko w 2009, jak cata bran-
za przewozéw lotniczych, TNT zanotowa-
ta spadek wolumenu. W biezacym roku,
dzigki atrakcyjnosci polskiego eksportu,
firma spodziewa si¢ dwucyfrowego przy-
rostu transportowanych przesylek w sto-
sunku do 2011. Prognozy na druga czes¢
roku pokazujg szybszy rozwoj biznesu im-
portowego.

TNT obserwuje tez zmiany w profi-
lu wysylek. W ostatnim czasie rosng wagi
pojedynczych transportéw, co w polacze-
niu ze zwiekszajaca sie liczba transpor-
tow jest dobrym prognostykiem na przy-
sztos¢. W TNT przesylki transportowane
droga lotniczg stanowig blisko 2/3 wolu-
menu. Proporcje w wagach sa oczywiscie
odwrotne - ekspresowy transport lotniczy
przyciaga glownie paczki, za$ ekonomicz-
ny transport drogowy przeznaczony jest
do przewozu ciezszych tadunkow.

Pomaranczowe skrzydta

Standardowy termin dorgczenia prze-
sytki lotniczej TNT w Europie to najcze-
$ciej jeden dzien roboczy. Przesylki lotni-
cze podroézuja na pokladach maszyn ope-
rujacych z Warszawy, Gdanska i Kato-
wic. Polaczenia te sg elementem migdzy-
kontynentalnej sieci lotniczej TNT, z ser-
cem w belgijskim Liege. Flota, zarzgdzana
przez TNT Airways S.A. - spotke zalezna
TNT, obejmuje samoloty takie jak Boeing:
777-200 LRE, 747, 767-200, 767-300, 757,
737, Airbus 300, BritishAerospace 146.
Centralnym hubem lotniczym jest
Miedzynarodowe Lotnicze Centrum Prze-

Rafat Dziura,
dyrektor sprzedazy i marketingu

TNT Express Poland
[ e ]

fadunkowe w belgijskim Liege. Ten port
tranzytowy jest zlokalizowany w tzw. eu-
ropejskim  trdjkacie cargo, wyznacza-
nym przez Amsterdam, Paryz, Frankfurt.
Sie¢ lotnicza TNT jest $ciéle zintegrowa-
na z siecia drogows. Lokalizacja umoz-
liwia TNT dotarcie do 2/3 europejskich
klientéw firmy w czasie zaledwie 4 go-
dzin w transporcie drogowym. Port tran-
zytowy w Liege przyjmuje przesylki frach-
tu lotniczego w Europie i zapewnia pola-
czenia lotnicze ze wszystkimi destynacja-
mi. Powierzchnia operacyjna hubu wyno-
si 75 000 m2, przepustowo$¢ 30 000 szt./h,
a kazdej nocy obstugiwanych jest 400 ton
paczek (ok. 100 000 sztuk).

TNT wybralo Liege spoéréd ponad
11 innych lotnisk, réwniez ze wzgledu na
fakt, ze - z powodu dogodnego polozenia
- nie ma ograniczen odnosnie lotéw noc-
nych. Nie bez znaczenia jest tez wyjatkowy
mikroklimat (sporadyczne mgly).
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Ekspresowy przetadunek

W ciagu 4-5 godzin odbywa sie¢ sortacja
towaru z ponad 40 samolotéw i blisko
150 samochodéw cigzarowych obstugu-
jacych tadunki cargo. Sie¢ TNT charak-
teryzuje sie rozchodzacymi sie gwiazdzi-
$cie potaczeniami do wszystkich lokaliza-
cji. Dodatkowo Liege jest polaczone kil-
koma portami regionalnym. Podréz po-
szczegolnych przesylek w obrebie hubu
przebiega bardzo sprawnie. Dzigki za-
awansowanym urzadzeniom do sortowa-
nia, pojedyncze przesytki o masie poni-
zej 30 kg trafiaja do systemu tasmocia-
gow o dlugosci ponad 7 km, i docierajg
do specjalnej rynny. Paczki o masie prze-
wyzszajacej 30 kg obslugiwane sa wedtug
innej procedury, ktéra zapewnia sprawne
dotarcie tadunku do wtasciwego samolo-
tu, ktérym towar jest po kilku godzinach
transportowany do swojego miejsca do-
celowego. System automatycznej sorta-
cji bez duzego zaangazowania persone-

lu kieruje paczki do wilasciwych rynien,
z ktérych sa one pakowane do specjal-
nych konteneréw lotniczych zapewnia-
jacych bezpieczenstwo transportu na po-
kiadzie samolotéw. Dzigki sprawdzonym
procesom, przesylki kazdego dnia poko-

nujg ogromne odlegtoéci i na czas trafia-
ja do odbiorcéw w ponad 200 panstwach
calego $wiata. €
Rafat Dziura,
dyrektor sprzedazy i marketingu
TNT Express Poland

Dachser globalnym partnerem
Lufthansy Cargo

Firma Dachser podpisata porozumienie z Lufthansa Cargo, stajgc sie nowym
cztonkiem jej Programu Globalnego Partnerstwa. Program zrzesza 10
najwazniejszych dla Lufthansy dostawcow logistycznych w przewozach cargo
lotniczego. ZacieSnienie kooperacji pozwoli na wspolne planowanie fadunkow,
redukcje kosztow transakcji oraz promocje kluczowych rozwigzan branzowych.

rogram Globalnego Partnerstwa
PLufthansy Cargo stal si¢ w ostat-

nich latach gléwna platforma sta-
bilizacji i rozwoju firmy. Zrzeszonych
w nim 10 najwazniejszych dostawcéw lo-
gistycznych generuje potowe przychodéw
w przewozach cargo tej jednej z najwigk-
szych linii lotniczych na $wiecie. W tym
samym czasie Dachser ugruntowal pozy-
cje $wiatowego operatora logistycznego. —
Wistgpienie firmy Dachser do grona czlon-
kéw, wzmocnito nasz Program Globalne-
go Partnerstwa — podkreslit dr Andreas
Otto, czlonek zarzadu Lufthansy Cargo.
- W ostatnich latach nasze firmy znaczg-
co rozwingly wspdlng dziatalnos¢. Dachser
realizuje imponujgcy i przynoszgcy sukce-
sy model ekspansji, a my cieszymy sig, mo-
gac by¢ jego czescig. Obecnie zamierzamy
kontynuowaé te droge w ramach jeszcze
scislejszego partnerstwa. Obie firmy pla-

Thomas Reuter, dyrektor zarzadzajgcy Dachser Air & Sea
Logistics i dr Andreas Otto, cztonek zarzgdu Lufthansa Cargo
podpisujg porozumienie globalnego partnerstwa.

nuja w dalszym ciggu umacnia¢ swoja po-
zycje rynkowa, wykorzystujac efekt syner-
gii. Dachser chce przede wszystkim wyko-

rzysta¢ bogate zasoby li-
nii lotniczych i bezpo-
$rednio oferowaé¢ nowe
mozliwo$ci  transpor-
towe swoim klientom.
- Lufthansa Cargo ze
swojg gestq siecig trans-
portowg, duzg czestotli-
woscig lotow oraz wysokg
jakoscig ustug, jest silnym
partnerem w  transpor-
cie miedzykontynental-
nym - wyjasnia Thomas
Reuter, dyrektor zarzg-
dzajacy Dachser Air &
Sea Logistics.

Z gesta siecig okolo
300 destynacji w ponad
100 krajach, linie lotnicze Lufthansa pla-
suja sie w czotowce $wiatowych przewoz-
nikéw frachtu lotniczego. €
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Podniebne bezpieczenstwo

Z Krzysztofem Banaszkiem, prezesem
Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej rozmawia

Franciszek Nietz

Na poczatku rozmowy przypomnij-
my najwazniejsze cele i sferz dzia-
Talnosci Polskiej Agencji Zeglugi Po-
wietrznej, zarzadzajacej ruchem lot-
niczym na obszarze naszego kraju.

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej
w obecnej formie samodzielnej instytu-
cji istnieje od 1 kwietnia 2007 roku. Na-
szym zadaniem jest zarzadzanie Zegluga
powietrzng poprzez zapewnienie bezpiecz-
nego, plynnego i efektywnego ruchu lotni-
czego w polskiej przestrzeni powietrznej.
Zadanie to wykonujemy ze szczegblnym
uwzglednieniem zapewnienia odpowied-
niego poziomu bezpieczenstwa. Zgodnie
z wymogami przepisow UE swoje zadania
mamy wykonywac¢ ,,w sposéb zapewniaja-
cy zaréwno dobrg jako$¢ ustug jak i w spo-
s6b efektywny kosztowo”. Czyli bez op6z-
nien i za rozsadna, adekwatng do zapew-
nianych ustug cene. W ostatnich latach ob-
nizkom cen jednostkowych za nasze ustu-
gi towarzyszy rownoczesne podwyzszenie,
jakosci tych ustug, czyli znaczaca poprawa
punktualnos¢ operacji lotniczych.

Réwnolegle z tymi dzialaniami
PAZP realizuje duzy program inwe-
stycyjny. Czego dotyczyly te inwesty-
cje? Jak wygladaja plany na rok 2012
ilata nastepne?

W ostatnich latach PAZP skutecznie nad-
rabia zalegloéci inwestycyjne, a takze re-
alizuje inwestycje wynikajace ze znaczne-
go wzrostu liczby operacji, co wymaga sta-
tego zwiekszania przepustowoéci polskiej
przestrzeni powietrznej i odpowiedniej
infrastruktury. PAZP odtwarza wypraco-
wang infrastrukture laczno$ci, nawigacji
i dozorowania, a takze inwestuje w nowe
urzadzenia i systemy niezbedne dla spraw-
nej obstugi ruchu lotniczego w polskiej
przestrzeni powietrznej i na polskich lot-
niskach. W ubiegtym roku PAZP wybu-
dowala pig¢ radiolatarni D-VOR/DME
w: Zielonej Goérze, Wroclawiu, Modli-
nie, Gdansku i Katowicach, dwa systemy
DME w Olesnie i Drezdenku. Zbudowa-
no cztery o$rodki radiokomunikacyjne w:
Grajewie, Trzebnicy, Jedrzejowie i Starych
Iganiach. Powstal projekt wiezy kontroli
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ruchu lotniczego w Poznaniu, trwajg prace
nad projektem wiezy kontroli ruchu lotni-
czego w Krakowie.

W 2012 roku PAZP najwiecej wyda
w Poznaniu, Rzeszowie, Wroclawiu, Kra-
kowie i w Lodzi. Na ukonczeniu jest uru-

chomienie operacyjne wiezy (TWR)
w Lodzi. Trwa zakup sprzetu i wyposaze-
nie zbudowanej juz wiezy. W Rzeszowie
obiekt TWR zbudujemy do korica 2012 r.
Osrodki radarowe w Poznaniu i Wrocta-
wiu zgodnie z planem rusza w maju tego
roku i zostang przytaczone do sieci PAZP.
Przed 2007 rokiem w PPL /Agen-
¢ji Ruchu Lotniczego/ na infrastruktu-
re zeglugi powietrznej wydawano $red-
nio kilkanascie, rzadko kiedy 30—50
mln zl. rocznie. Przy stalym wzroscie ru-
chu lotniczego skutkowalo to miedzy in-
nymi znacznym zwiekszeniem opdéznien
w latach 2006-2008, wynikajacym z bra-
ku przygotowania przestrzeni powietrznej
i systemdéw na tak ogromny wzrost ruchu
lotniczego. Usamodzielnienie PAZP po-
zwala na realizacje¢ inwestycji za ok. 60-90
mln zL rocznie. Plany na kolejne kilka lat
to $rednio ok. 100 mln z} rocznie.
Ze wzgledu na swoje przeznaczenie
inwestycje mozna pogrupowac na:
» OKRL/TWR oférodki kontroli
i wieze kontroli umozliwiajgce kon-

trole ruchu lotniczego na polu ma-
newrowym oraz w obszarze otaczaja-
cym lotnisko;

» DVOR/DME latarnie  ogdlnokie-
runkowe, emitowane sygnaly odbie-
rane przez samolot pozwalaja na kon-
trole kursu i odleglosci;

» ILS system instrumentalnego podej-
$cia, umozliwia on precyzyjna nawi-
gacje podczas ladowania w warun-
kach ograniczonej widocznoéci;

» DME radiolatarnie, pozwalajace na
pomiar odleglosci samolotu od ante-
ny urzadzenia;

» OR oérodki radiokomunikacji za-
pewniajace tacznos¢ miedzy obstuga
naziemng a samolotami;

» PSR/MSSR radar pierwotny i wtorny
umozliwiaja kontrole polozenia sa-
molotéw w przestrzeni powietrzne;j.

W polskiej przestrzeni powietrznej
PAZP zapewnia przewoznikom ob-
sluge w ramach tzw. nawigacji traso-
wej oraz nawigacji terminalowej. Jak
ksztaltuja si¢ obecnie stawki oplat
nawigacyjnych? Jak wygladaja one
na tle innych krajéw europejskich?
Za swoje ustugi PAZP pobiera dwa ro-
dzaje oplat nawigacyjnych: oplate za na-
wigacje trasowa o nazwie ER (en-route)
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i oplate za nawigacje terminalowa o na-
zwie TNC (terminal navigation char-
ge). Przeloty tzw. trasowe (ER), generu-
ja dzi§ okolo 80% naszych przychodow.
Obecnie stawka jednostkowa oplaty tra-
sowej w polskiej przestrzeni powietrznej
(FIR Warszawa) wynosi - 36 euro. Kaz-
dego roku od poczatku istnienia naszej
agencji byla ona jedna z najnizszych w Eu-
ropie. I tak w styczniu 2011 r. wynosila
39,46 euro; w styczniu 2010 r. - 40,06 euro;
w styczniu 2009 r. - 41,95 euro a w stycz-
niu 2008 r. - 42,76 euro. Stawka jednostko-
wa oplaty za nawigacje trasowa (ER) jest
na tak niskim poziomie dzieki bardzo wy-
sokiej efektywno$ci pracy naszych kontro-
leréw, a takze optymalnym wykorzystaniu
zasobéw. Srednia warto$¢ tej stawki w Eu-
ropie wynosi 51,55 euro, ale s3 agencje,
ktore za te same ustugi pobierajg optate 70
euro i wyzsza.

Czy wielko$¢ oplat za nawigacje ter-
minalowa jest taka sama dla wszyst-
kich polskich lotnisk? Wcze$niej
oplata ta byla nizsza dla lotniska
w Warszawie i wyzsza dla lotnisk re-
gionalnych...

Stawki oplat nawigacyjnych ustalane sg
w oparciu o wytyczne zawarte w Rozpo-
rzadzeniu (WE) nr 1794/2006 oraz naj-
nowsze Rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1191/2010 zmieniajace ww. rozporzadze-
nie ustanawiajace wspdlny schemat optat
za korzystanie ze stuzb zeglugi powietrz-
nej. W poprzednich Polska byla jednym
z kilku krajéow prébujacych wprowadzi¢
rézne stawki oplat w dwoch strefach oplat
lotniskowych. Obecnie konsekwentnie s

il

toimy na stanowisku, ze jesli planujemy
uruchomienie nowych portéw lotniczych,
a takze staly rozwoj lotnisk regionalnych
i sieci polaczen krajowych oraz europej-
skich z tych lotnisk, to powinna istnie¢
jedna strefa poboru oplaty za nawigacje
terminalowg (TNC). Tworzenie dwoch
i wiecej stref prowadzi¢ bedzie do sytuacji,
w ktorej przewoznicy operujacy na wiek-
szych lotniskach beda placi¢ mniej niz na
malych, nowo budowanych. W skrajnym
przypadku, na lotnisku, na ktérym od-
bywa si¢ mato lotow komercyjnych, cena
oplaty za nawigacje terminalowg (TNC),
wynikajaca z koniecznoéci pokrycia kosz-
tow wyposazenia nawigacyjnego stuzb,
bedzie tak wysoka, Ze przewoznicy moga
zrezygnowac z latania na to lotnisko.

Od poczatku 2012 roku obowigzu-
je nowa, nizsza niz w latach poprzed-
nich wysokoé¢ stawki jednostkowej
oplaty za nawigacje terminalowa (TNC)
w wysokoéci 781,06 zt. Przypomne, ze
w roku 2011 stawka jednostkowa opta-
ty za nawigacje terminalowa wynosila
1051,03 zt. Nowa stawka redukuje o jed-
na czwartg cen¢ za nawigacje termina-
lows, co bylo mozliwe migdzy innymi
dzieki poprawie efektywnosci funkcjo-
nowania PAZP.

Ze statystyk za ubiegly rok, doty-
czacych operacji lotniczych obstu-
zonych na polskich lotniskach, wy-
nika, Ze znaczny potencjal polskich
lotnisk pozostaje wciaz niewykorzy-
stany. Jakie czynniki wplyna¢ moga
na bardziej efektywne wykorzystanie
lotnisk regionalnych?

Ruch lotniczy na polskich lotniskach
ulega stalej poprawie po spadkach, ja-
kie zanotowali$my w roku 2009. Wzrost
liczby dolotéw i odlotéw z polskich
lotnisk nie jest jednak tak dobry jak
w przypadku przelotéw nad Polska. Na-
lezy jednak pamigta¢, ze w samolotach
tych znajdowalo sie $rednio wiecej pa-
sazeréw niz w latach poprzednich. To
dzigki poprawie tzw. ,wypelnienia” Por-
ty Lotnicze zanotowaly tak dobre wyni-
ki w roku 2011. Ten trend bedzie zapew-
ne kontynuowany w roku 2012. Pomimo
pogarszajacych si¢ prognoz w Europie,
w PAZP mamy nadzieje na kilkuprocen-
towy wzrost liczby operacji w roku 2012
- gléwnie dzigki Euro 2012 i zwigzanej
z nim promocji Polski.
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Opublikowane w listopadzie
2011 r. okresowe sprawozdanie Komi-
sji Europejskiej, dotyczace jednolitej
europejskiej przestrzeni powietrznej
(SES), wskazalo na zagrozenia w re-
alizacji najwazniejszych celow SES
ustalonych na 2012 r. Obawy dotycza
przede wszystkim systemu skuteczno-
$ci dzialania i tzw. funkcjonalnych blo-
kow przestrzeni powietrznej. Cele te
realizowane s3 rowniez dos¢ opieszale
w Polsce. Jakie dzialania planuje PAZP
w tym zakresie?

Wyzwania, zamierzenia, a takze kierun-
ki dzialan PAZP oraz sposéb definiowa-
nia celéw wynika gléwnie z wytycznych
przyjetych dla europejskich instytucji za-

"

pewniajacych stuzby zeglugi powietrznej
(ANSP) przez Komisje Europejska. Wy-
tyczne te, moéwiac w uproszczeniu, kla-
da akcent na ceng i jako$¢ naszych ustug.
Zaproponowane przez Polske wskazniki
(okoto 2% poprawy efektywnosci koszto-
wej) sa bardzo dobre, jesli poréwna sig je
do propozycji najdrozszych ANSP w Eu-
ropie, ktére pomimo tego, ze koszt ich
ustug jest nawet dwukrotnie wyzszy niz
w Polsce, to proponujg utrzymanie do-
tychczasowych oplat a nie ich obnizke.
Przy takim podejsciu zrealizowanie celu,
jaki KE zapisala w dokumentach, czyli
3,5% obnizki rocznie w calej Europie, nie
bedzie mozliwe.

W zatwierdzonej w styczniu 2012 r.
i przestanej Komisji Europejskiej korek-
cie Krajowego Planu Skuteczno$ci Dzia-
tania, podstawa kosztowa PAZP ulegta
zmianie poprzez dodatnie kosztow dla
lotniska Lublin/Swidnik i uwzglednienie
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pelnych kosztéw TWR dla lotniska Mo-
dlin. Stosowna zmiana wysoko$ci staw-
ki optaty za nawigacje terminalowa na-
stapi w polowie roku 2012 r., kiedy
wprowadzona zostanie oplata w wyso-
kosci ok. 795 zl, co pozwoli na pokrycie
kosztow stuzb TWR na nowo powstajg-
cych lotniskach.

PAZP zapowiadata obnizenie w 2011
r. §redniego opdznienia przypadaja-
cego na operacja lotnicza w Polsce
ponizej minuty. Czy udalo sie osia-
gnac ten cel? Jakie sa w tym wzgle-
dzie plany na rok 20122

Tak - osiggnelismy zakladany cel i zrobi-
lismy to przy rekordowo duzym wzroscie

ruchu lotniczego. W 2011roku PAZP ob-
stuzyla znacznie ponad 640 tys. operacji
lotniczych, co stanowi prawie 10% wzrost
w stosunku do roku 2010. O bezpieczen-
stwo tego ruchu troszczy si¢ ponad czte-
rystu piec¢dziesieciu kontroleréw ruchu
lotniczego. Efektem wydajnej pracy kon-
troleréw ruchu lotniczego, zastosowania
nowych uregulowan dotyczacych dyna-
micznej organizacji obsad i czasu pracy,
jest redukeja $redniego opdznienia przy-
padajacego na operacje lotnicza do pozio-
mu okolo 0,63 minuty/operacje. Oznacza
to, ze samolot, ktorym pasazerowie lecg
w polskiej przestrzeni powietrznej op6z-
nia si¢ $rednio o okolo 37 sekund. War-
to przy tym doda¢, ze opdznienia gene-
rowane przez zegluge powietrzng to oko-
fo 20% wszystkich opdznien, na ktére
sktadajg si¢ opdznienia wlasne linii lotni-
czych, warunki pogodowe, czynnosci ob-
stugowe samolotow itd.

W stosunku do lat 2007-2008 PAZP
trzykrotnie poprawita wskaznik op6znien.
Polska generuje jedynie 2,5% wszystkich
opoznien, jakie wystepuja w europejskiej
zegludze powietrzne;.

Jak wyniki operacyjne PAZP prze-
kladaja si¢ na wynik finansowy?

Wstepne podsumowania i analizy wskazu-
i3, ze wynik PAZP w roku 2011 byl najlep-
szy w latach samodzielnego funkcjonowa-
nia 2007-2011. Zysk netto wynidst ok. 80
mln zt i jest 0 34,5 mln zt wyzszy od wiel-
koéci planowanej. W 2010 r. bylo to 24,3
mln z. W wyniku wiekszego niz prze-
widywano ruchu samolotéw przelatuja-
cych nad Polskg (ruch tranzytowy) przy-
chody PAZP s3 wyzsze od planowanych
o kilkadziesigt milion6éw zI. Tak dobry wy-
nik PAZP uzyskata dzieki wspomnianym
dziataniom i decyzjom oraz zastosowa-
niu mechanizméw elastycznego podejscia
do kosztéw pracy w roku 2011, ktére nie
przekroczyty zaplanowanych kwot. Nizsze
niz zaplanowano byto tez wykonanie po-
zostalych kosztow operacyjnych, glownie
dzieki optymalizacji wydatkéw oraz matej
liczbie awarii systeméw CNS.

Rok 2011 byt ostatnim rokiem funk-
cjonowania dotychczasowych zasad finan-
sowania ANSP w Europie. Poczynajac od
roku 2012 wprowadzono finansowanie
naszej dziatalnosci z uwzglednieniem tzw.
mechanizmu podzialu ryzyka, co w prak-
tyce oznacza znacznie trudniejsza proce-
dure zapewnienia pelnego finansowania
kosztow naszej dziatalno$ci. Wzro$nie ry-
zyko niepokrycia kosztéw, w tym kosztéw
inwestycji, co wymagato bedzie znacznie
lepszego planowania kosztéw i przycho-
déw, a takze wnikliwszej analizy ryzyka
w odniesieniu do podejmowanych decy-
zji odnoszacych si¢ do kosztéw operacyj-
nych i inwestycji.

Przy rozwijajacym si¢ rynku lotni-
czym w Polsce jestem jednak dobrej my-
§li. Jesli mobilnos¢ naszego spoleczenstwa
bedzie rosta tak jak przewiduja analitycy,
to pienigdze wydawane dzi$ na infrastruk-
ture i stuzby zwrdca si¢ w przeciggu kil-
ku lat. Zaktadamy, ze w roku 2012 nastapi
wzrost ruchu o ok. 8,7%. Oczywiscie wie-
le bedzie zalezalo od sytuacji na rynku i od
rozwoju polskiej gospodarki. Ostatnie ty-
godnie pokazuja, ze w Europie weryfiko-
wane s prognozy wzrostu ruchu lotnicze-
go, nie dotyczy to jednak w tak duzym za-
kresie Polski i rynkéw rozwijajacych sie.

Dziekujemy za rozmowe €

Rozmawiat Franciszek Nietz
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Gazowa premiera w Hamburgu

W hamburskim porcie po raz pierwszy pojawit sie statek napedzany LNG KV
BARENTSHAV nalezy do floty norweskiej strazy wybrzeza, a jego zadaniem

jest miedzy innymi kontrola rybotéwstwa, pomoc na morzu, nadzor policyjny

i kontrole przestrzegania przepisow ochrony Srodowiska wewngtrz norweskich
wod terytorialnych. Ciekawostkg statku jest jego silnik napedzany ekologicznym
paliwem: w miejsce oleju napedowego KV BARENTSHAV jest napedzany ciektym
gazem ziemnym (LNG: liquefied natural gas).

rezultacie  wchodzacych
w zycie w 2015 roku regula-
cji, nakladajacych gorne gra-

nice na emisje siarki w obszarach SECA
(Sulphur Emission Control Area), w tym
Morza Polnocnego i Baltyku, przemyst
zeglugowy poszukuje intensywnie alter-

W dodatku zuzycie silnikow, a przez to
i koszty eksploatacji, zostaja znacznie zre-
dukowane. Przy przejéciu na naped LNG
armatorzy, obok budowy nowych statkéw
napedzanych gazem, maja tez mozliwo$¢
przebudowy istniejacej floty. — Z anali-
zy wynika, ze 10 do 15% nowych jednostek

Znaczenie alternatywnego paliwa, kto-
rego stosowanie ma sens zaréwno pod
wzgledem ekologicznym jak i ekonomicz-
nym dostrzegly wladze portu Hamburg,
Hamburg Port Authority i Linde Group chca
promowa¢ uzycie LNG i obecnie przygoto-
wuja studium wykonalnosci dla komercyj-

Jednostka KV BARENTSHAV jest napedzany
Srubg okretowa sprzezong mechanicznie albo

z silnikiem gtéwnym albo z napedzanym gazem
silnikiem elektrycznym. Statek jest wyposazony
w dwusilnikowg maszynownie i oddzielne
zbiorniki paliwa, jeden na diesel, a drugi na
LNG. Cztery generatory napedzane gazem
wytwarzajgce zasilanie dla silnika elektrycznego
startujg i zatrzymujg sie automatycznie

w zalezno$ci od zapotrzebowania na moc. Silnik
diesla jest wigczany jedynie do asysty holowania
i przy specjalnych przebiegach z duzymi
predkosciami siegajgcymi 20 weztow. Dtugi na
93.0 m i szeroki na 16.6 m statek ma wyporno$¢
4000 ton (grt) i z uciggiem rzedu 100 ton jest

w stanie utrzymaé w pozycji 150 000 tonowy

tankowiec w czasie sztormu.

natywnych paliw. Rozwigzaniem moze
by¢ LNG, jako ze naped gazowy redukuje
ilos¢ emitowanych zwigzkéw azotu o nie-
mal 90%, a dwutlenku wegla o niemal
20% w poréwnaniu do konwencjonalne-
go paliwa dieselowskiego. Emisja dwu-
tlenku siarki i czasteczek pyléw jest nie-
mal niewykrywalna.

www. TSLbiznes.pl

oddanych do 2020 roku bedzie napedza-
nych gazem. To okoto 1000 statkéw. Obec-
nie silnik napedzany gazem jest optacalny,
gdy statek co najmniej 30% swojego czasu
spedza w obszarze kontrolowanej emisji —
moéwi Lars Serum, dyrektor Technology &
Services, Maritime Oil & Gas w DNV Eu-
rope & North Africa.

LNG jako paliwo
okretowe jest

Z powodzeniem
stosowane

w Norwegii,
ktora posiada
napedzane
gazem promy,

a takze niezbedng
infrastrukture
paliwowg dla
statkow tego
typu od ponad
dziesieciu lat.

nego zastosowania LNG w porcie Hamburg.
— Port Hamburg powinien by( liderem w po-
lityce ekologicznej i efektywnosci energetycz-
nej. W przyszlosci systemy napedowe wyko-
rzystujgce skroplony gaz ziemny powinny tu
odgrywac znaczgceg role. W ramach ogélno-
Swiatowej wspblpracy musimy teraz stworzy¢
standardy i podstawy dla infrastruktury. Port
Hamburg odgrywa wielce znaczgceg role jako
port feederowy dla Baltyku i w konsekwen-
cji pracujemy nad kluczowymi parametrami
dla infrastruktury LNG potrzebnej w Ham-
burgu. Rozwazamy réwniez mozliwos¢ roz-
budowy naszej wlasnej floty o nowe jednostki
wykorzystujgce technologie LNG — méwi dy-
rektor zarzadzajacy HPA Jens Meier. Aktu-
alnie brakuje wciaz odpowiednich miedzy-
narodowych przepisow i certyfikatéw do-
puszczajacych stosowanie LNG w zegludze.
Hamburski port zamierza w tej kwestii prze-
nosi¢ doswiadczenia m.in. od Norwegdw,
pionieréw w budowie i eksploatacji statkéw
napedzanych LNG. <
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Sztorm cenowy na Baftyku

Koszty przepraw promowych na Battyku w ciggu ostatniego
roku wzrosty o ponad 10 proc. Podwyzki dotyczg zarbwno
stawek bazowych za dtugos¢ pojazdu, jak i dodatkow
paliwowych. Biorgc pod uwage rosnace zapotrzebowanie
na przeprawy promowe pojawia sie pytanie - w jaki sposéb
gidwni armatorzy planujg swoéj rozw6j na Morzu Battyckim?

ynamika wzrostu dwdch pod-
D stawowych elementow, skfada-

jacych si¢ na koszt przeprawy,
jest znaczaco rozna. Stawki bazowe za
diugos¢ pojazdu wzrosly érednio o oko-
fo 7 proc., podczas gdy wzrost BAF (do-
datek paliwowy) wynidst ponad 30 proc.
- Armatorzy ttumaczq podwyzki czynni-
kami inflacyjnymi m.in. wzrostem kosz-
tow serwisu i remontéw proméw, oplata-
mi portowymi i koniecznoscig indeksacji
wynagrodzeri personelu plywajgcego i na
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lgdzie oraz rosngcymi kosztami zakupu
paliwa. Dodatkowo mocnym motywato-
rem do podwyzek sq kiepskie wyniki eko-
nomiczne w branzy promowej, uniemoz-
liwiajgce pozyskanie Zrédet finansowania
na odnowienie i modernizacje floty. Wszy-
scy armatorzy promowi w podobnym stop-
niu podnoszg oplaty paliwowe. Na kie-
runkach szwedzkich BAF wzrést w ciggu
ostatniego roku o ponad 30 proc. Opricz
doplaty paliwowej armatorzy wprowa-
dzili w potowie 2010 roku dodatek za ko-
rzystanie z morskiego paliwa niskosiarko-
wego w portach. Jest to kolejny tak zwany
»dodatek frachtowy”, ktéry winduje kosz-
ty przepraw. Z tego powodu dojdzie wkrot-
ce do kolejnych podwyzek. Zgodnie z po-
stanowieniami konwencji MARPOL, sta-
nowigcej o zapobieganiu zanieczyszcze-
niu morza przez statki, juz za trzy lata do-

puszczalna zawartos¢ siarki w paliwie be-
dzie 10-krotnie nizsza. Obecnie, z powodu
braku innych, konkurencyjnych i tariszych
alternatyw dla istniejgcych przepraw pro-
mowych na Battyku wigkszo$¢ przewozni-
kéw drogowych zmuszona jest akceptowac
wspomniane powyzej podwyzki - na zasa-
dzie ,take it or leave it” - ttumaczy Ma-
riusz Jaworski, dyrektor Regionu Potu-
dnie, DSV Road sp. z o.0.

Sztorm na drogach

Sztorm kosztowy na Baltyku uderza
po kieszeni nie tylko firmy transporto-
we. Wzrost kosztéw przepraw promo-
wych oznacza takze oczywista koniecz-
no$¢ podwyzek cen w transporcie dro-
gowym. — Nie ma szans na sfinansowanie
podwyzek z wlasnej marzy przewoznikéw,
zwlaszcza ze koszt promu stanowi Sred-
nio od 20 proc. do 50 proc. catosci frach-
tu drogowego. Oczywistym jest zatem fakt,
ze podwyzki te powinny by¢ takze prze-
niesione na klientow firm transportowych.
Obecny, bardzo niski poziom rentowno-
sci ustug przewozowych na kierunkach
skandynawskich, gdzie miesigczne prze-
biegi taboru sq znacznie nizsze niz w rela-
cjach zachodnich i potudniowych, w dtuz-
szym okresie nie pozwoli na dalsze pono-
szenie cigzaru wzrostu kosztow u przewoz-
nikéw morskich przez przewoznikéw dro-
gowych. Wigkszo$¢ klientow niechetnie po-
czuwa sie do obowigzku partycypowania
w przyjeciu nowych obcigzen. Czesto thu-
maczenie typu ,mamy kryzys” utrudnia
przewoznikom rozmowy z ich klientami.
Obawiajgc sig utraty kontraktéw czy zle-
ceri przyjmujg, w wigkszosci przypadkow,
wzrosty kosztow na siebie. Decydujgc sig
na takie kroki pogarszajg swojg i tak bar-
dzo trudng sytuacje ekonomiczng. W celu
uniknigcia tego rodzaju sytuacji wzrost
stawek promowych musi by¢ niestety prze-
niesiony na klientéw - wyjasnia Mariusz
Jaworski, dyrektor Regionu Poludnie,
DSV Road sp. z o.0.

Mariusz Jaworski, dyrektor Regionu

Potudnie, DSV Road sp. z o.0.
I

Kolejnym problemem, wplywajacym
na brak stabilno$ci kosztow, sa sukcesyw-
nie rosnace ceny ropy naftowej. Moze to
wplyna¢ na ewentualny dalszy wzrost cen
biletéw w 2012 roku. Branza liczy jednak
na to, ze zakres stawki bazowej ceny bi-
letu w ciggu roku nie powinien ulec juz
zmianie.

Za mato miejsca na morzu?

Wozrastajgca wymiana handlowa, w szcze-
gélnosci ze Szwecjg oraz wzrost popular-
nosci tego rynku wéréd przewoznikéw dro-
gowych wplywa na ograniczenie dostep-
nosci miejsc na promach w ramach akwe-
nu Morza Baltyckiego. Dzieje sie tak, po-
niewaz nie ma restrykcji w zakresie korzy-
stania z taboru silnikowego z nizszymi kla-
sami emisji spalin w poréwnaniu z krajami
Europy Zachodniej. W efekcie ilo§¢ miejsca
na promach jest obecnie niewystarczajaca.
- W ostatnich latach mozna zauwazy(¢ szcze-
g6lnie wysokg aktywnos¢ na rynkach baltyc-
kich. Rowniez DSV, jako jeden z najwigkszych
operatorow logistycznych na tym kierunku,
szczegdlnie zainteresowany jest wzrostem do-
stepnosci przepraw. Kluczowym pytaniem jest
zatem, w jaki sposéb gléwni armatorzy pla-
nujg swéj rozwdj na Morzu Baltyckim? Naj-
popularniejszym, a zarazem glownym, kie-
runkiem przepraw pozostaje relacja Swinouj-
Scie-Ystad/Trelleborg. Najbardziej zauwazal-
ne ograniczenia w dostgpnosci przestrzeni ta-
dunkowej na promach wystepujg w niedziele,
poniedziatki oraz wtorki. Wowczas najwigk-
sza grupa przewoznikow dokonuje przepraw.
W pozostate dni problem nie jest juz tak do-
tkliwy. Zdecydowanie zachecatbym drugie-
go armatora - Polferries — do wprowadze-
nie dodatkowego promu. Szczegdlnie dla na-
szej branzy bytby to dobry krok w kierunku
poprawy dostgpnosci przestrzeni tadunkowej
oraz wigkszej konkurencyjnosci w ramach
przepraw promowych — podsumowuje Ma-
riusz Jaworski, dyrektor Regionu Poludnie,
DSV Road sp. z 0.0. €
JT
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Jak uniknac problemow
przy likwidacji szkdéd z OCP?

Prowadzenie dziatalnoSci w zakresie transportu drogowego towardw jest obarczone
dos¢ duzym ryzykiem szkodowym. Kazdy przewoznik powinien zatem liczy¢

sie z mozliwoScig wystgpienia szkody. Aby unikngé konsekwencji finansowych,
przewoznicy zawierajg umowy ubezpieczenia OCP, przez co przenoszag na zaktad
ubezpieczen finansowe pokrycie wystepujgcych szkdd. Czy jednak zawarcie
ubezpieczenia wystarczy, aby ustrzec sie probleméw? Jakie putapki czyhajg

na przewoznikow przy likwidacji szkody transportowej?

( :zy zawarcie z zakladem ubezpie-
czenn umowy jest dla przewozni-
kéw naprawde bezpieczne? W ni-

niejszej publikacji postaram sie odpowie-

dzie¢ na te i podobne pytania.

Zawierajac z zakltadem ubezpieczen
umowe ubezpieczenia OCP nalezy pa-
mietaé, Ze tym samym wstepujemy w sto-
sunek umowy ubezpieczenia, czyli zawie-
ramy z zaktadem okre$§long umowe cywil-
no-prawng. Przez zawarcie takiej umowy
poniekad cedujemy na zaktad ubezpieczen
swoja odpowiedzialnoé¢ cywilng za ewen-
tualne szkody powstale w czasie przewo-
zu. Zakres ochrony jest jednak zazwyczaj
wezszy, niz zakres naszej odpowiedzial-

noéci wobec wlasciciela czy nadawcy to-
waru. Tu, w przeciwienstwie do np. ubez-
pieczenia OC posiadacza pojazdu, zaktady
ubezpieczen nie majg z gory narzucone-
go, spojnego zakresu odpowiedzialnosci.
Oznacza to tym samym, ze ryzyko szko-
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dowe zwykle nie jest calkowicie asekuro-
wane. Zaklad ubezpieczen, w wiekszym
lub mniejszym stopniu, sfinansuje jednak
powstale szkody.

Pomocna dtoii, czy noz w plecy?

Wéréd konsumentéw ubezpieczen typu OC
istnieje przekonanie, ze nasz zaklad ubez-
pieczen jest gwarantem naszej odpowie-
dzialnosci i bedzie nas skutecznie wspieral
w kazdym dziataniu. Mozna by rzec, ze po
szkodzie, zaréwno przewoznik jak i zaklad
ubezpieczen stoja po tej samej stronie ba-
rykady, a poszkodowany, ktory domaga sie
od przewoznika (lub jego ubezpieczycie-
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la) pokrycia szkody, jest po jej drugiej stro-
nie. Takie przekonanie powoduje, ze wigk-
sz0$¢ przewoznikow zdaje si¢ calkowicie na
zaklad ubezpieczen liczac na to, ze tenze
w ramach posiadanej polisy OCP zrobi za
nich calg robote i pokryje calg szkode. Ufa-

Jerzy Rozyk

Ponad 24 lata w branzy ubezpiecze-
niowej (likwidacja szkod i ubezpie-
czenia), w tym ponad 9 lat w obstu-
dze szkdd i ubezpieczen dla branzy
TSL w firmach brokerskich.

Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUIB
w Warszawie (techniczna i ekonomicz-
na diagnostyka ubezpieczeniowa i li-
kwidacja szkéd ubezpieczeniowych)
oraz studia magisterskie w zakresie
ubezpieczen na tejze uczelni.
Specjalizuje sie w prowadzeniu spraw
zwigzanych z roszczeniami i szkodami,
w prawie transportowym i cywilnym,
diagnostyce ryzyka, ubezpieczeniach
transportowych (OCP, OCS, Cargo) i ko-
munikacyjnych pojazdéw ciezkich.

jac swojemu zaktadowi ubezpieczen wyko-
nujemy wigc jego wszystkie instrukgcje i za-
lecenia, przekazujemy wymagane oswiad-
czenia i dokumenty, a nastepnie cierpliwie
czekamy na decyzje przyznajacg uprawnio-
nemu odszkodowanie.
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Takie dziatanie powoduje, ze przewoz-
nicy pozbawiaja si¢ calkowicie kontroli nad
likwidacja szkody i niejednokrotnie nawet
nie interesujg si¢ sprawg. W wielu przypad-
kach zaklad ubezpieczen, jako profesjona-
lista, moze szybko oceni¢ szanse na uwol-
nienie sie z odpowiedzialnosci i jedli ukie-
runkuje sprawe na odmowe odszkodowa-
nia, przewoznik bardzo szybko zostaje sam
po swojej stronie barykady. I nawet o tym
nie wie. Dopiero otrzymana od ubezpie-
czyciela decyzja o odmowie odszkodowa-
nia pozwala przewoznikowi na ocene sytu-
acji, skupia jego uwage na sprawie, a kwo-
ta roszczenia, z ktérym musi poradzi¢ so-
bie sam, determinuje do dalszego dziala-
nia. Niejednokrotnie dzialania na grun-
cie pozasagdowym nie przynosza pozadane-
go efektu i przewoznikowi pozostaje jedy-
nie uzna¢ roszczenie lub skierowaé sprawe
przeciwko ubezpieczycielowi do sadu.

Powyzszy scenariusz jest dla przewoz-
nika bardzo niekorzystny, gdyz w przypad-
ku koniecznoéci pokrycia szkody z wia-
snej kieszeni, moze nie tylko straci¢ zaro-
bek np. z calego roku, ale zagrozony moze
by¢ wrecz jego dalszy byt. Dlatego tez, aby
ustrzec si¢ podobnych sytuacji nalezy ko-
rzysta¢ z ustug ekspertéw, ktorzy zajmu-
ja sie zawodowo problematyka szkodowa
i transportowg lub wnikliwie kontrolowa¢
poczynania zakladu ubezpieczen. Drugie
rozwigzanie jest dla wielu przewoznikéw
o wiele trudniejsze, gdyz do tego niezbed-
na jest do$¢ szeroka wiedza nie tylko z za-
kresu techniki transportowej, ale rowniez
z zakresu likwidacji szkod, prawa ubezpie-
czeniowego i przewozowego, a nierzadko
réwniez specjalistyczna wiedza dotyczaca
specyfiki przewozonego towaru.

Ponizej przekaze kilka wskazdwek, jak
zglasza¢ i prowadzi¢ szkode, zeby nie do-
pusci¢ do naduzy¢ prawa odmawiania wy-
platy odszkodowan przez zaklady ubez-
pieczen.

Zgtaszanie szkody

Wiekszo$¢ ogolnych warunkéw ubezpie-
czenia OCP wymusza zglaszanie szko-
dy niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu
3 dni po powstaniu szkody lub uzyskaniu
o niej wiadomosci. Warunki OCP niekto-
rych zakladéw ubezpieczen dajg 7 dni na
takie zgloszenie.

» Jakie jest uzasadnienie dla tak krot-
kiego terminu?

Tak krotki okres jest uzasadniony tym, ze
zaklad ubezpieczenn moze szybko podjaé
dzialania, ktére umozliwia ustalenie fak-
tycznych okolicznosci i — co jest wazniej-
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sze — faktycznego rozmiaru szkody. Czg¢-
sto bowiem zdarza sie, ze wobec ewident-
nej odpowiedzialnosci przewoznika (od-
powiada on bowiem calosciowo od przy-
jecia przesylki do jej wydania) odbior-
cy dla zysku zwigkszajg rozmiar szkody,
co moze by¢ fatwo podwazone przez rze-
czoznawce ubezpieczyciela. W przypadku
niektorych szkod, szybkie jej zgloszenie
lezy wigc w interesie przewoznika.

» Jakie istnieja zagrozenia zwigzane
ze zglaszaniem szkod?

Krotki czas na zgloszenie szkody powodu-
je jednak, ze przewoznik stara si¢ podaé
jak najwiecej szczegéléw — co wymusza tez
na nim druk zgtoszenia szkody. Podawane
informacje nie zawsze s3 jednak potwier-
dzone, a ich przekazanie moze mie¢ nega-
tywne skutki dla przebiegu likwidacji. Nie
nalezy wiec podawal takich informacji,
ktore moga by¢ przez zaktad wykorzysta-
ne na niekorzy$¢ przewoznika. Bezpiecz-
niej jest uzy¢ sformulowan ,,brak danych’,
»w trakcie ustalania” lub podobnych.
Nalezy zwraca¢ réwniez uwage na
to, zeby poinformowa¢ ubezpieczyciela
o kazdym zdarzeniu, ktére powoduje lub
moze powodowacé jego odpowiedzialnosé
za szkodg. Czesto przewoznik po szko-
dzie otrzymuje od odbiorcy zapewnienie,
ze ten nie bedzie go obcigzal szkoda, a po
kilku tygodniach przesyla roszczenie lub
note obcigzeniowa. Zgloszenie ubezpie-
czycielowi szkody dopiero po otrzyma-
niu roszczenia moze skutkowaé zarzutem,
ze szkoda nie zostala zgloszona w termi-
nie i ten nie mogt ustali¢ faktycznego jej
rozmiaru. Moze to stanowi¢ przestanke do
odmowy odszkodowania. Ubezpieczycie-
le czesto korzystaja z takiego rozwiazania.

Dokumenty potrzebne ubezpie-
czycielowi do likwidacji szkody

Lista dokumentéw potrzebnych ubez-
pieczycielowi do likwidacji szkody za-

lezy w duzej mierze od rodzaju szko-
dy. Standardowo, kazdy ubezpieczyciel
z3da przekazania dokumentdéw, ktdre sg
niezbedne do oceny odpowiedzialnosci
przewoznika oraz do okreslenia swojej
odpowiedzialnosci za szkode. Moga to
by¢ m. in.:
» kserokopia zlecenia transportowe-
go otrzymanego przez przewoznika
i przekazanego podwykonawcy, jeze-
li transport zostal zrealizowany przez
dalszego przewoznika,
» oryginal lub kopia listu przewozowe-
go CMR,
» pisemna reklamacja skierowana do
przewoznika,
> pisemna reklamacji przewoznika do
podwykonawcy (jezeli zostat zaanga-
zowany),
» kserokopia licencji transportowej
przewoznika i podwykonawcy,
» kserokopia potwierdzenia zatrudnie-
nia kierowcy,
> kserokopia zaswiadczen lekarskich
kierowcy,
» kserokopie dowodow rejestracyjnych
$rodka transportu,
» kserokopia tarcz lub wydruku z ta-
chografu,
> kserokopia wydruku z termogra-
fu (przy szkodzie w towarach szybko
psujacych sie),
» kserokopia notatki policji ze zda-
rzenia (dotyczy gléwnie wypadkéw
i kradziezy),
> kserokopia faktury handlowej,

» kserokopia protokotu, sporzadzone-
go na okolicznos¢ szkody.

Brak wymaganych dokumentéw réw-
niez moze by¢ przestanke do odmowy od-

szkodowania.

www. TSLbiznes.pl

61




62

Prawo

< TSLbiznes 7-8/2012

ODSZKODOWANIA

CDS powstat w 2001 roku i jest
kontynuacjg wieloletnich doswiad-
czen zatozyciela firmy w zakresie li-
kwidacji szkdéd z ryzyk transporto-
wych, komunikacyjnych i zwigzanych
z odpowiedzialnoScia cywilna, a tak-
ze w zakresie ubezpieczen OC prze-
woznika i spedytora.

CDS specjalizuje sie w obstudze
szkéd powstatych w transporcie
oraz obstudze ubezpieczen trans-
portowych.

Misja CDS jest wspomaganie bran-
7y TSL przez Swiadczenie ustug zwig-
zanych z doradztwem, obstuga szkéd
i roszczen oraz serwisem ubezpiecze-
niowym.

www.cds-odszkodowania.pl

Oswiadczenia woli

O ile na zawartoé¢ niektorych dokumen-
tow nie mamy wplywu, o tyle duzy wplyw
mamy na to, co sami o$wiadczamy. Niejed-
nokrotnie bowiem zdarza sie, ze o$wiad-
czenie kierowcy jest niespdjne z przebie-
giem przewozu (wykreséwka tachografu),
wydrukiem z termografu lub informacja-
mi wynikajacymi z notatki policyjnej, co
moze wywolaé u ubezpieczyciela przeko-
nanie, ze kierowca probuje zafalszowad
faktyczny przebieg transportu, a tym sa-
mym i okolicznosci szkody. Nalezy wiec
zadba¢ o to, aby podawane ubezpieczycie-
lowi informacje byly spdjne z przekazy-
wanymi dokumentami. W tym celu przed
przystapieniem do pisania o$wiadczenia
warto przeanalizowaé wszystkie wydru-
ki i dokumenty oraz mozliwie precyzyjnie
opisa¢ okolicznoéci zdarzenia.

Kierowcy bardzo czgsto w lakoniczny
sposob opisuja przebieg trasy i samo zdarze-
nie szkodowe, przez co ubezpieczyciele nie
majg mozliwosci dokonania realnej oceny
stanu faktycznego. Zadajg wiec doprecyzo-
wania kwestii opisanych w o§wiadczeniu lub
poruszenia aspektow istotnych dla sprawy.
Wydluza to niepotrzebnie proces likwidacji,
a w przypadku, gdy w o$wiadczeniu znaj-
da si¢ niekorzystne sformulowania, moze to
skutkowa¢ odmowg odszkodowania.

www. TSLbiznes.pl

Roszczenie uprawnionego
do odszkodowania

Bardzo czesto zdarza sig, ze przewoznik
przekazuje ubezpieczycielowi wszystkie
wymagane przez niego dokumenty i wy-
jasnienia, a ubezpieczyciel zwleka z wy-
plata odszkodowania. Gléwnym powo-
dem zwloki jest zazwyczaj brak roszcze-
nia od uprawnionego do odszkodowania,
czyli od podmiotu, ktéry faktycznie po-
nidst szkode (najczesciej jest nim odbiorca
towaru). Przewoznik otrzymuje bowiem
czesto roszczenie lub note obcigzeniowg
od swojego zleceniodawcy (czyli np. spe-
dytora), ktory nie jest osoba uprawniong
do odszkodowania, gdyz nie pokryt on po-
szkodowanemu szkody.

Zgodnie z obowiazujacym prawem,
odszkodowanie jest wyptacane poszko-
dowanemu lub podmiotowi, ktéry szko-
de pokryl. W takiej sytuacji niezbedne
jest udokumentowanie przez wnoszacego
roszczenie, (np. spedytora), uprawnien do
odszkodowania - czyli wykazanie, Ze ten-
ze szkode pokryl finalnemu poszkodo-
wanemu. Takim dowodem jest potwier-
dzenie dokonania przez spedytora zapta-
ty poszkodowanemu lub potracenia przez
poszkodowanego wierzytelnoéci z tytulu
szkody, z naleznosci spedytora.

Niejednokrotnie bywa tak, Ze spe-
dytor potraca przewoznikowi wierzytel-
nos¢ z tytutu szkody, z naleznoséci za wy-
konane ustugi przewozu. Takie potrace-
nie przewoznik moze doé¢ fatwo udoku-
mentowad, ale ubezpieczyciel przed wy-
placeniem przewoznikowi odszkodowa-
nia zada potwierdzenia, ze spedytor row-
niez zaplacit odszkodowanie poszkodowa-
nemu. Takie dziatanie ubezpieczyciela jest
calkowicie uzasadnione, gdyz zobowiaza-
ny jest on wyplaci¢ odszkodowanie osobie
uprawnionej.

Notatki policyjne
z miejsca zdarzenia

Niektére szkody, szczegdlnie kradziezo-
we 1 wypadkowe, wymuszaja udzial poli-
¢ji na miejscu zdarzenia. I o ile przy szko-
dach kradziezowych, przewoznik jest zo-
bligowany do zawiadomienia policji, to
przy szkodach wypadkowych takiego obo-
wigzku nie ma. Niemniej jednak w wiek-
szo$ci tego typu zdarzen uczestniczy miej-
scowa policja.

> szkody kradziezowe
Te moga powstaé praktycznie w kazdym

miejscu odbywania przez kierowce po-
stoju. Duzym utrudnieniem dla kazde-

go przewoznika jest zadbanie o to, aby
uczestniczacy w zdarzeniu policjanci wia-
$ciwie zabezpieczyli material dowodo-
wy. Nalezy jednak wiedzie¢, ze obywa-
tel Polski, w sytuacji wymagajacej udzia-
tu policji zagranicznej, nie ma obowiazku
o$wiadczad, ani tym bardziej podpisywac
o$wiadczen w obcym jezyku. Dlatego za-
leca sig, aby kazdorazowo zada¢ od policji
wezwania tltumacza, ktorego udzial pomo-
ze w zalatwieniu sprawy i niejednokrotnie
obliguje miejscowa policje do wszczecia
dzialan operacyjnych.

» szkody wypadkowe

Przy tych zdarzeniach, réwniez duzym
utrudnieniem jest zadbanie, aby uczest-
niczacy w zdarzeniu policjanci wlasciwie
podeszli do sprawy. Czesto zdarza sig, ze
policja blednie kwalifikuje czyn lub nie-
wlasciwie ocenia przyczyne wypadku, na
co uczestniczacy w zdarzeniu kierowca
nie ma wptywu lub nie jest zainteresowa-
ny wynikiem postepowania policyjnego.
To za$ moze generowac problem dla prze-
woznika w przypadku, gdy tre§¢ notatki
policyjnej lub mandatu mija si¢ ze stanem
faktycznym. Moze to bowiem rzutowa¢ na
odpowiedzialnos$¢ ubezpieczyciela.

Zanim bedzie za péZno

Powyzej przywotatem tylko najwazniejsze
aspekty postepowan likwidacyjnych, kt6-
re mogg mie¢ wplyw na decyzje ubezpie-
czycieli. W kazdym przypadku nalezy jed-
nak zastanowi¢ si¢, czy damy sobie sami
rade z kontrolowaniem przebiegu sprawy,
czy moze lepiej dla naszego interesu wes-
prze¢ sie ekspertem znajacym sie na tej
problematyce. Z uwagi na znaczne warto-
$ci szkdd i duzym zagrozeniem poniesie-
nia przez przewoznika odczuwalne;j straty,
sugeruje to drugie rozwiazanie.<
Jerzy Rézyk
CDS Kancelaria Brokerska
www.cds-odszkodowania.pl
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Co zrobic, gdy klient nie ptaci?
Czesc¢ 2. Postepowanie sgdowe

Gdy klient nie ptaci, a przedsiebiorca nie jest w stanie wyegzekwowac naleznosci
za wykonane ustug transportowe w sposob ugodowy, pozostaje skierowanie
sprawy na droge sadowa. Nie nalezy tego unikac. Moze sie bowiem okazag,

ze to jedyny sposob na odzyskanie naleznych pieniedzy. Warto wiedziec,

jak postepowac w takim przypadku.

ostepowanie sadowe (zwlaszcza
Pw sprawach gospodarczych) jest

bardzo sformalizowane. Dlatego
przedsigbiorca powinien rozwazy¢, czy
jest w stanie dobrze reprezentowa¢ w nim
samodzielnie swoje interesy, czy tez lepiej
bedzie skorzysta¢ w tym zakresie z pomo-
cy zawodowego pelnomocnika (adwoka-
ta lub radcy prawnego). Drugie rozwia-
zanie jest zdecydowanie bezpieczniejsze.
Pozwala oszczedzi¢ czas i daje pewnos¢,
ze sprawa zostanie dobrze zatatwiona. Po-
nadto w takim przypadku bedzie mozna
dochodzi¢ zwrotu kosztéw postepowania
od przeciwnika.

Jezeli jednak przedsiebiorca zdecyduje
sie na prowadzenie sprawy samodzielnie,
powinien zapoznac sie z wlasciwymi prze-
pisami (Kodeks postgpowania cywilnego)
i dla lepszego zrozumienia tematu korzy-
sta¢ z roznych wzordw pism procesowych.
Mozna je kupi¢ zaréwno w ksiegarniach,
jak i znalez¢ w Internecie.

Nalezy jednak pamigtal, ze gotowe
wzory maja rézny poziom merytoryczny
i w zwigzku z tym trzeba korzysta¢ z nich
bardzo uwaznie, a takze formatowac je od-
powiednio na potrzeby danej sprawy, tj.
w zaleznosci od konkretnego stanu fak-
tycznego.

UWAGA!

Bardzo wazne jest pilnowanie wszel-
kich terminéw na dokonanie okreslo-
nych czynnosci. Jezeli przedsiebiorca
chce przyspieszy¢ rozpatrzenie spra-
Wy, WN0Szgc pozew, powinien od razu
zapfaci¢ wpis, nie czekajac na osob-
ne wezwanie do uzupetnienia bra-
kéw formalnych swego pisma w tym
zakresie.

Wybor postepowania

Jezeli tylko posiadane przez przedsiebiorce
dokumenty na to pozwalaja, nalezy kiero-
wac sprawy do postepowania nakazowego.

Postepowanie to oferuje wiele udogod-
nien, z ktérych mozna skorzysta¢, np.:

» nakaz zaplaty, wydany w postepo-
waniu nakazowym, stanowi tytul
zabezpieczenia, wykonywany bez
potrzeby nadawania mu klauzuli
wykonalnosci,

» niedopuszczalne jest wnoszenie w ra-
mach tego postepowania powddztwa
wzajemnego.

UWAGA!

O ile nakaz zaptaty, wyrok zaoczny
czy wyrok wydany na posiedzeniu nie-
jawnym sad zawsze doreczy powodo-
wi (przedsiebiorcy) z urzedu po jego
wydaniu, to o doreczenie odpisu zwy-
ktego wyroku musi on wystgpi¢ sam.

POSTEPOWANIE KLAUZULOWE

Jezeli przedsigbiorca otrzyma juz tytut eg-
zekucyjny (wyrok, nakaz zaptaty), musi
poczeka¢ na jego uprawomocnienie. Na-
stapi to, gdy pozwany:
» nie wniesie w terminie odpowied-
niego $rodka zaskarzenia - apelacji,
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zarzutéw lub sprzeciwu (albo zrobi
to po terminie, sad za$ nie uwzgled-
ni wniosku o przywrécenie terminu)
- lub

» gdy takie zaskarzenie (apelacja, za-
rzuty lub sprzeciw) nie bedzie mu
przystugiwac.

Nakazy i wyroki zaoczne

W przypadku nakazéw zaplaty termin na
whiesienie zarzutéw lub sprzeciwu wynosi
dwa tygodnie. W przypadku wyroku zaocz-
nego uprawomocni si¢ on, jezeli pozwany
nie wniesie sprzeciwu w terminie tygodnia
od doreczenia mu wyroku, ale poniewaz
sad z urzedu nadaje takiemu wyrokowi ry-
gor natychmiastowej wykonalnosci, mozna
wystapi¢ o nadanie klauzuli wykonalnosci
juz z chwilg wydania takiego wyroku.

W praktyce wyrok zaoczny moze
by¢ wydany w sprawie, jezeli pozwany
nie stawil si¢ na posiedzenie wyznaczo-
ne na rozprawe albo mimo stawienia sie
nie bierze w niej udziatu (tzn. nie wypo-
wiada sie co do roszczen przedsigbior-
cy). W takim przypadku (o ile roszczenia
nie budza uzasadnionych watpliwosci)

www. TSLbiznes.pl
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sad przyjmuje za prawdziwe twierdze-
nie przedsigbiorcy o okolicznosciach fak-
tycznych przytoczonych w pozwie lub pi-
smach procesowych doreczonych pozwa-
nemu przed rozprawg.

Inne wyroki

Inne wyroki sadu I instancji uprawomoc-
nig si¢, jezeli pozwany nie wniesie apela-
¢ji w terminie 21 dni od daty ogloszenia
wyroku. Jezeli pozwany wystapit w termi-
nie tygodnia od daty ogloszenia wyroku
o sporzadzenie jego uzasadnienia, to wyrok
uprawomocni sie, o ile pozwany nie wnie-
sie apelacji w dwutygodniowym terminie
od daty otrzymania takiego wyroku z uza-
sadnieniem.

UWAGA!

Wyroki sadu Il instancji sg prawomoc-
ne z chwilg ich wydania. Mozna wiec
od razu wystgpi¢ o nadanie takiemu
wyrokowi klauzuli wykonalno$ci.

Tylko w sprawach, w ktérych diuzni-
kowi przystuguje skarga kasacyjna, sad po
jej wniesieniu moze wstrzymac wykonanie

zaskarzonego orzeczenia do czasu ukon-
czenia postepowania kasacyjnego lub uza-
lezni¢ jego wykonanie od zlozenia przez
powoda stosowanego zabezpieczenia albo
ustanowienia go w innej formie. Dluznik
na wniesienie skargi kasacyjnej ma 2 mie-
sigce od doreczenia mu wyroku z uzasad-
nieniem.

Klauzula wykonalno$ci

Nakazowi zaptaty klauzule wykonalno-
$ci nadaje sad, w ktérym go wydano. Po-
winien to zrobi¢ z urzedu niezwlocznie po
uprawomocnieniu. Jednak w praktyce nie-
ktore sady z urzedu wysylaja taki tytut do
wierzyciela, a w innych trzeba wystapi¢
0 jego doreczenie.

www. TSLbiznes.pl

Zawsze mozna zadzwoni¢ do sadu,
zeby sie dowiedzie¢, czy trzeba zlozy¢ taki
wniosek, gdyz w praktyce czesto zdarza sie
uczy, ze nawet sedziowie z tego samego
wydziatu tego samego sadu potrafig poste-
powac réznie w tym zakresie.

Innym tytufom egzekucyjnym pocho-
dzacym od sadu (np. wyrokom czy ugo-
dom sagdowym) klauzule wykonalnosci na-
daje sad pierwszej instancji, w ktérym spra-
wa sie toczy. Sad drugiej instancji nada-
je klauzule wykonalnodci tylko wtedy, gdy
w momencie otrzymania wniosku o nada-
nie klauzuli akta sprawy jeszcze si¢ w nim
znajduja (po uprawomocnieniu wyroku
sad drugiej instancji zwraca akta sadowi
pierwszej instancji). W przypadku tego ro-
dzaju tytuléw egzekucyjnych sad nie nadaje
klauzuli wykonalnoéci z urzedu.

Jak napisa¢ wniosek?

Whiosek o nadanie klauzuli wykonalno-
$ci powinien zawiera¢ kilka istotnych ele-
mentow:
» oznaczenie sadu, do ktérego jest kie-
rowany, oraz stron sprawy,
» sygnature akt sprawy, w ktorej wyda-
no orzeczenie,
» oznaczenie rodzaju pisma (,Wnio-
sek o nadanie klauzuli wykonalno$ci
i doreczenie tytulu wykonawczego”),
» osnowe wniosku,
» podpis,
» wymienienie zalacznikéw.

Po nadaniu klauzuli sad doreczy
przedsiebiorcy tytul wykonawczy na ad-
res, ktéry wskazal on we wniosku.

0 czym pamietac¢ w postepowaniu
klauzulowym?

W postepowaniu klauzulowym nalezy pa-
mieta¢ m.in. ze o fakcie uprawomocnie-
nia sie tytutu egzekucyjnego, nikt z urzedu
nie poinformuje powoda (przedsigbiorcy).
Musi on ustali¢ to samodzielnie, np. dzwo-
nigc do sadu, w ktdrym toczyta sie spra-
wa. Wraz ze zlozeniem wniosku nalezy za-
wsze uiszczac od razu oplaty. Sg niskie i fa-
two je wyliczy¢ samodzielnie. Przyspieszy
to sprawe. Sad nie doreczy tytulu wyko-
nawczego dopoty, dopdki nie zostanie on
nalezycie oplacony. Wyjatek od tej regu-
ty stanowi nakaz zaplaty, ktoremu sad na-
daje klauzule wykonalnoéci niezwlocznie
po jego uprawomocnieniu. Woéwczas trze-
ba zlozy¢ jedynie wniosek o doreczenie
tytulu wykonawczego. Nalezy tez pilno-
wac¢ uzyskanych od sadu egzemplarzy ty-
tulu wykonawczego, gdyz otrzymanie du-
plikatow bedzie mozliwe tylko wtedy, gdy

utracono je nie ze swojej winy i dopiero po
przeprowadzeniu przez sad specjalnego
postepowania.

POSTEPOWANIE EGZEKUCYJNE

Gdy przedsigbiorca otrzyma orzeczenie
sadu opatrzone klauzula wykonalnosci,
moze przystapi¢ do jego przymusowego
egzekwowania. Powolanymi do tego orga-
nami s komornicy dzialtajacy przy sadach
rejonowych.

Jesli przedsiebiorca chce prowadzié
egzekucje z nalezacych do diuznika nie-
ruchomosci, czynnos¢ te powinien prze-
prowadzi¢ komornik prowadzacy kance-
lari¢ przy sadzie rejonowym wlasciwym
dla potozenia nieruchomos$ci. W pozosta-
tych przypadkach przedsigbiorca ma pra-
wo wyboru dowolnego komornika. War-
to wiedzie¢, ze wszystkie dane teleadreso-
we komornikéw mozna uzyskaé na serwi-
sie www.komornik.pl.

Optaty egzekucyjne

W aktualnym stanie prawnym komornik
nie ma prawa uzaleznia¢ podjecia czyn-
nosci egzekucyjnych od zaplaty przez wie-
rzyciela oplaty egzekucyjnej, ktéra jest wy-
nagrodzeniem komornika za prowadzenie
egzekucji. Powinien jg sobie sam wyegze-
kwowa¢ od dluznika.

Komornik moze jednak zada¢ od wie-
rzyciela zaplaty zaliczki na pokrycie pla-
nowanych wydatkéw ponoszonych w toku
egzekucji i uzalezni¢ podjgcie czynnosci
od jej uiszczenia. Wydatki te moga by¢ po-
noszone na:

1) naleznosci bieglych,

2) koszty ogloszen w prasie,

3) koszty transportu specjalistycznego,
przejazdu poza miejscowo$¢, ktdra jest
siedzibg komornika, przechowywania
i ubezpieczania zajetych ruchomodci,

4) nalezno$ci oséb powotanych, na
podstawie odrebnych przepiséw, do
udziatu w czynnosciach,

5) koszty diet i przejazdéw zwigzanych
z dzialaniami komornika poza tere-
nem rewiru komorniczego,

6) koszty dorgczenia $rodkoéw pienigz-
nych przez poczte lub przelewem
bankowym,

7) koszty uzyskiwania informacji nie-
zbednych do prowadzenia postepo-
wania egzekucyjnego lub dokonania
zabezpieczenia,
koszty dorgczenia korespondencji,
z wyjatkiem kosztéw doreczenia stro-
nom zawiadomienia o wszczeciu eg-
zekucji badz postgpowania zabezpie-
czajacego.

8
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Kiedy dtuznik zalega
z uregulowaniem
naleznej zaptaty:

1. Przygotuj i wyslij wezwanie do za-
ptaty.

2. Przygotuj i zt6z pozew w postepowa-
niu nakazowym lub upominawczym.

3. Po otrzymaniu nakazu zaptaty po-
czekaj na jego uprawomocnienie
(potrwa to okoto 3 tygodni).

4. Po uprawomocnieniu nakazu za-
ptaty (o ile dtuznik nie wniesie za-
rzutow lub sprzeciwu) sad z urze-
du nada mu klauzule wykonalno-
Sci. Dla zabezpieczenia wtasnych
interesow zt6z wniosek o dore-
czenie tytutu wykonawczego.

5. Po otrzymaniu nakazu zaptaty
opatrzonego klauzulg wykonal-
nosci (tytut wykonawczy) napisz
wniosek o wszczecie egzekucji
i wyslij go wraz z tytutem wyko-
nawczym do komornika.

6. Dopilnuj pracy komornika.

Jak sporzadzié¢
wniosek egzekucyjny?

Dobrze sporzadzony wniosek egzekucyjny
powinien zawiera¢ co najmniej:

» oznaczenie komornika, do ktorego
jest kierowany,

» oznaczenie stron sprawy (z adresami),

» oznaczenie rodzaju pisma,

» osnowe wniosku zawierajacg wska-
zanie $§wiadczenia, jakie ma by¢ spel-
nione (wysokoéci egzekwowanych
kwot, stopy odsetek i terminéw ich
wymagalnosci) oraz sposobéw pro-
wadzenia egzekucji (np. z ruchomo-
$ci, nieruchomodci, wierzytelno$ci
i rachunkéw bankowych, wynagro-
dzenia za prace dluznika itd.),

» wskazanie jak najwigkszej iloéci zna-
nych informacji na temat dtuznika, kt6-
re moga ulatwi¢ prowadzenie egzekucji
— przede wszystkim beda to: jego NIP,
REGON, numery rachunkéw banko-
wych, informacje o majatku dluznika
(numery rejestracyjne i marki samo-
chodéw, numery KW i polozenie na-
lezacych do niego nieruchomosci itp.),
informacje o kontrahentach zalegajg-
cych dhuznikowi z zaptata itd.,

» wniosek o uwzglednienie pra-
wa wierzyciela co do wyboru ko-
mornika w sytuacji gdy sprawa ma
by¢ prowadzona przez komornika,
nieprowadzacego kancelarii przy

sadzie rejonowym, w ktérego okre-
gu dluznik ma siedzibe lub adres za-
mieszkania,

» podpis i wymienienie zalacznikow,
wirod ktorych zawsze musi by¢ ory-
ginalny tytul wykonawczy, tj. tytul
egzekucyjny zaopatrzony w klauzule
wykonalnosci.

0 czym pamietaé w postepowaniu
egzekucyjnym?

Nalezy dobrze wybra¢ komornika. Suk-
ces egzekucji zaleze¢ bedzie w duzej mie-
rze od jego zaangazowania, a w zwigzku
z tym, ze niestety wcigz wielu przedsta-
wicieli tego zawodu wykonuje swoja pra-
ce w spos6b niezadowalajacy, trafny wy-
bér moze ulatwi¢ odzyskanie pieniedzy.
We wniosku o wszczecie egzekucji nale-
zy jak najszerzej formulowaé jej przed-
miotowy zakres. Im wigcej sposobow eg-
zekucji wskaze zainteresowany przedsie-
biorca, tym wigksza ma szans¢ na odzy-
skanie swoich pieniedzy. Trzeba zebra¢
jak najwiecej informacji na temat dluzni-
ka. Mozna to zrobi¢ we wlasnym zakresie
(np. w drodze kontaktéw nieformalnych
czy poprzez lustracje

dla osiggniecia  tego powinien
zaleze¢ od osobistej kalkulacji przedsie-
biorcy, w ktorej powinien on bra¢ pod
uwage zar6wno naklady, jakie z tego ty-
tulu bedzie musiat ponies¢, jak i posia-
dane $rodki dowodowe czy nawet pewne
uwarunkowania zwigzane z wizjg dalszej
wspolpracy z dtuznikiem.

Niestety, coraz czesciej jest tak, ze na-
wet dochodzenie swych naleznosci na
drodze sadowej czy - potem - egzekucyj-
nej, okazuje si¢ nieskuteczne. W takich
przypadkach mozna jeszcze skorzystaé
z innych $rodkéw prawnych umozliwia-
jacych wierzycielom mimo to odzyskanie
ich naleznosci (np. wnioskéw o wyjawie-
nie majatku, przenoszenia odpowiedzial-
noéci za dtugi spotki z o.0. na czlonkéw
jej zarzadu czy tez na wspolnikoéw spotek
osobowych za dtugi tych spolek itd.).

Praktyczne stosowanie tych instytucji
prawnych czesto wymaga specjalistycznej
wiedzy prawniczej. Warto wiec korzystaé
z nich po konsultacjach z radcami prawny-
mi lub adwokatami, ktorzy powinni dobra¢
odpowiedni do danej sytuacji $rodek 1 za-
stosowa¢ go w praktyce. €

Katarzyna Czajkowska-Matosiuk

w powiecie ewidencji
gruntéw itd.) lub tez
zlecajac to wyspecja-
lizowanym podmio-
tom, tj. wywiadow-
niom gospodarczym
czy biurom detektywi-
stycznym. Mozna zle-
ci¢ komornikowi za
wynagrodzeniem po-
szukiwanie  majatku
dluznika.
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Termin wystawienia faktury
Za ustugi transportowe lub spedycyjne

Kiedy nalezy wystawic fakture w przypadku Swiadczenia ustug spedycyjnych na
rzecz polskiego przedsiebiorcy? Jakie zasady rzgdzg wystawianiem faktur na
rzecz przedsiebiorcow zagranicznych? Firmy dziatajgce w branzy TSL, poruszajgce
sie w gagszczu przepisdw podatkowych bardzo czesto majg watpliwosci, kiedy
powinny wystawi¢ fakture dokumentujgca wykonang przez nie ustuge, co jest
rowniez bezposSrednio zwigzane z problemami dotyczgcymi momentu rozpoznania
obowigzku podatkowego w odniesieniu do Swiadczonych ustug.

onizsze rozwazania odnosza sig
P wylacznie do faktur dokumentu-

jacych ustugi transportowe lub
spedycyjne, dla ktérych przewidziano
szczegOlne rozwigzania w zakresie ter-
minu wystawienia faktury. Pamietac za-
tem nalezy, iz odmiennie ocenia¢ be-
dziemy przypadki $wiadczenia, przykla-
dowo, kompleksowej ustugi logistycznej,
czy tez ustugi magazynowania.

Swiadczenie ustug na rzecz
polskiego przedsiebiorcy

W  odniesieniu do terminu wystawie-
nia faktury nalezy wskaza¢, ze zasadniczo
przedsigbiorca, ktory zobowigzany jest do
udokumentowania sprzedazy przy pomo-
cy faktury VAT, ma na jej wystawienie 7
dni od daty wydania towaru lub §wiadcze-
nia ustugi, jednakze od reguly tej przewi-
dziano szereg wyjatkow, a jeden z nich do-
tyczy wlasnie §wiadczenia ustug spedycyj-
nych i transportowych.

W tym przypadku zasada jest, ze fak-
ture wystawia sie nie pdzniej, niz z chwi-
la powstania obowigzku podatkowego.

www. TSLbiznes.pl

Jednocze$nie podatnik nie moze wystawi¢
faktury wczesniej, niz 30 dnia przed po-
wstaniem obowigzku podatkowego. Zasa-
da ta wynika z § 11 ust. 1 rozporzadzenia
z dnia 28 marca 2011 r. w sprawie zwrotu
podatku niektérym podatnikom, wysta-
wiania faktur, sposobu ich przechowywa-
nia oraz listy towardéw i ustug, do ktérych
nie majg zastosowania zwolnienia od po-
datku od towaréw i ustug.

Dla okreélenia, kiedy powinna by¢
wystawiona  faktura  dokumentujaca
$wiadczenie uslug transportowych lub
spedycyjnych, niezbedne jest zatem usta-
lenie, kiedy powstaje obowiazek podat-
kowy w przypadku $wiadczenia przed-
miotowych ustug. Jak wynika z usta-
wy o podatku od towaréw i ustug, obo-
wiagzek podatkowy z tytulu $wiadczenia
ustug spedycyjnych lub transportowych
powstaje z chwilg dokonania caloéci lub

czedci zaplaty, nie pézniej jednak, niz 30
dnia od daty wykonania ustugi.

Na podstawie powyzszego warto rozwa-
zy¢ przykladowa sytuacje, w ktorej swiad-
czona jest ustuga spedycyjna. Mianowicie
zal6zmy, ze Spotka X $wiadczyta na rzecz
Spotki Y ustuge spedycyjng. Usluga zostala
wykonana w dniu 1 marca 2012 r.iw tym sa-
mym dniu Spotka X wystawita fakture z ty-
tutu wykonanej ustugi, okreélajac w niej ter-
min platnoéci na 20 marca. Rozwazmy dwa
warianty omawianej sytuacji:

1) Spotka Y bedaca ustugobiorca doko-
nuje zaplaty calo$ci kwoty w dniu 15
marca — faktura zostala wystawiona
prawidlowo, gdyz obowiazek podat-
kowy powstal 15 marca, a wiec fak-
ture wystawiono przed powstaniem
obowigzku podatkowego, lecz nie
weczesniej niz 30 dni przed powsta-
niem obowiazku podatkowego,
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2) Spotka Y uiscila nalezno$¢ 4 kwiet-
nia. W tym przypadku obowigzek
podatkowy powstal 31 marca, a za-
tem uznaé nalezy, iz faktura zostata
wystawiona prawidlowo, gdyz wysta-
wiono jg przed powstaniem obowiaz-
ku podatkowego, jednakze nie wcze-
$niej niz 30 dnia przed powstaniem
obowigzku podatkowego.

Kiedy faktura dla podmiotéw
zagranicznych?

W przypadku, gdy polski podatnik $wiad-
czy usluge spedycyjna na rzecz przed-

siebiorcy zagranicznego, miejscem opo-
datkowania takiej ustugi bedzie kraj,

ciezarowek w

w ktorym ta ustuga jest $wiadczona, a wiec
co do zasady kraj siedziby ustugobiorcy
(co wynika z art. 28b ustawy o podatku od
towardw i ustug). Przyktadowo wiec, jeze-
li ustuga $wiadczona jest na rzecz klienta,
ktéry ma siedzibe na Slowacji, miejscem
jej $wiadczenia i opodatkowania jest wia-
énie terytorium Slowacji. Dla porzadku
nalezy zauwazy¢, iz wyjatek jest tu przewi-
dziany dla sytuacji, w ktorej ustuga $wiad-
czona jest przez polskiego podatnika na
rzecz przedsigbiorcy, ktéry nie ma siedzi-
by lub stalego miejsca prowadzenia dzia-
talnoéci na terytorium Unii Europejskiej,
a transport wykonywany jest w cato$ci na
terytorium Polski — wéwczas ustuge uwa-
za sie $wiadczona na terytorium Polski i tu
jest takze miejsce jej opodatkowania.
Okoliczno$¢, ze miejscem $wiadcze-
nia uslugi jest terytorium innego niz Pol-
ska panstwa, a wiec najczestsza sytuacja
w przypadku $wiadczenia ustug transpor-
towych i spedycyjnych na rzecz podatni-
kéw zagranicznych, oznacza, ze po stronie
$wiadczacego ustuge przedsiebiorcy do-
chodzi do tzw. ,,eksportu” ustug, ktory nie
podlega opodatkowaniu VAT w Polsce.
Pomimo, ze polski podatnik nie jest
zobowiazany do rozliczenia VAT, ma on
obowigzek wystawienia faktury (a tak-
ze, co do zasady, do wykazania transakcji
w deklaracji podatkowej oraz informacji

< ECD

podsumowujacej, jezeli nabywca ushu-
gi jest podmiot majacy siedzib¢ na te-
rytorium UE ). Faktura VAT wystawia-
na przez podmiot dokonujacy eksportu
ustug to tzw. faktura VAT handlowa (fak-
tura VAT NP). Faktura VAT tzw. ,handlo-
wa’ powinna zosta¢ wystawiona najpdz-
niej z dniem wykonania ustugi spedycyj-
nej lub transportowej, nie wezeéniej niz 30
dnia przed wykonaniem ustugi.

Przyktad:

Polska Spétka Swiadczyta ustuge
spedycyjng na rzecz Spotki greckiej.
Wykonanie ustugi nastgpito z dniem
1 pazdziernika 2011 r. Miejscem
opodatkowania ustugi jest teryto-
rium Grecji (kraj siedziby ustugobior-
cy), a zatem polska Spétka dokona-
ta eksportu ustug i miata obowigzek
wystawi¢ fakture VAT, tzw. ,handlo-
wa”, najpdzniej w dniu 1 pazdzierni-
ka 2011 r. (dzien wykonania ustugi).

<Anna Resiak
Konsultant Podatkowy
ECDDP Sp. z o.0.

Europie
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Wyzwania logistycznego rynku pracy

w wojewodztwie slaskim

HR w logistyce - debata Pracujwlogistyce.pl

Wojewodztwo Slgskie jest jednym z najbardziej uprzemystowionych terenéw

w Europie, a jego udziat w polskim PKB wynidst 14% w 2011r. Ma to przetozenie
na rozw0j rynku pracy, takze w szeroko rozumianej logistyce. Wysokos¢ stopy
bezrobocia w Slgskim wynosita 10,7%. pod koniec kwietnia br. (dla poréwnania
Srednia krajowa wynosita 12,9%). Wsrod bezrobotnych 17% to ludzie do 25 roku
zycia. To jedna z najnizszych stép bezrobocia w kraju. Jakie sg zatem wyzwania

i przysztos¢ logistycznego rynku pracy na tle tych wskaznikow w wojewodztwie
Slgskim? ZapytaliSmy o to przedstawicieli Slaskich firm z branzy TSL podczas

VI debaty portalu Pracujwlogistyce.pl.

o charakteryzuje logistyke $la-
‘ skiego rynku? Zdaniem Jadwi-

gi Domagaly, prezes zarzadu Po-
Ibod Trans Sp. z o.0.: - Z racji poloze-
nia i cennych atutéw komunikacyjnych
i przemystowych Slgska, wielu inwesto-
row zagranicznych zainteresowalo sig
tym regionem. Nasze wojewddztwo cha-
rakteryzuje duza réznorodnos¢ inwesty-
cyjna, co rowniez wplywa na réznorod-
nos¢ logistyki a za tym i logistycznego
rynku pracy.

- Powstajg nowe centra logistyczne,
ktore obstugujg wszystkie dziedziny prze-
mystu od najcigzszych po produkcje lekkg.
Ten caly potencjal potrzebuje sprawnej lo-
gistyki, a ta mtodych ludzi do pracy - do-
daje Grzegorz Starzyczny, dyrektor gene-
ralny Inter World Logistics Sp. z o.o.

Kornelia Lewandowska, prezes zarzgdu
Gornoslaskiego Stowarzyszenia Przewoz-
nikéw Drogowych podkreéla znaczenie

h

Fel

A

Grzegorz Staﬁyczny,
Inter World Logistics

www. TSLbiznes.pl

Slaska, jako rynku pracy w transporcie
drogowym, dla ktérego wyzwaniem jest
sprostanie wysokim kosztom dziatalnosci
przewozowej, w tym réwniez zatrudnia-
nia i ksztalcenia kierowcéw zawodowych
oraz pozyskiwania mlodej kadry do pra-
cy. Na potencjat Slgska wplywaja réwniez
przebiegajace tamtedy dwa wazne koryta-
rze transeuropejskiej sieci transportowej:
korytarz III Berlin-Lwow oraz korytarz IV
Gdartisk-Zylina. Region ten posiada wyso-
kiej jakosci infrastrukture drogows, termi-
nale kolejowe Stawkow i Gliwice oraz por-
ty lotnicze Pyrzowice i Balice.

Jezeli chodzi o logistyczny rynek pra-
cy, o Slasku mozna powiedzie¢ jedno, ze
pod tym wzgledem jest wyjatkowy i daje
ogromne mozliwoéci znalezienie pra-
cy i rozwoju zawodowego. — Przeprowa-
dzilem sig tutaj ze Szczecina, w pewnym

momencie Zycia chcialem zmieni¢ swo-
jg Sciezke kariery bez wzgledu na miejsce
zamieszkania. Po dtugich poszukiwaniach
postanowitem przeniesé si¢ na Slgsk, gdzie
bardzo szybko otrzymatem wymarzong
prace. To swiadczy o ogromnym potencjale
w poréwnaniu do innych regionéw Polski —
moéwi Lukasz Cieslicki, dyrektor ds. Logi-
styki i Transportu Drogowego Sped Trans
Polska Sp. z 0.0.

— DB Schanker Rail Polska jest miodg fir-
mag na Slgskim rynku pracy. To co, obser-
wujemy, to brak wykwalifikowanej kadry
z uprawnieniami kolejowymi oraz specjali-
stow z tej branzy. Staramy sie wiec pozyski-
waé miodych kandydatow do pracy zaraz
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po studiach, ktérym oferujemy programy
i staze ,Grasz o staz” i ,EuroTrail”. Wyma-
gamy od nich - co jest dla nas najbardziej
istotne — plynnej znajomosci chociaz jedne-
g0 jezyka obcego, umiejetnos¢ analityczne-
go myslenia, otwartosci, umiejetnosci ucze-
nia sig. Takich kandydatow niestety braku-
je i to jest wyzwanie dla mlodych ludzi i dla
rynku edukacji - méwi Magdalena Jasko-
fa-Rurka HR specialist DB Schenker Rail
Polska S.A.

— Przyznam, ze absolwenci majq tez
zbyt wysokie wymagania i postawe rosz-
czeniowgq. Warto je obnizy¢ i najpierw zdo-
by¢ troche doswiadczenia, ktére jest bardzo
pozgdane i cenione w branzy TSL - doda-
je Kornelia Lewandowska z GSPD. - Istot-
ne jest, aby juz w trakcie studiowania po-
znawac obowigzujgce akty prawne w trans-
porcie, specjalizacje w danych przewozach
tj. przewozy materialow niebezpiecznych
ADR, artykutéw szybko psujgcych sig ATB,
czy transport towaréw nienormatywnych.

' Kornelia Lewandowska,

Gornoslaaskie Stowarzyszenie

PrzewozZnikéw Drogowych
Y Lrs ~

Najnowszy raport ManpowerGro-
up ,,Niedobor talentow 2012” potwierdza
problem firm w dotarciu do odpowied-
nich kandydatéw do pracy. - 34%. pol-
skich firm zadeklarowato trudnos¢ z pozy-
skaniem pracownikéw na kluczowe stano-
wiska. Na liscie 10 zawodow najtrudniej-
szych do obsadzenia znaleZli si¢ m.in. inzy-
nierowie, wykwalifikowani pracownicy fi-
zyczni, przedstawiciele handlowi oraz kie-
rowcy. Niepokojgce jest to, ze badane fir-
my deklarujg, iz brak odpowiednich kadr
nie ma duzego wplywu na ich dziatalnos¢
biznesowg. Wyglgda na to, Ze pracodawcy
przyzwyczaili si¢ do radzenia sobie w tej sy-
tuacji. By¢ moze bedzie to sprzyjato zatrud-
nianiu miodych ludzi bez doswiadczenia,
ktorych mozna wyszkoli¢ i szybko zrobi¢
z nich specjalistow - komentuje sytuacje
na rynku pracy Ewa Rzeszutko, reprezen-
tujaca marke Manpower. Méwiac o braku

przedstawicieli handlowych na rynku pra-
cy, mozna to odnie$¢ do spedytordw, kto-
rzy de facto pelnia taka role.

Branza TSL niech¢tnie zatrudnia tu-
taj mlodych ludzi lub kandydatéw spo-
za branzy, gdyz pracodawcy przewaza-
nie oczekuja kilkuletniego do$wiadcze-
nia i wyrobionych kontaktéw. — Nie zgo-
dze sig z tym, ze czekamy na kandyda-
tow wylgcznie z kilkuletnim doswiadcze-
niem. Mam zupetnie inng filozofie bu-
dowania zespotu. Czlowiek z doswiad-
czeniem tez ma pewne nawyki, ktére po-
tem bardzo trudno jest zmienic¢ i trudno
go nauczyé innych zachowan. Osobiscie
wole zatrudnial ludzi bez zadnego do-
Swiadczenia, zaréwno do transportu jak
i do spedycji. Nie ma znaczenia tez kieru-
nek studiéow czy profil ukoviczonej szko-
ty Sredniej, preferuje absolwentéw zna-
jacych jezyki obce, co dla mnie jest naj-
wazniejsze, a mtodego cztowieka spedycji
moge nauczy¢ - ripostuje Jadwiga Do-
magata z Polbod Trans.

Magdalena Jaskéta-Rurka,

DB Schenker Rail Polska
I e DL

Magdalena Jaskéta - Rurka z DB
Schenker Rail podkresla, ze w kolejow-
ce, do$wiadczenie i uprawnienia na nie-
ktorych stanowiskach sa niezbedne, ale
na takich stanowiskach jak obstuga klien-
ta chetnie zatrudniani sa ludzie bez do-
$wiadczenia w branzy. W transporcie dro-
gowym jest nieco inaczej. — Brakuje kie-
rowcow, wiec ci ktérzy przeszli 280 godzin-
ne szkolenie i uzyskali uprawnienia do pro-
wadzenia pojazdu o dmc powyzej 3,5 tony
sq zatrudniani nawet bez doswiadczenia.
Natomiast, to tez wynika ze specyfiki ryn-
ku transportowego, ktéry tworzq przewaz-
nie male firmy i nie majg mozliwosci ani
potencjatu aby prowadzi¢ staze — ttuma-
czy Kornela Lewandowska z GSPD. - Zdo-
bywanie praktyki na stazach nie jest ta-
kie proste, bo zatrudnianie stazystow re-
guluje kodeks pracy. Nagromadzenie sta-
Zystow w jednym czasie powoduje niechgé
pracodawcéw. Niewielka firma nie moze
zajmowac sig 5-oma stazystami naraz, bo
mato kogo na to stat. Nalezatoby wprowa-
dzic¢ wiecej praktyk obowigzkowych juz po
pierwszym roku studiow — dodaje Jadwiga
Domagata z Polbod Trans.

4
Jadwiga Domagata,
Polbod Trans
. S ' SESEERTENE
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Wszyscy rozmoéwcy podkreslaja, ze choé
rynek pracy si¢ rozwija i bedzie potrzebo-
wa¢ coraz wigcej ludzi do pracy, to jednak
nalezy pamieta¢ o wysokich wymaganiach,
jakie stawia branza TSL dla pracownikéw.
Wymagania te latwiej bytoby spetni¢ kan-
dydatom do pracy, gdyby oferta edukacyj-
na uczelni wyzszych jak i szkét srednich
byla bardziej dostosowana do potrzeb ryn-
ku pracy. - Edukacja nie nadgza i nigdy nie
bedzie nadgzala za rynkiem pracy i prakty-
kg. Mozemy méwic tylko o poprawie progra-
mow nauczania, ktore majg umozliwic¢ zdo-
bycie wiedzy teoretycznej. Spedycji czy lo-
gistyki mozna nauczy¢ sig tylko w prakty-
ce — podkresla Grzegorz Starzyczny z Inter
World Logistics.

Zdaniem Kornelii Lewandowskiej, rola
uczelni powinno by¢ pokazywanie réznych
obszaréw ustug i zawodéw w firmach TSL,
co ulatwiloby wybér $ciezki zawodowej
oraz zwiekszyloby potencjal kandydatéw
zorientowanych na poszczegélne zawody.
Zgodzila si¢ z tym Magdalena Jaskdta-Rur-
ka - To co gubi mtodych ludzi i kandydatow
stawiajgcych pierwsze kroki w logistyce, to
brak wiedzy o rynku, o poszczegolnych spe-
cjalnosciach ustug, brak umiejetnosci rozpo-
znawania firm. — Wystarczy niewiele wysit-
ku, aby zdoby¢ rozeznanie wsrdd firm i wy-
brac te najwlasciwszg dla siebie — radzi Lu-
kasz Cieslicki ze Sped Trans Polska.

W odpowiedzi na dyskusje Jacek Uro-
da, prodziekan Wyiszej Szkoly Biznesu
w Dabrowie Gorniczej podkresla: — Z jednej
strony sq oczekiwania pracodawcéw, a z dru-
giej strony wymagania formalne i oczekiwa-
nia studentow. W celu upraktycznienia pro-
gramu studiéw zachecamy do kontaktow
z przedsigbiorcami, organizacji wizyt studyj-
nych oraz profilowanych praktyk. Oferta edu-
kacyjna nie odzwierciedla w stu procentach

www. TSLbiznes.pl

Debaty Pracujwlogistyce.pl

VI debata - HR w logistyce - Pracujwlogistyce.pl, odbyta

‘ Szkoly Biznesu.
§racy;

zapotrzebowania rynku pracy. Rolg uczel-
ni wyzszej jest skracanie dystansu pomiedzy
studentami a potencjalnymi pracodawca-
mi. Obecnie zmienily si¢ wytyczne Minister-
stwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego dotyczg-
ce budowania programéw nauczania, co po-
zwala na konsultowanie programow z praco-

tukasz Cleslicki,

Sped trans Polska
[——— N

dawcami i na wprowadzanie modutéw prak-
tycznych. Elastycznos¢ oferty edukacyjnej sig
zwigksza, ale niezbedne jest wigksze powigza-
nie programéw nauczania z rynkiem pracy.

sie pod patronatem Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie
Gorniczej w sali konferencyjnej jej siedziby, z udziatem stu-
dentéw z kierunku logistyka uczelni: Politechniki Slaskiej,
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach oraz Wyzszej

Ciekawe spostrzezenia wyrazili stu-
denci przystuchujacy sie dyskusji podczas
debaty. - Do programéw nauczania logisty-
ki warto wprowadzic rozszerzony program
nauczania Excela. Z moich pierwszych do-
Swiadczeni zawodowych wynika, ze w lo-
gistyce wazna jest odpowiednia segregacja
i umiejetnos¢ przejrzystego przedstawienia
danych a takze znajomos¢ makr-VBA. Po-
mimo, iz jesteSmy spoleczeristwem zinfor-
matyzowanym, studenci innego kierunku
niz informatyka czesto nie wiedzg o ich ist-
nieniu. Gdyby nie moja samodzielna pra-
ca, nie wyniostabym tej wiedzy z szerokie-
g0, ale nie do korica pelnego programu stu-
diéw - méwi Joanna Wrdblewska student-
ka Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach. Z kolei inni podkreslali, ze nalezy
zmniejszy¢ dystans pomiedzy wymagania-
mi pracodawcow a mozliwo$ciami studen-
tow i uczelni. — Doskonale robi to Wyzsza
Szkola Logistyki w Poznaniu, ktéra organi-
zuje warsztaty i laboratoria dla studentow
dzigki wspélpracy z pracodawcami. Gdyby
Slgskie uczelnie réwniez zadbaly o takie za-
jecia, to ksztatcenie logistykéw nabratoby
zupetnie innego wymiaru — dodaje student
Wyzszej Szkoly Biznesu.

Co jest zatem najwigkszym wyzwaniem
logistycznego rynku pracy w regionie wo-
jewodztwa §laskiego? Rozmowcey podkre-
$lali koniecznoé¢ otwarcia si¢ kandydatow
na zdobywanie wiedzy o rynku TSL oraz
na oczekiwania i mozliwosci pracodawcow,
podniesienie poziomu edukacji w zakresie
zaje¢ praktycznych i jezykéw obcych. Ist-
nieje tez konieczno$¢ uatrakcyjnienia ryn-
ku pracy dla mlodych ludzi, aby zatrzyma¢
ich migracje do innych krajow UE. - Praco-
dawcy nie mogq bac sig podejmowania trud-
nych zadan, a kandydaci do pracy powin-
ni zaakceptowac oczekiwania pracodawcow.
Tylko wowczas Slgski rynek pracy w logistyce
bedzie perspektywiczny — podsumowuje Ja-
dwiga Domagata z Polbod Trans.

Opracowata Beata Trochymiak
Pracujwlogistyce.pl
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