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becne czasy sa wyjatkowo nie-
pewne, a to nie tylko z powodu
konfliktow zbrojnych w Ukrainie
i na Bliskim Wschodzie, ale tez
z powodu wielu innych czynnikow, ktore
wptywaja na Swiatowa gospodarke. Nie
wolno tu zapominac o zmianach klimatycz-
nych i poszukiwaniu paliw, ktore ogranicza
emisje CO, do atmosfery oraz o rozwoju
sztucznej inteligenciji, ktora zajmuje coraz
wazniejsze miejsce w logistyce.

Zmienia sig wigc myslenie firm zajmuja-
cych sig logistyka o obszarze ich dziafania,
a przyktadem tego jest najnowsza strategia
Portu Hamburg, w ktorej stawia m.in. na two-
rzenie rozwiazah konkurencyjnych, korzyst-
nych dla klientow. W ramach tej strategii fir-
ma planuje produkcje na terenie portu paliwa
wodorowego i dostarczanie go do odbiorcow.
O szczegotach mozna sie dowiedziet w arty-
kule ,,Hamburg kontenerami stoi”.

Zmiany klimatyczne dostrzega coraz wig-
cej firm, a rozwiazania wspierajace ochrong
klimatu maja juz prawie wszyscy. Wiele
przedsigbiorstw logistycznych sporzadza
coroczne raporty dotyczace ESG. A przypo-
mnijmy, ze jednym z pionierow raportowa-
nia pozafinansowego w branzy logistycznej
w Polsce byt DB Schenker, ktory pierwsza
taka publikacje wydat w 2010 r. lle firm lo-
gistycznych wtedy o tym myslato? Smiem
twierdzi¢, ze prawie zadna.

Od tego czasu mingto 13 lat i wszyscy
mowia o polityce ESG. W Prologis, dla kto-
rego zrownowazony rozwoj wazny jest od
lat, stworzono Prologis Essentials oferujacy
kompleksowe rozwiazania magazynowe dla
zrownowazonej logistyki w atrakcyjnym mo-
delu finansowania. A finansowanie i zmniej-
szenie kosztow, ktore jeszcze pare lat temu
byty priorytetem dla firm logistycznych, dzis
zajmuja podobna pozycje co strategia ESG. |

Elzbieta Haber,
z-ca redaktora naczelnego
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NOWY OBIEKT W ZGIERZU

DPD Polska uruchomita Oddziat-Sortownie w Zgierzu
w wojewddztwie t6dzkim. Obiekt zbudowany

w zielonym standardzie BREEAM nalezy do jednych
z najnowoczesniejszych w Polsce.

Sortownia zajmuje ponad 5 600 m?
powierzchni magazynowej i 600 m?
powierzchni biurowej. Zamontowa-
no w niej automatyczny sorter firmy
BEUMER Group Poland z wydajnoscia
6 tys. paczek na godzing, 6 przenosni-
kow zatadunkowych i 5 przenosnikow
roztadunkowych marki Caljan oraz do-
datkowa linie do roztadunku kurierskiego
i 61 bram kurierskich. Dla przyspieszenia

procesu logistycznego oddziat posiada
16 bram do roztadunku i zatadunku cig-
zarowych samochodow liniowych. Inwe-
stycja bedzie tez dysponowac instalacja
fotowoltaiczng, a kompleks wzbogaca taki
kwietne wspierajace bioroznorodnosc.
Obiekt stanowi jedna z najwigkszych
tego typu inwestycji w regionie, dajac za-
trudnienie bezposrednio i posrednio blisko
300 osobom. W jego zasiegu znajduje sie

600 tys. mieszkahcow. Oddziat w Zgierzu
zastapi operacyjnie dotychczasowa loka-
lizacje w Lucmierzu. W starym oddziale
powstanie podsortownia, wspierajaca
procesy logistyczne catego DPD Polska.

— Do nowego obiektu przenosimy
sie z uwagi na staty wzrost wolume-
now i rozwoj ustug miedzynarodowych.
W dotychczasowej lokalizacji w Luct-
mierzu doszlismy do limitu wydajnosci,
np. w starym obiekcie nie posiadamy
bram kurierskich, jedynie bramy dla sa-
mochodbw ciezarowych. Dodatkowo
sorter, ktory jest w Lucmierzu nie po-
zwala na procesowanie foliowych kopert,
a ze wzgledu na obstuge magazynow
logistycznych w Strykowie, w ktorym
wiekszos¢ obstugiwanych klientow to
klienci z sektora e-comerce, duza czest
naszych paczek to zamowienia pakowane
wiasnie w foliowe koperty. Nowy sorter
w Zgierzu daje nam mozliwos¢ sortowa-
nia bardziej roznorodnych przesytek i tym
samym zwigkszenie wolumenbw pocho-
dzacych zarbwno z handlu krajowego, jak
i zagranicznego — mowi Tomasz Kijak, kie-
rownik Oddziatu DPD Polska w Zgierzu.

Dostawy paczek w ramach nowego
oddziatu realizowane sa rowniez flota
niskoemisyjnych pojazdow. Obiekt dys-
ponuje siecia szybkich tadowarek na
20 samochodow elektrycznych. |

Kuehne+Nagel i Capgemini zawarly strategiczne porozu-
mienie w celu stworzenia w branzy oferty ustug orkiestracji
taricucha dostaw. Dzieki temu bedg mogty swiadczy¢
kompleksowe ustugi w calej sieci taricucha dostaw.

Umozliwi to firmom zachowanie
sprawnosci w globalnym ekosystemie
poprzez tworzenie odpornych, wydaj-
nych i zrownowazonych procesow tah-
cucha dostaw.

Nowa umowa jest pierwsza tego ro-
dzaju na rynku i taczy wiodace w branzy
zarzadzanie logistyka i wiedzg specjali-
styczna Kuehne+Nagel z najnowocze-
sniejszymi mozliwosciami Capgemini
w zakresie inteligentnych operacji tah-
cucha dostaw (ISCO). Zapewniaja one,
bazujace na sztucznej inteligenciji, kogni-
tywne operacje i podejmowanie decyzji
na podstawie danych. Ustuga jest skie-
rowana w szczegolnosci do korporacji
z sektora konsumenckiego, opieki zdro-
wotnej i przemystowego.

TSLEIZNIES

Gianfranco Sgro, cztonek zarzadu
Kuehne+Nagel International AG, od-
powiedzialny za logistyke kontraktowa
i zintegrowana, komentuje: — Na orkie-
stracje tahcucha dostaw jest wigksze
zapotrzebowanie niz kiedykolwiek.
Kuehne+Nagel i Capgemini podzielaja
wspolna wizje innowacji | orientacji na
klienta. Zaoferujemy naszym klientom
najbardziej kompleksowy zestaw ustug
w zakresie fahcucha dostaw dostepny
na rynku. Krok ten w peini wpisuje sie
w strategie Roadmap 2026 | Wizje 2030,
aby stac sie najbardziej zaufanym part-
nerem w lahcuchu dostaw wspierajacym
zrownowazona przyszlosc.

Wykorzystujac potaczone mozliwosci
Kuehne+Nagel i Capgemini, organiza-

cje moga czerpac korzysci z ptynnego
przeptywu informaciji i wymiany danych,
przeksztatcajac swoje tahcuchy dostaw
poprzez budowanie wigkszej odpornosci
i zarzadzanie ryzykiem, skracajac czas
cyklu zamowien, usprawniajac logistyke
i optymalizujac zapasy. Zorganizowane
tahcuchy dostaw, ze zintegrowanym
planowaniem i realizacja, pomagaja row-
niez obnizyc catkowite koszty logistyki,
ograniczyt emisje dwutlenku wegla
i zwiekszyt odpornosc¢ na zaktocenia.
Dzigki partnerstwu wspolni klienci obu
firm otrzymuja wsparcie w procesach
decyzyjnych w celu inteligentniejszego
przewidywania i szybszego reagowania
na ryzyko lub odchylenia oraz lepszej
kontroli tahcucha dostaw. |

[ 10/2023 |
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na polskim rynku.

FRMCS to zaawansowany standard
tacznosci oparty na technologii 5G, prze-
znaczony do zastapienia obecnie uzywa-
nego systemu GSM-R. Jego gtownym
celem jest zwiekszenie przepustowosci
istniejacych sieci kolejowych oraz optyma-
lizacja kosztow ich dziatania. Zostat zapro-
jektowany przez Migdzynarodowy Zwiazek
Kolei (UIC) we wspotpracy z przedstawicie-
lami sektora kolejowego, stanowiac wazny
krok w kierunku petnej cyfryzacji transportu
kolejowego.

CZY FRMCS
ZASTAPI GSM-R?

Firmy Alstom, Ericsson, NetWorkS! oraz Instytut
Kolejnictwa oficjalnie potwierdzity swoja
wspolprace, podpisujac list intencyjny w sprawie
implementacji i testowania Future Railway
Mobile Communication System (FRMCS)

W ramach nowo zawartej wspotpracy
sygnatariusze Listu Intencyjnego opracuja
wspolne projekty badawczo-rozwojowe,
przeprowadza weryfikacje wymagah i roz-
wiazah w rzeczywistych warunkach kolejo-
wych, tj. na petnowymiarowym torze oraz
stworza i rozwing modele szkoleniowe
i certyfikacje systemu FRMCS.

Zgodnie z postanowieniami Listu Inten-
cyjnego:
| Alstom dostarczy nowoczesny podsys-

tem sterowania dla pojazdow;

| Ericsson dostarczy rozwiazanie radiowej
sieci telekomunikacyjnej na potrzeby re-
alizacji pilotazu technologii FRMCS;

I NetWorkS! zapewni kompetencje w za-
kresie rozwiazah telekomunikacyjnych
w sektorze transportu kolejowego oraz
budowy i utrzymania sieci testowej
FRMCS;

I Instytut Kolejnictwa dostarczy nie-
zbedna infrastrukture badawcza, gdzie
system FRMCS bedzie poddawany
testom.

/ WYKORZYSTANIEM LEWITACJI

Nevomo przeprowadzilo pierwsze na §wiecie udane testy potwierdzajace
mozliwo$é lewitacji pociagdéw na istniejacej infrastrukturze kolejowe;.

¥

Nevomo to europejska firma z obsza-
ru nowych technologii o polskich korze-
niach i tworca inspirowanej hyperloopem
technologii MagRail. Pomysinie przepro-
wadzone przez nia testy dowiodty, ze
pojazdy kolejowe moga lewitowac na
konwencjonalnych liniach kolejowych.
Projekt realizowany jest w ramach pro-
gramu ,, Szybka Sciezka” Narodowego
Centrum Badah i Rozwoju. To pierwsze
na Swiecie osiagniecie ma potencjat zre-
wolucjonizowania transportu kolejowe-
go, ptynnie faczac tradycyjne systemy
kolejowe z wizja przysztosciowych ultra-
szybkich rozwiazah, takich jak hyperloop.

Podczas testow na ponad 720-metro-
wym odcinku toru testowego Nevomo
w Nowej Sarzynie, w wojewodztwie pod-
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karpackim (jego budowa zostata dofinanso-
wana ze srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Progra-
mu Inteligentny Rozwoj), pojazdy MagRail
osiagnety predkosc 135 km/h, wykorzy-
stujac lewitacje i stabilnie utrzymujac sie
w klasycznym torze kolejowym. Wazacy
2 tony pojazd o diugosci 6 metrow zaczat
lewitowat przy predkosci okoto 70 km/h,
a do 100 km/h rozpedzit sie w 11 sek. Do-
celowo szybkie pociagi pasazerskie Ma-
gRail maja poruszat sige z predkoscia do
550 km/h, znacznie skracajac czas podrozy.

Badania i testy nad zmodernizowa-
niem istniejacej infrastruktury kolejowej
za pomoca silnika liniowego i urzadzeh
lewitacji magnetycznej trwaty 3,5 roku.
Jednak to dopiero poczatek. Firma

wspotpracuje z gigantami branzowymi,
w tym wtoskim zarzadca infrastruktu-
ry (RFI), kolejami francuskimi SNCF,
Duisport czy GATX, aby wspolnie ziden-
tyfikowact rozne zastosowania systemu
MagRail. Zamiast kursowat wedtug sta-
tych rozktadow jazdy, pociagi MagRail
beda mogty byt dostepne dla pasaze-
row, stale dostosowujac sie do biezace-
go zapotrzebowania na stacjach, podob-
nie jak w przypadku systemow metra.
Korzystajac z technologii Nevomo, wa-
gony beda mogty poruszac sie samo-
dzielnie i po prostu dostosowywac liczbe
wagonow sktadu ,,w locie”. W tym celu
wystarczytaby modernizacja wybranych
odcinkdow lub catych linii kolejowych,
eliminujac potrzebe budowy catkowicie
nowej infrastruktury transportowej.
Nevomo bedzie kontynuowac bada-
nia i rozwoj technologii MagRail nie tylko
w zakresie lewitacji, ale takze w zakresie
dalszej eksploracji roznych zastosowan tej
technologii w celu poprawy wydajnosci
i przepustowosci transportu kolejowego,
a ostatecznie rozpocznie komercjalizacje
pierwszej wersji MagRail do transportu
towarowego juz w 2024 roku. |

[ 10/2023 |



KLUCZ DO ZROWNOWAZONEJ
PRODUKCJI W WIELTONIE

Wedtug danych Gltéwnego Urzedu Statystycznego

w 2022 r. w Polsce wyprodukowano 115 mln ton odpadéw
przemystowych. Starajac sie je ograniczy¢ wiele firm,

w tym Wielton, ogranicza swoj negatywny wplyw na

srodowisko naturalne.

Za emisje gazow cieplarnianych
W znacznej czesci odpowiedzialny jest
przemyst. Producenci, majac tego swia-
domose, decyduja sie na wprowadzanie
zrownowazonej produkcji. Wsrod nich
jest Wielton, ktory dazy w procesach pro-
dukeyjnych do redukcji zuzywanych ma-
teriatow, gtownie stali i aluminium, m.in.
poprzez zmiane formatow blach i ksztattu
detali wytwarzanych do dalszego monta-
zu oraz ich sposobu ufozenia na arkuszu.
Eliminowane sa zbgdne otwory, oszcze-
dzany jest materiat. Dzigki tym zmianom
rocznie zuzywanych jest kilkaset arkuszy
blachy mniej niz przed wdrozeniem zmian.
W procesie cigcia detali osiagnigto reduk-
cje zuzytych ptatow blachy na poziomie
11%. Po zmianie ich formatow i ksztat-

tow, firma oszczedza rocznie ponad
49 ton surowcow, gtownie stali.

Optymalizacja stosowana jest tez podczas
zakupow. Dzigki odpowiedniemu doborowi
dtugosci kupowanych profili aluminiowych,
dostosowanych do wysokosci wewngtrzne;
naczep, zmniejszono udziat tych najdtuzszych,
ktore musiaty byt przycinane do odpowied-
niej diugosci. Efektem tego jest zmniejszenie
ilosci odpadow poprodukeyjnych, od pazdzier-
nika 2022 r. do tej pory, o ponad 96 ton, co
oznacza prawie 75-procentowa ich redukcje.
Wielton wykorzystuje tez materiat odpadowy
m.in. poprzez wykorzystanie w produkcji de-
tali zakupowych.

Z badah wynika, ze modyfikacje te nie
wplywaja negatywnie na jakos¢ wytwa-
rzanych pojazdow. |

ROWEROWY
TANDEM
W SERCU POLSKI

Decathlon zwieksza pro-
dukcje roweréw w Polsce.
Obstuga magazynu bufo-
rowego i dostawami kom-
ponentéw przeznaczonych
do ich produkc;ji, do sieci
sklepéw sportowych zajmie
sie OMEGA Pilzno. Dedy-
kowany obiekt logistyczny
powstal w Kutnie.

OMEGA Pilzno i Decathlon sa part-
nerami biznesowymi od 5 lat. Dotych-
czasowa wspoftpraca dotyczyta m.in.
realizacji przewozow gotowych pro-
duktow z Polski do Europy Zachodniej.
Najnowszy projekt taczy sktadowanie
komponentow w magazynie Omedgi
Pilzno w Kutnie i dostawy komponentow
do fabryki rowerow Decathlon, zlokali-
zowanej w Brzesciu Kujawskim. Polski
operator logistyczny zajmie sie rowniez
sktadowaniem gotowych rowerow oraz
ich dystrybucja na Europe.

| 10/2023 |
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Fabryka w Brzesciu Kujawskim powsta-
ta w 2022 r. i obecnie zaspokaja potrze-
by klientow w tej czesci Europy. Jako ze
znajduje sig blisko rynkow wysoko rozwi-
nietych (Belgia, Niemcy), produkuje coraz
bardziej zaawansowane modele rowerow.
Konsekwencja wzrostu produkcji jest po-
trzeba tworzenia bezpiecznych rozwiazah
logistycznych, gwarantujacych ciagtose
pracy fabryki oraz jej zaopatrzenia. Kluczo-
we byly bliska lokalizacja nowego magazy-
nu i dostosowanie go do norm organizacji,
szczegolnie w obszarze bezpieczehstwa.
Liczyt sie tez krotki czas realizacji projek-
tu. OMEGA Pilzno spetnita wszystkie te
warunki, uzupetniajac swoja ustuge o prze-
wozy drogowe. Wybor jednego operatora
logistycznego pozwala firmie Decathlon
zoptymalizowat koszty.

Magazyn o powierzchni 12 441 m?
znajduje sie w odlegtosci 75 km od fabryki
firmy Decathlon. To wysokiej klasy nowo-
czesny obiekt, spetniajacy rygorystyczne
wymagania dotyczace bezpieczehstwa.
Zlokalizowany jest w bezposrednim sa-
siedztwie (600 m) wezta autostrady A1,
ktora realizowane beda codzienne dosta-
wy komponentow do produkcji rowerow. |

PIERWSZY MIEJSKI
MIKROHUB
PRZELADUNKOWY

Poznan, jako pierwsze
miasto w Polsce, wprowa-
dza mikrohub przetadun-
kowy. To pomyst realizo-
wany przez Lukasiewicz-
Poznanski Instytut
Technologiczny i Urzad
Miasta Poznania. Obstuga
paczek zajmie sie

GLS Poland.

Mikrohub to miejsce przetadunkowe
potozone w centrum miasta, z ktorego
na rowerach kurierskich przesytki beda
rozwozone do odbiorcow. Obiekt jest nie-
duzy, kurierzy podjezdzaja do niego samo-
chodami dostawczymi i roztadowuja prze-
syfki. Trafiaja one na rowery kurierskie GLS
i sa rozwozone do odbiorcow w centrum
miasta. Mikrohub swoim zasiegiem obej-
mie centrum Poznania — rejon z najwigksza
koncentracja zabudowy i ruchu samocho-
dowego. W dalszej perspektywie moze
w nim powstat punktu PUDO.

— Chcemy stworzy¢ ekologiczne i efek-
tywne rozwiazanie, ktore sprawi, ze liczba
samochodbw dostawczych w centrum
Poznania bedzie spada¢, a zwigkszac be-
azie sie ilos¢ rowerow cargo— mowi Marta
Cudzito z tukasiewicz-Poznahski Instytut
Technologiczny. Powstanie mikrohubu
jest mozliwe dzigki unijnemu projektowi
GRETA, ktorego elementem sa pilotazowe
wdrozenia rozwiazah wspierajacych trans-
formacje europejskich miast w kierunku
zastosowania efektywnego i ekologiczne-
go transportu ostatniej mili. Udziat w pro-
gramie biora tez takie miasta jak Reggio
Emilia, Maribor, Verona i Budapeszt.

tukasiewicz-Poznahski Instytut Tech-
nologiczny na etapie koncepcji, w ramach
pilotazu, podczas obstugi logistycznej be-
dzie wspierany przez GLS. |

TSLEIZNIES
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r6st 0 3,98% rocznie w latach 2022-2027

Wedtug raportu ,,Europe Household Appliances Market by
Distribution Channel, and Product - Forecast and Analysis
2023-2027” przewiduje sig, ze rynek AGD w Europie bedzie
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CO SLYCHAC NA RYNKU AGD
W POLSCE | W EUROPIE

Polska jest liderem w produkcji AGD w Europie, odpowiadajac za ponad
329% wartosci tego rynku i za okoto 40% ilosci sprzedanego towaru. W 2021 r.
wyprodukowano rekordowe 27,2 mln sztuk duzego AGD, a 96% tej produkcji
zostato wyeksportowane, gtéwnie do Niemiec, Francji i Wielkiej Brytanii.

ak jeszcze wyglada sytuacja na rynku

artykutow gospodarstwa domowego
na Starym Kontynencie?

Wedtug prognoz, w 2023 r. Europejczy-
cy zakupia 92,25 min sztuk duzego AGD
oraz 571,2 mIn matego, wydajac srednio,
odpowiednio, 587,5 USD i 73,63 USD
za jedna sztuke sprzetu. Przychody rynku
AGD w Europie osiagna 96,25 mid USD,
z rocznym wzrostem 4,05% (CAGR

Zmiany w branzy

Lata 2022 i 2023 to ogromne wyzwanie
dla sektora AGD, zwiazane z pandemicz-
nym boomem, kiedy to konsumenci zajge-
li sie remontami i inwestowali w sprzety
domowe. Czynniki takie jak wzrost cen
surowcow, dwucyfrowa inflacja oraz
konflikt zbrojny w regionie wptynety na
ograniczenie w zakupach.

imo spowolnienia, sektor AGD wykazuje
optymizm i realizuje strategie majace na celu
dalsze wzmacnianie potencjatu Polski jako
producenta i eksportera. Swiadcza o tym
rekordowe inwestycje w 2022 r., przekraczajace 2 mld zl.

2023-2028), przy dominacji segmentu
duzego AGD (stanowi 56% wydatkow
gospodarstw domowych), ktorego war-
tos¢ wyniesie 54,19 mid USD.

Na globalnym rynku AGD dominuja
takie marki jak Haier Electronics Group,
Whirlpool, BSH Home Appliances Gro-
up, Electrolux oraz LG Electronics. Nato-
miast w Europie gtownymi brandami sa
Bosch, Samsung, LG, Philips i Siemens.

Warto zaznaczyc, ze ponad 230 za-
ktadow produkujacych AGD znajduje sie
w Europie, przy czym ponad 10 takich
fabryk jest w Niemczech, Wtoszech,
Francji, Turcji i Polsce.

TSLEIZNIES

Mimo sktonnosci klientéw do
robienia zakupéw AGD

w sklepach stacjonarnych, w tym
specjalistycznych, ktore generujq
najwieksze przychody, kanat
online zyskuje na znaczeniu,
oferujqc innowacyjne rozwiqzania
technologiczne i logistyczne

Po raz pierwszy od wielu lat odnotowa-
no spadek produkcji w branzy AGD. W Pol-
sce w 2022 roku wyprodukowano 25,8
min sztuk duzego sprzgtu, co stanowi spa-
dek 0 15% w porownaniu z poprzednim
rokiem, a taczna produkcja AGD (duzego
i matego) wyniosta ok. 29,6 min urzadzeh.
Mimo to, z szacunkowa wartoscia branzy
na poziomie 27 mld zt w 2022 roku, Polska
utrzymuje pozycje najwigkszego producen-
ta AGD w Unii Europejskiej.

Nasz kraj jest przede wszystkim li-
derem w EU w produkcji sprzetow
typu WET (zmywarki, pralki, suszarki),
odpowiadajac za 60% produkcji tych
urzadzeh. Dodatkowo, 40% piekarnikow
i jedna na trzy lodowki rowniez sa produ-
kowane w naszym kraju.

| 10/2023 |
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Co wigcej, jestesSmy drugim co do
wielkosci eksporterem duzego AGD na
Swiecie, wysytamy 13% wartosci glo-
balnego eksportu tych produktow, uste-
pujac jedynie Chinom (22%). Za Polska
plasuja sie Turcja i Niemcy, kazde z ok.
10% udziatem.

Dalszy rozwdj branzy
AGD w Polsce

Polska, dzigki wieloletniej tradycji i doste-
powi do wykwalifikowanej kadry, zbudo-
wata silna pozycje w segmencie produkgji
AGD. Po 1989 ., korzystajac z atrakcyjne-
go potozenia geograficznego i dynamicz-
nego rynku mieszkaniowego, migdzynaro-
dowe korporacje inwestowaty w zaktady
takie jak Wrozamet czy Zelmer, ksztaftu-
jac nowoczesny sektor przemystowy.
Mimo spowolnienia, sektor AGD wy-
kazuje optymizm i realizuje strategie ma-
jace na celu dalsze wzmacnianie poten-
cjatu Polski jako producenta i eksportera.

rocznie w latach 2022-2027. Kluczowe
czynniki wzrostu to innowacje produk-
towe, nacisk na produkty premium oraz
rosnacy popyt na inteligentne urzadze-
nia domowe, wspierany przez szeroka
dostepnosc Internetu i smartfonow.
Trendem jest takze wprowadzanie
produktow wielofunkcyjnych, oferuja-
cych oszczednosc i wygode, np. pralek
z funkcja suszenia. Z drugiej strony, ba-
riery wzrostu obejmuja dtuga zywotnosc
produktow i wysokie koszty produkcji,
stanowiace wyzwanie dla potencjalnych
nowych uczestnikow rynku.

Gdzie kupujemy
sprzet AGD?

Mimo sktonnosci klientow do robienia
zakupow AGD w sklepach stacjonar-
nych, w tym specjalistycznych, ktore
generuja najwigksze przychody, kanat
online zyskuje na znaczeniu, oferujac in-
nowacyjne rozwiazania technologiczne

2023 r. Europejczycy zakupia 92,25 mln sztuk
duzego AGD i 571,2 mln matego, wydajac
srednio, odpowiednio, 587,5 USD i 73,63 USD
za jedng sztuke sprzetu. Przychody rynku
AGD w Europie osiagna 96,25 mld USD, z rocznym
wzrostem 4,05%, przy dominacji segmentu duzego AGD.

Swiadcza o tym rekordowe inwestycje
w 2022 r., przekraczajace 2 mld zt, kiero-
wane gtownie w rozwoj linii produkcyj-
nych, cyfryzacje i automatyzacije, a takze
centra B+R i biznesowe. Najwigksze in-
westycje przeprowadzane sa w firmach
BSH, Electrolux, Whirlpool i Samsung.
Warto nadmienic, ze wedtug danych
APPLIA, obecnie w Polsce dziatalnost
prowadzi 35 fabryk sprzetu AGD, w tym
takie globalne firmy jak:
I BSH Bosch und Siemens Hausgerate
GmbH,
Electrolux,
Whirlpool,
LG,
Samsung Electronics,
Elica.
W branzy zatrudnionych jest bezpo-
srednio ok. 34 tys. 0sob, ale caly sektor
generuje zatrudnienie na poziomie 110
tys. W5srod tych pracownikow sa do-
stawcy materiatow, pracownicy logistyki,
serwisow, jak i dziatow handlowych.
Wedtug raportu , Europe Household
Appliances Market by Distribution Chan-
nel, and Product — Forecast and Analy-
sis 2023-2027" przewiduje sig, ze rynek
AGD w Europie bedzie rost o 3,98%

| 10/2023 |

Fot. Pixabay

i logistyczne. W 2023 r. sprzedaz offline
bedzie odpowiadata za 63,4% przycho-
dow sektora, a online za 36,6%. Chot
w niektorych krajach, jak Wielka Bryta-
nia czy Francja, udziat sprzedazy online
jest juz znaczacy (powyzej 49%), progno-
zy dotyczace catej Europy wskazuja na
stopniowy wzrost znaczenia kanatu in-
ternetowego, ktory w 2025 r. powinien
osiagnac 44,2% udziatu.

Digitalizacja i automatyzacja procesow,
w tym rozwdj segmentu smart home,

sq kluczowe dla optymalizacji produkcji
i dostosowania oferty do indywidualnych
potrzeb klientéw

LOGISTYKA

£
Przemystaw Klich

Przewidywania i trendy

Sektor AGD stoi przed perspektywa
wzrostu, napotykajac jednoczesnie na
wyzwania i trendy ksztattujace rynek.
Ekologia i zrownowazony rozwoj staja
sie priorytetem, gdzie coraz wigkszy
nacisk ktadzie sie na produkcje sprze-
tow, ktore pobierajg mniejsza ilosc
energii.

Digitalizacja i automatyzacja proce-
sOw, w tym rozwdj segmentu smart
home, sa kluczowe dla optymalizacji
produkcji i dostosowania oferty do indy-
widualnych potrzeb klientow. W obliczu
rosnacej konkurencji, do ktorej naleza
tani producenci azjatyccy oraz zmieniaja-
cych sie norm i wymagah dotyczacych
efektywnosci energetycznej, producenci
AGD musza postawit na jakos¢ produk-
tow, nie zapominajac o kosztach.

Kanat sprzedazy online zyskuje na zna-
czeniu, chot zakupy offline wciaz dominu-
ja, a klienci sami facza te kanaty, chociazby
poprzez ogladanie towaru w sklepie stacjo-
narnym i zakup w internecie (ROPO). Mimo
obserwowanego spadku sprzedazy AGD
w Polsce i Europie, prognozy ekonomi-
stow sugeruja potencjalne ozywienie rynku
w kolejnych latach. Producenci coraz cze-
sciej zwigkszaja swoja aktywnos¢ sprzeda-
zowa poprzez marketplace'y, jak i wtasne
e-sklepy.

| nawet jesli dzis wtasna sprzedaz
nie zbilansuje spadkow w wyspecjalizo-
wanych sieciach partnerskich, to z pew-
noscia dotozy dodatkowego wolume-
nu oraz zbuduje swiadomosc brandu,
co w dobie trudnego rynku i ostrej kon-
kurencji ma duze znaczenie. Na kohcu
nie nalezy zapomnieC o zapewnieniu
sprawnej logistyki, przede wszystkim
dla coraz bardziej wymagajacego klienta
e-commerce. W petnej obstudze fulfill-
ment moze pomoc doswiadczony part-
ner logistyczny, taki jak Arvato. |

Przemystaw Kilich,
dyrektor ds. sprzedazy w Arvato

TSLEIZNIES
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/ PUNKTU WIDZENIA
OPERATORA

Branza AGD i meblowa coraz czesciej korzystaja z kanatu
e-commerce, do czego niewatpliwie przyczynita sie
pandemia COVID-19. Jak dzisiaj firmy logistyczne radza

sobie z tym wyzwaniem?

zaznacze, ze e-klienci przywiazuja

wage nie tylko do szybkiego i termi-
nowego doreczenia przesyiki, ale ktada
szczegolny nacisk na caty proces reali-
zacji zamowienia, niejednokrotnie ocze-
kujac zapewnienia ustug dodatkowych
skierowanych do klientow indywidual-
nych, takich jak wniesienie zakupionego
towaru, jego instalacja i montaz, utyliza-
cja opakowah, odbior zuzytego sprzetu.
To wszystko realizowane jest w ramach
home deliveries. Co wigcej, obstuga po-
winna wywrzet dobre wrazenie na klien-
cie. Operatorzy logistyczni dostosowali
sie do tych potrzeb, a konkurujac ze soba
m.in. ufatwili kontrole statusu przesytki.

Popularny omnichannel

Coraz wigecej klientow zainteresowanych
zakupem sprzetow AGD lub mebli korzy-
sta z kanatu omnichannel. Wielu z nich
oglada towar w internecie, a potem ku-
puje go w sklepie, a jeszcze wiecej robi
odwrotnie — jako kanat zakupowy wybiera
internet, a sprzet oglada i sprawdza w mar-
ketach. To sprawito, ze coraz bardziej po-
pularne sa salony pokazowe, zwtaszcza
w wypadku mebli, bo dzieki temu mozna
sprawdzi¢ aranzacje pomieszczenh.

TSLEIZNES

Obstuga w wielu kanatach to wyjatko-
we wyzwanie dla operatorow logistycz-
nych. Musza oni dostarczy¢ towar nie
tylko do magazynow i sklepow RTV/AGD,
ale i do klienta indywidualnego, a to wyma-
ga Swietnie zaplanowanych operacji logi-
stycznych. W segmencie AGD zazwyczaj
podwojna role petnia magazyny sieci deta-
licznych — zasilaja sklepy stacjonarne i ob-
stuguja e-zamowienia. Jest to duze wyzwa-
nie szczegolnie w przypadku duzego AGD,
a to dlatego, ze sklepy detaliczne maja
ograniczona powierzchnig ekspozycyjna,

Coraz bardziej popularne sq salony pokazoﬁ/e,

zwlaszcza w wypadku mebli

skim zapasie sztukowym na poszczegolny
indeks (SKU), najczesciej stosujac rozwia-
zanie 20/80. To oznacza, ze w przypadku
szybko rotujacych produktow, stanowia-
cych ok. 20%, zapas jest wiekszy, a przy
nisko rotujacych utrzymuje sie odpowied-
nie minimum. Takie rozwiazanie powodu-
je potrzebe zastosowania metody magazy-
nowania z tatwym dostepem do kazdego
unikalnego SKU. Sprawdzaja sie tu dwa
modele: w pierwszym funkcjonuje jeden
magazyn centralny z wieloma magazyna-
mi regionalnymi, w drugim istnieje podziat
na drobnice (elektronika uzytkowa, multi-
media, mate AGD) oraz na gabaryty (duze
TV, duze AGD).

Mate i duze AGD

Sprzet AGD dzieli sie na duze AGD, a sa
to pralki i suszarki, lodowki i zamrazarki,
kuchenki i ptyty, zmywarki, okapy ku-
chenne, kuchenki mikrofalowe i elementy
armatury kuchennej oraz na mate AGD,
do ktorego zalicza sig tysiace zroznico-
wanych artykutow. Obejmuje on takie

bstuga w wielu kanatach to wyjatkowe wyzwa-

nie dla operatoréw logistycznych. Musza oni

dostarczyc towar nie tylko do magazynow

i sklepow RTV/AGD, ale i do klienta
indywidualnego, a to wymaga swietnie zaplanowanych

operacji logistycznych.

natomiast e-sklepy na swoich stronach po-
siadaja obszerna ofertg, a wiec do magazy-
nu spltywaja zroznicowane typy zamowieh.
Sa to zarowno zambwienia od sklepow
detalicznych, ktore trzeba szybko i sprawie
zaopatrzy¢ w towar, jak i od e-klientow.
Magazyn musi wigc utrzymywac szeroki
asortyment, takze duzego AGD, przy ni-

kategorie, jak ekspresy i kawa, uroda
i zdrowie, sprzatanie, sprzet kuchenny,
ogrzewanie i klimatyzacja, prasowanie,
oSwietlenie, produkty do pielegnacji
dzieci i inne. Roznia sig one wielkoscia
i parametrami sktadowania i przewozu.
Jest wsrod nich bardzo delikatny sprzet
wymagajacy specjalnego traktowania

[ 10/2023 |



i zestawy, ktore nalezy skompletowac
W magazynie, a takze urzadzenia o wyso-
kiej wartosci.

Mate AGD zazwyczaj przyjezdza
do magazynu na paletach. Nastgpnie,
po przydzieleniu lokalizacji, umieszczane
jest w strefach niskiego lub wysokiego
sktadowania. Przyjecie i odpowiednie skfa-
dowanie towaru jest bardzo wazne, bo-
wiem na tych etapach uszkodzeniu moga
ulec nie tylko same produkty, ale tez
ich opakowania, ktore —w mysl przepisow
— najczesciej stanowia podstawe do re-
klamacji produktu. Miedzy innymi dlatego
jednym z najwazniejszych zadah operato-
ra, w wypadku duzego i matego AGD, jest
takie zabezpieczenie produktu, aby w sta-
nie nienaruszonym dotart do klienta. Stuza
temu kartony, styropianowe lub piankowe
ksztattki, folie i wypetniacze. Drobne pro-
dukty faczy sie w pakiety oraz przygoto-
wuje do transportu. W przypadku pralek
i lodowek jest to proces czasochtonny,
gdyz jedne i drugie musza byt przewozo-
ne w pozycji pionowej, do tego w pralkach
trzeba unieruchomic begben, zas lodowki
nalezy tak zabezpieczyc, aby ptyn chtodni-
czy nie ulegt przemieszczeniu. Nie moze
dojs5¢ nawet do minimalnego naruszenia
opakowah, bo to bywa rownoznaczne
z uszkodzeniem towarow i brakiem mozli-
wosci sprzedazy.

Specyfika branzy AGD jest wysytanie
duzego sprzetu MDA (Major Domestic
Appliances) bez nosnikow paletowych,
ktore stosowane sa przy matym AGD. Do

Technologia w procesie magazynowania
sprzetu AGD juz jest wdrazana

w magazynach producentow

i operatoréw, a proces automatyzacji
bedzie w nastepnych latach postepowat
coraz szybciej, bo to obniza koszty

i usprawnia caty proces

Fot. DB Schenker

obstugi duzych przesytek w sieci drob-
nicowej potrzebny jest specjalistyczny
sprzet do zatadunku czy roztadunku. Do-
datkowo, kompletacja zamowienia moze
okazat sig nie lada wyzwaniem, jesli
zamowiony asortyment jest roznorodny
i pochodzi od roznych dostawcow. Doty-
czy to takze mebli, chot w wielu wypad-

| 10/2023 |

kach towary obydwu branz maja rozne
wymagania.

Podobnie, ale nieco
inaczej

Sprzet AGD jest pod &cista kontrola partii
produkeyjnych, ktorymi nalezy odpowied-
nio zarzadzic. Same produkty maja rozne
wymiary i rodzaje zabezpieczeh. WWymagaja
rowniez dostosowania odpowiedniego mo-
delu sktadowania oraz zastosowania wta-
sciwych rozwiazah dla transportu w ma-
gazynach. Meble takze naleza do bardzo
specyficznych towarow, jednak charakte-
ryzuja sige nie tylko rozmaitymi ksztattami,
ale tez roznorodnoéscia opakowah, wagi
i wymiarow. Od producentow dostarcza-
ne sa w cafosci lub w kliku czesciach, a te
o sporych wymiarach nie posiadaja nosni-
kow transportowych, co sprawia, ze musza
byt przenoszone bez uzycia sprzetu.
Dostawa do klienta z magazynu ope-
ratora logistycznego, w wypadku produk-
tow obu branz, wymaga zabezpieczenia
i szczegotowego zaplanowania transpor-
tu, a w miare mozliwosci uzycia sprzetu.
Czesto sa to dostawy just-in-time, a na-
wet transporty specjalne. Czasami jest to
duza dostawa, a czasami tylko niewielka
przesytka, wszystko zalezy od rodzaju
towaru i zamowienia. Zamowienia sa
obstugiwane automatycznie m.in. dzigki
systemowi zarzadzania WMS. System
ten umozliwia zarzadzanie catymi seriami

produktow, ich statusem w magazynie,
bedac potaczonym z stanami magazyno-
wymi w sklepach. Innymi stowy zapewnia
sprawny przeptyw informacji na linii sklep-
-operator-magazyn-klient. To odpowiedni
i dostosowany do systemow klienta sys-
tem WMS w sposob ciagty zapewnia wy-
magane ilosci wolumenodw w sklepach.

Fot. Pixabay

LOGISTYKA

Nie dla kazdego

Pandemiczny boom na meble i sprzet
AGD sprawit, ze branza zainteresowato
sie wigcej podmiotow. Wczesniej byto
ich niewiele, gdyz obstuga tych branz
wymaga doswiadczenia, umiejetnosci

Magazyn musi utrzymywac
szeroki asortyment, takze duzego AGD,
przy niskim zapasie sztukowym

na poszczegolny indeks (SKU),
najczesciej stosujgc rogwiqzanie 20/80

i odpowiedniego sprzetu. Czesto trzeba
zapewnic transport droga morska, kole-
jowa czy lotnicza gotowych produktow
i komponentow oraz obstuge celna. Do
tego licza sie niestandardowe, elastycz-
ne i kompleksowe rozwiazania oparte na
systemach IT.

Coraz wigcej magazynow ogranicza
aktywnosc cztowieka, aby zadania, wy-
magajace precyzji lub szybkosci wykony-
waly za niego roboty lub systemy kompu-
terowe obdarzone sztuczna inteligencja.
Technologia w procesie magazynowania
sprzetu AGD juz jest wdrazana w magazy-
nach producentow i operatorow, a proces
automatyzacji bedzie w nastepnych latach
postepowat coraz szybciej, bo to obniza
koszty i usprawnia caty proces.

Kluczem do dobrej obstugi tej branzy
jest doskonate planowanie procesow,
ale nie nalezy zapominat o korzystnym
potozeniu magazynu, jego dobrym pro-
jekcie i zaplanowaniu stref sktadowania,
konfekcjonowania i pakowania, a takze
miejsc na zroznicowane systemy metod
pakowania. Nalezy przygotowat miejsca
dostaw, aby zapewni¢ odpowiedni po-
ziom zabezpieczenia produktow, a takze
obstuge zwrotow. W ich wypadku poja-
wia sie nie tylko koniecznos¢ przepako-
wania towaru do nowego oryginalnego
nieuszkodzonego opakowania, ale takze
sprawdzenia ich stanu. Jesli uszkodzenie
dotyczy wytacznie opakowania i zabez-
pieczenia, magazyn powinien zapewnic
ustuge przepakowywania oraz ponowne-
go etykietowania. |

Elzbieta Haber

TSLEIZNIES
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Zawieszenie wiechy oznacza zakoriczenie
waznego etapu budowy

FLAGOWA INWESTYCJA
FRIGO LOGISTICS

W Nowym Dworze Mazowieckim powstaje centrum dystry-
bucyjne dla produktéw gleboko mrozonych. To inwestycja
Frigo Logistics, ktorej generalnym wykonawcg jest firma
Kajima Poland. 26 wrzesnia na budowie zawieszono
wieche. Prace budowlane w pierwszym etapie inwestycji
zostang zakonczone w pazdzierniku 2024 r.

Na dziatce o powierzchni 5,4 tys. m?
przy ulicy Przemystowej w Nowym
Dworze Mazowieckim powstaje kom-
pleks szesciu budynkow o tacznej po-
wierzchni 9,5 tys. m?. W pierwszej fazie
inwestycji powstanie czes¢ dystrybu-
cyjna na 6 tys. miejsc paletowych wraz
z jedenasto-dokowa strefa ekspedycji,
dwoma budynkami biurowo-socjalnymi
oraz budynkiem technicznym. W kom-
pleksie w Nowym Dworze Mazowieckim
pracowatc bedzie 120 osbb i powstanie
21 tys. miejsc paletowych, co oznacza,
ze znaczaco zwigksza sie mozliwosci lo-
gistyczne firmy.

— Inwestujemy w odpowiedzi na po-
trzeby rynku, poniewaz dostrzegamy
rosnacy popyt na nasze specjalistycz-
ne ustugi. Mamy know-how, ktérego
poszukuja nie tylko krajowi, ale tez
zagraniczni partnerzy. Dlatego ciesze
sie, ze inwestycja, ktorej realizacje po-
wierzylismy Kajima Poland, jest juz na
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tak zaawansowanym etapie. Wierze,
ze za rok bedziemy wspolnie Swigto-
wac otwarcie pierwszego etapu cen-
trum w Nowym Dworze Mazowieckim
— podkreslat Kris Verbruggen, Prezes
Frigo Logistics.

W pierwszej fazie
inwestycji

Obecnie prowadzone sa prace konstruk-
cyjne i budowlane, do ktorych nalezy
budowa ptyty fundamentowej mrozni
wysokiego sktadowania i ostatnich kon-
dygnacji budynkow biurowo-socjalnych
oraz izolacja potaci dachowej, wykona-
nie warstw konstrukcyjnych posadzki,
a takze wypetnienie scian. Zaawansowa-
nie robot konstrukcyjnych wynosi 50%,
a catej budowy 30%.

— Zawieszenie wiechy oznacza za-
kohczenie waznego etapu budowy,
a stopieh zaawansowania prac pozwala
nam z optymizmem patrze¢ na harmono-
gram realizacji inwestycji | planowac pra-
ce w kolejnych miesiacach niezaleznie
od warunkbw pogodowych — komen-
tuje Maciej Runkiewicz, prezes Kajima
Poland, generalnego wykonawcy inwe-
stycji.

W drugim etapie inwestycji, do kohca
2024 r., powstanie najwiekszy, w petni
automatyczny magazyn samonosny
0 pojemnosci 15 tys. miejsc paletowych.
Bedzie oferowat 12 poziomow sktadowa-
nia, a jego wysokos¢ uzytkowa siegnie
32 m. Zostanie zbudowanych szes¢ kory-
tarzy z regatami o podwojnej gtebokosci.
W kazdym korytarzu tadunki beda pobie-
rane i odktadane przez uktadnice w spo-
sob catkowicie automatyczny. Instalacja,
w ktorej bedzie panowata kontrolowana
temperatura -20°C, zostanie wyposazo-
na w inertyzacje, czyli system ochrony
przeciwpozarowej redukujacy zawartosc
tlenu w powietrzu.

Inteligentne rozwigzania
magazynowe Mecaluxu

Automatyczny magazyn paletowy
w centrum dystrybucyjnym Frigo Lo-
gistics wyposazy firma Mecalux w roz-

Kompleks w Nowym Dworze
Mazowieckim bedzie 11. lokalizacjq Frigo
Logistics w Polsce oraz istotnym punktem
w rozwoju sieci dystrybucyjnej
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wiazania takie, jak: automatyke, opro-
gramowanie oraz systemy sktadowania.
Inwestycja bedzie obejmowata m.in.
montaz dwoch systemow sktadowania
palet oraz instalacje oprogramowania
Easy WMS.

a dzialce o powierz-

chni 5,4 tys. m?

w Nowym Dworze

Mazowieckim po-
wstaje 6 budynkoéw o tacznej
powierzchni 9,5 tys. m?.
Kompleks bedzie
dysponowat 21 tys. miejsc
paletowych.

— Postanowilismy wdrozy¢ naj-
nowsze automatyczne rozwiazania
do naszych procesow logistycznych,
poniewaz zdecydowanie stawiamy na
innowacyjnosc¢. Naszym celem jest
utrzymanie pozycji wiodacego w Polsce
operatora logistycznego w komplekso-
wej obstudze produktow gleboko mro-
zonych — wyjasnia Marcin Cichohski,
Facility Manager we Frigo Logistics.
— Dzieki tej inwestycji bedziemy mogli
dynamicznie reagowac na wahania wo-
lumenow naszych klientow i odbiorcow,
zwlaszcza w okresie sezonu letniego,
okresach Swiatecznych | diugich week-
endow. Nasza misja jest Swiadczenie

W drugim etapie inwestycji, do korica 2024 r., powstanie naj-
wigkszy, w pelni automatyczmny magazyn samonosmny o pojemmnosci
15 tys. miejsc paletowych. Bedzie oferowat 12 poziomow
sktadowania, a jego wysokos¢ uzytkowa siegnie 32 m

jak najlepszej jakosci ustug, a automa-
tyzacja operacji z pewnoscia jest tego
duzym wsparciem — dodaje.

Magazyn automatyczny zostanie
potaczony z magazynem dystrybucyj-
nym za pomoca wozkow wahadtowych
i linii przenosnikow. W tej strefie firma
Mecalux zamontuje regaty paletowe i re-
gaty przesuwne Movirack o tacznej po-
jemnosci 6 tys. palet.

Za kontrole i optymalizacje wykony-
wanych w obiekcie operacji bedzie odpo-
wiadat system zarzadzania Easy WMS.
Bedzie on przypisywat odpowiednia loka-
lizacje kazdemu artykutowi zgodnie z ka-
tegoria i aktualnym poziomem popytu.

— Identyfikowalnos¢ towarbw to je-
den z kluczowych wymogow dla firm
takich jak nasza, ktore zarzadzaja pro-
duktami spozywczymi w temperaturze
kontrolowanej. Zachowanie w petni
ciagu chtodniczego na kazdym z eta-
pow, by produkty gteboko mrozone
zachowaly najwyzsza jakos¢, to nasze

priorytetowe zadanie — przyznaje Mar-
cin Cichohski.

Jedenasta z kolei

Kompleks w Nowym Dworze Mazowiec-
kim bedzie 11. lokalizacja Frigo Logistics
w Polsce oraz istotnym punktem w roz-
woju sieci dystrybucyjnej. A jako ze miej-
scowosce ta potozona jest w niewielkiej
odlegtosci od Warszawy, to znaczaco
podniosa sie mozliwosci logistyczne
operatora w centralnej Polsce.

Nowoczesne centrum dystrybucyjne
w Nowym Dworze Mazowieckim bedzie
flagowa inwestycja Frigo Logistics. Jest
elementem szerszego planu inwesty-
cyjnego firmy, ktora tylko w tym roku
przeznaczy ponad 200 min zt na rozwoj
dziafalnosci. Ze wzgledu na rosnace po-
trzeby rynku, w dalszej kolejnosci Frigo
Logistics chce rowniez rozbudowac ist-
niejacy obiekt w Zninie. |

NOWY PROGRAM INWESTYCJI GRUPY DSV

DSV - Global Transport and Logistics opracowalo nowg strategie inwestycyjna Grupy,
obejumujaca 5-letni program inwestycji w Polsce o tacznej wartosci ponad 1 mld zi.

ramach programu inwestycyjnego

beda realizowane kluczowe pro-
jekty zwigkszajace odpornosc krajowych
i europejskich tahcuchow dostaw oraz
rozwiazania przyspieszajace zielona trans-
formacje sektora logistycznego. Sztan-
darowa inwestycja, ktorej realizacja roz-
pocznie sie w ostatnim kwartale 2023 r.,
jest budowa wartego ponad 260 min zt.
centrum logistycznego w Wypedach,
koto Warszawy. Bedzie to jeden z naj-
nowoczesniejszych i najbardziej zaawan-
sowanych pod wzgledem ekologicznym
obiektow w swojej klasie w Polsce.
Jego uruchomienie przewidziane jest
na 2025 r. Centrum bedzie wyposazone
w panele fotowoltaiczne umieszone na
dachu oraz magazyny energii. Dzigki tym
rozwigzaniom bedzie ono energetycznie

| 10/2023 |

samowystarczalne. Na terenie inwestycji
zaplanowano tez instalacje do zarzadza-
nia woda i wspierajace elektromobilnosc
(16 stanowisk tadowania e-ciezarowek
i e-naczep) oraz szeroka cyfryzacje pro-
cesow jak sterowanie oswietleniem. Re-
alizacja przewiduje wspotprace z lokalna
spotecznoscia. Dlatego, w porozumieniu
z przedstawicielami gminy Raszyn, DSV
wybuduje w ramach inwestycji dodatko-
wa infrastrukture, w tym nowe przystan-
ki autobusowe i ciagi pieszo-rowerowe.
Planowany jest rowniez remont oko-
licznych drog, skrzyzowah i oswietlenia
ulicznego oraz rozbudowa sieci wodno-
-kanalizacyjnej. Kompleks w Wypgdach
opiera sig naj zupetnie nowych standar-
dach dotyczacych projektowania i eko-
logii obiektow tego typu, jak i realizacji

P

projektow inwestycyjnych w zgodzie
z kryteriami ESG.

W ciagu najblizszych 5 lat DSV w Pol-
sce ma w planach budowe kolejnych
obiektow w najwazniejszych punktach
dystrybucyjnych w kraju: todzi, Wrocta-
wiu, Poznaniu czy Sosnowcu. Wszystkie
kolejne centra beda powielac standardy
i rozwiazania proekologiczne wdrazane
w obiekcie DSV w Wypedach. |

TSLEIZNIES
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Obstuga logistyczna zwrotéw jest procesem na tyle absorbujgcym zasoby
najwiekszych modowych detalistéw, ze coraz powszechniejsze stato sie
delegowanie catosci takich operacji na zewnqtrz i uruchamianie osobnych
obiektow swiadczqcych ustugi wylgcznie tego typu

FALA ZWROTOW NA RYNKU E-MODY
TESTUJE JEJ LOGISTYKE

Na modzie sprzedanej w tym roku przez internet w Unii Europejskiej bedzie

mozna zarobi¢ 111,6 mld dolaréw, a za cztery lata nawet 162,2 mld. Nie obedzie sie
jednak bez probleméw, poniewaz produkty z tej grupy generuja najwyzszy udzial
zwrotow sposrdd wszystkich kategorii produktowych, zaréwno w unijnym,

jak i globalnym e-commerce. W UE wyniesie on w tym roku 16,3%, a w 2027 r. - 17,5%.
Na horyzoncie wida¢ dodatkowo dwa niepokojace zjawiska, ktore jeszcze bardziej
skomplikuja obstuge logistyczna tego sektora.

Moda, czyli odziez wraz z obuwiem
i akcesoriami od lat stanowi jedna
z najpopularniejszych kategorii sposrod
wszystkich dostepnych grup produk-
tywnych sprzedawanych w internecie.
Jest tak w Europie, USA oraz w regio-
nie Azji i Pacyfiku, czyli na najwigkszych
rynkach globalnego e-commerce. W opu-
blikowanym na poczatku 2023 r. podsu-
mowaniu unijnej branzy e-commerce
Eurostat wyliczat, ze az 42% wszystkich
0s0b w wieku 16-74 lata korzystajacych
w 2022 r. z internetu w UE dokonato
zakupu wtasnie w tej kategorii. Trans-
akcja miata miejsce w trzymiesiecz-
nym okresie poprzedzajacym badanie,
a wigkszost danych zebrano na poczat-
ku 2022 r. W tym krotkim okresie moda
zdeklasowata kolejne na liscie dostawy
z restauracji (19%), kosmetyki i produk-
ty wellness (17%), meble, akcesoria do
domu i ogrodu (16%) oraz ksiazki, gazety

TSLEIZNIES

najnowszej aktualizacji Statista Market Insights
wynika, ze w tym roku moda moze wygenerowac
111,6 mld dolaréw przychodu, sposréd 400,3 mld
prognozowanych dla calej sprzedazy detalicznej
prowadzonej przez internet. To blisko 27,9% wartosci
wspdlnotowej branzy e-commerce w modelu B2C.

i magazyny (14%), a takze wszystkie po-
zostate kategorie.

Sektor modowy w handlu elektronicz-
nym od lat generuje takze najwigksze
przychody w Unii. Z najnowszej aktuali-
zacji Statista Market Insights, uwzgled-
niajacej skutki wojny na Ukrainie wynika
ze w tym roku moda moze wygene-
rowac 111,6 mld dolarow przychodu,
sposrod 400,3 mid prognozowanych dla
catej sprzedazy detalicznej prowadzonej
przez internet. To blisko 27,9% warto-

5ci wspolnotowej branzy e-commerce
w modelu B2C (sprzedaz klientom indy-
widulanym przez firmy).

Stabilne prognozy
wzrostowe dla e-mody

Pomimo utrzymujacych sie problemow
gospodarczych odziez, obuwie i akcesoria
maja takze niezte perspektywy wzrosto-
we. O ile bowiem &srednioroczny wzrost

[ 10/2023 |
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WARTOSC RYNKOW E-COMMERCE (B2C) | UDZIAL ZWROTOW W LATACH 2023-2027

PRZYCHODY ($ BLN) . PRZYCHODY ($ MLD)
61 SWIAT 1000 1
- 900
5+ aié ) 902.3
UDZIAL ZWROCONYCH ZAMOWIEN (%) 700
4 <+
.| BB B I o7 . SO — g TEH
106 99 107 106
el e L I~ e 400 +
“q [ 300 +
+ 258.8
o (%10 <0 T
077 2023 2024 2025 2026 2027 100 +
= 2023 2027 M caryryneke-commercee2c) [l E-MODA" (B20) e 2023 2027
PRZYCHODY ($ MLD) : PRZYCHODY ($ MLD)
1000 + UE-27 50 -
900 - '
800 + UDZIAL ZWROCONYCH ZAMOWIEN (%) 48 =
700 +
600 7 163 165 1es  BF TS 30 4
500 + v
89 8.9 89 : 9.5
400 -+ s 10 * + e}y 20 + 2136
300 +
0 14,45
200 0 10 +
100 + PPV 2023 2024 2025 2026 2027 .
0~ 2023 2027 . CALY RYNEK E-COMMERCE (B2C) . E-MOCDA" (B2C) 9 2023 2027

dla unijnego e-commerce B2C w latach
2023-2027 szacuje sig na 9,17%, co prze-
tozy sig na 568,5 mld dolarow na koniec
prognozowanego okresu, to sektor modo-
wy (ang. fashion) bedzie rost w srednim
tempie 9,8% rocznie, osiagajac w 2027 r.
wartosc 162,2 mld dolarow. Za cztery
lata udziat mody w unijnych przychodach
generowanych przez zakupy detaliczne
W internecie wzrosnie z niecatych 27,9%
do ponad 28,5%, a branza modowa po-
zostanie najpopularniejsza grupa wérod
unijnych e-konsumentow.

Nieco inaczej prezentuja dane w uje-
ciu globalnym. Tu moda ustgpuje elek-
tronice, ktora w tym roku ma odpowia-
dac za prawie 23,08% Sswiatowego
e-commerce. Przetozy sie to na 0,84 bin
dolarow z puli 3,64 bln przychodow dla
catego globalnego rynku. Udziat odziezy,
obuwia i akcesoriow wyniesie niewiele
mniej, bo ponad 21,15%, co da prawie
0,77 bln dolarow w 2023 r. Dyspropor-
cja przychodowa utrzyma sig do 2027 r.,
kiedy udziat elektroniki wyniesie prawie
24,3% (1,35 bln), natomiast swiatowe]
branzy fashion ok. 19,8% (1,1 bin). Caty
handel detaliczny w internecie osiagnie
z kolei wartost 5,56 bin dolarow i w la-
tach 2023-2027 bedzie rost w srednim
tempie 11,17% rocznie. W odroznieniu
od rynku unijnego, globalna dynamika
wzrostu sprzedazy mody do 2027 r. be-
dzie sie rozwijat ponizej swiatowego
trendu i wyniesie srednio 9,45% rocznie.

| 10/2023 |

MODA - DOZIES, DELWIE, AKCESORIA

Wiecej wyzwan
dla logistyki

Moda pozostanie bezpieczna, zarowno
na globalnym, jak i unijnym podium pro-
duktowym i ma w tym roku przyciagnat
az 2,4 mld klientow internetowych na
catym swiecie. W 2027 r. bedzie to juz
3,4 mld osob. W Unii Europejskiej z za-
kupow internetowych w kategorii odziez,
obuwie i akcesoria skorzysta 227,1 min

EUROPA
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dolary. W Polsce natomiast sektor ten
przyciagnie 17,6 min e-konsumentow
w 2023 r.121,6 min cztery lata pozniej.
To potencjalnie dobra wiadomosg,
zarobwno dla sprzedawcow, jak i obstu-
gujacych ich operatorow logistycznych,
z ktorych wielu wyspecjalizowato sig
w obstudze wtasnie tego rynku. Orga-
nizacja co najmniej 227,1 min dostaw
w 2023 r. do e-klientow w samej tylko
Unii lub szerzej 395,8 min w Europie,

Organizacja co najmniej
227,1 mln dostaw w 2023 1.

do e-klientow w samej tylko
Unii lub szerzej 395,8 min
w Europie, a dodatkowo obstu- | #
ga kategorii, ktéra przyciaga
najwiecej kupujqcych i rozwija
sie szybciej niz srednia dla
catego sektora zarowno w UE,
jak i w Europie, to gwarancja
stabilnie rosngcych
przychodéw

e-klientow, a w 2027 r. bedzie ich juz
272,9 min. Jeszcze wigkszy potencjat
ukryty jest na szerszym rynku europej-
skim, gdzie nabywcow w tym roku ma
byc 395,8 min, a za cztery lata 480,9 min,
z ktorych kazdy wyda srednio 538,2

a dodatkowo obstuga kategorii, ktora
przyciaga najwiecej kupujacych i rozwija
sie szybciej niz srednia dla catego sek-
tora zarowno w UE, jak i w Europie, to
gwarancja stabilnie rosnacych przycho-
dow.

TSLEIZNIES
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W modowej uktadance jest jednak
jeden haczyk — obstuga tego rynku jest
trudna, wymaga duzych inwestycji,
know-how i zasobow, takze kadrowych.
Wszystkiemu winne sa duze wolumeny
towarowe i bardzo wysoki udziat zwro-
tow, ktorych obstuga jest kosztowna
i Zznacznie przewyzsza inne grupy pro-
duktowe.

— Zwroty na rynku mody w Europie od
lat stanowia najwigkszy odsetek sposrod
wszystkich najpopularniejszych kategorii
produktowych w e-commerce. Udziat
odsylanej odziezy, obuwia i akcesoriow
utrzymuje sie na poziomie kilkunastu
procent, a w 2022 r. w Zachodniej i Cen-
tralnej Europie wyniost prawie 22%.
Nie ma jednoczeénie przestanek, aby
zaktadac, ze trend ten radykalnie zmieni
kierunek, cho¢ sprzedawcy staraja sie
ograniczac odsylanie zamowieh czy to
poprzez dodatkowe opfaty, czy wyzsza
wartos¢ zakupow. Trudno jednak ocze-
kiwac od klientow, ze zrezygnuja z przy-
stugujacego im prawa do darmowego
zwrotu, bedacego jednoczesnie wazna
skfadowa decyzji zakupowej. Skala zja-
wiska naprawde zaskoczyla, okazato sie
przy tym, ze obstuga logistyczna zwro-
tow jest procesem na tyle absorbujacym
zasoby najwiekszych modowych detali-
Sstow, ze coraz powszechnigjsze stalo sie
delegowanie catosci takich operacji na
zewnatrz i uruchamianie osobnych obiek-
tow Swiadczacych ustugi wytacznie tego
typu. Wiele z nich dziala w Polsce, gdzie
kompleksowo zarzadza sie zwrotami nie
tylko krajowymi, ale takze pochodzacym

Fot. ID Logistics
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W odréznieniu od rynku unijnego, globalna dynamika wzrostu
sprzedazy mody do 2027 r. bedzie sig rozwijac ponizej Swiatowego
trendu i wyniesie Srednio 9,45% rocznie

analiz Statista wynies¢ w tym roku 10,6 %
i udziat ten z drobnymi odchyleniami utrzy-
ma az do 2027 r. Dla porownania, zwroty
na rynku mody siegna w tym roku 17,5%,
a za cztery lata 17,1%. To zdecydowanie
najwigcej sposrod wszystkich grup asor-
tymentowych, w ktorych w zadnym przy-

dsetek odsytanych produktéw w globalnym
e-commerce, obejmujacym wszystkie kategorie
produktowe, ma wedlug analiz Statista wynies¢
w tym roku 10,6% i udziat ten z drobnymi
odchyleniami utrzyma az do 2027 r. Dla poréwnania,
zwroty na rynku mody siegna w tym roku 17,5%, a za

cztery lata 17,1%.

z innych rynkow regionu i kanalow sprze-
dazowych — mowi Michat Wochna, dy-
rektor operacyjny w spofce ID Logistics,
swiadczacej kompleksowe rozwiazania
magazynowe i fulfilment dla e-commer-
ce oraz obstugge transportowa i zarzadza-
nie tahcuchem dostaw w 18 krajach.

Skala zwrotow w modo-
wym e-commerce

Odsetek odsytanych produktow w global-

nym e-commerce, obejmujacym wszyst-
kie kategorie produktowe, ma wedtug
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padku skala zwrotow nie przekroczy 10%
ani w tym, ani w 2027 r. Widac¢ wyraznie,
ze sektor fashion znaczaco podbija udziat
odsytanych zamowieh w catym swiato-
wym e-handlu.

Podobnie jest w na Starym Kontynen-
cie, gdzie zwroty odziezy, obuwia i ak-
cesoriow osiagna w br. poziom 13,2%
i 14,7% w 2027 r. Analogicznie, ode-
stane produkty ze wszystkich kategorii
e-commerce nie przekrocza 10% i maja
wyniesc odpowiednio 8% w 2023 r.
i8,9% w 2027 r.

Z kolei w Unii Europejskiej modo-
we zwroty osiagna w biezacym roku

16,3%, a 2027 r. 17,5%. Wartosci dla
catego unijnego sektora e-commerce
zatrzymaja sie na poziomie odpowied-
nio 8,9% i 9,5%. Dostepne dane dla
zwrotow na polskim rynku mody ku-
pionej w internecie wskazuja na 15,8%
w tym roku i 15,2% w 2027 r., nato-
miast dla catego krajowego e-handlu
w modelu B2C skala odestanych towa-
row zatrzyma sie na 8,2% oraz 7,7% za
cztery lata.

Tak duze dysproporcje maja swoje
zrodta zarowno w skali kupowanej w in-
ternecie odziezy, obuwia i akcesoriow,
preferencjach zakupowych, utrwalanej
latami liberalnej i czesto darmowej poli-
tyce zwrotow uprawianej przez e-sprze-
dawcow, ale takze w unijnym prawie
przystugujacym e-konsumentom. Pro-
motorami odsytfania znaczacego odsetka
zamowieh sa rowniez dwa, coraz wyraz-
niejsze, a jednoczesnie bardzo absorbu-
jace logistyke zjawiska, czyli bracketing
oraz wardrobing.

Bracketing i wardrobing
vs sprzedawcy i logistycy
Pierwszy z nich — bracketing, to znana
juz polskim e-sprzedawcom i logisty-

kom praktyka polegajaca na zamawianiu
wielu rozmiarow lub wersji kolorystycz-
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nych tego samego produktu z intencja
odestania czesci egzemplarzy. W takim
schemacie przesytka zwrotna, czesto
na koszt sprzedawecy, jest z gory wkal-
kulowana w proces zakupowy. Jest to
jednak praktyka w petni legalna, chot ze
wzgledu na dublowanie procesu dosta-

LOGISTYKA

swoich praw i zaufania sprzedawcow
(44% stosuje wardrobing jako regular-
na praktyke). Z kolei kobiety preferuja
zamoOwienia odziezy na specjalne oka-
zje (67,6%), a do regularnych naduzyc
przyznaje sie 32% e-konsumentek.
W obu przypadkach kuriozalne sa jed-

a cztery lata udziat mody w unijnych
przychodach generowanych przez zakupy
detaliczne w internecie wzros$nie z niecatych
27,9% do ponad 28,5%, a branza modowa
pozostanie najpopularniejsza grupa wsrod unijnych

e-konsumentow.

wy, bardzo obciazajaca logistyke. Opisa-
ny standard zakupow jest rowniez pro-
blemem dla e-sprzedawcow, poniewaz
czest produktow, zwtaszcza w przypad-
ku dtugiego okresu zwrotu, wynoszace-
go 100 lub nawet 180 dni nie wchodzi
juz do ponownego cyklu sprzedazowego,
poniewaz w ofercie dostepna jest zupet-
nie inna kolekcja, np. letnia lub zimowa.
Skala zjawiska wyraznie przybiera na sile,
a z analiz platformy Narvar zajmujace;j sie
doswiadczeniami posprzedazowymi w e-
-commerce wynika, ze w USA taki me-
chanizm zakupow stosowato w 2022 r.
nawet 63% e-konsumentow. W 2021 r.
odsetek ten wynosit 58%.

Nieco inaczej przedstawia sie drugi,
mniej znany w Polsce model zakupowy
— wardrobing. Jest to praktyka polega-
jaca na zamawianiu towaru ze sklepu
internetowego, uzywaniu go, a nastep-
nie odsytaniu do sprzedawcy w regula-
minowym terminie z zadaniem zwrotu
wptaconych srodkow. W takim ujeciu
sklep internetowy petni role darmowej
wypozyczalni odziezy, obuwia, akceso-
riow czy innego towaru. Mechanizm nie
jest jeszcze dobrze przebadany nad Wi-
sta, ale Narvar przeanalizowat to zjawisko
m.in. w Wielkiej Brytanii i USA, czyli na
znacznie wigkszych i bardziej rozwinig-
tych rynkach e-commerce.

Wsrod najczesciej , kupowanego”
w ten sposob asortymentu znalazty
sige m.in. odziez na specjalne okazje
(42,5% w USA i53,1% w UK), sprzet
AGD (39,3% w USA 27,4% w UK), pro-
dukty z kategorii uroda (18,65% w USA
i1 22,5% w UK) oraz bizuteria i przedmio-
ty luksusowe (17,9% w USA i 17,1%
w UK). Widac¢ ponadto wyrazna roznice
wsérod preferencji ,, zakupowych” w po-
dziale na ptet. Mgzczyzni najchetnie]
wybieraja, uzywaja i odsytaja ADG,
W tym narzedzia, wyposazenie i inne
sprzety potrzebne w domu (42,5%). Sa
takze bardziej sktonni do naduzywania
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nak ttumaczenia osob przytapanych na
oszukiwaniu. Az 30,6% twierdzi, ze nie
byto ich stat na zakup, cho¢ w rzeczywi-
stosci naleza do grup zabezpieczonych
finansowo lepiej niz przecigtnie. Uzywa-
nie przedmiotow tylko raz czy dwa byto
wymowka dla 20,6%, a 19,3% dokona-
fo tego w odwecie na staba w ich oce-
nie obstuge zamowienia. Co ciekawe,
19,1% e-konsumentow i e-konsumen-
tek uwazato, ze wydali wystarczajaco
duzo u danego sprzedawcy, wigc nale-
zato im sig cos ekstra.

Zwracany towar musi ostatecznie wrocic do sprzedawcy i przejs¢
procedure weryfikacyjng, a ta moze okazac sig bardzo kosztowna. Wedtug
Narvar, kompletny cykl przetwarzania zwrdconego towaru o sredniej

Platforma radzi jednoczesnie, aby wal-
czyt z wardrobingiem, a przede wszyst-
kim nie akceptowat go, jako czesci
ryzyka biznesowego, poniewaz jest to
dziatanie wysoce szkodliwe spotecznie,
a takze tamiace prawa przedsigbiorcow.
Metodami walki z naduzyciami maja
byc m.in optaty za zwroty, wprowadza-
nie polityki , wyprobuj zanim kupisz” na
wzor Amazona, ktory pozwala testowac
produkt przez siedem dni bez dokonania
ptatnosci. Daje to przynajmniej szanse
szybkiego odestania towaru, ktory moze
trafic do ponownej sprzedazy. Inne
rozwiazania to usprawnienia logistycz-
ne w postaci np. konsolidacji zwrotow
z wielu kanatow w jednej lokalizacji, pro-
wadzacej ostatecznie do oszczednosci
na kosztach obstugi i transportu.

Liczy sie czas

Chot wardrobing nie zadomowit sie jesz-
cze na Wista, to z pewnoscia zarowno
logistykom, jak i e-sprzedawcom bedzie
dane zasmakowac trendu ptynacego
do nas z bardziej rozwinigtych rynkow.
Poki co, wedtug branzowych eksper-
tow, odsetek dorzucanych zwrotow

wartosci 100 dolaréw sigga nawet 26,5% tej kwoty, czyli 26,5 dolara

Kazdy zwrot jest
kosztowny

Bez wzgledu na powod zwrotu lub rodzaj
naduzycia, towar musi ostatecznie wro-
cic do sprzedawcy i przejsc procedure
weryfikacyjna, a ta moze okazat sig bar-
dzo kosztowna. Wedtug Narvar, komplet-
ny cykl przetwarzania zwroconego towa-
ru o sredniej wartosci 100 dolarow siega
nawet 26,5% tej kwoty, czyli 26,5 dolara.
Dla porownania w 2019 r. byto to 19,8%.

R

w sektorze e-mody w Polsce wynosi
ok. 3%, ale jest on bardzo uzalezniony
od potencjatu podmiotu obstugujacego
odsyfane zamowienia, gdyz czes¢ z nich
mozna szybko udostgpnic do ponownej
sprzedazy. Liczy sige jednak zdolnost do
przetwarzania duzych wolumenow pro-
duktowych w krotkim czasie, mozliwosc
przeprowadzania regeneracji produktow,
higienizacji oraz napraw, ale takze park
maszynowy, zdolnosci konsolidacyjne
i doswiadczenie kadry.

TSLEIZNIES
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— Trudnosc¢ realizacji zwrotu w sek-
torze modowym wynika przede wszyst-
kim z ilosci operacji, ktbrymi musi zostat
objety kazdy dostarczany produkt oraz
specyfiki samego rynku, nastawionego
na sezonowosc¢ | czesta oraz komplek-
sowa wymiang asortymentu. Stanowi to
zwlaszcza wyzwanie dla klientow seg-
mentu fast fashion, dla ktorych odstep
pomiedzy rejestracja zwrotu a ponow-
na dostepnoécia towaru ma kluczowe
znaczenie. Samo procesowanie zwrotu
nalezy przy tym, obok elektroniki i AGD,
do bardziej skomplikowanych. Kazdy ele-
ment trafiajacy do magazynu przechodzi
przynajmniej 3 do nawet 7 etapow tzw.
regeneracji, zanim ponownie trafi na pot-
ke fizyczna lub wirtualna. Kazdy z nich
jest indywidualnie weryfikowany pod
katem zgodnosci z pierwotnym zamo-
wieniem, przechodzi oceng jakosciowa,
uwzgledniajaca wady, $lady uzytkowa-
nia i zgodnos¢ etykiet z towarem. Pro-
wadzone sa takze naprawy, a wszyst-
kie elementy odziezy, jesli tylko jest to
dopuszczalne przez producenta, sa po-
nownie prasowane | obowiazkowo prze-
pakowywane. Drobiazgowos¢ | wydaj-
nosc¢ pracy operatora decyduja przy tym
czesto o procencie towaru, ktory nadaje
sie do ponownej sprzedazy. W naszych
lokalizacjach odrzucanych jest zaledwie
3% zwrotow. To produkty, ktorych nie
udato sig zregenerowac lub zidentyfiko-
wano jako towar obcy, trwale zabrudzo-
ny, zniszczony lub uzytkowany. W takim
przypadku kazdorazowo sporzadzana jest
dokumentacja fotograficzna wraz z pi-

Trudnosc realizacji zwrotu w sektorze
modowym wynika przede wszystkim
z ilosci operacji, ktérymi musi zostac
objety kazdy dostarczany produkt oraz
specyfiki samego rynku, nastawionego
na sez0nowosc i czestq oraz
kompleksowq wymiane asortymentu

semnym uzasadnieniem i sprawe przej-
muje partner, ktory wyjasnia sprawe ze
swoim klientem. Wszystkie te czynnosci
zajmuja jednak czas, a on ma ogromne
znaczenie w tym sektorze rynku. Klu-
czem jest w zwiazku z tym osiagniecie
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maksymalnej wydajnosci i to stanowi
najwieksze wyzwanie — podsumowuje
Michat Wochna z ID Logistics.

Zwroty nie tylko obciazaja
logistyke, ale takze
znaczaco obnizaja marze

W raporcie The State of Fashion 2023,
opublikowanym niedawno przez McKinsey

Liczy sig zdolnos¢ do przetwarzania
duzych wolumenéw produktowych
w krotkim czasie, mozliwos¢
przeprowadzania regeneracji
produktéw, higienizacji oraz napraw,
ale takze park maszynowy, zdolnosci
konsolidacyjne i doswiadczenie kadry

& Company, globalna firme doradztwa
strategicznego, analitycy przywotuja
dane mowiace o tym, ze sprzedawcy
detaliczni w e-commerce ptaca srednio
od 21 do nawet 46 dolarow za obstu-
ge pojedynczego zwrotu, kiedy do caf-

kowitych obciazeh doliczane sa koszty
transportu zwrotnego, procesowania
towaru u sprzedawcy oraz inne niezbed-
ne naktady. Na 21% catkowitej wartosci
towaru w przypadku zwrotu wskazuje
takze zesztoroczne badanie BOXpoll re-

Fot. Fiege

alizowane przez Pitney Bowes. Z kolei
SimplicityDX, dostawca rozwiazah in-
formatycznych dla e-commerce stawia
duzy udziat zwrotow obok gtownych
czynnikow wptywajacych na rosnace
koszty pozyskiwania klienta i ogolna
rentownos¢ e-handlu. Firma wylicza,
ze jeszcze w 2013 r. sredni koszt po-
zyskania pojedynczego klienta wyno-
sit srednio 9 dolarow, obecnie jest to
29 dolarow.

Zwroty przyciagaja uwage
takze polskich organizacji
badajacych e-commerce

W raporcie Dekada polskiego e-com-
merce lzba Gospodarki Elektronicznej
(e-Izba) wylicza, ze 61% e-kupujacych
przyznaje, ze polityka zwrotow jest za-
wsze brana pod uwage przed finalizacja
zakupu online, a sama mozliwos¢ jego
dokonania bez podania przyczyny wraz
z dtuzszym dopuszczalnym czasem na
odestanie towaru, to jedne z najwaz-
niejszych korzysci ptynacych z zaku-
pow w sieci. E-lzba wskazuje przy tym,
ze 30% zwracajacych zamowienia robi
to, poniewaz po prostu pojawita sie
lepsza oferta, a 26% e-konsumentow
umyslinie kupuje wiele wersji danego
produktu, uprawiajac omawiany wcze-
5niej bracketing. Nie sa to jednoczesnie
argumenty, ktore powinny byc rzeczy-
wistym powodem zwrotu, tj. towar od-
biegajacy od podanej specyfikacji, ztej
jakosci lub uszkodzony. Raport wylicza
takze, ze do dokonania zwrotu przyzna-
je sie obecnie 56% e-klientow, regular-
nie robi to co trzeci kupujacy, a znaczny
wzrost skali zwrotow widac¢ szczegolnie
na rynku mody. |
Krzysztof Oflakowski

[ 10/2023 |
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CERTIFICATE

Bramy EFAFLEX do pomieszczeri czystych serii CR otrzgymaly certyfikat
TUV Siid na zgodnos¢ z klasq 5 ISO (254 EFA-SRT® CR Premium)
lub 6 ISO (678 EFA-SRT® CR Efficient i 675 EFA-STT® CR) w zakresie

STO BRAM

czystosci czqstek powietrza - +

DO POMIESZCZEN CZYSTYCH
DLA FARMACEUTYCZNEGO GIGANTA

EFAFLEX DOSTARCZA TURECKIEMU PRODUCENTOWI
LEKOW ABDI IBRAHIMA SPECJALNE BRAMY

Sto bram do pomieszczen czystych zamoéwita firma Abdi
Ibrahim, wiodacy producent na tureckim rynku farmaceu-
tycznym. Stanowig one element rozbudowy zaktadu,

w ktérym w przysztosci beda produkowane leki generyczne.
Firma EFAFLEX, jako specjalista w zakresie przemystowych
bram szybkobieznych, oferujacy bardzo szeroka

game modeli, dostarczyla i zamontowala zamdéwione bramy.

0, ze wybor padt na 100 bram szybko-
bieznych EFA-SRT® CR nie jest przypad-
kiem. Obie firmy 5cisle wspolpracuja ze soba
od 2011 r. i zrealizowaty juz kilka projektow
z ciekawymi rozwiazaniami systemowymi.
O wyborze bramy EFAFLEX do rozbu-
dowy zaktadu zadecydowata kompaktowa,
elegancka konstrukcja produktu oraz dosko-
nate parametry szczelnosci.

Kompaktowa i szczelna

Wersja CR bramy EFA-SRT® jest idealnym
zamknigciem pomieszczeh o roznych pozio-

| 10/2023 |

mach cisnienia, poniewaz nawet przy duzym
nacisku na ptaszcz bramy wymiana powietrza
jest stale ograniczona do minimum i zwigk-
sza sie zywotnost filtrow powietrza. Szybkie
otwieranie i zamykanie zmniejsza straty po-
wietrza, a tym samym zwigeksza wydajnosc
W pomieszczeniach typu clean room.
Bramy EFAFLEX do pomieszczeh
czystych serii CR otrzymaty certyfikat
TUV Sud na zgodnosc z klasa 5 ISO
(254 EFA-SRT® CR Premium) lub 6 ISO (678
EFA-SRT® CR Efficient i 675 EFA-STT® CR)
w zakresie czystosci czastek powietrza. Sa
one doskonale dostosowane do wymagah
obowiazujacych w kontrolowanych strefach

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

produkcyjnych i gwarantuja szczelnosc.
Wydajne bramy szybkobiezne posiadaja
gtadka strukture powierzchni i nie maja
ostrych, wystajacych elementow. Dzigki
temu mozna je tatwo czyscic, a osadzanie
sie czastek jest w znacznym stopniu zre-
dukowane. Zgodne z GMP bramy serii CR
wykonane sa gtownie z V2A. Podobnie jak
wszystkie bramy szybkobiezne EFAFLEX,
bramy do pomieszczeh czystych sa bardzo
wytrzymate i dzieki wyjatkowej jakosci nie
wymagaja czestej konserwacji.

Bramy sa higieniczne i bez krawedzi,
dzieki czemu idealnie wpasowuija sie w wa-
runki stawiane przez sektor farmaceutyczny
w kontekscie specjalnych wymagah w la-
boratorium, przy produkcji lekow, w tech-
nologii medycznej lub specjalnym sprzecie
ochronnym.

Duze przeszklenie zwieksza
bezpieczenstwo

Firma Abdi Ibrahim bedzie uzywata bram do
wprowadzania ludzi i materiatow na teren
pomieszczenia czystego. Planisci tureckie-
go giganta farmaceutycznego zlecili wyko-
nanie wszystkich bram z uwzglednieniem
bardzo duzej powierzchni umozliwiajacej
obserwacje. Ma to na celu utrzymanie ja-
snosci pomieszczeh oraz — ze wzgledu na
lepsza widocznosce przez bramy — uczynie-
nie transportu ludzi i materiatow bezpiecz-
niejszym i bardziej optymalnym.

Od rodzinnej apteki do far-
maceutycznego giganta

Historia Abdiego lbrahima rozpoczeta
sie w 1912 r. w aptece Abdiego Nadira
Ibrahima Beya w Kuguk Mustafapasa.
W niewielkim laboratorium apteki Abdi
Ibrahim Bey rozpoczat produkcje m.in.
srodkow higienicznych i oleju rycynowe-
go. W tym czasie mata rodzinna apteka
rozwingta sie w miedzynarodowa grupge
farmaceutyczna, ktora po ponad stu latach
nadal jest prowadzona przez rodzing. Abdi
Ibrahim umacnia swoja pozycje na rynku
migdzynarodowym eksportujac swoje wy-
roby do ponad 60 krajow. Firma rozwija
dziatalnos¢ w Kazachstanie, Algierii, Iraku,
Gruzji, Azerbejdzanie, Albanii, Bosni i Her-
cegowinie, Portugalii, Katarze, Tunezji, Ara-
bii Saudyjskiej i Zjednoczonych Emiratach
Arabskich. 650 pracownikow terenowych
i biurowych, pracujacych w 12 krajach na
swiecie, obstuguje klientow na wielu ryn-
kach, w tym w Europie i Kanadzie. Dzigki
licencjonowanej sprzedazy na catym Swie-
cie rowniez eksport firmy wykazuje stata
tendencjg wzrostowa. |
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Dzigki wdrozeniu GS1 DataMatrix franczyzobiorcy
Zabka Polska zwiekszajq wydajnosé w punktach kasowych

i usprawniajq obstuge klientow

KOD 2D GS1

PRZYSZt OSCIA OZNAKOWANIA
PRODUKTOW SWIEZYCH

Zabka Polska, wraz ze stowackim producentem

pieczywa Pierre Baguette, wprowadzita innowacyjne kody
dwuwymiarowe (2D) GS1. Dzieki temu zniknety problemy
z czytelnoscig kodow na nieregularnych i miekkich
opakowaniach. Sie¢ planuje dalsza popularyzacje kodéw

2D w swoim asortymencie.

Kody kreskowe, ktore nie daja sie od-
czytac przy kasie, to powod wydtu-
zajacych sie kolejek i rosnacej frustracji
klientow. Problem ten dotyczy zwlaszcza
migkkich i nieregularnych opakowah. By
pomoc zarowno klientom, jak i franczyzo-
biorcom, sie¢ Zabka Polska wprowadzita
innowacyjne kody dwuwymiarowe GS1.

Innowacja w handlu
detalicznym

Sie¢ Zabka wdrozyta innowacyjne,
pojemne kody kreskowe od GS1 juz
w 2018 r. Wtedy chodzito o lepsze zarza-
dzanie asortymentem. Jednak kody jed-
nowymiarowe (kreskowe), naniesione na
nieregularne i miekkie opakowania, np.
pieczywo lub kanapki, utrudniaty skano-
wanie. Dlatego w 2022 r. siet zdecydo-
wata sig zastapic kody GS1 DataBar ko-
dami dwuwymiarowymi GS1 DataMatrix.
Dzigki temu liczba reklamacji czytelnosci
kodu na produktach Pierre Baguette
spadfa z 562 (styczeh 2022 — wrzesieh
2022) do 0 w ciagu trzech miesigecy od
wdrozenia. Ponadto nowe rozwiazanie
przyczynito sie do efektywniejszego
wykorzystania danych zawartych bez-
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posrednio w kodzie 2D, m.in. szybszej
kompletacji zamowieh dla Zabka Polska.

Korzystaja franczyzo-
biorcy i dostawcy

GS1 DataMatrix to kody dwuwymia-
rowe bazujace na standardach GS1.
Sa niewielkich rozmiarow, a moga
przechowatc duzo wigcej informacji niz

nosci, numer partii produkcyjnej, masa
netto itp.).

Pojemne oznaczenie od kilku lat jest
wykorzystywane w ochronie zdrowia
i zaawansowanej produkcji przemysto-
wej. Miesci podobna ilos¢ informacji co
GS1 DataBar, ale jest bardziej czytelny
(mozna go nadrukowywac na roznych
powierzchniach).

Dzigki wdrozeniu GS1 DataMatrix
franczyzobiorcy Zabka Polska zwigk-
szaja wydajnost w punktach kasowych
i usprawniaja obstuge klientow. Popra-
wiaja takze zarzadzanie zapasami pro-
duktow spozywczych o krotkim terminie
przydatnosci do spozycia, co poprawia
ich ptynnost finansowa i ogranicza mar-
nowanie zywnosci. Dzigki kodom GS1
DataMatrix personel Zabki moze auto-
matycznie kontrolowac daty przydatnosci
i obnizac¢ ceny, a takze zwigkszyt bez-
pieczehstwo klientow poprzez blokade
sprzedazy produktow po terminie.

Nowe kody
na polskim rynku

Na poczatku sierpnia 2023 r. GS1 Polska
oraz Zabka Polska podpisaty list inten-
cyjny. Zobowiazuja sie do wspotpracy
przy popularyzacji kodow 2D na polskim
rynku. Chodzi przede wszystkim o wdra-
zanie systemow do odczytu i przetwarza-
nie kodow dwuwymiarowych (GS1 Data
Matrix lub GS1 QR) w sklepach Zabki
oraz u dostawcow sieci. Nowe kody 2D
maja sie pojawit na opakowaniach do
kohca 2027 roku.

— Kody 2D to przysztos¢ handlu: to roz-
wiazanie wybiera obecnie wiele $wiato-
wych graczy. GS1 Polska wspiera polskie
firmy przedsiebiorstwa we wdrozeniu ko-
dow 2D, a przykiad implementacji w Zabce
pokazuje, jak wiele mozliwosci daje

S1 DataMatrix to kody dwuwymiarowe bazujace
na standardach GS1. Sa niewielkich rozmiarow,
a moga przechowaé duzo wiecej informacji
niz tradycyjny kod kreskowy. Przeznaczone
sg do oznaczania produktéw detalicznych o niewielkich
rozmiarach i ztozonych, nieregularnych ksztattach.

tradycyjny kod kreskowy: numer GTIN,
numer partii, date waznosci i numer
seryjny. Kody te przeznaczone sa do
oznaczania produktow detalicznych
o niewielkich rozmiarach i ztozonych,
nieregularnych ksztattach. Pozwala-
ja zakodowat dodatkowe informacje
o produkcie na tej samej powierzchni
co ,klasyczny” kod EAN-13 (data waz-

to rozwiazanie — podsumowuje Joanna
Redmer, prezes zarzadu GS1 Polska.

Business case dostepny jest tu:
https://gsl1pl.org/app/uplo-
ads/2023/10/nowy_wymiar_kodo-
w_2d_w_dostawach_produktow_
swiezych_do_zabka_polska.pdf
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CZYNSZE
NA WYSOKIM
POZIOMIE

Poziom czynszéw, w kontek-
$cie wysokiego popytu

i ograniczonej podazy, osia-
gnal rekordowe wartosci

na wielu rynkach europej-
skich. Z danych Cushman

& Wakefield wynika jednak,
ze po okresie wyjatkowego
wzrostu, jego tempo wyka-
zuje oznaki spowolnienia.

Ta miedzynarodowa agencja doradcza
podaje rowniez, ze w ciagu 12 miesigcy
poprzedzajacych koniec Il kwartatu 2023 r.
sredni wzrost czynszow za najlepsze
powierzchnie logistyczne w Europie wy-
niost 13,8%, w porownaniu ze wzrostem
0 15,2% na przestrzeni catego 2022 r.
Niemniej, wzrost czynszow o 13,8%
znacznie przewyzsza Srednia b-letnia
sprzed pandemii, ktora wynosita 2,5%
rocznie. Najwyzszy poziom wzrostu sta-
wek czynszowych w ciagu ostatnich pie-
ciu lat odnotowaly lokalizacje w Wielkiej
Brytanii, Irlandii, Czechach, na Wegrzech,
w Polsce i Niemczech.

Spowolnienie
aktywnos$ci najemcéw

Popyt na powierzchnig magazynowa
w Europie spadt do poziomu 33,3 min
m? w okresie 12 miesiecy poprzedzaja-
cych koniec Il kw. 2023 r., czyli 0 27%
w porownaniu do 45,9 min m? wynajetej
powierzchni w ciagu 12 miesigcy do koh-
ca Il kw. 2022 r. Pomimo spowolnienia
aktywnosci najemcow jej poziom nadat
przewyzsza srednia sprzed pandemii,
ktora wynosita 30 min m? rocznie.

— Zazwyczaj wzrost czynszow jest po-
strzegany jako barometr sukcesu dla wia-
Scicieli aktywow nieruchomosciowych,
podczas gdy najemcy daza do utrzymania
niskich czynszow i zwigkszenia marz. Na-
piecie na rynku wzrosto w zwiazku z tym,
ze wynajmujacy zmagaja sie z presja
wzrostowa wynikajaca rowniez z rosna-
cych kosztow pracy, paliwa i mediow.
Jednak wraz ze spadkiem poziomow infla-
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Popyt na polskim rynku
WCiqZ jest generowany przez
operatorow logistycznych

i firmy e-commerce, cho¢
widad rosnacy udziat firm
produkcyjnych, montowni

1 sektora automotive

cji spodziewamy sie dalszej stabilizacji sta-
wek czynszowych. Dodatkowo, na rynku
obserwujemy wzrost liczby nowych pro-
Jektow deweloperskich, co krotkotermino-
wo spowoduje wzrost wskaznika pusto-
stanbw. Oczywiscie stworzy to wiekszy
wybor i konkurencyjne ceny dla najem-
cow, ale w szerszej perspektywie ozna-
cza tez powrot rynku do bardziej zrowno-
wazonej aktywnosci, po dfuzszym okresie
ograniczonej podazy — komentuje Tim
Crighton, Head of Logistics & Industrial
EMEA, Cushman & Wakefield.

Popyt generowany jest m.in. przez
firmy skoncentrowane na rozwoju near-
shoringu, co dotyczy zwtaszcza krajow
Europy Srodkowo-Wschodniej, gdzie
aktywnos¢ najemcow utrzymuje sie
znacznie powyzej sredniej sprzed pande-
mii. Z kolei na wigkszych rynkach moz-
na obserwowat spowolnienie popytu,
czego przyktadem sa Niemcy, Polska,
Francja, Wielka Brytania i Holandia, ktore
odnotowaty znacznie nizszy wskaznik ak-
tywnosci najemcow w okresie do kohca
Il kwartatu 2023 r.

Mniej inwestycji

Wolumen inwestycji w ciagu 12 miesiecy
poprzedzajacych koniec Il kw. 2023 roku
byt 0 63% nizszy r/r i wyniost 37,7 mlid

tow. Jednakze, w miarg zblizania sie do
kohca roku, spodziewamy sie, ze popyt
ze strony najemcow powrodci do pozio-
mow porobwnywalnych do tych obser-
wowanych przed pandemia COVID-19.
Jego spowolnienie oznacza, ze dewelo-
perzy weryfikuja plany dotyczace inwe-
stycji spekulacyjnych, co naszym zdaniem
przyczyni sie do utrzymania ograniczonej
dostepnosci powierzchni. To z kolei be-
dzie oznacza¢ dalszy wzrost czynszow
stanowiacych s$wiadectwo silnych funda-
mentow europejskiego sektora logistycz-
nego — mowi Sally Bruer, Head of EMEA
Logistics & Industrial Research & Insight.

Weciaz mamy sie dobrze

Zdaniem Damiana Kotaty, dyrektora
Dziatu Industrial & Logistics w Polsce
oraz dyrektore E-Commerce w regionie
CEE w Cushman & Wakefield, pomi-
mo wzrostu czynszow na przestrzeni
ostatnich miesiecy, rodzimy rynek ma-
gazynowy wciaz pozostaje atrakcyjnym
miejscem dla najemcow oraz inwesto-
row. — Swiadczy o tym chociazby fakt,
iz Polska znajduje sie na trzecim miejscu
pod wzgledem wolumenu powierzchni
magazynowej w UE, a biorac pod uwage
aktualne powierzchnie w budowie, jego
wielkos¢ w potowie przysztego roku zbli-

ciagu 12 miesiecy poprzedzajacych koniec

IT kwartatu 2023 r. Sredni wzrost czynszow

za najlepsze powierzchnie logistyczne

w Europie wyniost 13,8%, w poréwnaniu ze
wzrostem o 15,2% na przestrzeni catego 2022 r.

euro. Tak duzy spadek aktywnoéci na ryn-
ku kapitatowym moze wynikac z faktu,
ze inwestorzy czekaja na stabilizacje cen
rynkowych w nastepstwie spadku stop
procentowych i kosztow finansowania.
Mimo, ze istnieja pewne wczesne oznaki
poprawy w tym zakresie, powrot aktywno-
sci inwestycyjnej moze zajac trochg czasu.

— Koniunktura gospodarcza pozosta-
je niepewna, a niestabilnos¢ finansowa
i wzrost inflacji nadal beda stanowi¢ wy-
zwanie zarowno dla firm, jak i konsumen-

zy sie do 35 min m?. Popyt na polskim
rynku weciaz jest generowany przez ope-
ratorobw logistycznych i firmy e-commer-
ce (47% popytu netto w H1 2023), nie-
mniej jednak zauwazamy rosnacy udziat
firm produkcyjnych, montowni i sektora
automotive (27 % nowych umow najmu
w ciagu H1 2023). Nie przewidujemy tez
dalszego mocnego wzrostu poziomow
pustostanbw, ktory powinien ustabi-
lizowac sie w zakresie 5-8% — uwaza
Damian Kofata. |
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Jednym z filaréw Prologis Essentials sq rogwiqzania zapewniajace poprawe
efektywnosci dziatalnosci operacyjnej. Obejmujq systemy regatowe, a takze maszyny
i urzqdzenia do przetadunku towarow - gtownie wozki widtowe i owijarki do folii
stretch, a wkrdtce rowniez maszyny czyszczace posadzki

MAGAZYN W PELNI
WYPOSAZONY

Branza logistyczna przechodzi obecnie duze zmiany,

a przedsiebiorcy sg coraz bardziej swiadomi koniecznosci
optymalizacji kosztéw prowadzenia biznesu i aspektow
zwigzanych z ochrong §rodowiska. Dlatego powstat
Prologis Essentials, ktory oferuje kompleksowe
rozwigzania magazynowe dla zréwnowazonej logistyki

w atrakcyjnym modelu finansowania.

Celem Prologis Essentials jest dosto-
sowanie magazynow do zmieniaja-
cych sie potrzeb klientow we wszystkich
kluczowych obszarach dziatalnosci logi-
stycznej — biezacych operacjach, ener-
getyce i zrownowazonym rozwoju, elek-
tromobilnosci oraz zarzadzaniu zasobami
ludzkimi. To nowa jakos¢ na rynku de-
weloperow powierzchni magazynowych
i odpowiedz na najwazniejsze wyzwania
stojace przed branza logistyczna — kom-
pleksowo, korzystnie i zgodnie z idea
Zrownowazonego rozwoju.

Czesciq Prologis Essentials jest dostepny
w wiekszosci krajow europejskich SolarSmart,
czyli system paneli stonecznych
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— Prologis jako pierwszy deweloper
powierzchni magazynowych na Swiecie
proponuje klientom znacznie wiecej niz
wynajem magazynu czy biura. Oferuje-
my obiekt pod klucz, gotowy do realiza-
cji swoich zadah juz od pierwszego dnia
dziatalnosci. Dzieki Prologis Essentials
mozna w wygodny sposbb wyposazyt
magazyn we wszystkie elementy po-
trzebne do oplacalnego, szybkiego i bez-
problemowego prowadzenia dzialalnosci.
Mozna takze przeprowadzat moderni-
zacje czy niezbedne wymiany, a takze
wprowadzat rozwiazania tymczasowe
— dla ufatwienia zycia oraz oszczednosci
cennego czasu i pieniedzy — podsumo-
wuje Michat Krolik, Prologis Essentials
Solutions Manager.

Ustuga, nie produkt

Jeszcze do niedawna swiat nieruchomo-
5ci magazynowych funkcjonowat wedtug
dost konserwatywnych regut. Magazyn
byt traktowany jako produkt, w ktorym
liczyty sie przede wszystkim lokalizacja
obiektu, jego jakosc, najlepiej potwier-

dzona certyfikatem srodowiskowym,
i dostep do wykwalifikowanych pracow-
nikow. Takie podejscie nie ma szans
sprawdziC sie na wymagajacym i wysoce
konkurencyjnym rynku. Obecnie logisty-
cy oczekuja od dewelopera powierzchni
magazynowych kompleksowych ustug,
ktore obejmuja caty proces tworzenia
i wspotpracy — od prac projektowych,

Michat Krolik

Prologis Essentials Solutions Manager

[ e T | A
przez budowe, az po oddanie budynku
gotowego do uzytku najemcow, a poz-
niej zarzadzanie nieruchomoécia i wyna-
jem przez wiele lat.

— Obecnie klienci oczekuja komplek-
sowych ustug — czyli zestawu Swiad-
czeh, produktow i rozwiazah, ktorych
realnie potrzebuja. Najlepiej wszystko
od jednego dostawcy, na najkorzystniej-
szych warunkach, z optymalnym czasem
dostawy oraz z wysokiej jakosci obstuga
serwisowa i posprzedazowa. Takie po-
dejscie redefiniuje role dewelopera w ca-
tym tahcuchu dostaw i sprawia, ze staje-
my sie waznym partnerem przy budowie
lub rozbudowie centrum magazynowo
— dystrybucyjnego. Dlatego stworzylismy
platforme Prologis Essentials — doda-

[ 10/2023 |



je Michat Krolik, Prologis Essentials
Solutions Manager.

Zrozumienie potrzeb
i doradztwo

Punktem wyjscia do zaproponowania od-
powiednich rozwiazah w ramach Prologis
Essentials jest analiza potrzeb i mozliwo-
5ci klienta. Kluczem jest rzetelne doradz-
two, bazujace na wiedzy i doSwiadczeniu
zdobytym przez 40 lat funkcjonowania
Prologis na globalnym rynku, w tym

nieruchomosci i przygotowanie lokalu do
zamieszkania. W przypadku magazynu
klienci moga liczy¢ na w petni wyposazo-
ny magazyn, gotowy do realizacji proce-
sow logistycznych juz od pierwszego dnia
umowy najmu. Jednym z filarow Prologis
Essentials sa rozwiazania zapewniajace
poprawe efektywnosci dziatalnosci ope-
racyjnej. Obejmuja systemy regatowe,
a takze maszyny i urzadzenia do przefa-
dunku towarow — gtownie wozki widto-
we i owijarki do folii stretch, a wkrotce
rowniez maszyny czyszczace posadzki.
Oczekiwanie na tego typu produkty cze-

elem Prologis Essentials jest dostosowanie
magazynow do zmieniajacych sie potrzeb
klientéw we wszystkich kluczowych obszarach
dziatalnosci logistycznej — biezacych
operacjach, energetyce i zréwnowazonym rozwoju,
elektromobilnosci oraz zarzadzaniu zasobami ludzkimi.

25 lat na polskim. Niezwykle istotne
w tym projekcie sa wieloletnie partner-
stwa z dostawcami rozwiazah logistycz-
nych — od systemow regatowych, przez
bariery ochronne, po roboty magazyno-
we. Wypracowane warunki wspotpracy
i standardy obstugi gwarantuja klientom
relatywnie krotkie czasy dostaw oraz

Klienci Prologis Essentials mogq liczyc na w petni
wyposazony magazyn, gotowy do realizacji procesow

sto trwa nawet kilka miesigcy, zwiasz-
cza w kontekscie ostatnich problemow
z przerwanymi tahcuchami dostaw na
Swiatowym rynku. Prologis oferuje klien-
towi wieksza elastycznosc w zakresie ter-
minodw, a takze sposobow finansowania
projektu. Do wyboru sa trzy opcje: zakup,
leasing lub wynajem krotko i diugotermi-
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atrakcyjne ceny, a takze nalezyty serwis
gwarancyjny i posprzedazowy.

Wieksza efektywnosé
operacyjna

Ustugi oferowane w ramach Prologis
Essentials mozna porownat do podej-
5cia stosowanego przez deweloperow
mieszkaniowych, oferujacych nie tylko
mieszkanie w stanie surowym, ale row-
niez spersonalizowane wykohczenie

[ 10/2023 |

logistycznych juz od pierwszego dnia umowy najmu

nowy, zarowno nowych, jak i uzywanych
maszyn oraz urzadzeh. To sprawia, ze
oferta jest nie tylko atrakcyjna pod wzgle-
dem czasu dostawy, ale przede wszystkim
jest jeszcze bardziej dostepna cenowo.
W przypadku regatow mozna liczy¢ na
znaczace oszczednosci. Przyktadowo, przy
inwestycji wynoszacej 187 tysiecy euro
klient oszczedza nawet 80 tysiecy euro,
wynajmujac regaty od Prologis w porow-
naniu do samodzielnego zakupu. Ponadto
Prologis proponuje takze opcje odkupu
uzyczanego sprzetu po zakohczeniu umo-

wy najmu. To zapewnia jeszcze wieksza
elastycznosc i jednoczesnie obniza koszty
dziatalnosci klientow.

SolarSmart - energia
ze stonica

Czescia Prologis Essentials jest dostep-
ny w wigkszosci krajow europejskich
SolarSmart — system paneli stonecznych
montowanych na dachach magazynow.
W potaczeniu z StorageSmart — specjalny-
mi zintegrowanymi bateriami klienci moga
zaoszczedzi¢ znaczaca sume na rachun-
kach. Caly projekt jest kompleksowo reali-
zowany przez Prologis — od projektowania
i uzyskania niezbednych zezwoleh, przez
instalacje, po regularna konserwacije.
Co istotne, Prologis planuje zwigkszenie
mocy instalacji fotowoltaicznych w swoim
globalnym portfolio do 400 MW. Korzysta-
nie z zielonej energii pozwoli czerpac ko-
rzysci z wiasnego zasilania, jednoczesnie
zmniejszajac generowany slad weglowy.

Uzupetnieniem tego systemu jest
montaz energooszczednego oswietlenia
LED, ktore jest trzykrotnie bardziej wy-
dajne niz tradycyjne, co pozwala na ob-
nizenie kosztow energii nawet o0 80%.
Warto rowniez dostosowac instalacje
swietlna do specyficznych potrzeb kon-
kretnego klienta i np. zamontowac czuj-
niki ruchu, ktore sprawiaja, ze oswietle-
nie jest wiaczane tylko wtedy, gdy jest
rzeczywiscie potrzebne.

Bezpieczenistwo
przede wszystkim

Stworzenie bezpiecznego i produktyw-
nego srodowiska pracy to jeden z ob-
szarow, w ktorych z pomoca przychodzi
Prologis Essentials. W ofercie znajduja
sig systemy ochrony sprzetu, wyposaze-
nia i maszyn, a takze rozwiazah BHP, ze
szczegolnym naciskiem na systemy blo-
kad pojazdow i bariery bezpieczehstwa.

Elektromobilnos¢

Europejskie tahcuchy dostaw daza do
zeroemisyjnosci i spetnienia rygorystycz-
nych norm srodowiskowych. Prologis
przygotowat rozwiazania w zakresie elek-
tryfikacji floty i fadowania pojazdow na
terenie parkow dystrybucyjnych, ktore
przyspiesza droge do bezemisyjnej logi-
styki. W ramach wspotpracy deweloper
odpowiada za projekty, instalacje, podta-
czenie do sieci i biezace funkcjonowanie
oraz obstuge istniejacej infrastruktury. |
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SPOTKANIA
TRANSPORTOWE

7 listopada 2023

Zapraszamy przewoznikéw, wiascicieli i menedzeréw firm transportowych
oraz pracownikow dziatéw transportu drogowego do udziatu w jesiennej
konferencji Spotkania Transportowe, ktora odbedzie sie 7 listopada 2023
w Warszawie, podczas jubileuszowej, X edycji Miedzynarodowych Targow
Transportu i Logistyki TransLogistica Poland.

TranslLo

r Poland

X Miedzynarodowe Targi Tra

BEZPLATNY
UDZIAL

dla zarejestrowanych
uczestnikéw oraz
odwiedzajacych Targi

Podczas tegorocznej konferencji poruszymy wiele ciekawych i istotnych
zagadnien, zwigzanych z bezpiecznym i efektywnym prowadzeniem
dziatalnosci transportowej w stale zmieniajgcej sie rzeczywistosci

Spotkania transportowe — wtorek, 7 listopada 2023 r., Targi TransLogistica Poland (EXPO XXI, Hala 4)

10.00-10.15 Ciekawostki prawa polskiego, niemieckiego i francuskiego 12.50-13.00 BSOPT - kompleksowe zarzadzanie firma transportowa.

z ktérych nie korzystaja firmy transportowe — a powinny! | Dominik Kusnierek, INFINITIS

| Patrycja Wréblewska i tukasz Chwalczuk, Kancelaria Prawna IURIDICA 13.00-13.30 Polska PREMIERA marki QUANTRON - zréwnowazona
10.15-10.30  Zwrot kosztow za sanitariaty — zmiany zasad rozliczania zielona rewolucja branzy TSL.

kierowcow po 19 sierpnia 2023 r. | Jacek Grzybek i Tomasz Iwaszkiewicz, QUANTRON Polska

| Konrad Urban, Kancelaria Transportowa TRANSCARE (Premiere poprowadzi ANNA LUCINSKA, Moto Influencer 2022)
10.30-10.40  Kierunek przysztosci — nowe wymagania DVS w Londynie 13.30-13.45 Jak optymalnie i prawidtowo rozliczac¢ kierowce w 2024

i najnowsze regulacje transportowe. roku? | Mateusz Woch, Inelo z Grupy Eurowag

| Artur Bieszczad, Brigade Electronics Polska 13.45-14.00 UTA Edenred — Twéj Partner w zakresie mobilnosci.
10.40-10.50 Ostre narzedzie dla Mistrzéw Floty — stan pojazdéw 24/7. | Adrian Pfatun, UTA Edenred

| Pawet Konowot i Barttomiej Mackiewicz, INSPECTO 14.00-14.20 Transport na miare nowoczesnosci — czyli stéw
10.50-11.05 Zmiany sa nieuniknione, rozwéj dobrowolny — czyli jak wyko- kilka o efektywnym wsparciu relacji miedzy spedycjami

rzysta¢ potencjat gietdy transportowej, aby stawia¢ czota a przewoznikami. | Mateusz Spychata, BONABANCO

nowym wyzwaniom w branzy TSL? | Joanna Zieliriska, TELEROUTE | 14.20-1435 Dlaczego szef (prawie) zawsze przegrywa z kierowca
11.05-11.20  ControlGO jako istotny aspekt Pakietu Bezpieczenstwa w sadzie pracy? | Edyta Brodawka, Transportowcy.com.pl

— gwarancja petnej kontroli kosztéw tankowania z OnTurtle. 14.35-14.55 Trzy strategie, ktére oszczedza Ci tysigce euro

| Dorota Nowak, OnTurtle i pozwola spokojniej spac. | Jakub Szalaty, Grupa E100
11.20-11.35 Optymalizacja i controling kosztéw transportu, automaty- 14.55-15.10 Jak optymalizowac procesy transportowe z wykorzystaniem

zacja procesow transportowych w TMS Falcon. inteligentnych narzedzi klasy TMS? | Damian Swoboda, BETACOM

| Barttomiej Jabrocki, OPTIDATA 15.10-15.25 Jak bedzie wygladac przysztos¢ logistyki?
11.35-11.50  SOTI ONE — narzedzia wspierajace IT w krytycznych | Olgerd Janovi¢, SPOTOS

procesach biznesowych. | Kazik Tomczyk, SOTI 15.25-15.40 Eliminacja zbednych posrednikéw kluczem do poprawy
11.50-12.00 Transporting goods across across Europe? Want to plan your sytuacji prawdziwych przewoznikéw na rynku.

routes efficiently? Worried about cargo theft? Or the safety | Adrian Mirowski, ONYX

of your drivers? We can help — Bosch Secure Truck Parking. 15.40-1555 Zapobiegaé czy leczy¢ — TRELO niezalezna sie¢

| Marek Tobias, BOSCH Secure Truck Parking serwisow na terenie Europy. | Jan Waskiewicz, TRELO
12.00-12.20 Trendy w transporcie, spedycji i logistyce 2024 r. 15.55-16.10 Jak postepowa¢ w przypadku reklamacji w transporcie

| Radostaw Groriski i Marcin Hellmann, TIMOCOM miedzynarodowym? | Kinga Kawczyriska-Matejuk, Kancelaria
12.20-12.35 Atomowe koszty — jak uporzadkowa¢ rozproszony problem? Transportowa KOBEN

| Marcin Pigkos, UNITER.PRO 16.10-16.25 Niebezpieczne klauzule w zleceniach transportowych
12.35-12.50 Krajowy System e-Faktur — praktyczne ujecie KSeF. — na co uwazac przyjmujac umowe przewozu?

| Ewelina Jakubowska, Kancelaria Podatkowa TAXTRANS | Ewa Stawiriska-Ziaja, Trans Lawyers Kancelaria Prawna

Bezposrednio po konferencji zapraszamy na
TransLogistica Cocktail Party,
ktéry odbedzie sie rowniez w strefie konferencyjnej Hala 4

oraz przy stoiskach naszych partneréw B11.
To doskonata okazja do nawigzywania nowych kontaktow,
zaciesSniania relacji i kontynuacji rozméw z kontrahentami,
ale w mniej formalnych okolicznosciach.

ZGL0S SWOJ UDZIAL,
przesytajac swoj adres e-mail:
spotkania(@spotkaniatransportowe.pl

wypetniajac formularz na
www.SpotkaniaTransportowe.pl

lub wysytajac SMS na
515 750 900

PARTNERZY (6} yniterpro [TIYNSE infinitiis [ BOSCH

Ateleroute TAXTRANS ®100 S #spotos iuridica | - & Betacom &=
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GREEN

TS DAY ¢

nsportu i Logistyki 2 JAV 4 8 Iistopada 2023

TSL Green Day - nasza wspoélna droga do lepszego jutra

Transport i logistyka bezdyskusyjnie pozostawiajg wyrazny slad w Srodowisku naturalnym. Dlatego coraz istotniejszg
kwestig jest jak najbardziej Swiadome i zréwnowazone podejscie, majace na celu minimalizacje wptywu branzy na
Srodowisko, nie ograniczajac sie przy tym wytacznie do modnych haset klimatycznych. Ekologia i zrownowazone
podejscie do srodowiska to bowiem temat znacznie szerszy, a branza TSL ma cate spektrum mozliwosci, by stawac
sie bardziej przyjazna i ,zielona” w wielu obszarach.

Warszawa

gistica EXPO XXI

ul. Pradzynskiego 12/14

Wiasnie tej tematyce poswiecamy TSL Green Day na targach TransLogistica, ktory odbedzie sie 8 listopada (drugi
dzien targéw). Prezentacje ekspertdw i panele dyskusyjne poswiecimy tematyce wptywu logistyki i transportu na
Srodowisko naturalne, zaréwno w ujeciu globalnym, jak i lokalnym. Omoéwimy istniejgce i nadchodzace rozwigzania,
wskazemy mozliwe kierunki zmian, ale tez zmierzymy sie z potencjalnymi wyzwaniami i problemami, jakie moga stang¢
na drodze do bardziej zrbwnowazonego, przyjaznego oraz ,zielonego” transportu i logistyki.

TSL Green Day stanowi¢ ma platforme do wymiany wiedzy i doswiadczen pomiedzy ekspertami, przedsiebiorcami i wszystkimi
zaangazowanymi w budowanie bardziej zrownowazonej i ekologicznie przyjaznej branzy.

Bedzie to rowniez okazja do nawigzania nowych kontaktéw i inspirujacych dyskusji na temat ekologicznych wyzwan oraz
szans w logistyce i transporcie. Przytaczajac sie do tej inicjatywy, mozemy wspdlnie przyczyni¢ sie do stworzenia bardziej
zréwnowazonej przysztosci dla logistyki i transportu.

TSL Green Day - sroda, 8 listopada 2023 r., Targi TransLogistica Poland (EXPO XXI, Hala 4)

10:15-10:30 Paradoks ekologicznego plastiku — opinie, uprzedzenia, fakty. | 12:50-13:05 UTA Edenred Move for Good — program
| Krzysztof Witos, All Green Pallets zréwnowazonego rozwoju dla firm z branzy mobilnosci.
10:30-10:50  Przysztos¢ TSL. Gra do zielonej bramki. Jak w praktyce | Dariusz Prusiriski, UTA Edenread
budowa¢ zréwnowazone tancuchy dostaw? 13:05-13:35  CASE STUDY: Jak realnie ograniczac emisje
| Katarzyna Pretnicka i Aleksandra Kocemba, Locotranssped w transporcie robiac jednoczesnie lepszy biznes?
10:50-11:05 Jak zarobi¢ wiecej na transporcie dzieki ekologicznym | Zbigniew Checiriski, Auchan; Serafin tukasz, Omega Pilzno;
rozwiazaniom? | Radostaw Groriski, TIMOCOM Mateusz Boruta, ECR
11:05-11:20  Elektryczny pojazd dostawczy z autorskim systemem 13:35-13:50  Cyfrowa organizacja firmy.
wymiany baterii zapewniajacy ciagtos¢ dostaw ostatniej mili. | Marcin Piekos, UNITER.PRO
| Adrian Mirowski, Onyx (dawniej Snarto) 13:50-14:35  PANEL DYSKUSYJNY: Jak dekarbonizacja wptywa na
11:20-11:35  Telematyczna gra w ,,zielone” — jak liczy¢ i redukowaé strategie firmy transportowej i catej branzy?
emisje CO> w transporcie? | Krzysztof Pustowski, Trimble; Piotr Rutkowski, Targor-Truck;
| Michat Hajduk, Legal Telematics Hubert Tyka, Maszoriski Logistic; Marcin Kosewski, Transporeon
11:35-12:00  CASE STUDY: Transformacja cyfrowa w logistyce — jak 14:35-14:50  Poznaj zintegrowane rozwigzania od Grupy Eurowag
rozwigzania Paperless wptywaja na realizacje celéw ESG? i zréb krok w strone ekologicznego transportu.
| Agata Horzela, GS1 Polska; Katarzyna Ostojska, Raben Logistics Polska | Grzegorz Wojcik, Eurowag Polska
12:00-12:15 QUANTRON Polska — efektywnos$¢ kosztowa i dbatos¢ 14:50-15:05  Jak bedzie wygladac przysztosc¢ logistyki?
o srodowisko. Zeroemisyjne samochody dostawcze dla | Olgerd Janovi¢, SPOTOS
branzy transportowe;j. 15:05-15:50 PANEL DYSKUSYJNY: Zielone rozwigzania w transporcie
| Jacek Grzybek i Tomasz Iwaszkiewicz, Quantron Polska drogowym.
12:15-12:25 Kontrola stanu floty FULL PAPERLESS. | Jacek Karcz, Gruber Logistics; tukasz Serafin, Omega Pilzno;
| Pawet Konowot i Barttomiej Mackiewicz, Inspecto Tomasz Gac, InPost; tukasz Grajcar, Imex Logistics; Magdalena
12:25-12:35 No driver? No parking? No communication with your sub? Puzyniak, PITD
We can help. | Jannis Rinschen, Bosch Logistics Operating System 15:50-16:30 Prad zamiast diesla! Utopia, czy realny sposéb na
12:35-12:50 Pojazd elektryczny ulegt awarii — odpowiedzialnos¢ firmy ,dekarbonizacje” transportu?
transportowej w praktyce. | Maciej Wroriski, TLP: Mariusz Derdziak, CTENERGY:
| tukasz Chwalczuk, Kancelaria Prawna luridica Mirostaw Ganiec, TSL Media Group

WARUNKIEM BEZPLATNEGO UDZIALU JEST WCZESNIEJSZA REJESTRACJA:
wystarczy wystac¢ swoj adres e-mail poprzez formularz na stronie www.SpotkaniaTransportowe.pl

lub na adres spotkania@spotkaniatransportowe.pl albo SMS na 515 750 900

W drodze zwrotnej otrzymacie Panstwo link do specjalnego formularza zgtoszeniowego, gwarantujacego jednoczesnie bezptatny wstep na Targi.
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WYSZKOLENI CZY NIEDOUCZENI?

JAKICH KIEROWCOW ZAWODOWYCH KSZTALCI SYSTEM SZKOLENIA W POLSCE?

26

Fot. Scania

WYWNAE A A 7

W opinii wielu przewoznikow, wiedza i umiejetnosci
zdobyte w procesie ksztatcenia kierowcy sq catkowicie

nieprzydatne w pozniejszej pracy zawodowej

Od lat branza transportu drogowego skarzy sie na niskie
kwalifikacje kierowcdw, ktérzy podejmuja pierwsza w zyciu
prace. Posiadajg oni formalne kwalifikacje potwierdzone
prawem jazdy i Swiadectwem kwalifikacji. Sa po kursach
prowadzonych w nadzorowanych przez administracje
publiczng osrodkach szkolenia. A wiedza i umiejetnosci
tych osdb zostaly sprawdzone przez powotane w tym celu
wojewddzkie osrodki ruchu drogowego (WORD),

bedace samorzadowg osoba prawna nadzorowana przez
administracje publiczna szczebla wojewoddzkiego.

Program szkolenia i zadania egzami-
nacyjne sa szczegotowo opisane
w przepisach wykonawczych wyda-
wanych przez ministra infrastruktury,
a sam przebieg procesu dydaktycznego
(jego kolejne etapy) jest rejestrowany
w niemajacym odpowiednika we wspot-
czesnym Swiecie systemie teleinforma-
tycznym, stworzonym przez Pahstwowa
Wytwornie Papierow Wartosciowych
SA, w ktorym sa prowadzone: , profil
kandydata na kierowce" i, profil kierow-
cy zawodowego".

Caty ten proces zwiazany ze szkole-
niem i sprawdzaniem kwalifikacji jest
odptatny (w przypadku szkolenia ceny za
kursy ustala rynek, a w przypadku WORD
administracja publiczna). Suma petnych
kosztow zwiazanych ze zdobyciem
uprawnieh wynosi dla osoby pragnace;j
podjac prace w zawodzie kierowcy od
okoto 9 do okoto 11 tys. zt. Pomimo tych
wysokich kosztow, w opinii wielu prze-
woznikow, wiedza i umiejetnosci zdobyte
w tym procesie sa catkowicie nieprzydat-
ne w pozniejszej pracy zawodowej.

— Majac na uwadze opinie przewoz-
nikow, a takze coraz bardziej kontrower-

TSLEIZNIES

syjne dzialania administracji rzadowej,
ktorych kulminacja byla afera zwiazana
z komisja ds. pytah egzaminacyjnych
oraz tzw. ,reforma” szkolenia zawodo-
wych kierowcow wprowadzona w mar-
cu ubiegtego roku, paralizujaca system
uzyskiwania uprawnieh zawodowych na
okres kilkunastu tygodni, postanowilismy
zbadact, jaka jest skutecznosc¢ i przydat-
nos¢ calego procesu uzyskiwania upraw-

dwa lata wprowadzenie obowiazku pro-
wadzenia szkolenia i egzaminowania na
,,zestawach” sktfadajacych sie z ciagnika
samochodowego i naczepy. O ten obo-
wiazek przewoznicy, dla ktorych takie
zestawy sa podstawowym narzedziem
pracy przewozowej, apeluja do kolejnych
ministrow odpowiedzialnych za transport
Juz od kilkunastu lat — dodaje.

Negatywne oceny
uzyskiwania uprawnien

Uzyskane wyniki badah ankietowych,
przeprowadzonych przez TLP wsrod pol-
skich przedsigbiorstw transportowych,
potwierdzity negatywne oceny polskiego
procesu uzyskiwania uprawnieh zawodo-
wego kierowcy (prawo jazdy kategorii C,
CE, D, DE oraz kwalifikacja wstepna). Je-
dynie 14,6% respondentow okreslito ogol-
ne przygotowanie zawodowe ,, mfodych”
kierowcow jako dobre lub bardzo dobre,
zas 46,4% ankietowanych stwierdzito, ze
jest ono zadne lub niedostateczne.
Przerazajace jest, ze 41,5% ankieto-
wanych wskazato, na brak umiejetnosci
,mtodych” kierowcow w zakresie wy-
konywania podstawowych manewrow
pojazdami uzywanymi w ich przedsie-
biorstwach. Jeszcze gorzej jest z umie-
jetnoscia korzystania z petnej funkcjo-
nalnosci wspotczesnych pojazdow, czyli
korzystania z takich urzadzeh jak: aktywny
tempomat, asystent kontroli pasa ruchu,
asystent podjazdu, hill holder, blokada
mostu, jazda autonomiczna, wskazniki pa-
rametrow i diagnostyki, retarder /namulec
gorski/, etc. Tutaj az 61% respondentow
okreslito te umiejetnosci jako zadne lub

zyskane wyniki badan ankietowych,

przeprowadzonych przez TLP wsrod polskich

przedsiebiorstw transportowych, potwierdzily

negatywne oceny polskiego procesu uzyskiwania
uprawnien zawodowego kierowcy.

nieh do kierowania pojazdami z punktu
widzenia branzy transportu drogowego
— mowi Maciej Wrohski prezes Zwiazku
pracodawcow Transport i Logistyka Pol-
ska. — Dodatkowym czynnikiem, ktory
zmotywowat nas do takiego dzialania,
byla dyskusja i postulaty czesci Srodo-
wisk zwiazanych ze szkoleniem | egza-
minowaniem, aby odroczy¢ o kolejne

niedostateczne. Podobne oceny uzyskaty
umiejetnosci kierowcow zwiazane z pra-
widtowym rozmieszczaniem tadunkow
i technika jego mocowania. Tym razem
byto to 59,8% odpowiedzi.

Swoistym rekordem byfa liczba nega-
tywnych ocen umiejetnosci obstugi te-
leinformatycznych systemow stosowa-
nych w transporcie drogowym (systemy

[ 10/2023 |



telematyczne, satelitarna nawigacja
z informacja o ruchu, e-toll, SENT, za-
graniczne systemy poboru optat, aplika-
cje stosowane przez klientow etc.), Az
68,2% respondentow ocenito te umie-
jetnosci jako zadne lub niedostateczne!

W ankiecie pytalismy sige takze o oce-
ne wiedzy i innych niezbednych w pracy
kierowcy umiejetnosci. Niestety, prak-
tycznie w kazdym pytaniu zdecydowa-
nie przewazaty odpowiedzi zawierajace
negatywne oceny. A odpowiedzi ocenia-
jace wiedzg i umiejetnosci kierowcow
jako dobre lub bardzo dobre nigdy nie
przekroczyty kilkunastu procent.

— Kilkanascie procent odpowiedzi
Z pozytywna ocena wiedzy | umiejetnosci
absolwentow szkolenia wymaganego dla
zawodowych kierowcow oznacza, ze sa
jeszcze w branzy szkoleniowej przedsie-
biorcy, instruktorzy i wykfadowcey, ktorzy
rzetelnie wykonuja swoja prace, wy-
chodzac poza powszechna w tej branzy
chafture — komentuje prezes TLP. — Sa
to przewaznie te osrodki, ktore bezpo-
Srednio wspolpracuja z przewoznikami,
posiadaja w miare nowoczesne | dobrze
wyposazone pojazdy uzywane w trans-
porcie drogowym, a ich kadra stale pod-
nosi swoje kwalifikacje. Niestety, patrzac
na skale negatywnych ocen, ze strony
przewoznikow, ktorzy powinni by¢ benefi-
cjentami systemu szkolenia zawodowych
kierowcow, widzimy potrzebe szybkiej
i gruntownej jego sanacji — Mowi.

Koniecznos¢
powtdrnego szkolenia

Brak odpowiedniej wiedzy i umiejet-
nosci u absolwentow kursow na prawo

Fot. Volvo

TRANSPORT DROGOWY

JESTEM WEASCICIELEM, MENADZEREM LUB INNYM PRACOWNIKIEM
PRZEDSIEBIORSTWA TRANSPORTOWEGO ZATRUDNIAJACEGO

powyzej
100 kierowcéw
23.2%
1-10 kierowcéw
42.7%
51-100 kierowcéw
20.7%
11-50 kierowcow
13.4% Zrodo: TLP

Brak wiedzy i umiejetnosci u absolwentéw kursow
na prawo jazdy i kwalifikacji wstepnej, powoduje koniecznosc
powtdrnego szkolenia w firmach transportowych

-

jazdy i kwalifikacji wstepnej, powoduje
koniecznost powtornego szkolenia, tym
razem poprawnego, w firmach trans-
portowych. Powierzaja one bowiem

nowemu pracownikowi stanowisko pra-
cy warte kilkaset tysiecy ztotych, a od
kwalifikacji tego pracownika zalezy zy-
cie i zdrowie przewozonych pasazerow
i innych uczestnikow ruchu drogowego,

niedostateczne
36.6%

. OCENIAM OGOLNE PRZYGOTOWANIE DO ZAWODU KIEROWCY
0OSOB, KTORE UZYSKALY W POLSCE PRAWO JAZDY KATEGORII C, C+E, D
LUB D+E ORAZ KWALIFIKACJE WSTEPNA, JAKO

a takze bezpieczehstwo przewozonych
tadunkow.

. miodych” kierowcow, po wstepnej se-

bardzo dobre lekcji polegajacej na sprawdzianie umie-
zadne 3,6% jetnosci wykonywania podstawowych
9.8% dobre manewrow, wybieramy okoto 50 0sob,

Jjako tako panujacych nad pojazdem.
Nastepnie przez kilka tygodni uczymy
ich jezdzit uzywanymi w naszej firmie
zespotami pojazdow, uczymy ich takze
wykonywania podstawowych czynnosci
zwiazanych z obstuga urzadzeh poklado-
wych oraz przekazujemy im wiedzge na
temat praw i obowiazkbw zwiazanych
z praca na stanowisku kierowcy. Pbozniej,
przez jeden rok mtodzi kierowcy jezdza
z innym doéwiadczonym pracownikiem
w podwojnej obsadzie pojazdu — ttu-
maczy Artur Szczawinski, kierownik ds.
rekrutacji i szkoleh DFDS Logistics Pol-

1%

dostateczne
39%

Zrodto: TLP

| 10/2023 |
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— Ze 100 zglaszajacych sie do pracy
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TRANSPORT DROGOWY
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ska. — Firma, oprocz kosztow samego
szkolenia, wyptaca tez wynagrodzenia
dla kierowcobw, mimo ze podczas na-
uki nie wykonuja zadnych innych zadah
stuzbowych. Tych kosztow moglibysmy
uniknac, gdyby system dziatat w Polsce
prawidlowo, a nowo zrekrutowani kie-
rowcy posiadaliby wymagane w trans-
porcie drogowym kwalifikacje — dodaje.

Postulaty TLP

Majac na uwadze spoteczne koszty zwig-
zane z nieprawidtowym dziataniem sys-
temu uzyskiwania uprawnieh zawodo-
wych kierowcow, w ocenie TLP nalezy,
Co najmniej:

| mozliwie szybko skohczyt z prakty-
ka zdawania egzaminu ,na prawo jazdy
wyzszych kategorii” na pojazdach o ma-
tych gabarytach, nieuzywanych w trans-
porcie drogowym, na dodatek o substan-
dardowym wyposazeniu;

| dostosowac zakres i sposob prze-
prowadzania egzaminu praktycznego tak,
aby moc sprawdzic wszystkie umiejetno-
5ci realnie wymagane od osob wykonu-
jacych zadania zwiazane z kierowaniem
pojazdami wykorzystywanymi w przewo-
zach drogowych;

| dostosowat program szkolenia,
czesc teoretyczna egzaminu pahstwo-
wego ,,na prawo jazdy wyzszych kate-

| wprowadzi¢ praktyczna nauke umie-
jetnosci wymaganych w transporcie dro-
gowym za pomoca petnowymiarowych
zespotow pojazdow ztozonych z ciagnika
samochodowego i naczepy oraz petno-
wymiarowych autobusow, wyposazo-
nych w dostepne na rynku urzadzenia
poktadowe i systemy,

| rozwazyc weryfikacje umiejetnosci
obecnych instruktorow i egzaminatorow

zenia OSK i WORD-6w w zespoly pojaz-
dow skiadajacych sie z ciagnika samo-
chodowego i naczepy, o kolejne dwa lata
— stwierdza Maciej Wrohski. — Zdumienie
budzi przy tym argumentacja resortu,
ze takie rozwiazanie jest proponowane
m.in. ze wzgledu na brak kierowcow.
Czy urzednicy ministerialni zdaja sobie,
ze samo prawo jazdy z kodem 95 nie wy-
starczy do pracy w transporcie? Czy nie

zadne
12.2%

niedostateczne
29.3%

Zrodfo: TLP

UMIEJETNOSCI OSOB, KTORE UZYSKALY W PL PRAWO JAZDY
KATEGORII C, C+E, D LUB D+E ORAZ ODPOWIEDNIA KWALIFIKACJE
WSTEPNA W ZAKRESIE MANEWROW WYKONYWANYCH POJAZDAMI

UZYWANYMI W PRZEDSIEBIORSTWIE OCENIAM, JAKO

bardzo dobre
3.7%

dobre
20.7%

dostateczne
34.1%

UMIEJETNOSCI 0SOB, KTORE UZYSKAEY W PL PRAWO JAZDY KATE-
GORII C, C+E, D LUB D+E ORAZ ODPOWIEDNIA KWALIFIKACJE WSTEPNA,
W ZAKRESIE BEZPIECZNEGO I EKONOMICZNEGO PROWADZENIA
POJAZDOW UZYWANYCH W FIRMIE OCENIAM, JAKO

bardzo dobre
3.7%

zadne
12.2%

niedostateczne
45.1%

dobre
14.6%

dostateczne
24.4%

Zrodfo: TLP

gorii” oraz testy uzywane podczas egza-
minu kohczacego kwalifikacje wstepna
do postepu technologicznego oraz do
wymagah zwiazanych z prowadzeniem
uzywanych w przewozach drogowych
samochodow cigzarowych, ciagnikow
samochodowych i autobusow;

TSLEIZNIES

posiadajacych uprawnienia w zakresie
wyzszych kategorii praw jazdy.

— Niestety, Ministerstwo Infrastruktury
idzie pod prad potrzeb branzy transporto-
wej, gdyz zaproponowato przedfuzenie
dotychczasowego 5-letniego okresu
przejsciowego dla obowiazku wyposa-

wiedza, jakie moga by¢ konsekwencje
dopuszczenia do ruchu kierowcow nie
panujacych nad 40 tonowym zestawem?
— zadaje retoryczne pytanie.

Podobny poglad prezentuje Tomasz
Rejek prezes Pomorskiego Stowarzysze-
nia Przewoznikow Drogowych prowadza-
cego Osrodek Szkolenia Kierowcow.

— Osrodki Szkolenia Kierowcow, szko-
lac i Wojewoddzkie Osrodki Ruchu Dro-
gowego, egzaminujac na samochodach
ciezarowych z przyczepa (na zestawach
o niskim tonazu i odmiennej specyfice
obstugi), wykorzystywanymi rowniez
w kategorii C bez przyczepy, wprowa-
dzaja na rynek pracy osoby kompletnie
nieprzygotowane do prowadzenia pojaz-
dow, ktore w zdecydowanej wigkszosci
znajduja sie u potencjalnych pracodaw-
cow. Prowadzenie szkoleh zawodowych
na przestarzatym sprzecie lub na takim,
ktory praktycznie nie jest wykorzystywa-
ny do wykonywania zawodu, jest nie-
uczciwe zarbwno w stosunku do ksztat-
conego przysztego pracownika, jak i do
jego przysztego pracodawcy — ttumaczy
Tomasz Rejek. |

Zwiazek pracodawcow
Transport i Logistyka Polska

| 10/2023 |
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Sposrod duz;

zych portow kontenerowych potozonych

w Europie Pétnocnej, Port Hamburg generuje najwiecej tadunkow

kontenerowych przewozonych kolejq, bo az 50%

=i i —

HAMBURG KONTENERAMI STOI

Port w Hamburgu to jeden z najwiekszych portéw Europy Péinocne;.
Jakie jest jego znaczenie w regionie? Czym jest dla niego transport intermodalny?
Na co stawia w przysziosci? - méwi Maciej Brzozowski, dyrektor przedstawicielstwa

Portu Hamburg w Polsce.

Jakie miejsce w dziatalnosci Portu
Hamburg stanowi transport inter-
modalny?

Sposrod duzych portow kontenero-
wych potozonych w Europie Potnocnej,
Port Hamburg generuje najwiecej tadun-
kow kontenerowych przewozonych ko-
leja, bo jego udziat w przewozach z/do
portow w regionie wynosi az 50%. Do
tych portow, poza Hamburgiem, naleza
Antwerpia, Rotterdam, Bremerhaven, Wil-
helmshaven. Oczywiscie Rotterdam i An-
twerpia to wielkie porty, ale ze wzgledu na
dobre warunki zeglugowe na Renie, maja
dobrze rozwinieta zegluge srodladowa
i w duzym stopniu z niej korzystaja prze-
wozac kontenery. taba, ze wzgledu na
gorsze warunki zeglugowe, w mniejszym
stopniu wspiera transport kontenerowy,
chociaz takie przewozy sa realizowane.

Kilkanascie lat temu Hamburg na-
zywano najwiekszym polskim por-
tem. Czy i teraz polskie firmy chet-
nie z niego korzystaja?

Polskie firmy dalej chetnie korzystaja
z Hamburga. Czes¢ kontenerow trans-
portowana jest w ramach systemu hub-
-and-spoke, w ktorym tadunki trafiaja
do Hamburga statkami oceanicznymi,
a nastepnie przewozone sa do portow
polskich mniejszymi feederami. W tej
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opcji rola Hamburga jest dla wielu klien-
tow kohcowych niezauwazalna, tym
niemniej jest on waznym elementem
systemu transportowego pozwalajac
na zwigkszenie dostepnosci Gdyni czy

Hamburg, i to tez jest ciekawa alternaty-
wa dla polskich zatadowcow, poniewaz
moga w ten sposob korzystac z wielu
bezposrednich potaczeh morskich ze
Swiatem, skracajac w ten sposob czas

olska jest na czwartym miejscu wsréd najwiek-
szych partneréw Portu Hamburg. Najwiekszym sg
Chiny, a w tym wypadku wolumen obrotu liczony
jest w milionach TEU. Potem dtugo, dtugo nic.
W wypadku Polski w zeszlym roku to bylo 300 tys. TEU.
W tym roku to bedzie niecate 300 tys. TEU.

Szczecina. W ubiegtym roku droga mor-
ska przewieziono miedzy Hamburgiem
a polskimi portami okoto 300 tys. TEU.
Ale jest tez czes¢C kontenerow, ktore do
lub z Polski trafiaja droga ladowa przez

dostawy. Szacujemy ten wolumen na
ok 135 tys. TEU w 2022 roku. W tym
roku, ze wzgledu na gorsza sytuacje
gospodarcza, spodziewamy sie mniej-
szych ilosci ,, polskich” tadunkow.

N 2 TR

W zwiqzku z recesjq w Porcie Hamburg odnotowano zmniejszenie
przewozow z Polski i do Polski. Wolumeny si¢ zmniejszyty, a spadki
sq kilkuprocentowe, podobnie jak w polskich portach
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Jak wojna wptyneta na obroty
w porcie?

Przed wojna Rosja byta naszym istot-
nym partnerem, do tego kraju z Ham-
burga wysytanych byto duzo ponad 300
tys. TEU. A kontenery nalezatoby liczyc
podwojnie, poniewaz przed wystaniem
do St. Petersburga czy Kaliningradu,
przyptywaty na statkach oceanicznych
z Dalekiego Wschodu. Z powodu wojny
i sankcji z nig zwiazanych przestalismy
wysytat kontenery do Ros;ji i caty wolu-
men, czyli niemal 700 tys. TEU, zniknat.
Co prawda doszty kontenery, ktore jada
do lub z Ukrainy, jednak ich liczba jest
niewielka. Hamburg, ze wzgledu na duza
odlegtose, nie jest dla tego kraju portem
pierwszego wyboru, wiec wolumeny sa
mate i trudno je policzyc.

A jak pandemia i zawirowania na
rynku kontenerow wptynety na wy-
niki Portu Hamburg?

Miata ona ogromny wptyw na wyniki
portow na catym swiecie. Jak pamigta-
my, gwattowny wzrost popytu w Sta-
nach Zjednoczonych na dobra material-
ne w zwiazku z uwiezieniem w domach
jeszcze w 2020 roku spowodowat zwie-
lokrotnienie dostaw kontenerowych.
To wszystko wptyneto na gigantyczny
wzrost importu (przede wszystkim z Azji)
i pojawienie sie zatorow i kongestii, kto-
re rozlaty sie na wszystkie kontynenty,
a ktorych efektem byty znaczace opoz-
nienia statkow. W okresie pandemii ob-
serwowalismy duze wydtuzenie czasu
sktadowania kontenerow, i to zarowno
w imporcie (ze wzgledu na brak mozliwo-
5ci odbierania towaru przez odbiorcow
nie dysponujacych miejscem w magazy-
nach), jak i po stronie eksportu (co byto
efektem opoznieh statkow). Szacuje sig,
ze przepustowost catego systemu trans-
portu kontenerowego zmniejszyta sige
w wyniku kongestii i przestojow statkow
0 co najmniej 15% w 2021 i 2022 roku,
co przy silnym popycie doprowadzito do
prawdziwej eksplozji frachtow morskich.
Obserwowano nawet zjawisko okreslane
jako ,,cut and run”, polegajace na tym, ze
linie zeglugowe nie odbieraty pustych jed-
nostek z portow amerykahskich w drodze
do Chin, bo nie chciaty czekat na zaftadu-
nek i traci¢c na to czasu. W efekcie takie-
go dziatania zabrakto pustych kontenerow
w Chinach, co odczuli klienci na catym
Swiecie, takze w Polsce.

Problemy odczuty wszystkie porty,
my rowniez, a szczegolnie dotkliwe byto
wydtuzenie czasu sktadowania kontene-
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Maciej Brzozowski

row na terminalach w wyniku opo6znieh
statkow czy braku mozliwosci odbioru fa-
dunkow przez importerow. Jesli na placu
skladowym pojawiaja sie tysiace czeka-
jacych na opozniajacy sie statek konte-
nerow w eksporcie lub po prostu nie
odbieranych fadunkow w imporcie, to de
facto zmniejsza to przepustowosc termi-
nalu. Wymaga to podejmowania decyzji
ograniczajacych doptyw ,,nowych” kon-
tenerow na terminal, ale w krytycznych

sytuacjach takie dziatania sa niezbedne,
by utrzymac terminal w ruchu. Obecnie
w wigkszosci terminali na swiecie, tak-
ze u nas, takie problemy nie wystepuja
i mam nadzieje, ze juz sie nie pojawia.

Jakie dziatania zostaty podjete,
zeby temu przeciwdziatac?

Ograniczono doptyw kontenerow, ktore
przyptywaja na terminal, bo nie mozna byto
pozwoli¢, zeby nie odbierane kontenery
blokowaty miejsce na placu sktadowym.
Przy pracy powyzej 90% przepustowosci
obstuga biezacych procesow znaczaco sie
wydtuza. A klienci oczekuja, ze wszystko
odbedzie sie na czas, zgodnie z ich instruk-
cjami i po ustalonych kosztach.

Na pewne kwestie terminal nie ma
wptywu. Przyktadem jest nieodbieranie

kontenerow w imporcie. Niektore porty
probowaty nawet wprowadzi¢ dodatko-
we optaty za przetrzymanie kontenerow,
aby zachgcic odbiorcow by zabrali swoje
tadunki, ale to jest dziatanie ekstremalne.
Innym problemem byto to, ze statki byty
przebukowane i nie byly w stanie zabrac
czesci kontenerow z portu, przez co te
musiaty zostat w nim zabierajac miejsce
na placu innym kontenerom. Z tym mieli-
5my do czynienia w czasie pandemii.

Jakie wnioski z tego wyciagnat Port
Hamburg?

Wyciagnat bardzo wiele wnioskow,
a czesciowo pokfosiem wczesniejszej
sytuacji jest alians z najwigkszym arma-
torem kontenerowym na Swiecie MSC.
Podpisalismy z nim umowe sprzedazy
prawie 50% akcji naszego najwigksze-
go operatora terminalowego Hamburger
Hafen und Logistik AG (HHLA). Port zyska
na tym dzigki wiekszemu zaangazowaniu
najwigkszego armatora kontenerowego
na Swiecie w operacje na hamburskich
terminalach, a takze ze wzgledu na to, ze
MSC oraz MSC Cruise (rejsy pasazerskie)
przenosza siedzibe do Hamburga. Jest

W rece COSCO ma trafic 24,99%
udziatow w terminalu Container
Terminal Tollerort (CTT).

Dzigki tej inwestycji terminal ma stad
sig preferowanym hubem dla ruchu
azjatyckiego w regionie

Morza Pétnocnego i Battyckiego
b i = L

mowa 0 znaczacym zwigkszeniu wolu-
menu kontenerow MSC w Hamburgu do
poziomu co najmniej 1 min TEU w 2030 .

W tym roku podpisalismy rowniez
umowe z innym armatorem, firma
COSCO. W jego rece ma trafic 24,99%
udziatow w terminalu Container Terminal
Tollerort (CTT). Dzigki tej inwestycji ter-
minal ma stac sige preferowanym hubem
dla ruchu azjatyckiego w regionie Morza
Potnocnego i Battyckiego.

Do tej pory Hamburg byt portem
otwartym dla wszystkich i zaden z ar-
matorow nie byt preferowany. Czy
podpisanie umow z COSCO i MSC
nie Swiadczy o zmianie strategii?

Port Hamburg w dalszym ciagu bedzie
otwarty dla wszystkich armatorow i klien-

TSLEIZNIES
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Port Hamburg chce doprowadzic
do tego, zeby zgodnie z zaleceniami IMO
zegluga byta zeroemisyjna do 2050 1.

wrve

tow. Podpisane umowy w zaden sposob
nie ograniczaja konkurencji, a gwarantem
jest zachowany wiekszosciowy udziat
strony publicznej w spotkach.

A co dzis jest najwiekszym proble-
mem?

Na rynku jest zbyt mata liczba tadun-
kow, bo gospodarka jest staba. Tym bar-
dziej, ze flota kontenerowa w biezacym
i przysztym roku szybko rosnie. Niski
poziom utylizacji statkow jest widoczny
na calym swiecie, zarowno na szlakach
do i z Europy, jak i Stanow Zjednoczo-
nych. Raporty gospodarcze obrazujace
sytuacje na Europie, w tym takze w Pol-
sce, pokazuja, ze mozemy miecC na wy-
branych rynkach do czynienia z recesja
gospodarcza, stad zmniejszenie handlu
zagranicznego nie moze dziwic.

Za chwile beda publikowane wyniki
trzeciego kwartatu w Polsce, ktory moze
by¢ kolejnym, w ktorym odnotujemy spa-
dek PKB. Rowniez w Niemczech produk-
cja jest na niskim poziomie. Ja wczesniej
spodziewatem sig, ze skala spowolnienia
bedzie mniejsza i w drugiej potowie roku
bedziemy miet oznaki wzrostu produkcji
i przewozonych wolumenow, a tego nie
widat. Z poprawa mozemy miet do czy-
nienia dopiero w przysztym roku.

W Porcie Hamburg rowniez odnoto-
wujemy zmniejszenie przewozow z Pol-
ski i do Polski. Wolumeny sig zmniej-
szyty, a spadki sa kilkuprocentowe,
podobnie jak w polskich portach.

Ale nadal Hamburg jest znaczacym
portem dla Polski?

Polska jest na czwartym miejscu
wsrod najwigkszych partnerow Port

TSLEIZNIES

Hamburg. Oczywiscie najwigkszym sa
Chiny, ktore bija wszystkich na gtowe.
Wolumen obrotu z Chinami liczony jest
w milionach TEU, potem dfugo, dtugo
nic. W wypadku Polski w zesztym roku
to byto 300 tys. TEU. W tym roku to be-
dzie niecate 300 tys. TEU.

Jak wyglada przysztosc Portu Ham-
burg?

Port Hamburg co kilkanascie lat przy-
gotowuje strategie. Zrobilismy to tez

w tym roku, a byto to wyjatkowo trud-
nym zadaniem, gdyz swiat zmienia sig
tak szybko, ze nie mozna przewidziet
jak bedzie wygladat za 10-15 lat. Jednak
bez strategii, ktora jest tylko pewna wi-
Zja z czasem wypetniana projektami, nie
bedziemy wiedzieli na czym mamy sie
koncentrowac.

W najnowszej strategii stawiamy na
innowacje, zrownowazony rozwoj, two-

rzenie wartosci i rozwiazan, ktore sa
konkurencyjne, czyli nie sa obciazeniem
dla klientow, ale przeciwnie — sa dla nich
korzystne. Wychodzimy z zatozenia, ze
port jest nie tylko miejscem przetadunku
towaru, ale takze miejscem tworzenia
wartosci, co wymaga poszerzenia palety
oferowanych ustug. Nie jest to nic dziw-
nego, przeciez w przesztosci porty jako
osrodki handlu, byty zrodtem bogactwa
regionow. Jezeli powiemy, ze bedziemy
tylko przetadowywat kontenery, to jakby-
smy zrezygnowali z tej cze5ci mozliwosci.
A wtasnie teraz w portach, w zwiazku
z transformacja energetyczna zeglugi
i gospodarki, tworza sig istotne obszary
dziatalnosci. W UE transformacja energe-
tyczna jest traktowana bardzo serio, jest
szansa i wyzwaniem jednoczesnie.

Jakie to sa obszary?

Chcemy doprowadzit do tego, zeby
zgodnie z zaleceniami IMO zegluga byta
zeroemisyjna do 2050 r. Wielu armato-
row, szczegolnie kontenerowych, po-
stanowito jednak by¢ zeroemisyjnymi
wczesniej, bo juz w 2040 lub w 2045 r.
Zobowiazali sie zastapit obecne paliwa,
takie, jak mazut i diesel, innym. Za 10-
15 lat to moze byt wodor, metanol czy
amoniak. Zegluga najpewniej bedzie ko-

Hamburg, chociaz jest portem uniwersalnym, to jednak duza czes¢
jego produktow generowana jest przez przetadunki konteneréw.
Transport ten stara si¢ nieustannie optymalizowac wprowadzajac

rzystat z metanolu. Na razie wielu arma-
torow przerzuca sie na LNG, ktory jest
paliwem przejsciowym.

Pewne jest tez to, ze w przysztosci
gospodarka bedzie wykorzystywata duze
ilosci ,,zielonego” wodoru, co pozwoli on
obnizyt emisje dwutlenku wegla. Doty-
czy to wielu roznych gatezi przemystu,
szczegoblnie tych energochtonnych jak
przemyst stalowy, przetworstwo metali
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kolorowych czy chemiczny. Firmy z tych
branz inwestuja w instalacje pomagajace
wykorzystywac wodor na roznym etapie
produkcji, a nowym zadaniem portow
bedzie zbudowanie infrastruktury umoz-
liwiajacej wytwarzanie, import oraz dys-
trybucje wodoru i jego pochodnych.

Czy to jest zwigzane z rozwojem
infrastruktury w Porcie Hamburg?

Oczywiscie, bo Europa nie bedzie
w stanie wyprodukowac potrzebnego

tylko na poziomie portu, ale tez miasta,
regionu i catych Niemiec. Stworzylismy
juz pierwsze klastry, ktore skupiaja firmy
inwestujace w technologie wodorowa.
Mamy tez projekty z tego obszaru. Dzisiaj
jestesmy na poczatku dtugiej drogi, ale za
trzy lata beda widoczne rezultaty, ktore
zmienia profil portu.

W porcie i wokot niego zainicjowa-
no 12 bardzo roznorodnych projektow
skupiajacych sie na paliwach alterna-
tywnych, ktore beda wspotfinansowane
w ramach mechanizmu IPCEI, dotycza-
cych produkciji, dystrybucji, importu i wy-

ort Hamburg podpisat z MSC umowe sprzedazy
prawie 50% akcji swojego najwiekszego operatora
terminalowego HHLA. Port zyska na tym dzieki
wiekszemu zaangazowaniu najwiekszego
armatora kontenerowego na swiecie w operacje na

hamburskich terminalach.

jej wolumenu wodoru. Trzeba bedzie go
importowac, a obecnie na Starym Kon-
tynencie nie ma ani jednego terminalu,
w ktorym mozna by go przyjmowac.
Chcemy go zbudowat w Hamburgu.
Co wigcej, chcemy produkowac wodor,
a mamy tu mozliwosci, gdyz na terenie
portu istnieje zamknigta elektrownia we-
glowa z dostepem do sieci wysokiego
i sredniego napiecia, dysponujaca nabrze-
zem, ktore moze byt zaczatkiem termi-
nalu. Ponadto w ostatnich dniach stwo-
rzony zostat Sustainable Energy Hub jako
lokalizacja terminali i magazynow paliw
alternatywnych. Chcemy tu inwestowac.
Podjelismy wiele dziatah tworzacych pod-
waliny rozwoju technologii wodorowej
w porcie i transformacji energetycznej.
Mamy przygotowane strategie, i to nie

Jestesmy spedytorem
z diugoletnim
doswiadczeniem I

korzystania w porcie. Port Hamburg chce
wspottworzyt tahcuchy wartosci, z kto-
rych korzystac beda nie tylko jego klienci.

Czyli Port Hamburg stawia na
transformacje energetyczna?

Poswiecamy jej duzo uwagi starajac
sie szukat nowych rozwiazah. Sciaggamy
do portu ludzi kreatywnych, majacych
dobre pomysty, zeby wspolnie nad nimi
pracowac i wprowadzac je w zycie.
Stworzylismy akceleratory start-up‘ow,
ktore w tym pomagaja. WWspomagamy
je organizacyjnie i finansowo. Stworzyli-
5my tez laboratoria, w ktorych testowa-
ne sa rozne rozwiazania, np. dotyczace
autonomicznych pojazdow i dronow czy

M el

techniki wodorowej jako przysztego na-
pedu maszyn i urzadzeh w porcie.

Rozwijamy i usprawniamy tez syste-
my, ktore juz funkcjonuja, jak platformy
IT typu Port Community System. tacza
one firmy zaangazowane w przewozy
kontenerowe w ten sposob, ze opty-
malizuja procesy portowo-morskie po-
zwalajac na automatyzacje przesytu in-
formacji i zwigkszenie transparentnosci
procesow transportowych. Najnowszym
produktem jest platforma germanports.
com, stworzona przez informatyzujaca
port Hamburg spotke DAKOSY wraz
z partnerami, m.in. z Bremerhaven,
a ktora umozliwia uprawnionym oso-
bom zwalnianie kontenerow, a takze
sprawdzenie statusu kontenera, czy sta-
tusu statku w roznych portach. Wszyst-
ko odbywa sie zdalnie, mozna to robic
z wiasnego komputera, nawet przeby-
wajac w domu.

A co z transportem kontenerowym?

Kontenery sa dla nas bardzo wazne,
bo Hamburg, chociaz jest portem uni-
wersalnym, to jednak duza czesc jego
produktow generowana jest przez prze-
tadunki kontenerow. Transport ten stara-
my sig nieustannie optymalizowat wpro-
wadzajac usprawniajace go inteligentne
rozwigzania. Szczegolnie takie, ktore
oferuja wartos¢ dodana klientom portu,
ale sa jednoczesnie efektywne energe-
tycznie, przyczyniajac sie do zmniejsze-
nia szkodliwych emisji, a tym samym do
ochrony klimatu.

Dziekuje za rozmowe.

Elzbieta Haber

InterRail-Polcont Sp. z 0.0.
ul. Wilcza 33 lok. 3

00-544 Warszawa

Tel./fax (22) 622 59 88

' polcont.com.pl
www.polcont.com.pl

w obstudze konteneréw |
z Europy Zachodniej
do i z krajow WNP,
Mongolii oraz Chin.
Nalezymy do

Grupy Transinvest.

Od ponad 30 lat uczestniczymy
w obstudze transportéw
kontenerowych koleja,

ktére stale sie rozwijaja.

Oferujemy transporty z Chin do Mataszewicz/
Warszawy i vv. z czasem tranzytu okotfo 14 dni.
Zapewniamy atrakcyjne stawki w:

- kontenerach 20’, 40’, 40’'HC, 45’ (chtodnicze)
- dowozy/odwozy samochodowe do miejsc
za- i roztadunku towaru
- mozliwosé¢ dekonsolidaciji
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W poszukiwaniu alternatywy dla Nowego

Jedwabnego Szlaku branza transportowa skupita sie

na korytarzu srodkowym (Middle Corridor),
ktory prowadzi z Chin przez Kazachstan,

e e

Morze Kaspijskie i kraje kaukaskie do Europy

KOLEJ NA ZMIANY

Pierwszy pociag towarowy z Chin do Europy wyruszyt

w 2012 roku. W 2022, po 10-letniej fali wzrostu wolumenow
rok do roku, transport kolejowy odnotowat spadki.

W Polsce na poczatku ubieglego roku pojawily sie pewne
symptomy powrotu do normalnosci, jednak wszystko
zostalo zachwiane przez inwazje na Ukraine.

ytuacja polityczna mocno ograniczyta

dostawy tadunkow ze wschodu na
zachod, dlatego tez firmy logistyczne
byly zmuszone do poszukiwania alterna-
tywnych tahcuchow dostaw.

Alternatywa transport
morski

Przewozy droga morska pomiedzy Chi-
nami a Europa to od zawsze gtowny
konkurent Nowego Jedwabnego Szla-
ku. Podczas pandemii stawki morskie
utrzymywaty sie na poziomie kilkunastu
tysiecy USD za kontener 40', z tym ze
czas tranzytu wynosit az 30-40 dni. Dla-
tego tez wigkszost klientow decydowata
sie na potaczenia kolejowe, zwlaszcza ze
ceny byty zblizone, a dostawa odbywata
sie w 2 tygodnie.

Obecnie rynek przewozow kolejo-
wych jest uzalezniony od sytuacji geo-
politycznej, , sankcji moralnych”, jakie
importerzy oraz firmy transportowe na-
ktadaja same na siebie, stawek frachtu
morskiego i lotniczego jako gtownych
konkurentow oraz wyboru klientow, kto-
rzy na nowo musza odzyskac wiare w te
gataz transportu jako szybsza i bezpiecz-
na alternatywe.

— Aktualnie stawki frachtu morskiego
z Chin do Europy spadty do 1 tys. USD.
W rezultacie importerzy, ktorzy nie sku-
piaja sie na czasie dostawy, wybieraja
transport morski. Pomimo zmniejszo-
nego europejskiego popytu na przesyiki
kolejowe odnotowaliémy wzrost liczby

TSLEIZNIES

zlecen, jednak zazwyczaj firmy decydu-
ja sie na mniejsze zlecenia jako import
drobnicowy LCL niz transport duzych
partii towaru w pelnych kontenerach
FCL — podkresla Jakub Lewczuk, kie-
rownik dziatu kolejowego w AsstrA dla
regionow UE i Chin.

Strefa euro popadia
w stagnacje

Wzrost popytu na transport Nowym Je-
dwabnym Szlakiem bedzie zalezat od
dostepnosci i regularnosci potaczeh mor-
skich oraz od szybkosci rotacji towarow
w gospodarce catej UE. Najwiekszym

zostanie zazegnany, to wierze, ze sporo
importerow powroci do dostaw kolejo-
wych jako szybszej alternatywy. W in-
nym przypadku bedziemy obstugiwat
jedynie zlecenia wymagajace krotkiego
czasu transportu, ktore pierwotnie miaty
wyptynat droga morska i problematycz-
ne przesytki w transporcie lotniczym ze
wzgledu na wage lub objetos¢ zamowie-
nia — mowi Jakub Lewczuk.

Przesuniecie
na potudnie

W poszukiwaniu alternatywy dla Nowe-
go Jedwabnego Szlaku branza transpor-
towa skupita sie na korytarzu srodko-
wym (Middle Corridor), ktory prowadzi
z Chin przez Kazachstan, Morze Kaspij-
skie oraz kraje kaukaskie do Europy.
Jednak przekierowanie wolumenu jest
problematyczne.

— Przesunigcie szlaku na potudnie
wymaga sporych inwestycji w infra-
strukture oraz czasu kiedy powstang
nowe umowy migdzynarodowe doty-
czace tranzytu towarbw przez te kraje.
W przypadku gdy infrastruktura zostanie
udoskonalona, kwestie celno-formalne
pomiedzy krajami kaukaskimi: Armenia,

becnie rynek przewozow kolejowych jest
uzalezniony od sytuacji geopolitycznej, ,sankcji
moralnych”, jakie importerzy oraz firmy
transportowe nakladaja same na siebie, stawek
frachtu morskiego i lotniczego jako gtéwnych konkurentéw

oraz wyboru klientow.

ograniczeniem prawnym narzuconym
przez dostawcow i odbiorcow na dostawy
kolejowe to sankcje wobec Ros;ji i Biato-
rusi oraz zakaz wwozu/wywozu towarow,
nawet jezeli chodzi o tranzyt przez te kraje.

— Niestety, wraz z kolejnymi pakieta-
mi sankcji coraz wiecej grup towarowych
jest blokowanych w transporcie oraz
W samym tranzycie, a to oznacza, ze co-
raz mniej towarbw mozemy wysylac po-
miedzy Chinami a Polska. Jezeli konflikt

Azerbejdzanem i Gruzja ulegna uporzad-
kowaniu, a na Morzu Kaspijskim powsta-
nie wigksza ilos¢ statkbw to by¢ moze
wtedy szlak ten zyska popularnosc.
Dodatkowe ze strony Unii Europejskiej
wymagane sa inwestycje, aby uniknac
waskich gardet na styku Morza Czarne-
go oraz UE. Szczegolnie port Konstanca
w Rumunii oraz linie kolejowe i drogowe
w tym regionie wymagaja rozbudowy
— podsumowuje Jakub Lewczuk. |
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Kontenery przetadowywane w polskich portach pochodzq ze statkéw
najwiekszych konsorcjow, a obstuguje je polska branza spedycyjna

[}
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KONIEC Z OLIGOPOLEM NA RYNKU
KONTENEROW MORSKICH

Komisja Europejska poinformowata, ze rozporzadzenie Consortia Block Exemption
Regulation, ktére wylacza spod unijnych zasad konkurencji wielkie alianse zeglugowe,

nie zostanie przedtuzone i wygasnie po 25 kwietnia 2024 roku.

U stugi zeglugowe maja istotne zna-
czenie dla handlu europejskiego
i Swiatowego. W tym kluczowym sekto-
rze dokonaty sie powazne zmiany struk-
turalne, takie jak konsolidacja przewoz-
nikbw, nawiazanie globalnych sojuszow
oraz integracja pionowa. Przyczynito sie
to do uksztattowania nowych warunkow
rynkowych, co mozna bylo zaobserwo-
wac w okresie pandemii koronawirusa.
Nasza ocena pokazafa, ze specjalne wyia-
czenie grupowe dla linii zeglugowych nie
jest juz adekwatne w kontekscie tych no-
wych warunkbw rynkowych. Postanowi-

w podejmowaniu przez przewoznikow
decyzji o wspbtpracy, a ponadto nie
umozliwiato mniejszym przewoznikom
wzajemnej wspotpracy lub oferowania
alternatywnych ustug w konkurencji
z wigkszymi przewoznikami”.

Procedura oceniajaca zasadnost obo-
wiazywania rozporzadzenia CBER trwata
od 2022 r., kiedy to KE zaprosita zaintere-
sowanych do zgtaszania uwag. Wplyngto
wowczas 51 opinii i stanowisk, z ktorych
zdecydowana wigkszos¢ byfa krytyczna.
Swoje opinie przygotowaly liczne organi-
zacje biznesowe, transportowe, stowa-

pecjalne wylaczenie grupowe dla linii
zeglugowych nie jest juz adekwatne w kontekscie
nowych warunkéw rynkowych. Komisja
Europejska postanowita zatem, ze obecne ramy
nie zostang przedtuzone i wygasna 25 kwietnia 2024 r.

lismy zatem, ze obecne ramy nie zostana
przedtuzone i wygasna — ocenia komisarz
Didier Reynders odpowiedzialny za polity-
ke konkurenciji.

Procedura oceniajaca
zasadnosc

Komisja Europejska poinformowata, ze
rozporzadzenie CBER aktualnie ,,przynosi
przewoznikom ograniczone 0szczednosci
pod wzgledem kosztow przestrzegania
przepisow i odgrywa drugorzedna role

| 10/2023 |

rzyszenia przedsigbiorcow, konsumen-
tow oraz logistykow pochodzace m.in.
z Polski, Belgii, Niemiec, Francji, Hisz-
panii, Wielkiej Brytanii, Wtoch, Butgarii,
Estonii czy Finlandii.

— Bardzo wazne jest to, ze Komisja
Europejska dostrzegla opinie i argumenty
wielu przedstawicieli branzy oraz ostatecz-
nie uwzglednita je, podejmujac decyzje —
mowi Juliusz Skurewicz, sekretarz rady
Polskiej I1zby Spedyciji i Logistyki. PISIL to
organizacja zrzeszajaca polskich przedsie-
biorcow zajmujacych sige logistyka, spe-
dycja, przewozami i transportem, ktorzy

krytykowali obowiazujace rozporzadzenie
CBER i przede wszystkim od lat aktywnie
angazowali sig w przekonanie regulatorow
o koniecznoci jego wygaszenia.

Whbrew opiniom

— 10 przewoznikbw morskich, skupionych
w 3 aliansach zeglugowych przewozi
ponad 80% catosci Swiatowego handlu
kontenerowego, a za taka sytuacje pla-
ca takze polscy konsumenci. Kontenery
przeladowywane w polskich portach po-
chodza bowiem ze statkow najwiekszych
konsorcjow, a te kontenery obstuguje pol-
ska branza spedycyjna. W zwiazku z tym
sytuacja, ktora uksztaftowata sie na rynku
zeglugowym ma bezposredni wptyw na
sytuacje gospodarcza w naszym kraju
— przypomina Juliusz Skurewicz. Jego
zdaniem przedtuzenie rozporzadzenia
CBER w 2020 roku nastapito wbrew
pisemnym opiniom i krytyce prawie
wszystkich uczestnikow migdzynarodo-
wego obrotu kontenerowego z wyjat-
kiem przewoznikow morskich. — Dlate-
go z zadowoleniem przyjelismy decyzje
Komisji Europejskiej i stowa Komisarza
Reyndersa, wedle ktorych szkodliwe dla
calej branzy transportowej rozporzadzenie
przestanie obowiazywac po 25 kwietnia
2024 r. — ocenia sekretarz rady PISIL. |

Link do komunikatu Komisji Europejskiej:

https://ec.europa.eu/commission/pres-
scorner/detail/pl/IP_23_4742
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RECESJA UDERZA
W BRANZE TSL

Zdecydowany wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci

w ostatnim roku zadeklarowato 69,1% uczestnikow badania
przeprowadzonego na potrzeby raportu Transcash.eu
»Jakie finansowanie wybiera branza TSL?”. Leasing,
faktoring oraz kredyt obrotowy to najpopularniejsze

formy zewnetrznego finansowania wskazywane

przez ankietowanych. Mimo recesji na rynku, prawie

55% badanych przyznatlo, ze utrzymuje dziatalnosc¢
wylacznie z wtasnych srodkow i nie siega po zewnetrzne

finansowanie.

Ostatni rok w branzy TSL uptynat pod
znakiem recesji. Spadkowi liczby
frachtow, skorelowanemu z malejacymi
stawkami, towarzyszyto wejscie w zycie
Pakietu Mobilnosci i jego konsekwencje
ekonomiczne. Szacuje sig, ze wymu-
szone prawem unijnym zmiany mogty
zwigkszyt koszty zatrudnienia kierow-
cow o nawet 20%. Rownoczesnie w UE
doswiadczylismy wysokiej inflacji, kto-
rej skutki szczegolnie dotkliwie odczuta
Polska. Skokowy wzrost stop procento-
wych, z poziomu zerowego do niemal
7%, przetozyt sie na wyzsze koszty zo-
bowiazah.

W raporcie Transcash.eu ,Jakie
finansowanie wybiera branza TSL?"
wzieto pod lupe stosunek przedsta-
wicieli branzy TSL do zewngtrznego
finansowania w czasach recesji. Zde-
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cydowana wigkszos¢ z nich stanowili
wtasciciele niewielkich firm przewozo-
wych dziatajacych na rynku miedzyna-
rodowym.

— Od czasu pandemii COVID-19 wy-
darzyto sie wiele rzeczy, ktbre mocno

W opinii badanych wzrost kosztéw
napedzaty przede wszystkim inflacja,
ceny paliw oraz rosnqce wynagrodzenia
pracownikow

bryk, co rowniez moze uderzy¢ w bran-
ze transportowa — mowi dr inz. Justyna
Swieboda, prezes zarzadu Polskiego
Instytutu Transportu Drogowego, w ko-
mentarzu do raportu Transcash.eu — Chihski
Raport podaje liczbe 460 tys. zamy-
kanych kwartalnie biznesbw w catych
Chinach. To wszystko ma ogromny
wplyw na sytuacje w Europie, ktora
sprowadza z Pahstwa Srodka mnbostwo
towarobw wymagajacych dalszego trans-
portu juz na kontynencie. Ograniczenie
zakupobw moze wiec uderzyt rowniez
w branze TSL.

Blisko potowa branzy
korzysta z zewnetrznego
finansowania

Mimo wzrostu kosztow finansowania, po
zewnetrzne srodki w celu prowadzenia
dziatalnosci siega ponad 44% uczest-
nikow przeprowadzonego przez Trans-
cash.eu badania. Rownoczeénie nie-
mal 70% deklaruje, ze wzrost kosztow
w ostatnim roku istotnie wptynat na ich
sytuacje ekonomiczna. W opinii naszych
badanych wzrost ten napedzaty przede

imo wzrostu kosztéw finansowania, po zew-

netrzne srodki w celu prowadzenia dziatalnos-

ci siega ponad 44% uczestnikow przeprowa-

dzonego przez Transcash.eu badania. Niemal
70% deklaruje, ze wzrost kosztéw w ostatnim roku istotnie
wplynatl na ich sytuacje ekonomiczna.

wplynely na branze TSL. Wysoka in-
flacja spowodowala spadek liczby za-
mowien, a ostatnie informacje plynace
z Chin mbwia o zamknieciu wielu fa-

wszystkim inflacja, ceny paliw oraz ro-
snace wynagrodzenia pracownikow.
Jedynie okoto 35% badanych przyznato,
ze rosnace koszty zobowiazah w istotny
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sposob wplynety na sytuacje ekonomicz-
na ich biznesu.

Kolejne sekcje raportu analizuja
preferencje badanych zwiazane z wy-
borem finansowania. Pytalismy miedzy
innymi o ich stosunek do zrodta pocho-
dzenia srodkow (banki kontra instytu-
cje finansowe) oraz kryteria, ktorymi

kieruja sie przy wyborze konkretnej
oferty.

— Klienci z branzy TSL poszukujacy
zewnetrznego finansowania sa pragma-
tyczni, rachunek ekonomiczny musi sie
zgadzac — komentuje Agnieszka Nosal,
dyrektor Obszaru Sprzedazy i Marketin-
gu w Transcash.eu — Wiekszos¢ naszych
badanych zadeklarowata, ze najchetniej
finansuje sie w bankach, a przy wyborze
oferty patrza wylacznie na koszty, ktore
moga przechyli¢ szale na rzecz instytucji
finansowej. Taka postawa w czasach re-

cesji jest zrozumiata dla klientow, ktorzy

musza trzymac budzet w ryzach.

Leasing i faktoring
na topie

Pytani o preferowane produkty finan-
sowe, ankietowani wskazywali przede
wszystkim na leasing, ale tuz za nim
znalazt sie faktoring, czyli ustuga finanso-
wania faktur, ktorej w raporcie poswigca-
my osobny rozdziat. W naszym badaniu
korzystanie z niego zadeklarowato okoto
60% ankietowanych, ktorzy zdecydo-
wanie najchetniej siegaja po faktoring
w sposob dorazny, w celu finansowania
pojedynczych faktur (66,7% wskazah).

Trzeciq lokate w tej kategorii zajql kredyt obrotowy

Fot.Scania
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Trzecia lokate w tej kategorii zajat kredyt
obrotowy.

Uczestnikow badania zapytalismy
rowniez o sposob wykorzystania ze-
wnetrznych srodkow, w kontekscie
finansowania poszczegolnych elemen-
tow dziafalnosci, takich jak pojazdy, wy-
nagrodzenia lub koszty administracyjne.

Pytani o preferowane produkty finansowe, ankieto-
wani wskazywali przede wszystkim na leasing.
Tuz za nim znalazt sie faktoring. Korzystanie z niego

zadeklarowato okoto 60% ankietowanych.

F: trans

| Specjalizuje sig w ustugach finanso-
wych, windykacyjnych i prawnych dla
sektora transportu w relacjach miedzy-
narodowych i krajowych.

| W 2022 roku na liczniku firmy wybit
pierwszy miliard — faktury na te kwotg
sfinansowata od poczatku dziatalnosci
faktoringowe;.

— W odroznieniu od wielu innych firm
z branzy, podwyzszony koszt leasin-
gu nie zahamowat procesu rozbudowy
i odnawiania taboru samochodowego
w Grupie LTP-Logistyka. Bardzo mocno
koncentrujemy sie jednak na optymal-
nym doborze waluty na ktorej oparte jest
finansowanie, analizujemy takze roznice
miedzy oferta leasingu przygotowana
przy statej i zmiennej stopie procentowej
— mowi Maciej Richter.

Niezaleznie od warunkow ekono-
micznych, zewngtrzne finansowanie po-
zostaje istotne dla dziatalnosci przedsig-

statni rok w branzy TSL uptynat pod znakiem
recesji. Spadkowi liczby frachtéw, skorelowanemu
z malejacymi stawkami, towarzyszyto wejscie

w zycie Pakietu Mobilnosci i jego konsekwencje

ekonomiczne.

Produkty uwzgledniajqce specyfike branzy, takie jak
leasing czy faktoring juz dzis w duzej mierze wplywajq

na ksztatt firmowych budzetow

Dywersyfikacja w tym wzgledzie jest
specyficzna dla branzy i dotyczy zaku-
pu i utrzymania pojazdow, ktore w naj-
wiekszej mierze bazuje na finansowaniu
zewngtrznym. O komentarz do tej cze-
Sci raportu poprosilismy Macieja Rich-
tera, dyrektora finansowego w Grupie
LTP-Logistyka.

biorstw z branzy TSL. Raport Transcash.
eu ,Jakie finansowanie wybiera branza
TSL?" pokazat, ze produkty uwzglednia-
jace specyfike branzy, takie jak leasing
(zapotrzebowanie na pojazdy) czy fak-
toring (dtugie terminy pfatnosci) juz dzis
w duzej mierze wptywaja na ksztatt fir-
mowych budzetow.

RAPORT MOZNA POBRAC TUTAJ:
https://form.transcash.eu/raport-zrodla-finansowania?utm_source=PR&utm_medium=artukul&utm_campaign=rapor+zrodla+finansowania

| 10/2023 |
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Hasto przewodnie tegorocznego raportu DB SCHENKER to zdanie:
To co bedzie jutro, tworzymy razem juz dzisiaj!

e Frt

ESG SZANSA
NA DLUGOTERMINOWY ROZWOJ

BRANZY LOGISTYCZNEJ

Wspobliczesny biznes przechodzi rewolucje w dziedzinie zrdwnowazonego rozwoju.
Nowa dyrektywa Unii Europejskiej znacznie rozszerza obowiazek raportowania kwestii
niefinansowych. Dlaczego ESG fundamentalnie zmieni sposéb, w jaki operatorzy
logistyczni beda funkcjonowad i konkurowaé na rynku? Czy polskie przedsiebiorstwa

z branzy TSL sg przygotowane do tych zmian? Jak wyglada opracowanie raportu
zrownowazonego rozwoju w praktyce?

Nowe regulacje UE wprowadzaja
szereg waznych zmian zwiazanych
Z raportowaniem postepow w zrowno-
wazonym rozwoju. Przede wszystkim
wczesniejsze prawo dotyczyto ok. 300
przedsigbiorstw w naszym kraju. Teraz
obowiazkiem raportowania objetych be-
dzie 10 razy wigcej firm. Wzrosta tez
liczba wymogow z zakresu raportowa-
nia, a co niezwykle wazne, dyrektywa
CSRD wprowadza rowniez obowiazek
formalnego audytowania i potwierdze-
nia danych ujawnianych w raportach
niefinansowych. W5srod firm zobligo-
wanych do przygotowania raportow
zrownowazonego rozwoju beda tez
gtowni gracze rynku TSL w Polsce. Do

TSLEIZNIES

tej pory opracowywanie raportow CSR
czy zrownowazonego rozwoju nie byto
bardzo popularne w branzy transpor-
towej. Publikacje, jesli powstawaty, to
nie rzadko byty zestawem informaciji,
ktorymi firmy chciaty sie pochwali¢ i nie

Raportowanie jako
dialog z otoczeniem

DB SCHENKER jest jednym z pionierow
raportowania pozafinansowego w branzy

pazdzierniku tego roku DB SCHENKER

w Polsce opublikowatl juz siédmy

raport zrownowazonego rozwoju.

Dokument prezentuje dane za lata 2021-2022.

byty poddawane zewnetrznej weryfika-
cji. Nowe prawo nie pozostawia jednak
zadnych wyjs¢ awaryjnych.

logistycznej w Polsce. Operator pierwsza
taka publikacje wydat w 2010 roku. Od
tego czasu regularnie, co dwa lata udo-
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stepnia raport, w ktorym opisuje swoje

dziatania podejmowane w zakresie ochro-
ny srodowiska, zaangazowania spoteczne-
go, etyki i compliance (zgodnosci). Kazda
z publikacji jest tworzona wedtug okreslo-
nych standardow i poddawana weryfikacji
zewnetrznego audytora, a W jej przygoto-
wanie (zbieranie danych i opracowanie tre-
5ci) zaangazowany jest za kazdym razem
kilkunastoosobowy zespot projektowy
wspierany przez zewngtrznego partnera.

— Od ponad dekady, jako firma regu-
larnie przygladamy sie dziataniom Scisle
zwiazanym ze zrbwnowazonym rozwo-
Jjem. Nigdy nie byta to dla nas kwestia
dziatah wizerunkowych, ale koniecznos¢
podejmowania odwaznego dialogu z klu-
czowymi grupami interesariuszy na temat
wplywu prowadzonego biznesu na oto-
czenie. JesteSmy przekonani, ze raporto-
wanie jest procesem, na ktorym korzysta
zarbwno firma jak i jej otoczenie — mowi
Adrianna Morze, dyrektor komunikacji
i marketingu North & East Europe w DB
Schenker.

SIODMY RAPORT ESG DB SCHENKER
W POLSCE W PIGULCE

| Raport Zrownowazonego Rozwoju DB SCHENKER za lata 2021-2022 z szacunku
dla srodowiska jest dostepny tylko w wersji online, na stronie:

www.dbschenker.com/pl-pl

Struktura i tres¢ dokumentu odpowiadaja istotnym tematom zgtoszonym przez interesa-

riuszy w ankiecie oceny wplywu na kwestie zrownowazonego rozwoju DB SCHENKER.

Dokument zostat opracowany zgodnie z GRI Standards 2021.
Tegoroczny raport, w porownaniu do poprzednich, zawiera petne dane liczoowe do

niemal wszystkich wskaznikow i uwzglednia przyktady dobrych praktyk, dziatah i akcji,
odpowiadajacych kazdemu z opisywanych obszarow.

| Dokument przeszedt pozytywnie weryfikacje zewnetrznego audytora Bureau Veritas

Group.

blizszych 12 miesiacach. W grupie
przedsiebiorstw mniej zaawansowa-
nych w tym zakresie odsetek jest az
0 31 punktow procentowych mniejszy.

Warto pamigtac, ze obowiazki dotycza-
ce koniecznosci raportowania danych nie-
finansowych pociagna za soba tez zmiany
w catym tahcuchu wartosci. Firmy, beda
bowiem poszukiwaty partnerow bizneso-

yrektywa CSRD wprowadza obowigzek
formalnego audytowania i potwierdzenia danych
ujawnianych w raportach niefinansowych.
Wsrod firm zobligowanych do przygotowania
raportow zrownowazonego rozwoju beda tez gtéwni

gracze rynku TSL w Polsce.

W pazdzierniku tego roku DB SCHENKER
w Polsce opublikowat juz siodmy raport
zrownowazonego rozwoju. Dokument
prezentuje dane za lata 2021-2022.
Zostat przygotowany zgodnie z migdzy-
narodowymi wytycznymi GRI Standards
2021 i przeszedt pozytywnie weryfikacje
zewngtrznego audytora.

Wazna jest dtugotermi-
nowa perspektywa

Wdrozenie zasad zwiazanych ze zrow-
nowazonym rozwojem biznesu i rapor-
towanie w tym obszarze jest dla firm
duzym wyzwaniem, zwtaszcza w za-
kresie zbierania wielu danych z roznych
obszarow. Jednak eksperci przekonuja,
ze w dtuzszej perspektywie to stusz-
ne podejscie, ktore zaprocentuje nie
tylko dla otoczenia, ale i prowadzone-
go biznesu. Raport EY o pozytywnym
wptywie ESG na wyniki finansowe
przedsiebiorstw, pokazuje ze okoto
76% firm posiadajacych wysoki poziom
tadu korporacyjnego jest optymistyczna
w kwestii wzrostu przychodow w naj-

[ 10/2023 |

dostawcow podzielajacych ten sposob
prowadzenia dziatalnosci. Dlatego ha-
sto przewodnie tegorocznego raportu
DB SCHENKER to zdanie: To co bedzie
jutro, tworzymy razem juz dzisiaj! (ang.
tomorrow is made together).

W najnowszym raporcie zrownowazo-
nego rozwoju operatora, znalezC mozna
konkretne przyktady takich dziatah. Sa
to chociazby inwestycje w energig od-
nawialna oraz produkty neutralne pod
wzgledem emisji dwutlenku wegla dla
klientow firmy. Obecnie 14 z 18 terminali
przetadunkowych DB Schenker korzysta
z zielonej energii, a 8 z nich uzyskato
prestizowy certyfikat BREEAM. Klienci
maja zas rozne mozliwosci niwelowania
sladu weglowego ich przesytek, mogac
m.in. wybra¢ opcje Econeutral czy zrow-

Raport EY o pozytywnym wplywie ESG na wyniki finansowe
preedsiebiorstw, pokazuje ze koto 76% firm posiadajacych wysoki
poziom tadu korporacyjnego jest optymistyczna w kwestii wzrostu

przychodéw w najblizszych 12 miesiqgcach

wych i podwykonawcow, ktorzy dziataja
zgodnie z zasadami zrownowazonego
rozwoju we wszystkich obszarach. To juz
sie dzieje. DB Schenker podczas procesu
zakupowego, przy wyborze ofert kieruje
sie zasadami etyki i promuje standardy
odpowiedzialnego biznesu, wybierajac

nowazone paliwo (SAF) w przesytkach
lotniczych.

Zrownowazony rozwoj to istotna zmia-
na kulturowa, ktora dotyka wielu obsza-
row funkcjonowania dzisiejszego swiata,
w tym logistyki, gdzie ESG jest kluczo-
wym elementem strategii biznesowej. |

TSLEIZNES
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ZENIA

WYDAR

Uroczystos¢ miata miejsce 25 wrzesnia w irlandzkiej siedzibie Combilift

25 LAT INNOWACUI
W COMBILIFT

W tym roku mija 25 lat od kiedy Combilift - znany dzi$
przede wszystkim z produkcji wozkéw widlowych - zaczat
dziata¢ w branzy logistycznej. Z tej to tez okazji firma

zorganizowata wielka fete, na ktérej swoim partnerom,
dilerom i dziennikarzom zaprezentowala trzy nowe

produkty.

ch premiera odbyta sie 25 wrzesnia

w irlandzkiej siedzibie Combilift, pod-
czas wydarzenia medialnego zwiazane-
go z jubileuszem, zorganizowanego dla
dziennikarzy z catego Swiata. W jego
trakcie nie tylko zdobywano wiedzg, ale
rowniez dobrze sig bawiono.

Combi-LC

To wozek widtowy, ktory ma sprostac
wymaganiom duzych producentow

Combi-LC

TSLEIZNIES

morskich turbin wiatrowych w zakresie
obstugi skomplikowanych tadunkow.
Wraz z wprowadzeniem na rynek tego
produktu Combilift ogtosit swoje wejscie
do sektora logistyki morskiej. Combi-LC,

zaprojektowany w siedzibie gtownej i za-
ktadzie produkcyjnym Combilift w Irlan-
dii, we wspotpracy z firma Siemens Ga-
mesa, umozliwia przemieszczanie topat

—

i wiez turbin wiatrowych na wszystkich
etapach produkcji az do miejsc magazy-
nowania.

Combi-AGT

Nowy, autonomiczny wozek widtowy
Combi-AGT przeznaczony jest do prze-
wozenia dtugich tadunkow w waskich
korytarzach. Przy jego konstrukcji Com-
bilift wykorzystat zaawansowana tech-
nologig i swoje 25-letnie doswiadczenie
zwiazane z optymalizacja magazynu.
Combi-AGT moze pracowatc autono-
micznie i swobodnie przemieszczac sie
w najwezszych korytarzach, ale takze
posiada opcje jazdy recznej. Rozwia-
zanie zapewnia bardzo wysoki poziom
produktywnosci przy zachowaniu naj-
Wyzszego poziomu bezpieczehstwa.

Combi-Connect

Tym razem to nie wozek, ale oprogra-
mowanie telematyczne, ktore zapewnia
klientom wigkszy wglad w zarzadza-
nie flota i jej uzytkowanie, dostarczajac
W czasie rzeczywistym danych na te-
mat wydajnosci floty, w tym $ledzenia
lokalizacji, analiz uzytkowania i alertow
konserwacyjnych. Dzieki tym informa-
cjom firmy moga usprawniac i znacznie
zwigkszat wydajnost operacyjna, majac
zapewniony wysoki poziom bezpieczeh-
stwa i produktywnosci, przy czym ich
koszty maleja. System telematyczny zo-
stat zaprojektowany tak, aby zaspokoic
unikalne potrzeby kazdego klienta. |
EH
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Przedstawiciele zesztorocznych zwycigzcow Kodu
Innowacji: firmy Tymbark, Podwawelskiej Spotdzielnii

Spozywcow ,,Spotem” i platformy Trans Assist

POZNAJ NAJLEPSZE

PRAKTYKI ESG
PODCZAS KONFERENCJ!
KOD INNOWACJI

14 listopada 2023 roku eksperci i goscie GS1 Polska pokaza,
jak wykorzysta¢ moc standardéw GS1, by dziataé w zgodzie
z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Poznamy takze
tegorocznych Lideréw Innowacji - firmy, ktére wykorzystu-
ja globalne standardy GS1 na rzecz zréwnowazonego
rozwoju. Przedsiebiorcy, ktérzy chca dowiedzied sie,

jak potaczy¢ ESG z innowacjami, juz moga sie bezplatnie
rejestrowad na stronie konferencji Kod Innowacji.

Otrendach, dobrych praktykach oraz
swoich doswiadczeniach i korzy-
Sciach ptynacych z wykorzystania stan-
dardow GS1 do realizacji Celow Zrow-
nowazonego Rozwoju ONZ opowiedza
m.in. przedstawiciele UN Global Com-
pact, Raben Group i Maas Loop. Z kolei
ekspertka EY — dr Aleksandra Stanek-
-Kowalczyk wyjasni, jak standardy GS1
wspieraja raportowanie niefinansowe,
w zgodzie z dyrektywami Unii Europej-
skiej, w tym CSRD.

— Wierzymy, ze rola GS1 Polska jest
inspirowanie do rozwoju Uczestnikow
Systemu, pokazywanie trendbw oraz
azielenie sie dobrymi praktykami ze 150
krajow, w ktorych standardy sa obecne.
Cieszymy sie takze, ze mamy mozliwose
wspolpracy ze znamienitymi ekspertami,
ktorzy na co dzieh wdrazaja standardy
GS1 w zycie widzac w nich szansge i po-
tencjat. Dlatego ze szczegblna przyjem-
noscia zapraszam do udziatu w debacie

| 10/2023 |

eksperckiej, ktora odbedzie sie podczas
konferencji Kod Innowacji — komentuje
Joanna Redmer, prezes GS1 Polska.

Kto zdobedzie tytut
Lidera Innowacji 2023?

0Od 2018 roku GS1 Polska przyznaje na-
grody polskim firmom, ktore poprawity
efektywnosc korzystajac z globalnych
standardow GS1. Wyrbznienia otrzyma-
ja przedsigbiorstwa, ktore w okresie od
1 stycznia 2020 roku do 31 sierpnia 2023
roku wdrozyty dowolne rozwiazanie tech-
niczne lub usprawnity procesy w zgodzie
z Celami Zrownowazonego Rozwoju
ONZ i z wykorzystaniem dowolnych
standardow GS1.

Termin na zgtoszenie uptynat
10 pazdziernika 2023 roku. Niezalezne
jury przyzna nagrode w dwoch katego-
riach: mate i srednie przedsigbiorstwa

WYDARZENIA

(MSP) oraz duze przedsigbiorstwa. Do-
datkowo przewidziano Nagrodge Publicz-
nosci, ktora otrzyma zwyciezca gtosowa-
nia internautow.

Ceremonia wregczenia nagrod odbe-
dzie sig podczas konferencji Kod Inno-
wacji, 14 listopada 2023 roku, w hotelu
Focus Premium w Warszawie. Wydarze-
nie bedzie takze transmitowane online.

Wiecej o konferencji
Kod Innowacji

Kod Innowacji to konferencja organizo-
wana od 2018 roku przez GS1 Polska.
Wydarzenie jest okazja do zainspirowa-
nia sie cyfrowymi rozwiazaniami, ktore
buduja przewage konkurencyjna, ale
takze wspieraja dziatania na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju. W poprzednich
latach motywem przewodnim konkursu
byt np. model paperless, czyli wyko-
rzystanie cyfrowych dokumentow za-
miast papierowych w fahcuchu dostaw.
W 2021 roku nagrodg publicznosci zdo-
byto konsorcjum firm wykorzystujacych
standardy GS1 do walki z marnowaniem
Zywnosci.

— Realizowane przez nas projekty na
rzecz walki z marnowaniem zywnoSci,
dzialania na rzecz paperless, bezpieczeh-
stwa fahcucha dostaw czy udostepnia-

0d 2018 roku GS1 Polska przyznaje
nagrody polskim firmom, ktére poprawity
efektywnos¢, korzystajac z globalnych
standardéw GS1. Tegoroczne juz czekaja
na Zwyciezcow

nia oryginalnych produktow i rzetelnych
danych na ich temat w internecie to do-
piero poczatek naszej drogi do wsparcia
Uczestnikow Systemu GST w Polsce
w realizacji celow zrbwnowazonego roz-
woju — zaznacza dr inz. Elzbieta Hatas,
cztonkini zarzadu w GS1 Polska. |

Rejestracja na konferencje Kod Innowacji:
www.kodinnowaciji.pl

TSLEIZNIES
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Podstawowym dokumentem uprawniajgcym cudzoziemca
spoza UE do wykonywania pracy w Polsce jest zezwolenie na prace.
W naszym kraju funkcjonuje kilka rodzajow tego zezwolenia

g e

JAKIE ZASADY

OBOWIAZUJA
W TRANSPORCIE?

ZATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW Z UE | SPOZA UE

Zatrudnianie cudzoziemcow na stanowisku kierowcy
zawodowego jest zjawiskiem powszechnym w branzy
przewozowej. Dla pracodawcy wigze sie jednak

z dodatkowymi wymogami, formalno$ciami, ktérych

musi on dopetnié.

To, jak skomplikowane one beda, zalezy
gtownie od tego, czy chce on przyjac
do pracy obcokrajowca z innego pahstwa
nalezacego do UE, czy tez z tak zwanego
kraju trzeciego. W kazdym z tych przypad-
kow obowiazuja odmienne zasady. Nie wol-
no oczywiscie zapominat o dodatkowych
wymaganiach, przewidzianych &cisle dla
kierowcow zawodowych, takich jak obo-
wiazek posiadania prawa jazdy okreslonej
kategorii, czy zaSwiadczenia o przebytych
badaniach lekarskich i psychologicznych.

Zatrudnianie obywateli UE
na stanowisku kierowcy
zawodowego

Zatrudnianie cudzoziemcow z innych
pahstw nalezacych do UE i EOG, jak row-
niez obywateli Szwaijcarii, nie jest obwaro-
wane zadnymi szczegolnymi, odrebnymi
procedurami. Oznacza to tym samym, ze
ta grupa obcokrajowcow moze zostac za-
trudniona w Polsce bez koniecznosci uzy-
skiwania zezwolenia na pracg, wizy, karty
pobytu, czy innego rodzaju dokumentow.
W tym przypadku stosuje sie takie same

TSLEIZNIES

Obywatel UE, ktory przebywa w Polsce
dtuzej niz 3 miesiace, powinien pamigtac
jednak o tym, aby zarejestrowac tu swoj
pobyt. Jezeli cztonek jego rodziny nie po-
siada obywatelstwa UE, to ma obowiazek
uzyskania karty pobytowej. Wniosek o za-
rejestrowanie pobytu nalezy ztozy¢ osobi-
5cie, nie pozniej niz w nastepnym dniu po
uptywie 3 miesiecy od dnia wjazdu na te-
rytorium Polski, do wojewody wifasciwego
ze wzgledu na miejsce pobytu.

Zatrudnianie obywateli
z panstw trzecich na
stanowisku kierowcy
zawodowego

Fot. Volvo

Sprawa wyglada zupetnie inaczej, jezeli
na stanowisku kierowcy zawodowego za-
trudniony ma zostat cudzoziemiec spoza
UE. W takiej sytuacji przepisy wymagaja,
z pewnymi wyjatkami, nie tylko okreslone-
go rodzaju zezwolenia na prace, ale i odpo-
wiednich dokumentow pobytowych, ktore
poswiadcza legalnosc pobytu obcokrajow-
ca w Polsce, takich jak wiza (z wyjatkiem
turystycznej) czy zezwolenie na pobyt
Czasowy.

Chcac zatrudnic w swojej firmie trans-
portowej obywatela z kraju trzeciego, czyli
nienalezacego do UE, pracodawca moze
skorzystat z nastepujacych rozwiazah:
| zezwolenia na prace,
| zezwolenia jednolitego (zezwolenia na
pobyt czasowy i prace),
oSwiadczenia o powierzeniu wykonywa-
nia pracy cudzoziemcowi,
powiadomienia (wyjatkowa procedura
dotyczaca wytacznie obywateli Ukrainy,
regulowana na mocy specustawy).

zasady, jak przy zatrudnianiu obywate- |
li z Polski. Wynika to z faktu przyznania
obywatelom UE okreslonych swobod, |
unormowanych w TUE i TFUE. Jedna
z nich jest swobodny przeptyw pracowni-
kow, na ktory skfada sie w szczegolnosci
mozliwos¢ ubiegania sie o rzeczywiscie
oferowane miejsca pracy, swobodnego
przemieszczania sie w tym celu po catym
terytorium wybranego pahstwa cztonkow-
skiego oraz przebywania na nim w celu
podjecia pracy, zgodnie z wewngtrznymi
przepisami tego kraju.

Zezwolenie na prace
dla cudzoziemca

Podstawowym dokumentem uprawniaja-
cym cudzoziemca spoza UE do wykonywa-
nia pracy w Polsce jest zezwolenie na prace.

" ™ e |
Zezwolenie na prace uprawnia jedynie do wykonywania
pracy na terytorium naszego paristwa (nie legalizuje
pobytu obcokrajowca) w konkretnym przedsiebiorstwie.
O tego rodzaju dokument wnioskuje jednak nie
cudzoziemiec, a zamierzajqcy zatrudnic go pracodawca

_ YR L o

Fot. Volvo
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Fot. Volvo

W naszym kraju funkcjonuje kilka rodzajow
tego zezwolenia, ktore zostaty wyszczegol-
nione w art. 88 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Za standardowe, najpopularniej-
sze uznaje sig zezwolenie na prace typu A,
ktore jest wymagane, jezeli cudzoziemiec
wykonuje pracg na terytorium Polski na
podstawie umowy z podmiotem, ktorego
siedziba lub miejsce zamieszkania albo od-
dziat, zaktad lub inna forma zorganizowane;
dziatalnosci znajduje sig w tym kraju. Nalezy
jednak pamigtac, ze nie w kazdym przypad-
ku cudzoziemiec spoza UE musi legitymo-
wac sig tego rodzaju dokumentem.
Zezwolenie na prace, jak wskazuje
sama nazwa, uprawnia jedynie do wyko-
nywania pracy na terytorium naszego pan-
stwa (nie legalizuje pobytu obcokrajowca),
w konkretnym przedsiebiorstwie. O tego
rodzaju dokument wnioskuje jednak nie

cudzoziemiec, a zamierzajacy zatrudni¢ go
pracodawca. Zmiana pracy i przejscie cu-
dzoziemca do innej firmy bedzie wiazato
sie wiec z koniecznoscia uzyskania nowe-
go zezwolenia. Organem uprawnionym do
jego wydania jest wojewoda. Zezwolenie
na prace wydaje sie na czas okreslony, nie
diuzszy niz 3 lata, z opcja przedtuzenia. Uzy-
skanie zezwolenia na prace typu A musi
ponadto zostat potaczone ze spetnieniem
przez pracodawce okreslonych wymogow,
takich jak zagwarantowanie pracownikowi
wynagrodzenia w wysokosci nie nizszej
niz wynagrodzenie pracownikow wykonu-
jacych prace porownywalnego rodzaju lub
na porownywalnym stanowisku.

Zezwolenie na pobyt
czasowy i prace dla
cudzoziemca

Zezwolenie na pobyt czasowy i prace, na-

zywane rowniez zezwoleniem jednolitym,
w odroznieniu od klasycznego zezwole-

| 10/2023 |

Fot. Pixabay

PRAWO

esli zatrudniamy cudzoziemca spoza UE,

to przepisy wymagaja (z pewnymi wyjatkami)

okreslonego rodzaju zezwolenia na prace

i dokumentéw pobytowych, ktére poswiadcza
legalnosé jego pobytu w Polsce, takich jak wiza
(poza turystyczna) czy zezwolenie na pobyt czasowy.

nia na prace, legalizuje rowniez pobyt cu-
dzoziemca w Polsce. W tym przypadku
z wnioskiem wystgpuje w dodatku nie
pracodawca, a sam obcokrajowiec. Glow-
na zaleta tego rodzaju dokumentu jest to,
ze jego uzyskanie odbywa sie w ramach
jednego postepowania administracyjnego.
Jest wiec mnigj czasochtonne.

To, jakie zasady obowiazuja przy udziela-
niu zezwolenia jednolitego, reguluje ustawa
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach.

Obywatele paristw trzecich mogq
zostac zatrudnieni w Polsce

na podstawie oswiadczenia

o0 powierzeniu wykonywania
pracy. Procedure te mozna
zastosowac jedynie wzgledem
cudzoziemcéw pochodzqcych

z Armenii, Biatorusi, Gruzji,
Motdawii i Ukrainy

Zezwolenie na pobyt
czasowy i prace legalizuje
pobyt cudzoziemca

w Polsce

Uzyskanie zezwolenia na pobyt czasowy
i prace wymaga tacznego spetnienia okre-
slonych warunkow, o ktorych mowa w art.
114 ust. 1 tejze ustawy. Cudzoziemiec po-
winien wystapit o nie, jezeli zamierza wy-
konywat w Polsce prace i pozostac w kra-
ju dtuzej niz 3 miesiace. Rowniez i w tym
przypadku organem, u ktorego mozna zata-
twic sprawe, jest wiasciwy wojewoda.
Zezwolenie jednolite nie obejmuje jednak
wszystkich obcokrajowcow spoza UE. Nie

otrzymaja go m.in. pracownicy delegowani,
wykonujacy prace sezonowa, czy przebywa-
jacy w Polsce na podstawie wizy turystycznej.

Oswiadczenie o powie-
rzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi

Obywatele pahstw trzecich moga zostac
zatrudnieni w Polsce rowniez na podsta-
wie oswiadczenia o powierzeniu wykony-
wania pracy. Co jednak istotne, procedure
te mozna zastosowac jedynie wzgledem
okreslonych cudzoziemcow, pochodzacych
z nastgpujacych pahstw: Armenii, Biatorusi,
Gruzji, Motdawii i Ukrainy.

Ponadto, jak w kazdym innym przypad-
ku, rowniez i tutaj przewidziano dodatkowe
wymogi, jakie nalezy spetnic. Jest nim mak-
symalnie 24-miesieczny okres zatrudnienia,
wytaczenie spod oSwiadczenia prac sezono-
wych, okreslona minimalna wysokost wy-
nagrodzenia (nie nizsza niz wynagrodzenie
innych pracownikow wykonujacych prace
porownywalnego rodzaju lub na porowny-
walnym stanowisku) oraz obowiazek rozpo-
czecia pracy W terminie nie pozniejszym niz
6 miesiecy od dnia ztozenia oSwiadczenia.

Strona postepowania jest w tym przy-
padku, podobnie jak przy ubieganiu sig
o standardowe zezwolenie na prace, pra-
codawca. Oswiadczenie nalezy ztozyc
W urzedzie pracy, jeszcze przed podjeciem
pracy przez cudzoziemca.

Jezeli rozwazaja Pahstwo zatrudnienie
w swojej firmie transportowej cudzo-
ziemca, w szczegolnosci obywatela
kraju trzeciego, zachecamy do kontaktu
i skorzystania z profesjonalnej pomocy
naszej kancelarii prawnej LEGALTRANS.
Dzieki naszemu wsparciu nie beda mu-
sieli Pahstwo samodzielnie mierzyc
sie z obszernym ustawodawstwem
i licznymi formalnosciami. Caty proces
przebiegnie tym samym sprawnie i bez
nieprzyjemnych niespodzianek!

LEGALTRANS

- www.kt-legaltrans.pl

TSLEIZNIES
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Dokonanie przez spedytora wyboru profesjonalnego
przewoznika lub dalszego spedytora uchyla jego odpowiedzialnosc,
jesli przy wyborze zachowat on nalezytq starannos¢

PRAKTYCZNE ASPEKTY WERYFIKACJI
PRZEWOZNIKOW | SPEDYTOROW

Jednym z obowiazkéw przedsiebiorcy dzialajacego w branzy TSL jest weryfika-
cja kazdego przewoznika i spedytora, ktérymi postuguje sie przy realizacji zlecenia,
a wiec podzleceniobiorcow. Przyjrzyjmy sie, co to oznacza w praktyce.

Ka'zdy przedsigbiorca swiadczacy
ustugi przy pomocy swoich podzle-
ceniobiorcow czy podwykonawcow,
musi liczy¢ sie z tym, ze za ich btedy lub
uchybienia bedzie wobec swojego klien-
ta odpowiadat jak za wtasne btedy. Klient
zwykle nie ma zadnej relacji gospodar-
czej z podwykonawcami, wigec w razie
problemow zgtosi sie z roszczeniami
tylko do tego podmiotu, z ktorym zawart
umowe.

Powyzsza zasada obowiazuje w prze-
wozie. Mianowicie, przewoznik moze
oddat przesytke do przewozu innemu
przewoznikowi na cafa przestrzeh prze-
wozu lub jej czese, jednakze ponosi od-
powiedzialnost za czynnosci dalszych
przewoznikow jak za swoje wiasne. Od-
powiedzialnost spedytora ksztattuje sie
troche inaczej. Jest on odpowiedzialny
za przewoznikow i dalszych spedyto-
row, ktorymi postuguje sie przy wykona-
niu zlecenia, chyba ze nie ponosi winy
w wyborze.

Wina w wyborze

Spedytor nie odpowiada za szkode, jesli
nie ponosi winy w wyborze podzlecenio-
biorcy. Dokonanie wiec przez spedytora
wyboru profesjonalnego przewoznika lub
dalszego spedytora uchyla jego odpowie-
dzialnose¢, jesli przy wyborze zachowat
on nalezyta starannosc. Spedytor zwykle
nie ma realnego wptywu na czynnosci
dokonane np. przez przewoznika, moze
tez wcale go nie znac, co jest czesta sy-

TSLEIZNIES

tuacja chotby w transporcie migdzyna-
rodowym.

Weryfikacja przewoznika przez spe-
dytora jest bardzo istotna, aby spedytor
udowodnit, ze wybrat wtasciwa osobg
i nalezycie ja zweryfikowat. Rownocze-
5nie nie istnieje zaden , oficjalny” katalog
sposobow weryfikacji przewoznikow czy
spedytorow. Wszystkie stosowane spo-

niewielkiego nakfadu czasu i zerowych
kosztow. Inne moga wymagac pewnego
zaangazowania czasowego badz niewiel-
kich naktadow finansowych (co w przy-
padku rozbudowanej dziatalnosci gospo-
darczej mogtoby urosnac od pokaznych
kosztow). Niektore podmioty mozna
weryfikowat okresowo, zwtaszcza gdy
doszto juz do pomyslnej wspotpracy. Tyl-

rzewoznik moze oddac przesytke do przewozu
innemu przewoznikowi na calg przestrzen przewozu
lub jej czesé, jednakze ponosi odpowiedzialnoscé

za czynnosci dalszych przewoznikéw jak za swoje

wlasne.

soby to tak naprawdg dzieto praktyki. Ich
odpowiedni dobor zalezy tylko od weryfi-
kujacego. Jesli wybor bedzie poprawny,
wtedy spedytor moze broni¢ sie przed
roszczeniami odszkodowawczymi od klien-
tow. Musi jednak podjac chocby minimum
starannosci przy weryfikacji przewoznikow
lub innych spedytorow. Skutkiem braku
starannosci moze byc nie tylko odpowie-
dzialnos¢ odszkodowawcza wobec klienta,
ale takze odmowa ubezpieczyciela wyptaty
odszkodowania z polisy z tytutu odpowie-
dzialno5ci cywilnej spedytora.

Metody weryfikacji
przewoznika

Sa rozne sposoby na przeprowadze-
nie weryfikacji. Czes¢ z nich wymaga

ko od przyjetej polityki firmy zalezy, jakie
metody zostana uzyte w danej sytuacji.

CEIDG i KRS

Kazda weryfikacja powinna rozpoczac sie
od sprawdzenia w rejestrach przedsigbior-
cow, czy sprawdzany podmiot posiada
zarejestrowana dziatalnos¢ gospodarcza.
Osoby fizyczne mozna sprawdzic w Cen-
tralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, pod nastgpujacym adre-
sem: https://aplikacja.ceidg.gov.pl/ceidg/
ceidg.public.ui/search.aspx. Spotki prawa
handlowego, w tym spotki jawne czy
spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia
mozna natomiast sprawdzic w Krajowym
Rejestrze Sadowym, dostepnym pod tym
adresem: https://ekrs.ms.gov.pl/web/wy-

[ 10/2023 |
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szukiwarka-krs/strona-glowna/. Sprawdze-
nie jest bezptatne i odbywa sie w zasadzie
od reki. Z KRS mozna dodatkowo dowie-
dziet sig, czy wobec spotki prowadzono
postepowanie upadtosciowe, albo czy
byta prowadzona egzekucja komornicza,
o ktorej poinformowano w rejestrze.

Strona internetowa

Dobrym krokiem jest takze sprawdzenie,
czy dany przewoznik posiada strong in-
ternetowa. Jesli przewoznik nie posiada
strony internetowej, czesto jego dane
moga pojawic sie na jednej z licznych
wyszukiwarek przedsiebiorcow. Jesli
sa tam dane kontaktowe typu numer
telefonu, warto przedzwonit na ten nu-
mer i sprawdzic, czy rzeczywiscie dziata.
Mozna takze kierowat korespondencije
,do wiadomosci” na adres e-mail ze
strony internetowej. Kazda informacja
o wytaczonym numerze czy nieistnieja-

Fot. CAT LC

nia na przewoz (w przypadku przewozow
krajowych) badz licencji wspolnotowej na
przewo6z towarow (w przypadku przewo-
zow migdzynarodowych). Przed rozpocze-
ciem jakiejkolwiek wspotpracy, zwykle
prosimy przewoznika o przestanie skanu
licencji. Jednakze sam skan to nie wszyst-
ko. Moze sig zdarzyc, ze dokument zostat

Chmura i Partnerzy

TLARICOWIE PLEAWYNE SIL8

Cezary Mtotek, radca prawny z Kancelarii
Chmura i Partnerzy Radcowie Prawni sp.p.,
specjalizujacy sie m.in. w prawie transportowym

Kancelaria Chmura i Partnerzy Radcowie Prawni sp.p. jest zespofem
wysoko wykwalifikowanych, zaangazowanych prawnikow wyroznia-

jacych sie doSwiadczeniem, specjalizujacych sie w kompleksowej
obstudze prawnej przedsigbiorcow, ze szczegolnym uwzglednieniem ’
podmiotow dziatajacych w branzy TSL. Wieloletnie doswiadczenie za-

wodowe, pofaczone z wiedza merytoryczna, gwarantuje klientom kancelarii ochronge ich
interesow na kazdym etapie realizacji ich celow biznesowych.

cym adresie e-mail powinna byt sygna-
tem, ze cos jest nie tak.

sfatszowany i zaden podmiot nie posiada
takiej licencji.

Szczesliwie istnieje mozliwose we-
ryfikacji prawdziwosci licencji w bazie
Biura do Spraw Transportu Migedzy-
narodowego, dostgpnej na stronie:
https://kreptd.gitd.gov.pl/. W przypad-
ku, gdy chcemy dopytac o dodatkowe
szczegoly, zawsze warto wykonac te-

Weryfikacja licencji
transportowe;j

Przewoz jest dziatalnoscia reglamentowa-
na. Jego wykonywanie wymaga zezwole-

Kazda informacja o wytqczo-
nym numerze czgy nieistniejacyn
adresie e-mail powinna

by sygnatem, ze cos jest nie tak

Fot. Pixabay
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Kazda weryfikacja powinna rozpoczqc
sig od sprawdzenia w rejestrach
— przedsigbiorcow, czy sprawdzany podmiot

! posiada zarejestrowangq dziatalnos¢
b

lefon do biura Generalnego Inspektora
Transportu Drogowego. Jest to zdecy-
dowanie rekomendowane, zwtaszcza
gdy dopiero rozpoczynamy wspotpra-
ce z przewoznikiem i nie mamy historii
pomysinie zrealizowanych ustug z tym
podmiotem.

Weryfikacja polisy OC

Wraz ze skanem licencji, potencjalny
kontrahent zwykle przesyta takze skan
aktualnej polisy z tytutu odpowiedzialno-
5ci cywilnej przewoznika lub spedytora.
Niezaleznie od tego, ktory podmiot prze-
stat skan, rowniez mogtby przestat sfat-
szowany dokument. Szczgsliwie, fakt
posiadanie polisy OC rowniez mozemy
(i powinnismy) zweryfikowat. Wystar-
czy skontaktowat sig telefonicznie lub
mailowo z ubezpieczycielem i poprosic
o potwierdzenie, czy polisa jest aktualna.
Na potrzeby dowodowe lepiej uzyskac
mailowe potwierdzenie od ubezpieczy-
ciela. W razie pozniejszych problemow
w skrzynce pozostanie dokument po-
twierdzajacy, ze taka weryfikacja miata
miejsce.

Biala lista
podatnikéw VAT

Pod adresem https://www.podatki.
gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszuki-
warka funkcjonuje wykaz podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslo-
nych i przywroconych do rejestru VAT
— w praktyce nazywany ,biata lista po-
datnikow VAT". Jest to pomocna wy-
szukiwarka, pozwalajaca sprawdzi¢ czy
dany podmiot jest zarejestrowany jako
czynny podatnik VAT. Wyszukiwanie
odbywa sig za pomoca numeru konta
bankowego, Regon, NIP lub nazwy pod-
miotu. Whbrew pozorom jest to bardzo

TSLEIZNIES
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przydatne narzedzie. Jesli sprawdzany
podmiot ma jakies problemy ptatnicze,
predzej czy pozniej zaczyna zalegac z za-
ptata podatkow. Wtedy organy skarbo-
we wykreslaja dany podmiot, podajac
date i podstawe prawna wykreslenia.
Jesli pojawia sie taka informacja, mamy
wyrazny sygnat ze cos jest nie tak. Co
ciekawe, odpowiedz mozemy wygene-
rowat w formie oficjalnego dokumentu
PDF, posiadajacego indywidualnie nada-
ny numer.

Biura Informacji
Gospodarczej

Czest przedsiebiorcow posiada dostep
do rejestrow jednego z Biur Informacji
Gospodarczej (BIG), dziatajacych w Pol-
sce. Sa to podmioty, ktore posrednicza
w udostepnianiu informacji gospodar-
czych, gtownie na temat dtuznikow.
Zwykle do rejestrow trafiaja osoby
fizyczne badz prawne (np. spotki), ma-
jace problemy ze sptata zadtuzenia.
Obecnost na liscie moze okazac sie
powaznym problemem w przypadku

Warto udokumentowad, ze dokonato
sie sprawdzenie kontrahenta,

np. zachowujqc elektroniczne
potwierdzenie z KRS, potwierdzenie
2 KRD czy prosty zrzut ekranu

z telefonu lub komputera

nawiazywania wspotpracy biznesowych,
poniewaz obniza potencjalna wiarygod-
nosc sprawdzanej osoby. W Polsce dzia-
ta kilka BIG-ow: Krajowy Rejestr Dtugow
Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Biu-
ro Informacji Gospodarczej InfoMonitor,
Rejestr Dtuznikow ERIF Biuro Informa-
cji Gospodarczej S.A., KBIG - Krajowe
Biuro Informacji Gospodarczej, Krajowa
Informacja Dtugow Telekomunikacyj-
nych oraz Bisnode Miedzynarodowe

TSLEIZNIES

Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
Dostep do baz jest ptatny. Koszt takie-
go zapytania to ok. 13-35 zt, ale sa to
koszty ktore warto ponosic, aby chotby
okresowo sprawdzat w przynajmniej
jednym BIGu dany podmiot gospodar-
czy. Dzieki termu mozemy poznac ra-
tingi i sami podjat decyzje, czy chcemy
w 0gole wspotpracowac z danym pod-
miotem.

Opinie na gietdach
transportowych

W dobie wszechobecnego internetu
i mediow spotecznosciowych kazda

gatywne. Sam fakt sprawdzenia warto
rowniez udokumentowac, chociazby
wykonujac zrzut ekranu dla przysztych
celow dowodowych.

Opinie w mediach
spotecznosciowych

Drugim medium pomocnym przy
sprawdzaniu opinii o spedytorach
i przewoznikach sa media spoteczno-
sciowe, w ktorych prym w dalszym
ciagu wiedzie Facebook. Na licznych
grupach dyskusyjnych uzytkownicy
na biezaco publikuja ostrzezenia badz
wprost pytaja o konkretne podmio-

pedytor jest odpowiedzialny za przewoznikow
i dalszych spedytoréw, ktérymi postuguje sie przy
wykonaniu zlecenia, chyba zZe nie ponosi winy

w wyborze.

informacja rozchodzi sie z predko-
Scia niemalze swiatta. Nie inaczej jest
w przypadku branzy TSL. Kazdy pod-

miot dziatajacy w branzy i posiadajacy
zwykle dostep do co najmniej jednej
z gietd transportowych, moze pokusic
sie o sprawdzenie danego przedsigbior-
cy. Dostepnych gietd jest obecnie duzo,
warto wymienic najbardziej znane czyli
Trans.eu, Timocom czy Teleroute. Jesli
sprawdzany podmiot rowniez posiada
konto na tej gietdzie, mozna sprawdzic
historie transakcji podmiotu udokumen-
towana przez oceny pozytywne i ne-

Fot. Schneider Electric

ty, podajac nazwy. Inni uzytkownicy
czesto sie dziela informacjami o wy-
ptacalnosci podmiotu, wiarygodnosci.
Informacje pozyskane z mediow spo-
tecznosciowych rowniez warto doku-
mentowat do celow dowodowych
zrzutem ekranu. Z czasem bowiem
pewne informacje moga zniknac lub
stac sig trudno dostepne.

Przeprowadzenie
weryfikacji to nie
wszystko

Powyzej zostaty zaprezentowane przy-
ktadowe, najczesciej spotykane sposoby
weryfikacji kontrahentow w branzy TSL.
Co wazne, moga one czgsciowo stuzyc
do weryfikacji innych podmiotow, takze
spoza branzy. Na koniec wazna uwaga
— same przeprowadzenie weryfikacji to
nie wszystko. Warto udokumentowac,
ze dokonato sig sprawdzenia kontra-
henta, np. zachowujac elektroniczne po-
twierdzenie z KRS, potwierdzenie z KRD
czy prosty zrzut ekranu z telefonu lub
komputera. W przypadku problemow,
bedzie to wartosciowy materiat dowo-
dowy w obronie przed roszczeniami.
Moze sie bowiem zdarzyc, ze klient (lub
sad) nie uzna zebranych dowodow za
wiarygodne. W tej sytuacji warto sko-
rzystat ze wsparcia profesjonalnego
prawnika. |

Cezary Miotek,

radca prawny z Kancelarii

Chmura i Partnerzy

Radcowie Prawni sp.p.
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